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Warum eine Fachbeilage EDV ?

Als Treuhandbtro flir Heime bieten wir
unsere Dienste auf der ganzen Breite
der Administration an. Die vermehrte
Nachfrage nach Dienstleistungen bei
der Beurteilung der Ablauforganisation
in der Administration und in diesem
Zusammenhang die Frage nach dem
Einsatz elektronischer Hilfsmittel haben
dazu geflihrt, dass in Zusammenarbeit
mit dem VSA, Verein Schweizerisches
Heimwesen, diese Fachbeilage ge-
schaffen wurde.

Die Anzahl der Alters- und Pflegeheime
ist in den vergangenen 10 Jahren bei-
nahe explosionsartig gewachsen. Die
Betreuung in den Bereichen Altersheim,
Geriatrie und Psychogeriatrie wurde
sehr stark ausgebaut. Die damit verbun-
denen hohen Investitions- und Betriebs-
kosten sowohl der 6ffentlichen Hand als
auch privater Institutionen verlangen
nach einer geordneten, gut organisier-
ten Administration, insbesondere aber
nach einem Rechnungswesen, welches
als Fuhrungsinstrument und als Basis
flr echte, unternehmerische Entschei-
dungen dienen kann.

Die zunehmende Menge an Daten, die im
Finanz- und Rechnungswesen erfasst,
verarbeitet und ausgewertet werden
sollen, stellen die Heimleitungen zum
Teil vor grosse Probleme. Die Schwierig-
keit besteht darin, dass bei einer gros-
sen Menge eine manuelle Bearbeitung
der Daten und die Erstellung verschie-
denartiger Auswertungen und Statisti-
ken mit sehr hohem personellen Auf-
wand verbunden sind, bzw. den Heimlei-
ter oder andere mit der Betriebsflihrung
beschaftigte Personen in der admini-
strativen Arbeit blockieren.

Fur die Heimleitung und auch die verant-
wortlichen Betriebskommissionen stellt
sich zudem das Problem der Verarbei-
tungs-Kontinuitat.

Nun wurde vor zirka 1 bis 2 Jahren mit
dem Erscheinen der Personal-Computer
(PC) durch die Hersteller eine grosse
Werbe- und Verkaufsoffensive speziell
auch fur Klein-und Mittelbetriebe, wo-
runter auch ein Grossteil von Heimen
fallt, gestartet. Dieses Vorprellen hat
unter dem Slogan

«jedem seinen eigenen Computer»

dazu geflihrt, dass bei vielen Heimver-
waltungen der Wunsch entstand, sich
durch EDV-Verarbeitung zu entlasten.
Von der vorsichtigen Frage der Notwen-
digkeit und Machbarkeit bis hin zur
einfachen Feststellung, dass nur noch
EDV eine Losung der Probleme bringen
konne, erscheinen alle Variationen und
Schattierungen von Meinungen je nach
dem, welche eigenen Erfahrungen der
einzelne Heimleiter bei Grobevaluatio-
nen und «Gwunder-Demos» gemacht
hat.

Diese Dokumentation soll ein Versuch |
sein, einige sachliche Argumente zu- |
gunsten der EDV und kritische Ge- '
sichtspunkte zur EDV darzulegen. Die
mitarbeitenden Firmen beschéaftigen
sich seit langerer Zeit mit EDV im Heim
und bieten auch entsprechende Hard-
und Software an. “

Wir hoffen, dass Ihnen diese Dokumen- |
tation bei lhren Uberlegungen und der
Losung Ihrer Probleme dient.

M. Koch

Der Computer im Heim?

Von Markus Koch, Geschaftsfiihrer der Redi AG, Treuhandbliro fliir Heime, Frauenfeld

Um das Thema fundiert abhandeln zu
kénnen, missen die zu lésenden Aufga-
ben klar dargestellt werden. Es wird sich
heute und in der Zukunft im wesentli-
chen um folgende handeln:

1. Finanz- und Rechnungswesen
1.1. Finanzbuchhaltung

a) Budgetierung

b) Rechnung fiihren

c) Abschluss erstellen

d) Auswertungen vornehmen

1.2. Personaladministration

a) Personalstamm

b) monatliche Lohnabrechnung

c) Abrechnungen mit AHV, FAK, Quel-
lensteuer und Versicherungen
(BVG/UVG)

d) Lohnausweise

1.3. Pensiondren-/Patienten-
administration

a) Pensionaren-/Patientenstamm
b) Garantenstamm
c) Leistungserfassung

d) Monatsrechnungen und Listen
e) Debitorenfiihrung
f) Austritte und Statistiken

1.4. Kostenrechnung

a) Kosten- und Leistungserfassung aus
der Finanzbuchhaltung

b) Erfassung kalkulatorischer Kosten
und Leistungen

c) Verarbeitung in den Kosten- bzw.
Leistungsstellen

d) Umlagen nach Schllisseln

e) Auswertung und Analysen
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