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Andres Biihler, Kehrsatz:

Heimerzieher-Ausbildung ohne Tradition
Stellungnahme VSA im Zwischenbericht der Arbeitsgruppe Reichenau an das EDI

Im Zusammenhang mit der Ueberpriifung der Bundesbeitrige an die Schulen fiir Sozialarbeit und fiir
Heimerziehung hat der Vorsteher des Eidgenossischen Departements des Innern (EDI), Bundesrat
Dr. H. Hiirlimann, eine Kommission eingesetzt, die nach dem Namen ihres Vorsitzenden Arbeitsgruppe
Reichenau genannt wird und der als Vertreter des VSA Heimleiter Andres Biihler, Schulheim Kehr-
satz, angehort. Fiir einen Zwischenbericht, welcher Ende 1980 dem EDI eingereicht worden ist, nahm
Andres Biihler zur Frage der Heimerzieher-Ausbildung aus der Sicht der Heime Stellung. Die Arbeits-
gruppe Reichenau fand sich jedoch mehrheitlich nicht bereit, diese schriftliche Stellungnahme, in wel-
cher die Fortfithrung der Bundessubventionen mit einigen kritischen Anmerkungen bejaht wird, dem
eingereichten Zwischenbericht beizugeben oder wesentliche Teile davon in den Bericht einfliessen zu
lasssen. Die Kommission Heimerziechung VSA hat deshalb die Redaktion ersucht, den Biihler-Text in der
ersten Fachblattausgabe dieses Jahres zu verdffentlichen. Die Verdffentlichung soll die verantwortlichen
Leute in den Heimen dazu ermuntern, aus ihrer Reserve herauszutreten und im Gesprich mit den Heim-
erzieherschulen die Bediirfnisse des Heims bzw. der zu betreuenden Kinder, klar anzumelden. Die Kom-
mission Heimerziehung VSA hat die Stellungnahme Biihler mit Einmut gebilligt und ist der Ansichi,
dass das Gesprich mit den Schulen gesucht werden muss und dass ihm die Heime nicht linger aus-

weichen sollten.

Vorbemerkungen

Der VSA, Verein fiir Schweizerisches Heimwesen, ist
ein seit 1844 bestehender Verband, dem Heime fiir
Kinder und Jugendliche, fiir Behinderte, fiir Betagte
und Pflegebediirftige sowie die Mitarbeiter der
Heime und die Trigerschaften als Mitglieder ange-
horen. Statutarisch festgelegter Verbandszweck ist
die Unterstiitzung der Heime in allen ihren Aufga-
ben, woraus abgeleitet werden muss, dass sich der
VSA auch fiir den Interessenschutz der Heimbe-
wohner selbst einzusetzen hat.

In diesem Selbstverstindnis sieht sich der VSA
aufgefordert, durch seinen Vertreter im Zwischen-
bericht der Arbeitsgruppe an den Vorsteher des
Eidgenossischen Departements des Innern auf Ende
1980 Stellung zu nehmen zu Punkt a des Auftrages
EDI vom 12. Mirz 1979. Die Stellungnahme wurde
vom Verfasser vor Ablieferung auch der Fach-
kommission Heimerziehung VSA vorgelegt. Diese
hat den vorgelegten Text anldsslich ihrer Sitzung
vom 26. November 1980 griindlich beraten und mit
Einmut gutgeheissen.

Als einzige Organisation, die auch die Arbeitgeber-
seite vertreten kann, hat der VSA in der Arbeits-
gruppe Reichenau Einsitz. Sein Vertreter fiihlt sich
verpflichtet, die Interessenlage der Heime zu nennen
und fiir die Bediirfnisse der Heime, in denen viele
Heimerzieher und in geringerer Anzahl auch Sozial-
arbeiter titig sind, einzustehen. Der Verfasser be-
schrinkt die Stellungnahme auf Punkt a des Auftra-
ges EDI, welcher wie folgt lautet:

Die Arbeitsgruppe verschafft sich einen moglichst
umfassenden Ueberblick iiber Ziele, Bedeutung
und Praxis der Sozialarbeit und Sozialpddagogik in
der Schweiz. Sie hort zu dem Zweck Vertreter
aller Richtungen und Zweige der Sozialarbeit an.

Interpretation der Aufgabe

Die vorliegende Stellungnahme kann sich nicht im
vollen Umfang des oben zitierten Auftrags anneh-
men. Sie beschriankt sich darauf, aufzuzeigen

welche Erfahrungen die Heime mit den heutigen
Heimerzieher-Ausbildungen und mit den ausge-
bildeten Heimerziehern machen,

welche Erwartungen und Wiinsche die Heime an
die Adresse der Ausbildungsstitten zu richten ha-
ben,

und — aus den vorstehenden Punkten gefolgert —
darzulegen,

ob die heutige Form und Gestaltung der Heim-
erzieher-Ausbildung befiirwortet werden kann

und

inwieweit die garantierte Fortsetzung dieser Aus-
bildungsform mit der Fortdauer der Subventionie-
rung durch den Bund in einem Zusammenhang
stehend zu sehen ist.

Hingegen wird nicht eingetreten auf die Ausbildung
und die Praxis der Sozialarbeiter, da hierzulande
andere Kreise zustdndig sein diirften. Die Stellung-

3



nahme kann sich nicht abstiitzen auf représentative
Umfrageresultate, sondern ist vielmehr Ausdruck der
personlichen Erfahrungen des Verfassers, der iiber
das gegebene Thema freilich mit zahlreichen Kolle-
gen gesprochen hat.

Die Heimerzieherausbildung
aus der Sicht des Heims

Seit Anfang der sechziger Jahre werden an der
Frauenschule Bern  Heimerzieher ausgebildet.
Andere Ausbildungsstédtten haben mit dieser Ausbil-
dung zwar schon frither begonnen, aber als lernbarer
Beruf mit Diplomabschluss ist der Erzieherberuf ins-
gesamt noch sehr jung. Ein Seitenblick auf Ent-
stehung und Geschichte des Lehrerberufs mag sich in
diesem Zusammenhang lohnen. In seinen Anfingen
hatte auch der Lehrerberuf einen vergleichsweise
niedrigen Professionalisierungsgrad aufzuweisen. Es
ist deshalb nicht ganz abwegig, was die Erzieheraus-
bildung und den Erzieherberuf betrifft, von einer
«Pionierzeit» zu reden.

Ueberall wird gesucht und verandert, erprobt, experi-
mentiert und verworfen. Die «Pionierzeit> der Er-
zieherausbildung fillt in das Zeitalter der weit fortge-
schrittenen Verwissenschaftlichung und der fast un-
begrenzten Wissenschaftsgldubigkeit. Man liebdugelt
mit dem Stichwort der Dynamik (was immer darun-
ter verstanden sein mag), aber man spiirt auch Un-
sicherheit, Richtungslosigkeit. Es gibt keine oder
wenig konsolidierte Werte in den Erzieherausbildun-
gen. Vielmehr herrschen, um im Bilde zu bleiben,
die Variabeln vor. Es fehlt an sicheren Konstanten,
die nicht jedes Jahr wieder hinterfragt werden miis-
sen. Die Ausbildungsstiatten klammern Wertfragen,
ethische Fragen und Fragen der (innern) Berufs-
haltung des Erziehers mehrheitlich aus oder vernach-
lassigen sie zugunsten der Vermittlung von Wissen
und methodisch-methodologischen Kenntnissen. Wo
Wertfragen {iiberhaupt noch angegangen werden,
liegen die Antworten zumeist in allzu grosser Nihe
zu den vermeintlich objektiven Lehren und Modellen
der sogenannten Erziehungswissenschaft. Zusam-
mengefasst:
nicht nur (noch) nicht iiber eine Tradition, sondern
sie scheint auf die Bildung und Pflege von Tradi-
tionen mit Absicht sogar verzichten zu wollen.

Demgegeniiber die Heime, in denen die Absolventen
dieser Ausbildungsgédnge arbeiten sollen: Sie mogen
in den rasch wechselnden Strémungen der Gegen-
wart sich oft genug als antiquierte, ja fossile Ueber-
bleibsel verddchtig machen. Konstanz ist ein Merk-
mal des Heims als Institution und auch ein Grundbe-
diirfnis der Erziehung, die im Heim zu geschehen
hat. Erziehungsheime koOnnen nicht zum blossen
Schau- und Umschlagplatz schnellwechselnder Ex-
perimente und «dynamisch» anmutender wissen-
schaftlicher Stromungen werden. Viele Heime hiiten
Traditionen und sie tun es zumeist mit voller Ab-
sicht. Kann sein, dass der institutionelle Charakter
ein Heim mitunter in Gefahr bringt, im Traditiona-
lismus sich selber zu geniigen, im Narzismus der In-
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Die Heimerzieherausbildung verfiigt

stitution zu erstarren und sich vor jeglicher Neue-
rung #ngstlich abzuigeln. Aber die richtig verstan-
dene, von der steten Bereitschaft zu kritischer Uber-
priifung begleitete Pflege von Traditionen kann
durchaus ihre tiefere Berechtigung haben. Sie macht
ein Heim jedenfalls keineswegs zur«unzeitgeméssen»
Einrichtung, auf die ohne weiteres verzichtet werden
diirfte. Doch ist zuzugeben, dass die Gefahr der Er-
starrung eine reelle Gefahr ist.

Vom Ursprung und von der Zielsetzung her bestehen
also zwischen Ausbildungsstitten wund Heimen
Unterschiede, die sich zu scharfen Gegensitzen aus-
wachsen konnen. In der Tatsache des weiten Ausein-
anderdriftens liegt viel Ziindstoff fiir Konflikte.
Diese Konflikte miissten eigentlich zwischen den
Heimen und den Ausbildungsstédtten ausgetragen und
bereinigt werden. Zumeist aber brechen sie zwischen
Heimleitungen und Erziehern oder auch zwischen
Heimerziehern und Ausbildungsstéitten aus.

Der Heimerzieher zwischen Hammer und Amboss,
eine zunehmend haufige und jedenfalls ungute Si-
tuation!

Wenn der Heimerzieher nicht mehr weiss, welcher
Richtung er folgen soll, sind Stellenwechsel die — zu
hiufige — Folge, mit allen schwerwiegenden Nach-
teilen fiir die Kinder, die im Heim betreut werden.
Damit soll festgestellt werden, dass

— das Gespriach zwischen Heim und Ausbildungs-
stdtte zuwenig ernsthaft gefithrt und beidseits zu-
wenig gesucht wird;

— leider, was die Bediirfnisse und das Angebot der
je anderen Seite betrifft, nur eine geringe Lernbe-
reitschaft besteht;

— wechselseitig in Anndherung der Vorstellungen
kaum stattfindet und zuwenig gesucht wird;

— die Praxisbezogenheit der Ausbildungsstétten
und die Bereitschaft zum Praxisbezug mangelhaft
sind.

Der letztgenannte Einwand taucht in der Kritik an
den  Erzieherausbildungen  unzweifelhaft am
hiufigsten und auch mit besonderer Schidrfe auf.
Hier stichwortartig zusammengefasst, wird der heu-
tigen Form der Erzieherausbildung von der Praxis
im Heim zum Vorwurf gemacht,

— sie sei allzu «kopflastig», weil sie auf Wissensver-
mittlung zuviel, auf die Ausrichtung auf Konnen
und Fertigkeiten hingegen zuwenig Gewicht lege
(Ungleichgewicht in der Vermittlung von Wis-
senskompetenz und Handlungskompetenz)

— sie vernachldssige oder neutralisiere die Wertfra-
gen und die Frage der «inneren» Haltung;

— die vermittelte Theorie bleibe fiir die Praxis im
Heim  wirkungslos oder  wirke  sogar
kontraproduktiv, weil sie von den Schulabsolven-
ten nicht (mehr) verarbeitet und integriert wer-
den konne, oder weil vom Stoff her die Verbin-
dung zur praktischen Arbeit fehle;

— sie sei ungeeignet, den Absolventen der Schulen
zu einem Gewinn an Sicherheit zu verhelfen, son-



dern schaffe und vertiefe im Gegenteil Unsicher-
heit;

— das vermittelte Wissen sei zuwenig ausgerichtet
auf die Umwelt als Lehrsystem;

— sie habe zuwenig eigene Substanz und zuwenig
deutliche Konturen im Sinne des gesicherten, be
wihrten Bezugs zum eigenen Praxisfeld. Als Va-
riante der modernen Tendenz zur Verwissen-
schaftlichung beziehe sie ihre Malstédbe, ihre Be-
urteilungskriterien allzu leicht und allzu h#ufig
aus Wissens- und Fachgebieten, die fiir die Er-
ziehung und Betreuung der Kinder nicht von (un-
mittelbarer) Bedeutung seien. Und gerade dieser
Umstand konne, ja miisse lediglich zu einer «fal-
schen Optik» der Heimerzieher fiihren in bezug
auf deren Handeln im Heim.

Die SAH-Schulen sind der Ansicht, die Verbindun-
gen zwischen Praxis und Ausbildung, weil stark aus-
gebaut und formell weitgehend institutionalisiert, als
ausreichend bezeichnen zu diirfen. Sie berufen sich
dabei auf die Praktika an Tagesschulen, auf die ge-
regelten Modalitdten der Berufsbegleitenden Aus-
bildung sowie auf die Mitwirkung von Vertretern
der Praxis des Heims in den Schulkommissionen.
Nach den Erfahrungen, die der Verfasser gemacht
hat, ist hiermit allein eine wirkliche, echte Praxis-
bezogenheit der Heimerzieherausbildung freilich
(noch) nicht gewidhrleistet. Feststellungen wie diese
liessen sich gewiss auch dann nicht bagatellisieren
oder widerlegen, falls die Schulen mit dem Gegen-
argument eines angeblichen Theoriedefizites der
Praktiker im Heim aufwarten wollten.

Erfahrungen mit ausgebildeten und in
Ausbildung stehenden Erziehern

Die Erfahrungen, die in den Heimen mit ausge-
bildeten Erziehern gemacht werden, lassen sich nicht
auf einen einheitlichen Nenner bringen. Sehr gute
Erfahrungen stehen neben weniger guten und
schlechten. Lob steht neben Tadel und Enttdu-
schung. Mit der nétigen Behutsamkeit liesse sich ein
Urteil etwa wie folgt formulieren:

— Es gibt Absolventen, die einen sichtbaren per-
sonlichen Gewinn aus der Ausbildung ziehen (Er-
folg der Personlichkeitsbildung).

— Die Dichte und Anzahl der wirklich gut ausgebil-
deten qualifizierten Erzieher ist noch zu gering.
Von allen im Gruppenbereich erzieherisch
Tétigen diirfte die Zahl der Heimerzieher mit
Ausbildung unter 50 Prozent liegen.

— Die Effizienz der Ausbildung fiir die Praxis im
Heim ist zuwenig ausgepragt.

Trotz der Kritik: Fin Ja - aber

Der VSA ist sich des Vorhandenseins vieler Kriti-
scher Einwinde im vorliegenden Papier bewusst. Sie
richten sich mehrheitlich an die Adresse der Ausbil-
dungsstitten und sollten von diesen ernstgenommen
werden. Trotzdem konnte und kann sich der Vertre-

ter des VSA in der Arbeitsgruppe Reichenau nicht
vorstellen, dass an den Schulen die Ausbildung von
Heimerziehern fallengelassen werden sollte oder
fallengelassen werden diirfte. Im Gegenteil pladierte
er dafiir, dass sich alle Beteiligten guten Willens ge-
meinsam zu vermehrten Anstrengungen bereitfinden
miissen zu dem Zweck

@ dic Heimerzieherausbildung besser auf die den
Erziehern gestellten Aufgaben in der praktischen
Arbeit im Heim abzustimmen,

@® dem Heimerzieherberuf wirklich zu dem ihm
angemessenen Ansehen zu verhelfen und sich
iiber die berechtigten Statusbediirfnisse klarzu-
werden,

@ fiir die Heime den Anreiz zu erhdhen, inskiinftig
nach Massgabe der Moglichkeiten und Verhilt-
nisse nur noch gutausgebildete Heimerzieher mit
Diplomabschluss einzustellen,

@ dic Fort- und Weiterausbildungsmaoglichkeiten
zu sichern und realistisch auszubauen
und

@ dic Aufstiegs- und Ausstiegsmoglichkeiten der
Heimerzieher zu erweitern und zu verbessern.

Der Verfasser und die Kommission Heimerziehung
VSA sehen, wenn die Ausbildung von qualifizierten
Heimerziehern in ausreichender Zahl sichergestellt
und gewihrleistet sein soll, keinen anderen Weg als
den, die Existenz der SAH-Schulen durch die Fort-
fiihrung der Subventionierung durch den Bund zu
sichern. Beide bejahen die Subventionsfrage im Sinne
eines «Ja — aber...». Dieses «Ja — aber...» hat
(aus Griinden, die am Schluss der Stellungnahme
nicht noch einmal wiederholt werden sollen) den
Vorbehalt als Kontext, dass die Fortsetzung der Sub-
ventionierung durch den Bund unter keinen Um-
standen zu einer Statusangleichung der SAH-Schulen
an die Hochschulen fithren noch dass sie von einer
solchen abhingig gemacht werden darf.

«Schweizer Heimwesen»

Von 1981 an wird das «Fachblatt VSA» nicht
mehr gefalzt und unter Streifband, sondern im
Kuvert den Abonnenten zugestellt. Erstmals
erscheint auf dem gewohnten roten Umschlag
des Hefts auch der neue Titel «Schweizer
Heimwesen». Fachblattkommission und Re-
daktion hoffen, dass diese Neuerungen bei den
Lesern eine gute Aufnahme finden. Als Bei-
lage ist der Januar-Nummer auch das Pro-
gramm der VSA-Kurse und -Tagungen beige-
geben. Wir bitten die VSA-Mitglieder, das
Kurstableau auf gelbem Papier aufzubewahren.
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