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Heimerzieher-Ausbildung

Schulen kritisieren Praxis, Praxis kritisiert Schulen.
Dieses Wechselspiel gibt es wohl, seit es Ausbildun-
gen gibt. Nichts wire verkehrter, als diese gegensei-
tige Kritik nur zu bedauern, denn aus ihr entsteht die
«Reibungswirmes, die erst die so dringend notwen-
dige, dauernde Ueberpriifung der Titigkeit und der
Ausbildung des Erziehers in Gang hdlt. Wir wagen
allerdings zu behaupten, dass die haufigsten Ansatz-
punkte der gegenseitigen Kritik auf stereotypen
Fremdbildern, Schlagwortern und gegenseitigen
Missverstindnissen iiber Auftrag, Moglichkeiten und
Grenzen der «andern Seite» beruhen. Der gingige
Schlagabtausch im Stil von «Was die lernen, ist ja
nur theoretisch» contra «Was die tun, ist hoffnungs-
los unmodern» fiihrt zu nichts, denn solche Sitze
sind sinnleer und gehen auch ins Leere.

Ein Gesprich, das die Sache fordert, beruht auf
Kenntnissen und einem Sprachgebrauch, der ver-
steht, die Probleme konkret beschreibend einzukrei-
sen.

Das Anliegen der vorliegenden Nummer ist es, einer-
seits iiber die wichtigsten bestehenden Ausbildungs-
formen und Ausbildungskonzepte und anderseits
iiber einige Grundprobleme zu informieren.

Die einzelnen Autoren der nachfolgenden Artikel
gehen von recht unterschiedlichen Standpunkten
aus — und doch beriihren alle mehr oder weniger
explizit das Grundthema: Fiir wen, inwieweit und
wie ist der Umgang mit Menschen lehr- und lern-
bar? Welches soll der Anteil der Ausbildungsstiitte,
welches der der Praxis sein, damit das Ziel erreicht
wird, ndmlich, dass menschliche, gebildete (und
nicht mit Halbwissen verbildete), tragfihige, verant-

wortungsbewusste und kreative Erzieher in unseren
Heimen mit Benachteiligten umgehen.

Die Artikel des ersten Teils befassen sich mit den
«Erwartungens an den Heimerzieher bzw. seine Aus-
bildung.

Aus der Sicht des Versorgers (1.1), des Heimlei-
ters (1.2), des Absolventen einer Ausbildung (1.3)
und eines Schulleiters (1.4).

Der zweite Teil handelt von der «Ausbildung». Er
geht aus von den Grundanforderungen und den Ge-
wichtungen der Lehrinhalte (2.1), den verschiedenen
Typen der schweizerischen Ausbildungen (2.2): Mo-
dell der berufsbegleitenden Ausbildung (2.2.1); Mo-
dell einer Tagesschule (2.2.2); Modell einer gemisch-
ten Ausbildung (2.2.3); abschliessend und im Ver-
gleich dazu Schulstrukturen aus der Westschweiz
(2.2.4);

Der dritte Teil behandelt die «Psychologischen
Aspekte» der Ausbildung bzw. des Menschenbildes,
auf das hin ausgebildet wird: (Motivation, 3.1; Psy-
chologische Aspekte des Ausbildungsprozesses, 3.2;
Christliche Lebensgestaltung als Ziel einer Ausbil-
dung, 3.3).

Die einzelnen Artikel sind Aeusserungen der ein-
zelnen Autoren und miissen sich nicht unbedingt mit
Auffassungen der Redaktion decken. Die Darstel-
lungen sollen jedoch — das war die Absicht der Re-
daktion — die Vielgestaltigkeit der Erzieher-Aus-
bildungen, die in der Schweiz eine Realitiit ist, wider-
spiegeln. Red.




1. Erwartungen an den Heimerzieher

1.1 Erwartungen an den Heimerzieher
aus der Sicht eines Versorgers
von E. Bichsel

Wiinsche und Ansichten zur Ausbildung; Anforde-
rungen und Voraussetzungen im Heim. (Wer sich
nicht fiir Grundsétze interessiert, kann Kapitel I und
II iiberspringen.)

1.1.1 Erziehung ist komplex und vielschichtig

Erziehung geschieht immer in Prozessen, ist sehr
komplex und hdngt von verschiedenen Faktoren ab:

a) von unsern Zielvorstellungen, unserem Denk-
modell;

b) von der oder den Person(en), die erzogen werden
sollen;

¢) von der/den Erzieherpersonlichkeit(en);

d) vom Angebot der Lernmoglichkeiten;

e) von der Umwelt (Ort, Raum, Mitmenschen usw.),
der Kultur;

f) von der Beurteilung (Interpretation, Evaluation)
des Erziehungsprozesses.

Erziehung ist somit etwas, das zwischen zwei oder
mehreren Personen passiert, und zwar in einer un-
absehbaren Zahl von Situationen. Erziehung lduft
nie nur in eine Richtung, sondern ist wechselseitig.
Das Kind wird nicht nur von seinen Eltern, Erzie-
hern, Lehrern, Kameraden oder andern Personen er-
zogen, sondern es beeinflusst mit seinen Reaktionen
und Verhaltensweisen auch die Erwachsenen, seine
Mitmenschen und erzieht demnach auch sie. Anders
gesagt: Alle Menschen stehen in einer gegenseitigen
Abhingigkeit, weil bekanntlich der Mensch ein so-
ziales Wesen ist, das auf Mitmenschen angewiesen
ist.

Normalerweise wird ein Kind in eine Familie hin-
eingeboren. Es hat immer eine Mutter und einen
Vater, auch wenn es sie nicht kennt. Schon bei der
Geburt spielen verschiedene Gegebenheiten fiir das
Kind eine wesentliche Rolle, die es im Laufe der
Zeit pragen:

— bereits vorhandene Geschwister oder Alleinkind,

— Altersabstand zu dlteren oder jlingeren Geschwi-
stern,

— Altersunterschied der Eltern untereinander und
zum Kind,

— Griinde der Eheschliessung bzw. der Nicht-Heirat,

— Verhiltnis zwischen Vater und Mutter bzw. zum
Kind,

— erbbedingte Intelligenz und Vitalitit des Kindes
und der Eltern,

— Nahrung, Lebensraum des Kindes usw.

Am wichtigsten aber ist die Beziehung, die Kommu-
nikation unter den Eltern und zum oder zu den
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Kind(ern), sei es mit Worten oder mit Mimik, Gestik
und Korperhaltung. Darin eingeschlossen ist die Ver-
antwortung und die Zielsetzung, die die Familien-
glieder fiir einander haben. Fiir das Kind kann auch
von grosser Bedeutung sein, ob es iiberhaupt er-
winscht war und ist.

1.1.2 Erziehungsziele

Nach meinem Verstdndnis des Menschen muss jeder
lernen, seine Bediirfnisse und Wiinsche zu befriedi-
gen, ohne das Wohl der Gemeinschaft zu verletzen.
Dazu gehoren vorerst einmal die Grundbediirfnisse,
wie Nahrung, Luft, Licht, Kontakt usw. Notig ist
aber auch eine Zugehorigkeit zu einer Gemeinschaft,
eine wechselseitige Abhdngigkeit, sei es in einer Fa-
milie, in einer Gruppe, in einer Freundschaft oder
Ehe, wo jeder Mensch Schutz und Sicherheit findet
und auch die Sexualitit ihren Platz hat. Jeder
Mensch soll lernen, die Verantwortung fiir seine
Handlungen zu tibernechmen, Andersdenkende und
sich selber achten, Ehrfurcht vor dem Leben haben;
Kinder und Erwachsene sollen fdhig sein, Probleme
zu erkennen und sie gemeinsam mit den Mitmen-

Verwirklichung der menschlichen Ziele

Sicherheit Wachstum

verwirkli-

chung: Frei-
heit zur Ent-

faltung der Be-

gabungen und. Féa=-
higkeiten; Kreativi-

tét; Persdnlichkeit.

Wertschdtzung, Achtung,
Ehrfurcht, Ricksicht, Zu-

4. stimmung, Einverstdndnis,

Billigung, Giite, Wohlwollen;

Selbstachtung, Selbstdndigkeit.

Gemeinschaft, Zugehdrigkeit (Fa-
milie, Gruppe, Clan, "Gang"); Ge-

meinsamkeit im Denken, Flhlen, Stre-

ben; Freundschaft, Zuneigung, Liebe,

Hilfsbereitschaft, wechselseitige Ab-

hangigkeit.

Schutz, Sicherheit, Gewissheit, Zuverldssig-

keit, Geborgenheit, Wohlergehen, Gesundheitj;

N

Spiel, Erziehung, Bildung, Arbeit, Geld; Siche-
rung des Einkommens bei Krankheit, Unfall, Arbeits-
losigkeit.

Nahrung, Wasser, Luft, Licht, Bekleidung, Wohnung, Ruhe,

Schlaf, Wachseinj Wachstum (mit Freuden und Schmerzen);

Zuwendung, kodrperlicher Kontakt, Sexualitdt; Kommunikation,

Bezugsrahmen zu Werten (Religicn, Lebensphilosophie, Tradition)




schen zu 16sen, was eine Urteils- und Kritikfdhigkeit
bedingt. Und endlich soll der Mensch seine Fihig-
keiten und Begabungen entfalten kénnen und so zu
einer Selbstverwirklichung kommen. Dies gelingt,
wenn Freude am Leben und an andern Menschen
moglich ist und das Individuum liebt und geliebt
wird. Diese Bediirfnisse und Erziehungsziele kann
man in einer Pyramide darstellen (siehe Seite 132).

Nur wenn wir uns ein klares Bild machen, zu was
wir junge Menschen erziehen wollen, kénnen wir
nach Losungen und Antworten suchen, wie diese Er-
ziehungsziele zu erreichen sind. Dies gilt fiir die Fa-
milie wie fiir das Heim gleichermassen. Hiufig steht
aber das Kind im Heim in einer gewissen Krise, weil
es von seiner Familie als Sitindenbock, als Aussen-
seiter und Versager betrachtet wird. Es ist vielfach
entmutigt, hat grosse Aengste, zeigt starke Aggres-
sionen, fiihlt sich minderwertig, hat Schuld- und
Hassgefiihle. Die Aufgabe des Heimes ist es, diese
Probleme und Schwierigkeiten abzubauen, zu behe-
ben und die Entwicklungsriickstinde moglichst wett-
zumachen, damit das Kind im spidteren Leben ein
vollwertiger Mensch wird und die oben genannten
Erziehungsziele soweit wie moglich erreicht werden.

1.1.3 Die Besonderheiten des Heimkindes

Das Kind im Heim (das gilt auch fiir den Jugend-
lichen) hat in der Regel vor seinem Eintritt verschie-
dene legitime Bediirfnisse und Wiinsche nicht oder
ungeniigend befriedigen konnen. Haufig kommt es
aus gestorten Familienverhéltnissen, aus unvollstdn-
digen Familien, wo man ihm feindlich oder zwie-
spiltig gegeniiberstand bzw. noch steht, oder es ist
korperlich und/oder geistig behindert und kann den
normalen Anforderungen der Umwelt nicht gerecht
werden. Trotz grosser Bemiihungen der Institutio-
nen und der Verantwortlichen im Heim miissen noch
viele Heimkinder in einem recht engen Lebensraum
aufwachsen, sei es in kleinen Schlafraumen mit meh-
reren Betten oder in Gruppenrdumen mit vielen Kin-
dern. Nicht {iiberall ist geniigend Platz zum Basteln
und Spielen. Diese mangelnden &dusseren Bedingun-
gen erschweren natiirlich die Erziehung, weil damit
das frithere Zukurzgekommensein teilweise auf einer
andern Ebene weiterbesteht. Schlimm fiir die nor-
male Entwicklung wirkt sich aber vor allem der hiu-
fige Wechsel des Erzieherpersonals aus, denn eine
dauverhafte Beziehung zu erwachsenen Personen ist
dann gar nicht moglich. Eine vermehrte Konstanz in
der Betreuung des einzelnen Kindes ist unbedingt
anzustreben.

In einem Projekt «Heilpadagogische Grossfamilie»
hat R. Widmer u. A. einige wichtige Vorschlige
gemacht um Kindern aus gestorten Familienverhalt-
nissen mit entsprechenden schulischen, leistungs-
missigen und psychisch bedingten Verhaltensstérun-
gen bessere Entwicklungschancen zu geben. Auf das
Heim iibertragen, scheinen mir folgende Dinge wich-
tig zu sein:

— Das Kind bendtigt ein Milieu, das moglichst ei-
ner natiirlichen Familie entspricht, wo person-
liche Zuneigung, Wertschitzung und Anteil-

nahme vermittelt werden. Dazu gehort auch all
das, was tiglich in einer Familie geschieht: «Pla-
nung» des Tages, Einkauf im VOLG-Laden oder
am Migros-Wagen, kochen, essen, plaudern am
Familientisch, Aemtli besorgen, Schulaufgaben
machen, einander bei der Arbeit und bei person-
lichen Problemen helfen, Freizeit allein oder ge-
meinsam gestalten, Kontakte mit der Aussenwelt
pflegen usw.

Fiir das einzelne Kind ist eine «Familie» wohl
nur dann {iibersichtlich, wenn nicht mehr als 10
Personen (inkl. Erwachsene) beisammen leben.
Das Alter und das Geschlecht der Kinder sollte
dhnlich wie bei einer normalen Familie, also ver-
schieden sein, damit Buben und Midchen, jiin-
gere und iltere einander kennenlernen und so
die wechselseitige Abhangigkeit auf verschiedene
Arten erfahren.

Das Heim bzw. die Gruppenrdume sollten der-
art gestaltet sein, dass sie Wohlbefinden und Ge-
borgenheit schenken. Fiir jedes Kind sollte die
Moglichkeit bestehen, sich an einen stillen und
ruhigen Ort zuriickzuziehen, wenn es dies
wiinscht. Das Kind benoétigt eine Privatsphire,
zum Beispiel geniigend Platz fiir seine person-
lichen Dinge, die es jederzeit zur Verfiigung ha-
ben sollte. Dazu gehoren etwa Zeichnungen, Fo-
tos, Biicher, Geschenke, Ovomaltine von daheim,
Spielzeuge, Andenken usw. Die Privatsphire
kann zusitzlich respektiert werden, wenn das
Kind mindestens teilweise wihlen kann, welche
Kleider es aus seinem Kasten anziehen will. Lei-
der iiberlegen manche Erzieher zuwenig, dass
auch das Anklopfen vor dem Eintreten in ein
Zimmer die Wertschdtzung der Kinder erhoht.
Die Privatsphére schenkt ndmlich dem Kind Si-
cherheit und fordert seine Selbstdndigkeit. Jeder
Mensch hat das Bediirfnis, auch manchmal allein
zu sein oder gelegentlich etwas zu tun, das frem-
den Blicken und Ohren entzogen ist.

Das Kind bendétigt eine stetige Beziehung zur
Aussenwelt. Der regelmassige Kontakt mit dem
Elternhaus darf vom Heim nicht unterbrochen
werden, sondern sollte wenn moglich an jedem
Wochenende oder mindestens 14-tdglich statt-
finden. Falls das Kind nicht in die eigene Familie
gehen kann, so sollte es das Wochenende in einer
Fremdfamilie, bei Bekannten oder Verwandten
verbringen konnen. Aus diesem Grunde miisste
der Standort des Heimes mdglichst in der Nihe
der Angehorigen sein.

Heimkinder haben vielfach mehrere «Elterny,
weil die Mutter oder der Vater mehrmals gehei-
ratet haben. Diese Erfahrung kann natiirlich mit
viel Schmerz, Bitterkeit, Enttduschung und Angst
verbunden sein. Trotzdem ist es ungiinstig — vor
allem fiir die Entwicklung des Selbstwertgefiihles
(Sicherheit und Wertschitzung) —, wenn das
Kind sich von einem Elternteil ganz abwendet
oder ihn verleugnet.

Die Eltern sollten regelméssig direkt vom Erzie-
her oder von der Gruppenleiterin iiber die ver-
gangene Woche orientiert werden. Das heisst,
dass nicht der Heimleiter oder irgend ein Prakti-
kant das Kind den Eltern iibergeben darf, son-
dern diejenige Person, die fiir die Erziehung wih-
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rend der Woche verantwortlich ist. Nur so sind
Informationen aus erster Hand moglich, die viele
Missverstandnisse verhindern konnen. Damit die
leiblichen Eltern nicht zu Fremdkorpern werden,
sondern zum Wachstum des Heimkindes beitra-
gen konnen, miissen sie auch vom Heim entspre-
chend ernst genommen und bei der Erzichung
miteinbezogen und integriert werden.

— Obwohl verschiedene wissenschaftliche Untersu-
chungen eindeutig belegen, dass es fiir Sauglinge
und Kleinkinder schéddlich ist, in einem Heim
aufzuwachsen, wird dieser Tatsache noch nicht
iiberall geniigend Aufmerksamkeit geschenkt. Ich
bin iiberzeugt, dass auch grossere Kinder viel-
fach in Pflege- oder Grossfamilien eine bessere
Entwicklungschance hatten, wenn die Ersatzfa-
milien griindlicher, sorgfiltiger und den Bediirf-
nissen und Wiinschen des Kindes entsprechend
ausgewihlt wiirden. Diese Aufgabe machen sich
vielfach die Institutionen der offenen Fiirsorge zu
leicht.

1.1.4 Der Erzieher und seine Ausbildung

Aus den bisherigen Ausfithrungen mochte ich nun
ableiten, iiber welche Fihigkeiten, iiber welches
Riistzeug ein guter Erzieher verfiigen sollte. Die
Worter «soll» und «muss» kommen in den folgenden
14 Punkten sehr h#ufig vor. Ich bin mir bewusst,
dass an verschiedenen Orten gute Ansdtze vorhan-
den sind. Mein Wunsch ist jedoch, dass noch wei-
tere Verbesserungen folgen und sich die Ausbildung
in dieser Richtung entwickelt.

1. Der Erzieher soll fihig sein, seine eigenen Wiin-
sche und Anliegen offen mitzuteilen, wie auch seine
Launen zu ziigeln. Er soll iiber seine Gedanken und
Gefiihle so berichten, dass das Kind sie verstehen
und annehmen kann.

2. Der Erzieher muss die Zeit einteilen und entschei-
den, wieviel er fiir jeden einzelnen, die ganze Gruppe
und fiir sich allein verwenden will (organisieren).

3. Der Erzieher soll eine Autoritét, ein Fiihrer sein,
der auf freundliche, bestimmte und anregende Weise
die jeweiligen Konsequenzen aufzeigen und durch-
setzen kann. Er muss Spiele vorschlagen und durch-
fiihren konnen, weil geschéddigte Kinder oft wenig
oder einseitige Ideen haben.

4. Der Erzieher muss beobachten und zuhoren kon-
nen, wenn er die Wiinsche und Anliegen der Kinder
wahrnehmen will. Er muss an den Noten seiner Mit-
menschen teilnehmen konnen, weil nur dann per-
sonliche, dauerhafte und nicht nur oberflichliche
Beziehungen moglich sind. Nur bei guter Beobach-
tungs- und Wahrnehmungsgabe koénnen bei jedem
Kind die speziellen Begabungen und Neigungen ge-
fordert werden. Dies erfordert kreative Fahigkeiten.

5. Der Erzieher muss die Empfindungen der Kinder
annchmen und respektieren wollen, also Vorurteile
vermeiden. Er muss hinterfragen konnen, weil viele
Kinder ihre Wiinsche und Bediirfnisse verschliisselt
gussern. Die Kinder sind zu lehren, wie sie Ich-Bot-
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schaften dussern konnen, also nicht andere beschul-
digen, beschimpfen, verurteilen, anklagen, sondern
lernen, die eigenen Wahrnehmungen und Empfin-
dungen bekanntzugeben.

6. Der Erzieher muss Grenzen setzen konnen, denn
jedes Kind braucht solche. Wenn immer moglich
sollte aufgezeigt werden, wodurch das unannehm-
bare Verhalten ersetzt werden kann. Bei der Erzie-
hung ist deutlich zwischen annehmbaren (erwiinsch-
ten und zielgerichteten), unpassenden (unschickli-
chen, nicht hilfreichen) und unannehmbaren (stéren-
den, schédlichen) Verhaltensweisen zu unterschei-
den.

7. Der Erzieher muss jedes Gruppenmitglied anneh-
men und auf seine ganz spezifische Personlichkeit
Riicksicht nehmen konnen. Er muss das erwiinschte
Verhalten loben, anerkennen, bestdtigen, die spe-
ziellen Fidhigkeiten und Begabungen fordern konnen.
Andererseits ist manchmal auch eine sachliche Kritik
oder eine Sanktion notig, etwa dann, wenn vorher
bestimmte Massnahmen oder Konsequenzen ange-
kiindigt wurden und die Vereinbarung gleichwohl
nicht eingehalten wird. Zu priifen ist aber jeweils, ob
das Kind iiberhaupt in der Lage war, die Vereinba-
rung zu erfiillen.

8. Der Erzieher muss Konflikte 16sen wollen und
konnen. Dazu ist die F#higkeit notig, zu entschei-
den, ob ein Problem nicht beachtet, also nicht darauf
eingegangen werden soll, oder ob andere Losungen
(Alternativen) vorzuschlagen sind. Am glinstigsten
ist es, wenn annehmbare LOsungen gemeinsam mit
den Kindern erarbeitet und verwirklicht werden. Das
heisst, der Erzieher muss iiberlegen kdnnen, wie ein
Problem in kleine Schritte aufgeteilt wird, damit es
bewiltigt werden kann.

9. Der Erzieher muss sich immer wieder fragen, ob
er etwa mit Drohungen, Befehlen, Ermahnungen, Er-
niedrigungen, Vorwiirfen usw. selber Konflikte her-
vorruft. Wenn es so ist, so muss er Abhilfe schaffen
konnen.

10. Der Erzieher muss zur Mitarbeit motivieren kon-
nen. Dabei geht es nicht nur darum, den Kindern
verstandlich zu machen, weshalb sie ins Heim ein-
traten (manchmal wissen es auch die Eltern nicht!),
sondern es miissen die spezifischen Behandlungs-
ziele immer wieder mit den Beteiligten besprochen
werden. Im allgemeinen erhalten Kinder viel zuwe-
nig Information dariiber, was die Behandlung im
Heim erreichen will. Ein Behandlungsvertrag konnte
festlegen, welche Verhaltensweisen (Aggressionen,
Liigen, Stehlen, Selbstbeschadigungen, Kontakte zum
andern Geschlecht, Verzicht auf Drogen, Schullei-
stungen, Berufsausbildung usw.) wie zu dndern sind.
Auf diese Weise konnte eine stdrkere Motivation er-
reicht und die Mitarbeit gefordert werden. Die Lange
des Heimaufenthaltes wire dann besser absehbar.

11. Der Erzieher sollte fahig sein, Familienberatun-
gen durchzufithren und Verdnderungen im Familien-
system herbeizufiihren, also Eltern zur Mitarbeit zu
motivieren, was oft recht schwierig ist. Eine recht
grosse Zahl von Familien, die ein oder mehrere Kin-



der im Heim haben, lebt in einem sogenannten ge-
schlossenen Familiensystem. Dieses zeichnet sich da-
durch aus, dass Informationen von aussen und von
innen unterdriickt und ignoriert werden und so Aus-
einandersetzungen umgangen werden. V. Satir zdhlt
fiir diese gestorten Familien folgende Kennzeichen
auf:

gering;

indirekt, unklar, unspezifisch, in-
kongruent, anklagend, beschwich-
tigend, rationalisierend, ablenkend
(entwicklungshemmend);
versteckt, unpassend, unmenschli-
che Regeln bleiben starr, Verédn-
derungen haben sich bestehenden
Regeln anzupassen und zu unter-
werfen; Einschrankung der Mei-
nungsausserung;
ungliicklich, chaotisch,
messen, zerstorerisch.»

«Selbstwert:
Kommunikation:

Regeln:

Ergebnis: unange-

Es ist hier natiirlich nicht der Platz, um darzulegen,
wie man das Netz der Familienbeziehungen #ndern
kann. Verbesserungen sind aber immer mdoglich, und
zwar mit folgenden Techniken (stichwortartig): Pro-
bleme definieren, Wiinsche dussern lernen, neue Re-
geln aufstellen, Verstirkung einbauen, Informatio-
nen vermitteln, Kommunikationsiibungen und nicht-
verbale Uebungen machen, neue Verhaltensweisen
lehren, Gefiihle kldren (annehmen), Aengste ab-
bauen usw. Wenigstens eine dieser Moglichkeiten
will ich im Kapitel «Aengste abbauen» etwas ndher
beleuchten.

12. Der Erzieher muss teamfihig sein. Darunter ist
die Bereitschaft zu verstehen, einerseits etwas von
sich abzutreten und andererseits sich helfen zu las-
sen. Teamarbeit schliesst stindige Koordination der
Ideen, Aufgaben und der zu bewiltigenden Arbeit
mit ein. Besonders bei Entscheiden ist Offenheit und
Flexibilitit erforderlich. Teamarbeit ist auf der sach-
lichen wie auf der Beziehungs-Ebene nétig, sei es mit
andern Institutionen, «Versorgern», Therapeuten
usw.

Die Zielsetzung der Teamarbeit kann auf der sach-
lichen Ebene wie folgt umschrieben werden: Erfah-
rungsaustausch, Arbeitsteilung, Kompetenzabgren-
zung, Meinungsbildung, Information, Mitsprache,
Mitbestimmung, Verbesserung des Betriebsklimas.
Soll an der Verantwortung im Heim mitgetragen wer-
den, so ist aber auch die Bezichungsebene von ent-
scheidender Bedeutung: Personlicher Kontakt, ge-
genseitige Verstindigung, Personlichkeitsbildung,
Forderung der Teamf#higkeit, Identifikation mit der
Institution usw.

Sehr wichtig fiir den Erzieher scheint mir die Psycho-
hygiene zu sein. Nur wenn es ihm gelingt, einen Aus-
gleich zu seiner taglichen Arbeit zu finden, wird er
die notige Spannkraft und Vitalitdt haben. Er muss
seine personlichen Wiinsche und Ziele befriedigen
konnen (in der Regel ausserhalb des Heimes), um
wirklich Freude am Leben und im Menschsein ganz
allgemein zu haben (Selbstverwirklichung).

Teamarbeit ist mehr als gelegentliche Teamsitzun-
gen, aber nicht in dem Sinne, dass auch nebensach-
liche Entscheidungen von allen getroffen werden
miissen. Vielmehr sind immer wieder Delegationen
notig. ‘

13. Der Erzieher soll fihig sein, zusammen mit dem
einweisenden Sozialberater, dem Lehrer und weite-
ren Fachleuten — natiirlich unter Beizug der Eltern
— einen Erziehungsplan aufzustellen und nachher
in regelmdssigen Abstdnden iiber Fort- und Riick-
schritte einen Meinungsaustausch zu pflegen. Wenn
dies geschieht, kann auch rechtzeitig ein Heimaus-
tritt geplant und vorbereitet werden. Falls sich das
Kind und die Gruppe nicht rechtzeitig auf eine Aen-
derung (zum Beispiel Ein- oder Austritte) einstellen
konnen, haben alle viel mehr Schwierigkeiten, die
neue Situation zu bewdltigen. Bei regelmassigen Aus-
sprachen konnen auch gegenseitige Erwartungen und
Kompetenzen geklidrt werden.

14. Der Erzieher muss fihig sein, seine Bemiihungen
immer wieder kritisch zu priifen. Was hat er von
seinem Erziehungsziel erreicht, was nicht? Welche
Hindernisse konnten nicht behoben werden? Was
kann zusidtzlich unternommen werden, welche Hilfs-
mittel konnen eingesetzt werden? Wo liegen die ei-
genen Grenzen, wo diejenigen des Kindes? Wird das
Kind fiir seine Leistungen geniigend anerkannt, be-
kommt es entsprechende Riickmeldungen? Wie
konnte es sich allenfalls besser entwickeln? Wenn
der Erzieher auch eigene Fehler und Schwichen ein-
gestehen kann, dann wird er glaubhaft, echt, mensch-
lich, ein nachzuahmendes Vorbild.

1.1.5 Aengste abbauen

Aengste sind bei jedem Menschen vorhanden und
spielen fiir Heimkinder eine grosse Rolle. Deshalb
mochte ich etwas ndher darauf eingehen. Nach mei-
nen Erfahrungen kdnnen sie meistens weder von So-
zialarbeitern noch Erziehern zielgerichtet genug ab-
gebaut werden. Unter Angst verstehe ich eine Mi-
schung von Ungewissheit, Erregung und Furcht, wo-
bei immer irgendwelche korperlichen Reaktionen
(Spannungen, erréten oder erbleichen, Herzklopfen,
Durchfall, Ausschldge, Krimpfe usw.) ausgelost
werden. Angst zeigt sich in jeder neurotischen Sto-
rung, jedoch bei jedem Individuum wieder anders.
Neben genau bestimmbaren und abgrenzbaren Aeng-
sten (zum Beispiel Aggressionen, Phobien) gibt es
solche, die ganz diffus und in verschiedenen Situa-
tionen auftreten (zum Beispiel soziale Aengste).
Auch die letzteren miissen moglichst konkret fest-
gestellt werden, was mit einem Angstfragebogen er-
leichtert wird. (Das Jugendsekretariat Andelfingen
besitzt einen aus dem Amerikanischen {iibersetzten
Angstfragebogen mit 111 Angstbeispielen vor Si-
tuationen und Gegenstidnden.)

Bei der Behandlung von Aengsten geht es darum,
dass beim Auftreten einer Angst gleichzeitig eine
Reaktion erzeugt wird, die mit der Aengstlichkeit
unvereinbar ist. Das geschieht vor allem mit Ent-
spannungen des Korpers (Gegenwirkung zur Angst-
reaktion) und mit sozialen Kontakten (Uebungen im
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geschiitzten Rahmen, korperliche Kontakte, beru-
higende Worte, Bestdtigung, Selbstverstarkungen,
Vorbilder usw.).

a) Entspannungsiibungen nach Jacobson
(verkiirzt)

Bei diesen Uebungen geht es zundchst darum, iiber-
haupt ein Getfiihl fiir Spannung und Entspannung in
den wichtigsten Muskelgruppen des Korpers zu ent-
wickeln. Das Training kann auf einem bequemen
Stuhl oder auf einer Couch gemacht werden, am be-
sten mit geschlossenen Augen. In der Regel beginnt
man mit der Entspannung der Hédnde und Arme:
«Mache bitte die rechte (dominante) Hand zur Faust
und beobachte und fiihle die Spannung in den Mus-
keln ..., gib jetzt nach und achte auf den Ueber-
gang der Spannung zur Entspannung.» Das Gleiche
wird nachher mit der linken Hand gemacht, doch
wird die Uebung mit jeder Muskelpartie mindestens
einmal wiederholt. Im ndchsten Schritt wird zuerst
der rechte und dann der linke Oberarm gespannt und
entspannt, indem der Ellbogen angewinkelt wird.
Nachher folgt die Gesichtsregion (Stirn, Augen-
brauen, Augenpartie, Nase, Kiefer, Lippen, Zunge)
und anschliessend Hals, Nacken, Schultern, Brust,
Bauch und Riicken, zuletzt Sitzmuskeln, Beine,
Fiisse und Zehen.

Mit der Zeit gelingt es den Uebenden, alle Muskeln
gleichzeitig zu spannen oder zu entspannen. Wenn
dies erreicht ist, konnen die angsterzeugenden Situa-
tionen und Gegenstdnde schrittweise und behutsam
angegangen werden. Zusammen mit dem Klienten
muss die Angsthierarchie festgelegt werden, welche
die ganze Skala von keiner bis zu sehr starker Angst
enthdlt. In Gedanken und Vorstellungen oder mog-
lichst in Wirklichkeit muss sich dann der Klient den
«gefdhrlichen» Objekten und Situationen nédhern,
wobei er dazwischen immer wieder entspannt wird.
Kinder kénnen sich hiufig schon entspannen, wenn
sie sich vorstellen, sie seien an einem guten Essen,
an einem Sandstrand oder in einer Badeanstalt.

b) Versenkungsiibungen

Kinder und Erwachsene sollten mehr darauf horen,
was in ihnen selber vorgeht, ohne aber dabei stindig
zu werten und zu urteilen. In einer entspannten und
angenehmen Atmosphire kann dieses innere Zuho-
ren zu einem grosseren Selbstwertgefiihl fiihren.
Diese Technik beherrschen vor allem die Asiaten mit
ihren Medidationsiibungen. Auch wir Europder kon-
nen uns mit dhnlichen Uebungen entspannen und so
die Grundlagen fiir die Ueberwindung von Aengsten
und Konflikten schaffen.

Beispiel:

Kurze Worter dienen uns als Konzentrationsgegen-
stand, zum Beispiel «ich bin», «FEina», «Lumay,
«Sina» usw. werden zirka 20 Minuten immer wieder
innerlich gesagt, wobei wir alles zu vergessen suchen.
Werden wir von Gedanken abgelenkt, so sollen wir
diese «Storungen» zulassen, aber nicht werten.
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Unsere Erfahrungen zeigen, dass mit solchen Uebun-
gen besonders depressive Zustiinde und Nervositat
abgebaut werden konnen. Verschiedene Kinder ha-
ben Spass daran.

¢) Doch—Nein-Uebung

Fiir dngstliche Kinder hat sich die «Doch—Nein-
Uebung» als hilfreich erwiesen, weil damit die Wahr-
nehmung und die Beschreibung von Gefiihlen bei
Meinungsverschiedenheiten aufgezeigt werden kann.
Der Aerger wird vorerst in einer entspannten Atmo-
sphiire ausgedriickt. Dies geschieht, indem das eine
«doch» und das andere «nein» in verschiedenen
Lautstdrken schreit (also paarweise). Sobald die
«Diskussion» zu laut wird oder zu tiberborden droht,
muss sie abgebrochen werden. Nachher findet ein
Rollenwechsel statt. Im Anschluss an diese lustige
Uebung besteht eine giinstige Moglichkeit, die ge-
machten Erfahrungen auszutauschen und die Ge-
tiithle zu ergriinden.

d) Beschreibung von Gefiihlen

Héaufig erzeugen Konflikte Aengste, weil wir den
Aerger oder die Unzufriedenheit nicht wahrhaben
wollen oder uns nicht getrauen, unsere wahren Ge-
fiihle den andern mitzuteilen. Dies hat zur Folge,
dass unsere Mitteilungen zweideutig werden und
noch mehr Missverstindnisse verursachen. Meistens
suchen wir dann nach besseren Argumenten, statt
nach eigentlichen Losungen. Der Erzicher muss den
Kindern helfen, ihre Bediirfnisse, Interessen und Ein-
widnde zu dussern, wozu Ermutigungen notig sind.
Ein Hilfsmittel dazu sind Wertschitzungsiibungen
mit verschiedenen, alltdglichen Redewendungen. Im
Buch «Verhaltenstraining» werden 4 Stufen zur Be-
urteilung vorgeschlagen, die sehr hilfreich sind:

Stufe 1:  Der Erzieher belehrt, ermahnt, beschimpft
oder missversteht das Kind . . .

Der Erzieher bemdiiht sich in seinen Aeus-
serungen um Wertschdtzung des Kindes
und um Partnerschaft . . .

Dem Erzieher gelingt es, in seiner Aeus-
serung dem Kind gegeniiber Wertschiit-
zung und Partnerschaft zu verwirklichen.
Dem Erzieher gelingt es (nahezu) voll-
standig, in seiner Aeusserung dem Kind
gegeniiber Wertschiatzung und Partner-
schaft zu verwirklichen . . .

Stufe 2:

Stufe 3:

Stufe 4:

Neben diesen dargestellten Uebungen gibt es natiir-
lich noch viele andere, so konnen auch mit Bewe-
gungsiibungen, Wandern, Gymnastik, Tanzen usw.
Entspannungen erreicht werden. Ich wollte aufzei-
gen, dass wir bei &dngstlichen Kindern wesentlich
mehr tun konnen, als dies bisher der Fall war. Die
Ausbildungsstitten miissten meines Erachtens die-
sen Vorgingen viel stirkere Beachtung schenken.

Schlussbemerkungen

Sozialberater und Erzieher miissen lernen, wirkliche
Verdnderungen zielgerichtet herbeizufiihren. Sie sind



bekanntlich Fachleute bei der Behebung von Be-
ziehungsstorungen, deshalb miissen sie auch das no-
tige Riistzeug erhalten. Je langer ich in der prakti-
schen Arbeit stehe, desto klarer wird mir, dass der
Mensch vor allem mit Illustrationen lernt, sei es in
Bildern, Gleichnissen oder im praktischen Alltag.
Einsicht allein stellt noch lange keine Garantie fiir
eine Aenderung dar. Nicht schone theoretische Kon-
zepte sind ndtig, sondern Uebungsmoglichkeiten
dazu, wie Empfindungen und konkrete Verhaltens-
weisen erlebt, gedndert werden kénnen.

Mir scheint, dass zwischen einem Sozialberater, der
Familienberatungen durchfiihrt, und einem Erzieher
im Heim nur noch kleine Unterschiede bestehen.
Beide haben jedenfalls die Aufgabe, Bediirfnisse be-
friedigen zu helfen, Verschiittetes freizulegen, Féhig-
keiten, Begabungen und Gemeinsamkeiten zu for-
dern, Selbstindigkeit zu vermitteln, Beziechungen zu
verbessern, den Menschen wirklich Mensch werden
zu lassen.

Literaturverzeichnis:

ARNOLD, W., EYSENCK, H. J.,, MEILI, R.: Lexikon der
Psychologie, Harder, Freiburg 1971.

Arbeitsteam SCHILLINGER, E.: Probleme der Zusammen-
arbeit zwischen Fiirsorgestellen und Heimen fiir Kinder
und Jugendliche, Sozialarbeit Heft 9, 1972.

BERGOLD, J. B.: Entspannungstraining nach Jacobson,
Vervielfaltigung.

BICHSEL, E.: Verniinftige Erziechung, Separatdruck Jahres-
bericht Jugendsekretariat Andelfingen, 1973.

GORDON, Th.: Familienkonferenz, Ex Libris, Ziirich 1974.

HALEY, J.: Familientherapie, in Handbuch der Ehe — Fa-
milien- und Gruppentherapie, Kindler 1973.

KUHLEN, V.: Verhaltenstherapie im Kindesalter, Juventa,
Miinchen 1972.

LINDEMANN, H.: Autogenes Training, Bertelsmann, Gii-
tersloh.

MASLOW, A. H.: Psychologie des Seins, Kindler, Miinchen
1973.

MEIERHOFER, M., KELLER, W.: Frustrationen im frithen
Kindesalter, Huber, Bern 1973.

PERREZ, M., MINSEL, B.,, WIMMER, H.: Elternverhal-
tenstraining, O. Miiller, Salzburg 1974.

RIESEN, R.: Arbeitstagung: Teamarbeit im Jugendsekreta-
riat, 1973.

SATIR, V.: Selbstwert und Kommunikation, Pfeiffer, Miin-
chen 1975.

SCHWAEBISCH, L., SIEMS, M.: Anleitung zum sozialen
Lernen fiir Paare, Gruppen und Erzieher, Rowohlt 1974.

VOPEL, K. V., KISTEN, R. E.: Kommunikation und Ko-
operation, Pfeiffer, Miinchen 1974.

WELTER-ENDERLIN, R.: Verhaltenstherapie in der So-
zialarbeit, Schriftenreihe des SBS, Bern 1973.

WELTER-ENDERLIN, R.: Wandlungen im Familiensystem,
in Das cerebral gelahmte Kind, Heft 4/1974.

WELTER-ENDERLIN, R.: Familientherapie als Alternative
zur Fremdunterbringung, Zeitschrift Ehe, Nr. 4/1975.

WELTER, Rud.: Psychische und soziale Bediirfnisse hospi-
talisierter Kranker, VESKA, Heft Nr. 2/1975.

WIDMER, R.: Ueberlegungen zum Projekt «Heilpidagogi-
sche Grossfamilie», Vervielfiltigung.

WOLPE, J.: Praxis der Verhaltenstherapie, Huber, Bern
1972.

Adresse des Verfassers:
E. Bichsel, Jugendsekretir, 8450 Andelfingen

1.2 Erwartungen an den Heimerzicher
aus der Sicht eines Heimleiters

von H. Berger

1.2.1 Einleitung

Jeder Heimleiter macht im Laufe seiner Titigkeit
Erfahrungen mit verschiedensten Erziehern und
Praktikanten aus Sozialschulen, aber auch mit Mit-
arbeitern ohne besondere pidagogische Grundaus-
bildung. Selbst wenn in jedem Fall die Personlich-
keit des betreffenden Mitarbeiters von ausschlag-
gebender Bedeutung ist, bildet sich mit der Zeit doch
eine immer mehr ins Detail greifende Erwartung an
Ausbildung und Ausbildungsstitten. Gute oder
schlechte Erfahrungen konnen auch dazu fiihren,
sich fiir oder gegen die eine oder andere Schule zu
entscheiden, welche die eigenen Erwartungen an die
Ausbildung mehr oder weniger erfiillt. Was aber auf
jeden Fall eintritt, ist die Tatsache, dass man an-
spruchsvoller, kritischer, sorgfiltiger und auch kon-
sequenter in der Auswahl seiner Mitarbeiter wird.

Im folgenden geht es mir darum, aus der Perspektive
eines Schulheimes einige Punkte herauszugreifen, die
mir besonders wichtig erscheinen. Dabei gehe ich
von einem dezentralisierten, in Wohngruppen aufge-
teilten Heim mittlerer Grosse aus und bin mir der

Relativitdt und Subjektivitdt einiger meiner Aeusse-
rungen voll bewusst.

1.2.2 Fiihren, fordern, erziehen

So unpopuldr der Ausdruck «Erziehungsheim» ge-
worden ist — man tibertrifft sich mancherorts im.
Herausfinden von Bezeichnungen, die sowohl
«Heim» als auch «Erziehung» tunlichst vermeiden
— so deutlich und klar ist uns allen, worin unsere
Aufgabe besteht.

Erziehung, ob es sich um das einzelne Kind oder um
eine Gruppe handelt, ist aber in positivem und um-
fassendem Sinn auch Fiihrung. Dies ist auch der
Grund, weshalb von einem padagogischen Mitarbei-
ter im Heim etwas von dem erwartet wird, was man
einmal als Fiihrungseigenschaften bezeichnet hat,
heute aber nicht mehr so offen in dieser Form zu
nennen pflegt.

Filihrung, das heisst Fiithrungstechnik, kann aber bis
zu einem gewissen Grad erlernt und erarbeitet wer-
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den, vorhandene Eigenschaften konnen gefordert
werden, ohne einen «Alles-immer-besser-Wisser und
-Konner» heranzubilden. Es ist schlechthin unwabhr,
dass sich Fiihrungseigenschaften mit Teamfédhigkeit
nicht vertragen. Nicht nur im Lager und bei Unter-
nehmungen ausserhalb des Gruppenhauses, sondern
im Alltag wird vor allem gefiihrt und geleitet, und
zwar so, wie es den Kindern und der Situation ent-
spricht.

Wir konnen aber weder erziehen noch fiithren, wenn
wir nicht imstande sind, an uns und an die uns an-
vertrauten Kinder die Forderungen zu stellen, ohne
die wir Pddagogen nicht auskommen konnen, um
die wir uns nicht driicken diirfen.

Eine nur sogenannte therapeutische Haltung eines
Padagogen weist vielfach unter anderem auch darauf
hin, dass es an der Ueberzeugung vom Sinn und
Zweck fehlt, dass man kein Ziel sehen kann oder
will. Die Fdhigkeit, fiir die eigene Entwicklung offen
zu sein, bereit zu sein, mit andern zusammen ein
gemeinsames Ziel zu finden, setzt allerdings voraus,
dass man sich iiber den Sinn seines eigenen Lebens
etwas mehr als nur einige Gedanken gemacht hat.

1.2.3 Tragen, ertragen, frustrieren

Was unseren Beruf unter anderem von irgendeinem
«Job» unterscheidet, ist auch das Mitfiihlen und Mit-
denken nicht nur mit den Kindern, sondern auch mit
den Mitarbeitern. Sich von der Arbeit zu distanzie-
ren oder gar Erfolge zu registrieren, ist ausserdem
auch nicht sehr einfach, was ebenfalls zu einer Be-
lastung fithren kann.

Durchhalten konnen, scheinbar aussichtslose Situa-
tionen und Misserfolge ertragen zu konnen, in allen
Schwierigkeiten die positiven Kleinigkeiten nicht
iibersehen, die Erziehungsaufgabe immer wieder als
Freude und Ansporn erleben zu konnen, sind wei-
tere Eigenschaften, die wir nicht ausser acht lassen
konnen.

Zwar werden verschiedene Moglichkeiten angeboten,
um den Mitarbeiter in seiner Arbeit zu stiitzen, nur
konnen wir damit nichts ersetzen, sondern hochstens
stirken und ergédnzen.

Durchhalten heisst aber auch, sich nicht in halbjahr-
lichen Spriingen von einem Heim ins andere abzu-
setzen, um moglichst viel Erfahrung zu sammeln
ohne Riicksicht auf die Erziehungsaufgabe.

Die Aufgabe sehr, sich selbst etwas weniger wichtig
nehmen, wire eine weitere Anforderung, welche
auch als Humor bezeichnet werden konnte.

1.2.4 Fahigkeiten, Fertigkeiten, Erfahrung

Die ausgesprochene Vielseitigkeit des Berufes bringt
es mit sich, dass alle Erfahrungen auf allen Gebieten
irgendwie angewandt werden konnen. Die Arbeit mit
Kindern im Heim zeigt bald, wie wertvoll Kenntnisse
auf musischem Gebiet, wie auch in Handfertigkeiten
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und Programmtechniken sein konnen, selbst wenn
sie sich weitab jeder Perfektion bewegen.

Arbeit mit sichtbarem und handfestem Material ist
fiir Kinder und Mitarbeiter gleichermassen ein pdd-
agogisch wertvolles Erlebnis, erfordert aber nicht
nur Interesse, sondern auch eine gewisse praktische
Vorbildung.

Erziehung findet nicht im sterilen Biiro statt, Ge-
sprache konnen nicht organisiert werden, in der
Wohngruppe muss gelebt werden, bei sinnvoller Td-
tigkeit mit den Kindern zusammen erlebt werden,
was Zusammenleben heisst. Dazu ist die eigene Er-
fahrungsgrundlage aus Familie und aktiver Mitar-
beit in irgendeiner Jugendgruppe eine wichtige Vor-
aussetzung.

1.2.5 Mitarbeit, Teamarbeit

Mit geradezu penetranter Ausdauer wird oft und fast
iberall von Team, Gruppe, von gemeinsamer Ver-
antwortung und Solidaritdt gesprochen. Leider ver-
gisst man dabei ebenso hdufig, dass hinter diesen
Worten, sollen sie wirksam werden, einiges an An-
forderungen steckt. Mitarbeit beginnt nicht mit Mit-
bestimmung und hort auch nicht mit Kritik auf. Mit-
arbeit ist nicht erst dann Teamarbeit, wenn sie ge-
nau dem entspricht, was man sich selbst darunter
vorstellt, sondern das Ergebmis einer Zusammen-
arbeit, fiir die jeder zuerst einmal etwas tun muss.
Wir miissen uns an Regeln halten, um den andern
nicht zu behindern, an Regeln, die scheinbar oft weit-
ab sind von jeder Psychologie, jeder Sonderpadago-
gik und jedem Schulwissen. Zusammenarbeit zeigt
sich in Kleinigkeiten, in alltdglichem Kram, sie zeigt
sich darin, Weisungen und Anleitungen nicht a priori
zu zerreissen, sondern das Vertrauen aufzubringen,
anderen auch etwas zuzutrauen oder gar zu gehor-
chen. Es gilt, in Situationen zu bestehen, wo das
Kind wichtiger ist als die eigenen Kompetenzen!

Wir arbeiten im Heim so nahe nebeneinander, dass
wir nicht darum herum kommen, uns mit diesen Fak-
ten real auseinanderzusetzen, und zwar nicht erst
dann, wenn wir mitten in der Erziehungsarbeit stek-
ken.

1.2.6 Berufsidentifikation

Wenn man sich dazu entschliessen kann, als Mitar-
beiter in einem Heim Verantwortung zu iibernehmen,
muss man soweit kommen, sowohl zu seiner Tatig-
keit als auch zur Institution Heim zu stehen. Bei
aller Unzuldanglichkeit eines Heimes im Vergleich
zur Familie darf man die Friichte seiner Arbeit nicht
einer allgemeinen Unsicherheit opfern und so die
Kinder, um die es schliesslich geht, allein lassen. Die
Ueberzeugung, zur Losung eines Problems etwas bei-
tragen zu konnen, einen wertvollen, vielseitigen Be-
ruf ausiiben zu konnen, muss jeden Erzieher dazu
fithren, offen und iiberzeugt zu seiner Aufgabe zu
stehen.

Nebst aller Oeffentlichkeitsarbeit liegt es doch zu
einem wesentlichen Teil bei jedem Mitarbeiter selbst,



die Bedeutung seiner Aufgabe, iiberall wo es notig
ist, mit dem entsprechenden Gewicht zu vertreten.

1.2.7 Berufsbegleitende Ausbildung

Der akute Mangel an ausgebildeten Mitarbeitern in
den Heimen hat seinerzeit dazu gefiihrt, diese Aus-
bildungsméglichkeit zu schaffen und geeignete Leute
zu erreichen, fiir die eine Ausbildung an einer Ta-
gesschule schon aus finanziellen Griinden gar nicht
in Frage gekommen wire. Die Heime haben dadurch
die Moglichkeit, sich nicht nur Mitarbeiter fiir eine
gewisse Zeit, wenn auch mit Einschrinkungen, zu
sichern, sondern auch einen gewissen Einfluss auf
die Ausbildung nehmen zu konnen.

Die Erfahrungen mit Absolventen der berufsbeglei-
tenden Ausbildung haben in unserem Heim gezeigt,
dass verschiedene Probleme in diesem Zusammen-
hang wesentlich leichter gelost werden konnen, wenn
einige Punkte besonders beachtet werden.

Um eine moglichst gute Auswahl fiir Kinder und
Mitarbeiterteam zu gewdhrleisten, ist eine ldngere
Tétigkeit im Heim vor Beginn der Ausbildung nicht
zu umgehen. Die Einfliisse und Belastungen wéh-
rend der Ausbildungszeit wiirden durch zusétzliche
Schwierigkeiten im Team eine Zusammenarbeit ver-
unmoglichen.

Ohne nun auch auf die finanzielle Seite des Pro-
blems einzugehen, scheinen mir die folgenden Tat-
sachen bezeichnend.

Wihrend der Schulungstage, den Konzentrations-
wochen und erst recht im Theorieblock von 3 Mo-
naten konnen Informationsliicken entstehen, welche
- allen Beteiligten arg zu schaffen geben konnen.

Es stellt sich aber nicht nur das Problem der Infor-
mation, sondern vor allem das der Ablosung wh-
rend der Abwesenheit, mit allen sattsam bekannten
Nachteilen.

Im weitern muss man sich klar werden, wie die Auf-
gabenzuteilung fiir einen Mitarbeiter aussehen soll,
der — alles einberechnet — 3 Tage pro Woche im
Heim arbeitet.

Von den bereits erwidhnten Einfliissen sei die
Tatsache erwihnt, dass das Heim, vor allem zu
Beginn der Ausbildung, stindigen Vergleichen aus-
gesetzt wird. Es ist verstdndlich, dass in den Gespri-
chen der Absolventen Erfahrungen ausgetauscht und
bis ins Detail gehende Vergleiche angestellt werden.
Der Uebergang von der Theorie in die Praxis stellt
hohe Anforderungen an die betreffenden Mitarbei-
ter, da er doch recht briisk vollzogen werden muss.
Mitarbeiter, welche an den Schulbetrieb nicht mehr,
an den Heimbetrieb aber noch nicht gewohnt sind,
konnen dabei etwelche Schwierigkeiten haben, die
sich natiirlich in irgendeiner Form auch in der Arbeit
im Heim zeigen.

Wieweit sich alle diese Probleme 16sen lassen, hiangt
weitgehend davon ab, wie gut die Zusammenarbeit

im Heim funktioniert und ob die Absolventen der
berufsbegleitenden Ausbildung von den andern Mit-
arbeitern aufgenommen und akzeptiert werden.

Den verschiedenen Problemen stehen nun allerdings
auch Vorteile gegeniiber, die doch sehr stark ins Ge-
wicht fallen und auf keinen Fall zu iibersehen sind.

Die Absolventen des anderen Ausbildungsweges
kommen aus dem Berufsleben. Sie kennen die Reali-
titen der Berufswelt und verfiigen neben ihrer prak-
tischen Berufserfahrung auch iiber eine Lebenserfah-
rung, die ihnen in ihrem neuen Beruf sehr zustatten
kommt. Dieser Umstand kann fiir die ganze Mit-
arbeiterschaft eines Heimes zur Bereicherung wer-
den.

Die Einfliisse aus der Schule bringen auch positive
Impulse ins Heim, was nicht nur gut, sondern sogar
notwendig ist, sofern diese Impulse auf richtige Art
und Weise integriert werden konnen und nicht nur
Unruhe bringen.

Das intensive Nebeneinander von Theorie und Pra-
xis zwingt auch den Heimleiter, sich intensiv mit
den Bediirfnissen und der Ausbildung seiner Mitar-
beiter zu befassen. Dazu wird ihm Gelegenheit ge-
boten, aktiv auf das Ausbildungsgeschehen Einfluss
zu nehmen.

Der Ruf nach besserer praxisbezogener Ausbildung
wird noch lange zu horen sein. Es ist jedoch ebenso
eine Tatsache, dass die Impulse, welche die Schulen
so notig haben, eindeutig von den Heimen her kom-
men miissen. Neben der Praktikantenausbildung ist
die Mitarbeit durch Aufnahme eines Absolventen
der berufsbegleitenden Ausbildung eine solche kon-
krete Moglichkeit.

1.2.8 Schlussbemerkungen

Man konnte Vorstellungen und Erwartungen an den
Heimerzieherberuf auch in einem Katalog darstellen.
Mir scheint es aber wesentlicher, aus den Erfahrun-
gen des Heimlebens Schwerpunkte zu setzen, die auf
keinen Fall missachtet werden diirfen. Eine Erzie-
herausbildung kann wohl nie vollstindig sein, sie soll
vielmehr Grundlagen bieten, womit man spater wirk-
lich etwas anfangen, worauf man aufbauen kann.
Wichtig aber bleibt die Forderung, dass eben diese
Grundlagen ganz und nicht bloss halb verstanden
und verarbeitet sein miissen, bevor die Ausbildung
zu Ende ist. Es schadet unserer Arbeit im Heim wohl
nichts mehr, als wenn zur allgemeinen Unsicherheit
noch verschwommene Vorstellungen von Moglich-
keiten beispielsweise der Psychologie oder der Sozio-
logie ins Heim gebracht werden.

Selbst wenn es feststeht, dass auch ein Erzieher stin-
dig auf der Suche sein soll, bleibt es unsere Aufgabe,
unseren Anvertrauten mit dem wenigen, das fiir uns
feststeht, Sicherheit und Fiihrung angedeihen zu las-
sen.

Adresse des Verfassers:

Hans Berger, Heimleiter, Pestalozzihaus, 8607 Aathal
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1.3 Gedanken eines Absolventen

zum ersten berufsbegleitenden Ausbildungskurs fiir Heimerzieher
an der Schule fiir Soziale Arbeit, Ziirich

von F. Griub

Einer Gruppe von am Arbeitsfeld der Heimerzie-
hung Interessierten war die Verwirklichung ihrer
Plane beziiglich Ausbildungsmoglichkeiten bis un-
langst verwehrt geblieben. Keine der zur Verfiigung
stehenden Schulungsstdtten hatte namlich ein Aus-
bildungsprogramm vorgesehen, das in seiner Struk-
turierung diesen Bewerbern entsprochen hatte.

Es handelt sich dabei um Leute, die sich erst wah-
rend dieser Titigkeit in anderen Bereichen des Be-
rufslebens mit einer Laufbahn in der Heimerziehung
auseinanderzusetzen begannen. Die Gegebenheiten,
von denen ihre Lebenslage zu diesem Zeitpunkt ge-
pragt wurde, hielten sie aber von der Teilnahme an
einem konventionell gestalteten Ausbildungskurs ab.
Bei Interessenten, die fiir ihren eigenen Lebens-
unterhalt und, in etlichen Fillen, fiir denjenigen ihrer
Familien aufzukommen haben, ist als gewichtigster
unter den vielfédltigen Hinderungsgriinden ein nicht
auszugleichender Lohnausfall hervorzuheben, den
ein 2!/sjahriger Tagesschulbesuch unweigerlich mit
sich bringt.

Der berufsbegleitende Ausbildungsweg fiir Heim-
erzieher berlicksichtigt die besondere Situation der
vorgdngig geschilderten Anwirtergruppe:

— Anstellung als Erzieher in Ausbildung in einem
an der BAH beteiligten Heim wéhrend der gan-
zen Ausbildungszeit von 2!/» Jahren.

— Besuch der Schule an einem Tag pro Woche
wahrend verschiedener Konzentrationswochen
und in einem Theorieblock.

— Existenzsichernde Entlchnung.

— Ein der Tagesschule gleichwertiges Diplom.

Den Initianten dieser neuartigen Ausbildungsform,
den daran beteiligten Heimen, eroffnet sich mit der
Einfiihrung der BAH ein bis anhin ungenutztes Re-
servoir von Arbeitskraften.

Diese so gewonnenen Mitarbeiter bleiben, bedingt
durch die Struktur des Kurses, den betreffenden Hei-
men im Normalfall wihrend der ganzen Ausbil-
dungsdauer erhalten.

In einigen Fillen ist der tatsdachlichen Ausbildungs-
phase im gleichen Heim bereits ein teilweise recht
langes Praktikum vorangegangen.

Beriicksichtigt man weiter, dass die meisten Erzieher
in Ausbildung in ihren Erzieherteams Plédtze belegen,
die fiir voll ausgebildete Mitarbeiter vorgesehen sind,
so kann man wohl sagen, dass die BAH einerseits
zur Senkung der Fluktuationsrate des Erzieherper-
sonals beitrdgt und anderseits ausgleichend auf An-
gebot und Nachfrage des Heimerziehermarktes wirkt.
Es muss an dieser Stelle darauf hingewiesen werden,
dass sich die im Verlaufe dieser Ausfiihrungen ge-
machten Aussagen auf die Vorbereitungsphase des
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ersten BAH-Kurses an der Ziircher Schule und die
Zeitspanne dieses Kurses von Herbst 1971 bis Ja-
nuar 1974 beziehen.

Im Verlauf des Kurses hatte sich der Erzieher in
Ausbildung mit abrupten Wechseln von der Schul-
bank in die Praxis und umgekehrt auseinanderzu-
setzen. Er sah sich teilweise unmittelbar nach Schul-
schluss, spitestens aber am darauffolgenden Tag mit
der niichternen Realitit der Praxis konfrontiert.

In der einen Hand studierte er das Kochbuch und
brachte gleichzeitig mit der anderen Hand die Kelle
zur Anwendung. Bei entsprechender Handhabung ist
dieser Zusammenhang eher als Erleichterung und
Bereicherung, denn als hindernde Erschwernis fiir
die Erziehungsarbeit zu werten, weil die beiden Be-
reiche, Theorie und Praxis, als sich gegenseitig rela-
tivierende Kontrollinstanzen genutzt werden konnen.
Die verhidltnisméssig kurzen Phasen effektiver Schul-
zeit wurden dazu genutzt, den Kursteilnehmern ei-
nerseits in den verschiedenen Fachzweigen und Wis-
sensbereichen Ansidtze zu vermitteln und anderseits
auf die grosseren interdisziplindren Zusammenhadnge
hinzuweisen; Voraussetzungen zu schaffen, die den
Teilnehmern eine Weiterverarbeitung des Stoffes im
Selbststudium ermoglichen sollten.

Es blieb dem einzelnen Studierenden selbst iiberlas-
sen, in welchen Rahmen er seine Bemiihungen zur
personlichen Wissensbereicherung stellen wollte oder
konnte. Seitens der Schule wurde dieses Vorhaben
insbesondere durch den Umstand erschwert, dass
sich alle Beteiligten mehr oder weniger auf Neuland
bewegten, was das Unternehmen zu einem eigent-
lichen Exeprimentierfeld werden liess.

Ob {iiberhaupt und, wenn ja, in welchem Ausmass
und zu welchem Zeitpunkt die Aufarbeitung des an-
gebotenen theoretischen Stoffes letztlich vorange-
trieben werden konnte, hing von den folgenden Zu-
sammenhédngen ab.

Der Erzieher in Ausbildung stand im praktischen
Tatigkeitsfeld voll im Einsatz. Gleichzeitig hatte er
die Prédsenz in der Schule aufrecht zu erhalten. In
den meisten Fallen war zusétzlich noch anderen Ver-
pflichtungen gebiihrende Aufmerksamkeit zu wid-
men, wie zum Beispiel beim verheirateten Studieren-
den einer Familie.

Es bedurfte schon einer ausgeprigten Motivation so-
wie einer gesunden korperlichen und geistigen Fit-
ness, um, unter Beriicksichtigung der gegebenen
Umstédnde, iiber eine lingere Zeitspanne hinweg noch
einem Selbststudium nachzugehen.

Das erfolgreiche Abschliessen der BAH hing nicht
zuletzt von einer verniinftigen Gewichtung der vor-
gingig aufgezeigten Zusammenhénge ab.



Zur Losung solcher wie auch anderer Probleme
konnten seitens der Schule und der Heime entspre-
chende Instanzen zu Rate gezogen werden. Abgese-
hen von einzelnen Personlichkeiten ist dabei vor
allem an die Supervision zu denken.

Mit zunehmender Dauer wurde das Unterfangen
aber dennoch immer ausgeprigter zur Willenssache,
zu einer permanenten Strefsituation, zur Durst-
strecke.

Die Praxis zeigt, dass langfristiges, erfolgreiches er-
zieherisches Wirken, neben einem fundierten theore-
tischen Wissen, vor allem eine Frage der Erzieher-
Personlichkeit ist. Deshalb soll abschliessend darauf
hingewiesen werden, dass, ganz abgesehen vom un-
mittelbar aus Schule und Praxis gezogenen Nutzen,
die intensive Auseinandersetzung mit den vorgidngig
geschilderten Problemkreisen einen nicht zu unter-
schidtzenden Beitrag zur Personlichkeitsentwicklung
der Teilnehmer darstellt. Fredy Griub

1.4 Ueber Ziele der Heimerzieher-Ausbildung
aus der Sicht eines Schulleiters

von H.

Dieser Artikel geht der Frage nach, auf welche Ziele
hin Heimerziehung heute zu arbeiten habe und wel-
che Eigenschaften und Fihigkeiten der angehende
Heimerzieher in seiner Ausbildung erwerben oder
verstdarken sollte.

Fiir die Mitglieder der Schweizerischen Arbeitsge-
meinschaft der Heimerzieherschulen (SAH) sind die
«Schweizerischen Grundforderungen fiir die Ausbil-
dung von Heimerziehern» verbindlich. Die gestellten
Fragen sind dort wie folgt beantwortet:

Ziel jeder Erziehung ist die harmonische Entfaltung
der Personlichkeit, die ein angepasstes soziales Ver-
halten und das aktive Teilnehmen an der Kultur er-
moglicht. Die Heimerziehung hat mit erschwerten
Voraussetzungen zu rechnen, wie korperliche,
seelisch-geistige Behinderung, Entwicklungsstorun-
gen und ungiinstige Beeinflussung durch die Umwelt.
Daher ist sie ein helfendes und heilendes Tun, das
in vermehrtem Masse wecken, fordern, festigen und
ausgleichen will und gleichzeitig eine Verbesserung
der Beziehungen zwischen dem Kind und seiner Um-
welt anstrebt.

Die Titigkeit des Heimerziehers erstreckt sich auf die
selbstiindige Fiihrung und Betreuung von Gruppem
innerhalb einer Heimgemeinschaft, ausgenommen
Schulunterricht und besondere Vorbereitungen auf
eine Erwerbstétigkeit. In diesem Bereich gruppieren
sich seine Aufgaben wie folgt:

— Individuelle padagogische, heilpddagogische und
pflegerische Betreuung.

— Auswertung der gruppenpdadagogischen Moglich-
keiten.

— Milieugestaltung und Sorge fiir die alltdglichen
Bedtirfnisse und die damit zusammenhédngenden
hauswirtschaftlichen Arbeiten.

— Aktivitdt in der Zusammenarbeit mit Mitarbeitern
und der Heimleitung.

— Aktenfiihrung und Berichterstattung.

— Kontakt mit Eltern, Versorgern, Fachleuten
Psychiatern, Psychologen, Berufsberatern usw.),
Lehrern und Lehrmeistern usw.

Kunz

Eine auf diese Tdatigkeit vorbereitende Ausbildung
hat zum allgemeinen Ziel:

1. Die Forderung der werdenden Erzieherpersonlich-
keit.

2. Die Vermittlung der fiir den Beruf erforderlichen
theoretischen und praktischen Kenntnisse.

3. Entwicklung des elementaren beruflichen Kon-
nens.

Als Bedingungen der Personlichkeit sind in den
Grundanforderungen formuliert:

1. Geistige Wachheit und Offenheit fiir hohere Wer-
te. Positive Lebenseinstellung.

2. Korperliche und psychische Gesundheit; seelisch-
geistige Belastungsfihigkeit und Beweglichkeit.

3. Gute Intelligenz und Begabung fiir praktische
Titigkeiten (manuelle und/oder sportliche und/
oder musische)

4. Kontakt- und Beziehungsfihigkeit zu Kindern,
Jugendlichen und Erwachsenen; Einfiihlungsver-
mogen, insbesondere gegeniiber Menschen mit
personlichen und sozialen Schwierigkeiten.

5. Fahigkeit und Bereitschaft zur Zusammenarbeit
und zum Zusammenleben in einer Heimgemein-
schaft.

Die Grundanforderungen sind 1970 nach mehrjdhri-
ger Entstehungsgeschichte verabschiedet worden. Sie
haben — soweit sie hier abgedruckt sind — an Giil-
tigkeit bis heute sicher nichts eingebiisst. Es sind le-
diglich gewisse Akzente neu zu setzen, entsprechend
den Merkmalen gegenwirtiger Entwicklung. Die
Heimerziehung in der Schweiz entwickelt sich deut-
lich in Richtung einer stirkeren Konzentration der
Schwierigkeiten. Dies hat, zusammen mit der Ar-
beitszeitverkiirzung, zum Wechsel vom Einmann-
resp. Einfrau-System in der Gruppe zum festen
Zweier- bis Viererteam gefithrt. Gleichzeitig hat der
Einsatz von Spezialisten im Heim stark zugenom-
men. Das erstgenannte Merkmal ist sicher das wich-
tigste und folgenschwerste. Infolge des erfreulichen
Ausbaus der ambulanten Hilfsmoglichkeiten kom-
men eigentlich nurmehr Kinder mit schwereren Schi-
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digungen in die Heime, insbesondere in diejenigen
mit interner Schule. Wenn nun eine Heimgruppe als
Lebensgruppe funktionieren soll, so ertrdgt sie nur
ein gewisses Mass an erschwerenden Faktoren. Wird
die Schwelle des Ertrédglichen tiberschritten, so dndert
sich die Szene radikal: aus der «Heim»-gruppe wird
eine «Klinik»-gruppe. Der Austausch von Kriften
der Kinder oder Jugendlichen untereinander und zwi-
schen Kindern und Erziehern wird ersetzt durch
Mechanismen der Absicherung und der Kompensa-
tion. Die Gruppe ist nicht mehr Organismus, sondern
lediglich noch Konglomerat. Der Erzieher kann die
Mittel der Gruppenerziehung nicht mehr einsetzen,
und mit einer Summe von Einzelbetreuungen sieht er
sich bald {iiberfordert, auch dann, wenn das Team
an sich gross genug ist. Die Ueberforderung besteht
darin, dass mit dem Mangel an selbsttragenden und
selbstregulierenden Kriiften in der Gruppe ein viel
hoheres Mass an eigenen Kriiften durch den Erzieher
eingegeben werden muss. Diesen einseitigen Fluss der
Krifte bezeichne ich als Kliniksituation. Sie ist hier
im Extrem geschildert. Ich glaube aber feststellen zu
konnen, dass manche Heimgruppe nahe an der kri-
tischen Grenze lebt. Ob deren Ueberschreiten ver-
mieden werden kann, hédngt von vielen Faktoren ab,
am stirksten davon, wie gut das Erzieherteam funk-
tioniert. Fiir dieses Anliegen muss nun ein betrdchtli-
ches Mass an Zeit, Kraft und Geschick investiert wer-
den.

Der von Ueberforderung bedrohte Erzieher sucht
nach Hilfe und findet sie beim &rztlich und psycholo-
gisch geschulten Spezialisten. Ein altes Postulat:
Hilfe durch Fachkrifte, ist damit in Erfiillung gegan-
gen. Der Heimerzieher wird dadurch zum Partner des
Akademikers.

Es ergibt sich nun von selbst, was in der Zielformu-
lierung und im Anforderungsprofil unterstrichen wer-
den muss: Es werden, kurz gesagt, an die Erzieher-
persoénlichkeit und an die Ausbildung erhohte An-
forderungen gestellt. Ich mochte einige Konse-
quenzen der genannten Merkmale weiter verfolgen.
Im Zentrum der Problematik steht wie immer die
Erzieherpersonlichkeit. Korperliche und psychische
Gesundheit, Belastbarkeit und Beweglichkeit sind al-
so wichtiger denn je. Ganz allgemein miisste man er-
hohte Leistungsfahigkeit fordern. — Diese Kriterien
miissen bereits im Aufnahmeverfahren beriicksichtigt
werden. Wer damit zu tun hat, weiss, wie schwierig
diese Aufgabe ist. Ein differenziertes Wesen ist oft
mit Sensibilitat verbunden, und wer sensibel ist, ist
verletzlicher. Wie steht es denn mit der Belastbar-
keit? Oder: Ein junger Mensch, der einen erschwer-
ten Lebensweg hinter sich hat, wird vertieftes Ver-
stindnis fiir geschddigte Kinder aufbringen. Wird
ithm aber seine Vergangenheit nicht im Wege stehen
im erzieherischen Tun? — Der Blick auf die gestei-
gerten Berufsanforderungen vermindert eindeutig die
Risikofreudigkeit der Aufnahme-Instanzen. Das
fiihrt uns aber in eine paradoxe, eigentlich recht miss-
liche Situation: Der Beruf, fiir den wir ausbilden,
verlangt vom Ausiibenden, dass er sich an die positi-
ven Ziige seiner Zoglinge hélt und dass er den Mut,
zu hoffen, nicht aufgibt. Wer als Ausbildner noch
Erzieherblut in den Adern hat, wird diese Haltung
bewahrt haben. Im Aufnahmeverfahren aber darf er
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sich nicht von ihr leiten lassen. Denn die Schwierig-
keiten, die sich spédter ergeben, wenn wir ungeeignete
Bewerber aufnehmen, sind so gross, dass die Regel:
«Im Zweifelsfall fiir den Angeklagten» nicht befolgt
werden kann.

Dass im Zeichen erhohter Anforderungen auch eine
gute Intelligenz erforderlich ist, versteht sich von
selbst. Wenn jedoch nur so leicht auszumachen wire,
wie intellektuelle, soziale und praktische Intelligenz
in ihren unterschiedlichen Anteilen zu gewichten
sind! Auch hier kommen wir gelegentlich zu einem
Nein, bei dem uns nicht recht wohl ist: Wenn wir Be-
werber abweisen, welche sich iiber gute erzieherische
Fihigkeiten ausweisen konnen, von denen wir aber
annehmen miissen, dass sie in den theoretischen Fa-
chern iiberfordert wiren.

Die Partnerschaft mit Akademikern ist ein Grund
mehr, ein angemessenes intellektuelles Niveau zu hal-
ten. Von hier aus stellt sich auch die Frage nach dem
Grad wissenschaftlicher Fachkenntnisse. Auf das
gleiche Problem stossen wir, wenn wir priifen, wel-
ches fachliche Riistzeug der Erzieher angesichts der
vermehrten Schwierigkeiten bendtigt. Ich mochte hier
einige Gedanken iiber den Stellenwert der Psycholo-
gie dussern. (Unter fachlichem Riistzeug verstehe
ich natiirlich die ganze Breite der vermittelten Kennt-
nisse und Fahigkeiten.) — Dass die Lehren vom
normalen und abweichenden menschlichen Verhalten
eine unentbehrliche berufliche Hilfe darstellen, ist
unbestritten. In den Grundanforderungen ist der
psychologisch-medizinische Stoffkreis mit mindestens
260 Lektionen dotiert, der padagogische Stoffkreis
mit 360. Die angehenden Heimerzieher erwarten
von der Psychologie nichts Geringeres, als dass
sie ihnen das Geheimnis Mensch entritselt. Die
Gefahr besteht nun darin, dass man ihnen fiir ihren
Hunger angesichts der uniibersehbaren Fiille an
Stoff und der nur zu leicht iibersehbaren Stunden-
zahl ein «Hors d’ceuvre» an Theorien serviert,
welches nur schwer verdaulich ist. Auf einmal
glaubt der Schiiler, Psychologe werden zu miissen,
um erziehen zu konnen. Er soll aber den Mut
haben, «nur» ein Erzieher, dafiir ein kompetenter
Erzieher zu werden, der psychologische Kennt-
nisse einbaut, so weit er sie versteht. Und dazu helfen
ihm die elementaren Grundkenntnisse, welche ganz
integriert und deshalb umsetzbar sind, am besten.
Der Psychologie-Unterricht muss die Augen schérfen
fiir das genaue Wahrnehmen von Verhaltensweisen
und muss zum Nachdenken iiber Zusammenhinge
anleiten. Er muss die Grundlage liefern fiir das Ver-
standnis von Krankheitsbildern und muss es dem Er-
zieher ermdglichen, die Sprache des Fachmannes zu
verstehen (nicht aber notwendigerweise auch zu
sprechen).

Je spezialisierter die Heimerziehung wird und je
differenzierter die Spezialdienste werden, desto wich-
tiger ist es, dass die eigentlichen Bezugspersonen im
Heim, die Erzieher, bei aller Massarbeit den Blick
fiir den Menschen als Ganzes behalten. Das konnen
sie, wenn sie iiber der Frage nach dem Verhalten
auch die Frage nach dem Wesen des Kindes oder
Jugendlichen offen behalten und wenn da noch
Raum fiir das Geheimnis des Einmaligen bleibt.



Aufnahmekriterien der Schweizerischen
Grundanforderungen fiir die Ausbildung
von Heimerziehern

Die «Grundforderungen» (im folgenden wird nur
diese Kurzform verwendet) sind zusammen mit dem
Statut die grundlegenden Dokumente der Schwei-
zerischen Arbeitsgemeinschaft der Heimerzieher-
schulen (SAH). Sie sind ein miihsam erarbeitetes
Kompromisswerk, ein gemeinsamer Nenner fiir die
Zusammenarbeit sehr unterschiedlich geprigter Aus-
bildungsstitten. Seit ihrer Griindung im Jahre 1970
hat die SAH eine Entwicklung durchgemacht, in
welcher sich die Ausbildungen angendhert haben.
Ziel dieses Prozesses ist aber nicht Gleichformigkeit,
sondern Gleichwertigkeit. Wenn im folgenden auf die
Grundanforderungen Bezug genommen wird, so muss
der Vorbehalt gemacht werden, dass es sich um eine
frithere Momentaufnahme handelt, welche laufend
den neuen Gegegebenheiten anzugleichen ist.

Im Artikel «Ueber Ziele der Heimerzieher-Ausbil-
dung — Sicht eines Schulleiters» sind abgedruckt: Er-
ziehungsziel allgemein, Ziel der Heimerzichung,
Funktion und Aufgabenkatalog des Heimerziehers,
allgemeines Ausbildungsziel sowie aus den Aufnah-
mebedingungen die Bedingungen der Personlichkeit.
Die Bestimmungen iiber Vorbildung, Alter und iiber
das Vorpraktikum wurden 1975 neu formuliert. Auf
die Lehrplan-Intentionen der Grundanforderung
wird in einem spiteren Artikel eingegangen.

Zu erwihnen ist noch, dass es sich hier um Mindest-
anforderungen handelt.

Vorbildung

1. Schul- und Berufsbildung

Diese sollen im ganzen mindestens 12 Jahre umfas-
sen und einer der folgenden Mindestvarianten ent-
sprechen:

a) 9 Jahre qualifizierte Volksschule und 3jdhrige ab-
geschlossene Berufslehre;

b) Volksschule und Mittelschule (Diplom-Mittel-
schule, Handelsschule, Gymnasium, usw.) mit Ab-
schluss. Erfolgt der Abschluss am Ende des 11.
Schuljahres, so wird zusidtzlich ein Jahr qualifizie-
rende Tatigkeit* verlangt;

¢) 10 Schuljahre (10 Jahre qualifizierte Volksschule
oder 9 Jahre qualifizierte Volksschule ergédnzt
durch einjahrigen Handelskurs oder d@hnliche Wei-
terbildung), dazu 2 Jahre qualifizierende Titigkeit.

2. Besondere Kenntnisse und Fertigkeiten

Folgende Kenntnisse und Fertigkeiten sind bei Be-
ginn der Ausbildung wiinschbar und spétestens bis zu
deren Abschluss auszuweisen:

a) Absolvierung eines Samariterkurses nach den
Richtlinien des Schweizerischen Roten Kreuzes
und des Schweizerischen Samariterbundes, oder
Spitalpraktikum *, ergidnzt durch Nothelferkurs.

b) Maschinenschreiben

* Die Begriffe qualifizierende Titigkeit und Spitalpraktikum
sind bis 1977 zu definieren.

3. Praxis-Erfahrung

Vor Beginn der Ausbildung muss sich der Bewerber
iiber angemessene Erfahrung im erzicherischen Um-
gang mit Kindern und/oder Jugendlichen ausweisen
konnen. Bei Schulen mit berufsbegleitender Ausbil-
dung kann diese Vorerfahrung in der Probezeit im
Heim erworben werden. Fiir Schulen mit gemischter
Ausbildung ist ein Sonderstatus in Vorbereitung.

Alter

Bei Ausbildungsbeginn miissen die Absolventen das
19. Altersjahr zuriickgelegt haben.

Zur Aufnahmepraxis

Im Jahresbericht 1975 der Heimerzieherschule Ror-
schach wurde das dort {ibliche Aufnahmeverfahren
dargestellt. Wir stellen es hier vor als eine Moglich-
keit. Die meisten Elemente kommen auch in der Pra-
xis der andern Schulen vor. Die zeitaufwendigen
Aufnahmegespriache werden andernorts teilweise
durch Informationen im grosseren Kreis und/oder
durch Gespréche in kleinen Gruppen ersetzt. Unter-
schiedlich gehandhabt und gewichtet werden Testver-
fahren. Die «Praxis Rorschach» erhebt keineswegs
den Anspruch auf Vorbildlichkeit.

«Wir haben im Jahre 1975 fiir 165 Interessenten etwa
275 Gespridchsstunden aufgewendet. Dieser Zahl
steht der Durchschnitt von jahrlich 36 Aufnahmen
gegeniiber. Unser Anmeldeverfahren verlduft in der
Regel folgendermassen: Interessenten erhalten den
Prospekt und melden sich dann zu einem Gesprich.
Zeichnet sich im ersten Gespriach die Moglichkeit des
Schuleintritts im Verlaufe der nédchsten 11/: Jahre
ab, so fiihrt anschliessend ein weiteres Teammitglied
das zweite Gesprich. Die Gespridche werden proto-
kolliert und die Eindriicke ausgetauscht. — Anmelde-
formulare werden nur dann abgegeben, wenn eine
Aufnahme in Betracht kommt. Das heisst, dass die
Aufnahmebedingungen der Schweizerischen Grund-
anforderungen fiir die Ausbildung von Heimerzie-
hern erfiillt sein miissen beziiglich Vorbildung und
im Blick auf die Personlichkeitsstruktur. In der
Mehrzahl der Fille muss noch ein Vorpraktikum
vermittelt werden. — Die Aufnahmekommission, be-
stehend aus 3 Mitgliedern des Schulteams und 3 wei-
teren Mitgliedern (Heimleiterin, Schulpsychologe,
Leiter der Schule fiir Sozialarbeit St. Gallen), entschei-
det aufgrund folgender Unterlagen: ausgefiilltes An-
meldeformular mit ausfithrlichen Angaben iiber die
Vorbildung, ausfiihrlicher, handschriftlicher Lebens-
lauf, Erfahrungsbericht iiber das Vorpraktikum,
Schul- und Arbeitszeugnisse, Kursausweise, 2—3 Re-
ferenzen, schriftlicher Bericht des Heimleiters iiber
den Verlauf des Vorpraktikums, Protokolle der Auf-
nahmegesprache. — Die wichtigsten Kriterien sind
dabei: Bewiltigung der Ausbildung nach intellektuel-
ler Begabung, Reife und Fihigkeit zum Bestehen in
einer Gruppe, erzieherische Fihigkeiten, Teamfiihig-
keit, Belastbarkeit. Natlirlich geben die Grenzfille
am meisten zu reden. Gelegentlich wird eine psycho-
logische Abkldarung verlangt. Dieses Verfahren hat
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sich bewidhrt. Fehlentscheidungen lassen sich zwar
nicht vermeiden, sind aber eher selten. Das zeigt sich
darin, dass im Durchschnitt nicht mehr als eines von
16 bis 19 Klassenmitgliedern die Ausbildung vorzei-
tig verldsst bzw. verlassen muss. Von 140 diplomier-
ten Erzieherinnen und Erziehern seit Herbst 1971
haben 104 wihrend mindestens eines Jahres in der
Heimerziehung gearbeitet; 13 sind in Kindergérten
oder ambulante Dienste eingetreten, und von den
restlichen 23 Absolventen haben nur 11 iiberhaupt
nicht im Beruf gearbeitet. — Negative Entscheide der
Aufnahmekommission werden schriftlich begriin-
det, auf Wunsch noch zusitzlich im Gesprdch. Dies
ist wichtig, weil ja zumeist personliche Faktoren den
Ausschlag geben und eine Absage die Betroffenen
sehr verunsichern kann. Die Moglichkeit, an die
kleine Schulkommission zu rekurieren, wurde erst

einmal beniitzt. Ich mochte hier den wichtigen Bei-
trag der auswirtigen Mitglieder der Aufnahmekom-
mission anerkennen und verdanken.

Die Schweizerische Arbeitsgemeinschaft der Heim-
erzieherschulen hat 1975 die Aufnahmebedingungen
etwas angehoben. Die Volksschule muss auf der
qualifizierten Stufe (Sekundarschule) abgeschlossen
sein, und wer nicht mindestens eine 3jdhrige Lehre
abgeschlossen hat, muss ein 10. Schuljahr absolvie-
ren. Durch diese Forderung sollen allzugrosse Unter-
schiede in der schulischen Vorbereitung innerhalb ei-
ner Klasse vermieden werden.

Adresse des Verfassers:

Hans Kunz, Heimerzieherschule,
9400 Rorschach

2. Die Ausbildung

2.1 Die schweizerischen Grundanforderungen
fur die Ausbildung von Heimerziehern

von P. Hofer

2.1.1 Zur Entstehungsgeschichte
der Grundanforderungen

1949 hatte die «Schweizerische Landeskonferenz fiir
soziale Arbeit» (heute: «Schweizerische Landeskon-
ferenz fiir Sozialwesen») ein «Merkblatt fiir die
Schulung von Leitung und Personal in Heimen fiir
Kinder und Jugendliche» herausgegeben. (1)

1955 wurde das «Merkblatt» mit nur geringfiigigen
redaktionellen Verdnderungen in 2. Auflage als
«Richtlinien fiir die Schulung von Leitung und Mit-
arbeitern» herausgegeben. (2)

1961 setzte die Landeskonferenz eine «Arbeitergrup-
pe fiir die Schulung von Heimpersonals ein mit dem
Auftrag, die Schulungsrichtlinien zu iiberarbeiten
und eine Neufassung vorzubereiten, in welcher den
veranderten Voraussetzungen und Anforderungen
Rechnung getragen wird. (Ueber die Mitwirkung der
verschiedenen Institutionen gibt die Tabelle am
Schluss des Artikels Auskunft.)

1963 kamen diese revidierten «Richtlinien fur die

Schulung von Leistung und Mitarbeitern in Erzie-
hungsheimen fiir Kinder und Jugendliche» heraus.

(3).
Sie enthielten in knappster Form Angaben iiber
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— die Tatigkeitsbereiche im Heim und ihre Anfor-
derungen

— Grundsitzliches zur Schulung

— Angaben iiber Finanzierungsmdglichkeiten der
Schulung.

In einem 1. Anhang waren Schulungsprogramme fiir
die einzelnen Tatigkeitsbereiche (Heimleiter[in],
Heimerzieher[in] wu. a.) tabellarisch zusammenge-
stellt, und ein 2. Anhang gab konkrete Auskiinfte
iiber die Schulungsmoglichkeiten an den verschie-
denen Ausbildungsstdtten und von verschiedenen
Fachverbanden und Institutionen.

1968 wurden diese Richtlinien neu aufgelegt. Text
und 1. Anhang blieben unverdndert, die Angaben im
2. Anhang wurden auf den derzeitigen Stand ge-
bracht.

1964 revidierte die Arbeitsgruppe Schulung auch die
von der Landeskonferenz erstmals 1959 herausge-
gebenen «Richtlinien fiir die Organisation von Er-
ziehungsheimen fiir Kinder und Jugendliche». (4)
Im Verlauf der Arbeit an diesen Organisations-
Richtlinien erwuchs das Bediirfnis, neu auch Prak-
tikumsrichtlinien zu schaffen. In einer Arbeitsgruppe
am 21./22. Mai 1965 in Ridlingen wurden die Pro-
bleme griindlich diskutiert und mogliche Losungen
erortert. Eine breit angelegte Umfrage des Landes-



konferenz-Sekretariates bei 31 Heimen ergab einen
guten Ueberblick iiber die aktuelle Praxis der Prak-
tikantenausbildung im Heim.

1967 wurden die «Richtlinien fiir die Praktikanten-
ausbildung im Heim» herausgegeben. (5)

Im Verlauf der Arbeit an den Praktikumsrichtlinien
war den Teilnehmern klar geworden, dass es an der
Zeit wire, die Heimerzieherausbildung als ganzes
gesamtschweizerisch zu regeln, indem ein «Minimal-
Programm» ausgearbeitet wird, dessen Bestimmun-
gen von den Ausbildungsstdtten als untere Limite an-
erkannt und eingehalten werden sollten. Die Vor-
aussetzungen zu diesem Vorhaben waren giinstig,
hatte doch die mehrjdhrige Zusammenarbeit bei den
Revisionen der Landeskonferenz-Richtlinien und
namentlich die Riidlinger Tagung eine Atmosphire
der gegenseitigen Aufgeschlossenheit und des Ver-
trauens geschaffen.

Die Erarbeitung der Grundanforderungen erfolgte in
drei Phasen und dauerte insgesamt rund fiinf Jahre!
(Herbst 1965 bis Herbst 1970.)

1. 1966 wurden in drei regionalen Ausschiissen un-
abhidngig voneinander Entwiirfe erstellt.

2. 1967 erarbeitete ein erster Koordinationsaus-
schuss aus diesen drei regionalen Entwiirfen das
«Minimalprogramm 1967», zu welchem die Mit-
glieder der Arbeitsgruppe schriftlich und in ein-
gehenden Diskussionen Stellung nahmen.

3. 1968/69 erarbeitete ein zweiter Koordinationsaus-
schuss das «Minimalprogramm 69», in welchem
den Einwinden gegen das «Minimalprogramm
67» weitgehend Rechnung getragen wurde.
Strittige Punkte waren besonders

— Dauer und Niveau der schulischen Vorbildung
— Mindestalter
— Grobstruktur des Lehrplanes.

Nach erfolgtem Vernehmlassungsverfahren bei den
Ausbildungsstitten und entsprechender Bereinigung
des Entwurfes wurden die «Schweizerischen Grund-
anforderungen fiir die Ausbildung von Heimerzie-
hern» am 17. September 1970 von der Arbeits-
gruppe verabschiedet. (6)

2.1.2 Zum Inhalt der Grundanforderungen

Die Grundanforderungen konnen hier aus Platzgriin-
den natiirlich nicht in extenso zitiert werden.

Die Austithrungen beschrinken sich auf die Wieder-
gabe der Gliederung, gleichsam des «Inhaltsverzeich-
nisses» der Grundanforderungen und auf einen knap-
pen Kommentar hiezu.

1—6:

Alle Richtlinien sind in der «Schweizerischen Zeitschrift fiir
Gemeinniitzigkeit» verdffentlicht worden und kdnnen —
solange vorratig — als Separatdrucke beim Sekretariat der
«Schweiz. Gemeinniitzigen Gesellschaft», Brandschenke-
strasse 36, Postfach, 8039 Ziirich, bezogen werden.

FEinleitung

— Ordnungstunktion der Grundanforderungen
— Ziel der Erziehung
— Tatigkeitsbereiche des Heimerzichers

Aufnahmebedingungen

A. Bedingungen der Personlichkeit
B. Vorbildung

1. Schul- und Berufsausbildung

2. Besondere Kenntnisse und Fertigkeiten
C. Alter

Lehrplan
A. Ausbildung in der Schule

8 sog. «Stoffkreise» mit Angabe einiger stofflicher
Teilbereiche

Einige unvollstindige Beispiele mogen zur Verdeut-
lichung dienen:

— padagogischer Stoffkreis
Heilpddagogik
Arbeitsweise und Erziehungsmittel in der Einzel-
und Gruppenfiihrung
— soziologischer Stoffkreis
Familien- und Jugendsoziologie
Heim als Organisation
— psychologisch-medizinischer Stoffkreis
Psychologie, insbes. Entwicklungs- und Sozial-
psychologie
Seelische Storungen und Erkrankungen
— Mittel der Personlichkeitsentfaltung
Singen, Musizieren
Werken und Gestalten
Spiele
u. a. mehr

Fiir jeden Stoffkreis ist zudem pauschal die Stunden-
zahl angegeben, die im Verlauf der Ausbildung fiir
seine Bearbeitung mindestens verwendet werden
muss.

B. Ausbildung in der Praktika

1. Verhiltnis von Ausbildung in Schule und Ausbil-
dung im Praktikum
Organisation und Gestaltung der Praktika

. Dauer der Praktika

o

Qualifikationen

Diplom und Diplomierungsbedingungen

Schlussbestimmungen

In den sechs Abschnitten der Grundanforderungen
sind u.a. folgende uns besonders wesentlich er-
scheinende Grundsdtze mehr oder weniger ausdriick-
lich formuliert enthalten:



— Die Ausbildung der Heimerzieher hat sich nach
den Berufsanforderungen zu richten.

— Die Grundanforderungen umschreiben Mindest-
anforderungen, welche erfiillt sein miissen, um
eine angemessene Berufsausbildung zu gewihr-
leisten.

— Die Auswahl der Kandidaten hat im Hinblick auf
die Anforderungen der bevorstehenden Ausbil-
dung und des spiteren Berufes zu erfolgen.

Sie hat deshalb auch mehrdimensional zu er-
folgen, das heisst, dass nicht ein Kriterium allein
massgeblich sein darf.

— Die Ausbildung in der Praxis und die Ausbildung
an der Schule sind gleichwertig.

— Die Grundanforderungen sind weiter zu
wickeln.

ent-

2.1.3 Grundanforderungen und SAH (= Schweiz.
Arbeitsgemeinschaft der Heimerzieherschulen)

Es war der Landeskonferenz-Arbeitsgruppe von An-
fang an klar, dass die Grundanforderungen «in der
Luft hdngen», wenn nicht gleichzeitig eine Institution
geschaffen wird, welche die Einhaltung und Weiter-
bildung dieser Grundanforderungen gewdhrleistet.
Deshalb wurde im Laufe des Jahres 1970 von der
Arbeitsgruppe auch ein Statut fiir die «Schweize-
rische Arbeitsgemeinschaft der Heimerzieherschu-
len» (SAH) ausgearbeitet.

Die Griindung der SAH erfolgte am 16. Dezember
1970.

Zu ihren erkldrten Zielen gehorten u. a.

— die Ueberpriifung und Mitarbeit bei der Revision
der Grundanforderungen (Ziff. 3.1.2 des Statuts);

— die Ueberwachung der Einhaltung der Grundan-
forderungen durch die Mitgliedschulen (Ziff.
3.1.3 des Statuts)

Die Vollmitgliedschaft konnen deshalb auch nur
Ausbildungsstitten erwerben, welche sich verpflich-
ten, die Grundanforderungen einzuhalten.

Demzufolge wurden nach Ablauf einer Anpassungs-
frist von zwei Jahren die interessierten Schulen durch
eine interne Kommission auf die Uebereinstimmung
ihrer Aufnahme- und Ausbildungspraxis mit den Be-
stimmungen der Grundanforderungen {iiberpriift und
erst daraufhin definitiv als SAH-Mitglieder aufge-
nommen.

(Ueber den gegenwirtigen Mitgliederbestand der
SAH gibt die Tabelle am Schluss des Artikels Aus-
kunft.)

2.1.4 Die Weiterentwicklung der
Grundanforderungen

a) In den Jahren 1974/75 wurde nach langen Diskus-
sionen der Abschnitt «I. Aufnahmebedingungen» der
Grundanforderungen revidiert. Die Aenderungen be-
treffen die Vorbildung und das Aufnahmealter.
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— Die Anforderungen an die Heimerzieher-Ausbil-
dung vorangehende Schul- und Berufsausbildung
wurden differenzierter gefasst und im ganzen in
bezug auf zeitliche Dauer und Niveau erhoht.

— Die Bestimmungen iiber besondere Kenntnisse
und Fertigkeiten wurden auf die Absolvierung
eines Samariterkurses und auf Maschinenschrei-
ben beschrénkt.

— Anstelle eines Heim-Vorpraktikums von minde-
stens vier Monate Dauer tritt «angemessene Er-
fahrung im erzieherischen Umgang mit Kindern
und/oder Jugendlichen».

— Das Mindestalter wird auf das zuriickgelegte 19.
Altersjahr bei Ausbildungsbeginn festgelegt.

Mit dieser Neufassung wollte man den erhohten und
verdnderten Berufsanforderungen Rechnung tragen
(«schwierigere» Fille, Verwischung der Grenzen
zwischen ambulanter und stationédrer Erziehung).

b) Eine nichste, besonders gewichtige Teilrevision
wird dem Abschnitt «Lehrplan» gelten, da er in der
jetzigen Fassung in verschiedener Hinsicht nicht be-
friedigt.

Der gravierendste Mangel besteht darin, dass der
Lehrplan nur Lehrstoffe anfiihrt, diese zudem nur
sehr grob umschreibt und den einzelnen Stoffkrei-
sen nur global je eine Mindeststundenzahl fiir ihre
Bearbeitung im Unterricht zuordnet, womit fiir die
stoffliche Auswahl und die zeitliche Gewichtung der
Lehrinhalte wohl ein allzu grosser Spielraum offen
bleibt.

Anstelle von Lehrstoffen sollte der Lehrplan in erster
Linie Lernziele im Sinn von «Endqualifikationen»
anfiihren, das heisst, er sollte umschreiben, was ein
Absolvent am Ende seiner Ausbildung wissen und
konnen muss.

Zur Vorbereitung einer entsprechenden Revision des
Lehrplans hat die SAH 1975 eine spezielle Kom-
mission eingesetzt. Diese soll ihre Arbeit parallel und
im stindigen Kontakt mit der ebenfalls 1975 einge-
setzten Lehrplankommission der SASSA (Schweiz.
Arbeitsgemeinschaft der Schulen fiir Sozialarbeit)
leisten.

c) In der Vergangenheit lag die Bedeutung der
Grundanforderungen wohl vor allem darin, dass ihre
Erarbeitung einen ersten Schritt zu einer freiwilligen
Koordination der Heimerzieherausbildung auf natio-
naler Ebene darstellte. Aus dem bisherigen unver-
bindlichen Nebeneinander der verschiedenen Schu-
len wurde ein geregeltes Miteinander. Auch wenn
die Grundanforderungen von 1970 in vielem Kom-
promisscharakter tragen und etliche Unklarheiten
und Mingel aufweisen, bildeten sie doch den Aus-
gangspunkt fiir eine gemeinsame Ausbildungspolitik
der Heimerzieherschulen und fiithrten offensichtlich
bereits zu einer konvergierenden Entwicklung der
verschiedenen Ausbildungsginge.

In Zukunft wird den Grundanforderungen als zentra-
les Instrument der Ausbildungs- und Berufspolitik



entwicklung und Differenzierung der Grundanforde-

noch vermehrte Bedeutung zukommen. Entsprechend :
rungen sein miissen.

gross werden die Bemiihungen der SAH zur Weiter-

Mitarbeit in der Arbeitsgruppe fiir die Mitglied
Schulung von Heimpersonal in den Jahren der SATT
61 62 63 64 65 66 67 68 69 70
Aargauische Fachschule fiir Heimerziehung
Kant. Schule fiir Berufsbildung, Aarau RS G ) %
Basler Berufsschule fiir Heimerziehung XX XX K XXt X & X
Berufsbegleitende Ausbildung fiir Heimerziehung, Basel b NS S, Dt Il S X
Ecole d’éducateurs spécialisés, Fribourg X
Ecole d’éducateurs spécialisés, Geneve X X
Ecole d’études sociales et pédagogiques, Lausanne X ¥ X% X 'Xx X
Evangelische Heimerzieherschule Igis X X et g X
Frauenschule der Stadt Bern X X X, Xe X X X X X X X
Fiirsorgerinnenschule St. Katharina, Basel oMM > I SR, (R R (I s ¢
. Heilpadagogisches Seminar Ziirich y A, SR G S (ERS (I R Sl g <
Verband heilpadagogischer Ausbildungsstitten X
Institut Menzingen X X X
Ostschweiz. Heimerzieherschule Rorschach XK X
Ostschweiz. Schule fiir Sozialarbeit, St. Gallen et o R SR R bl o ¢ X
Heimerzieherschule Baldegg > R it & L (R G S ¢ X
Schule fiir Heimerziehung, Luzern > T QP s Ll i Sl A I (i X
Schule fiir Sozialarbeit, Luzern 5 S0, o m y, D SR Gk (I (I I X
Schule fiir Sozialarbeit Solothurn X, X X X XUlx. x %
Schule fiir Soziale Arbeit, Ziirich Gl . C Rl G SRy U T O S < X
Vereinigte Schulen fiir Sozialarbeit Bern und Gwatt X %
Midchenheim Riesbach SRR O SR
Ref. Diakonenhaus Greifensee bie X
Schenkung Dapples St
Deutschschweizerische Vereinigung von Erziehern
nichtangepasster Jugend > G <
Justiz-Abteilung des EJPD X e X P LOPT T X e g A
Schweiz. Berufsverband der Sozialarbeiter X
Schweiz. Landeskonferenz fiir Sozialwesen X5 M B RN e s e Sl e
Vereinigung zur Personalausbildung fiir Geistigbehinderte X X
Verein fiir schweizerisches Heim- und Anstaltswesen VSA >, G0 G SRS R QLS (SRS S R Y X

Adresse des Verfassers:

P. Hofer, Leiter Basler Berufsschule
fiir Heimerziehung, 4000 Basel

2.2 Verschiedene Typen der schweizerischen Ausbildungen

erzieherkurs an der Schule fiir Soziale Arbeit Ziirich
abgeschlossen. Sie beinhaltet neben einer Rekon-
struktion der Vorbereitung und Griindung eine Be-
schreibung der wesentlichen Inhalts- und Organisa-
tionsmerkmale des Kurses 1971—1974 die Ergeb-
nisse der Zwischenevaluation nach zwei Semestern
und die abschliessende Auswertung. Die Auswer-
tung der Anwendung des sogenannten wissenstheo-
retischen Verfahrensmodells der Programmentwick-
lung ist in dem Auswertungsbericht nur am Rande

2.2.1 Berufsbegleitende Ausbildung
in der Heimerziehung

Riickblick auf einen Ausbildungsgang
der Schule fiir Soziale Arbeit Ziirich

von Dr. I. Netzel

Ende April 1974 wurde die 128 Seiten umfassende
Studie (1) tiber den ersten berufsbegleitenden Heim-

erwahnt, sie soll den Inhalt einer weiteren Studie
bilden.
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Die berufsbegleitende Ausbildung in Heimerziechung
wurde von Anfang an als eine erginzende Alterna-
tive zur «Tagesschule» konzipiert, mit den folgenden
Zielsetzungen:

— Praxisnahe, auf die aktuellen Erziehungspro-
bleme der Kinder- und Jugendheime ausgerich-
tete Ausbildung von Studierenden, die wihrend
der Ausbildungszeit in den Heimen als Erzieher
in Ausbildung titig sind.

— Beitrag zur Stabilisierung des Personalbestandes
an Erziehern primér in Heimen der Stadt Ziirich.

— Bildung von personellen Voraussetzungen fiir
eine lebensnahe und berufsvorbereitende Heim-
erziehung, was durch die altersbedingte soziale
Reife und mehrjahrige Berufserfahrung der Stu-
dierenden gewihrleistet werden sollte.

Entsprechend diesen Zielsetzungen mussten Organi-
sationsbedingungen hergestellt werden, welche eine
direkte Mitarbeit aller Ausbildungsinstanzen ermog-
lichen. Die erste Voraussetzung war die gemeinsame
Tragerschaft der Ausbildung durch die Schule fiir
Soziale Arbeit Ziirich und des Sozialamtes der Stadt
Ziirich, wobei die Stadt Ziirich die Finanzierung des
Kurses und die Schule die Ausbildungsorganisation
iibernommen haben. Die «Schaltstelle» der Kurs-
organisation war die aus Vertretern der Stadt Ziirich,
der stadtischen und nichtstadtischen Heime, der Stu-
dierenden, der Kurs- und Schulleitung zusammen-
gesetzte Kurskommission.

Durch die institutionalisierte Teilnahme aller Aus-
bildungsinstanzen an den Entscheidungen iiber Aus-
bildungsziele, -inhalte, -formen, -verfahren und -be-
dingungen konnten laufende Ausbildungs- und Ar-
beitsprobleme der Studierenden rechtzeitig erkannt
und gelost werden.

Dank dieser Handlungsfahigkeit der Kurskommis-
sion wurde die urspriinglich auf drei volle Jahre pro-
grammierte berufsbegleitende Ausbildung (2) bereits
nach zwei Ausbildungssemestern revidiert. Das revi-
dierte Phasenmodell der berufsbegleitenden Ausbil-
dung konnte im ersten Kurs nur teilweise, im zweiten
(1973—1975) im vollen Umfang realisiert wer-
den (3).

Die Verkiirzung der Ausbildung um ein halbes Jahr
und der Einbau eines dreimonatigen Schulblocks
nach einer berufsorientierenden Ausbildungsphase
waren die wichtigsten Schlussfolgerungen aus der
Zwischenevaluation im Jahre 1972, welche erste Hin-
weise auf diese Probleme einer nur berufsbegleitend
gefithrten Erzieherausbildung gab:

— Die von Anfang an gleichzeitige Ausiibung der
Erzieherrolle und der Rolle des Studierenden
fiihrt, im Hinblick auf die berufs- und studien-
bezogene Umstellung, zu Rollenkonflikten, die
besonders am Anfang der Ausbildung die Kurs-
teilnehmer eindeutig iiberfordern.

— Eine nur berufsbegleitend organisierte Ausbil-
dung kann im Hinblick auf die minimale Anzahl
der Schultage (1 Tag pro Woche) die von der
Erziehungspraxis laufend gestellten Fragen nur
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sukzessive beantworten, der Kursteilnehmer wird
in seiner Erziehungstitigkeit im Heim vor Pro-
bleme gestellt, die er ohne Fachwissen und ent-
sprechende Erfahrung nicht 16sen kann.

Das neue Kursmodell versucht, durch eine sinnvolle
Kombination von Ausbildungsphasen diesen Min-
geln vorzubeugen. Vom Schulblock wird erwartet,
dass er das Ausiiben der Studierendenrolle und die
Aneignung eines minimalen Erziehungsinstrumenta-
riums (Kenntnisse und Fertigkeiten) ermoglicht.

Riickblickend auf die Ausbildungsorganisation des
ersten Kurses sind folgende Erfahrungen hervorzu-
heben:

— Fiir eine Grundausbildung in Heimerziehung ist
das kombinierte Phasenmodell angemessen. Eine
Fachausbildung konnte dagegen ohne Schwie-
rigkeiten nur berufsbegleitend organisiert wer-
den (4).

— Fiir die Festlegung der gesamten Ausbildungszeit
sind die Voraussetzungen einer relativ stabilen
Lernmotivation massgebend: fiir den Studieren-
den greifbare Zeitperspektive, kalkulierbarer Ver-
lauf der Lernkurve, reale Moglichkeiten der Opti-
malisierung von Arbeitsbedingungen in Heimen.
Unsere Kalkulation ergab eine Ausbildungszeit
von 21/2 Jahren.

— Die berufsbegleitende Ausbildung wird von allen
Beteiligten als «ihre Ausbildung» betrachtet,
wenn alle Ausbildungsinstanzen an der Ausbil-
dungsgestaltung gleichwertig partizipieren kon-
nen. Dies gilt besonders fiir die Kursteilnehmer
und die Heime.

Anmerkungen

1. Detaillierte Informationen iiber die Kursplanung,

Kursorganisation und -auswertung finden Sie in
der folgenden Arbeit:
Nezel, Ivo: Berufsbegleitende Ausbildung in
Heimerziehung, Konstruktion und Auswertung
eines Ausbildungsganges. Schule fiir Soziale Ar-
beit Ziirich 1974.

2. Die schulische Ausbildung spielt sich an erster
Stelle an den einmal pro Woche stattfindenden
Schultagen (6—7 Unterrichtsstunden) ab. Der
Studierende ist demzufolge, von einer Kurswoche
pro Semester abgesehen, mit der gleichzeitigen
ununterbrochenen Ausiibung von zwei an-
spruchsvollen Rollen konfrontiert: der Erzieher-
rolle und der Rolle des Studierenden.

3. Der Kurs beginnt mit einem dreimonatigen be-
rufseinfithrenden Teil, diesem folgt ein dreimo-
‘natiger Schulblock. Die folgenden zwei Ausbil-
dungsjahre finden berufsbegleitend statt. Diese
Revision der urspriinglichen Konzeption bezieht
sich nur auf den Ausbildungsablauf, die vorge-
sehene Zahl der 1200 Ausbildungsstunden blieb
unverandert. Im ersten Kurs konnte nur der letzte
Teil revidiert werden: der Kurs wurde mit einem
Schulblock (1 Monat) abgeschlossen.

4. Die Teilnehmer an einer Fachausbildung in
Heimerziehung sind praktisch erfahrene Erzie-



her, die eine abgeschlossene Grundausbildung
besitzen. Umstellungsschwierigkeiten, die zu Rol-
lenkonflikten fiihren konnten, sind nicht zu er-
warten.

Adresse des Verfassers:
Dr. Ivo Nezel, Steig, CH - 8363 Bichelsee

Redaktionelle Bemerkung:

Die heutige Gestaltung der berufsbegleitenden Heim-
erzieher-Ausbildung entspricht nicht mehr dem oben
Dargestellten, das auf den Erfahrungen des ersten
Kurses beruht. Wir werden zu gegebener Zeit eine
Darstellung des gegenwdrtigen, neuesten Modells
publizieren.

2.2.2 Modell einer Tagesschule

Schule fiir Heimerziehung Luzern

von R. Bisch

Die Aufgabe, das Modell einer Tagesschule vorzu-
stellen, fordert folgende vorausgehende Ueberlegun-
gen:

Die Vorstellung der Schule fiir Heimerziehung Lu-
zern zeigt eine von vielen Moglichkeiten auf.

Die Aufzeichnungen geben die personlichen Darstel-
lungen des Verfassers wieder.

Unsere Schule vorzustellen bedingt eine Riickblende
auf die geschichtliche Entwicklung. Deshalb miissen
wir auf den Urheber eingehen, der die Verwirkli-
chung eingeleitet hat.

Der Schweizerische Katholische Anstalten-Verband
hat bei seiner Griindung im Jahre 1932 die prak-
tische und theoretische Forderung der Heimerzie-
hung als eines seiner Ziele formuliert. Vorerst wur-
den Kurse fiir das Kiichenpersonal organisiert und
ein Vortragsdienst eingerichtet. Buchhaltungs- und
Biirokurse erganzten das erste Angebot.

In den Jahren 1956—1959 =zeigte sich ein Nach-
wuchsmangel in den Heimen. Ordensschwestern
konnten nicht mehr aus eigenen Kreisen ersetzt wer-
den, so dass sich der Verband entschloss, im Jahre
1959 einen ersten Heimhelferinnenkurs durchzufiih-
ren. Dieser Kurs begann mit einer Einfithrung in die
Heimpraxis (Theorieblock von 6 Wochen Dauer).
Darauf folgte ein Praktikum von 20 Monaten. Den
Abschluss dieser Ausbildung bildete ein weiterer
Theorieblock.

Folgende Ficher wurden unterrichtet:

Religiose Erziehung Heilpadagogik
Péddagogik Anstaltskunde
Psychologie Soziale Fiirsorge

Gruppenfiithrung
Kinderpflege
Freizeitgestaltung

Rhythmik
Werklehre

Gemessen an den Anforderungen, die von der Heim-
erfahrung her an die Erzieherinnen und Erzieher
gestellt wurden, dringte sich eine umfassende Aus-
bildung auf. Im Jahre 1969 wurde die Ausbildung
auf zwei Jahre verldngert. Damit war die Grund-
lage zur heutigen Ausbildungsform geschaffen.

Organe der Schule
Triger

Wie oben aufgefiihrt, ist der Schweizerische Katho-
lische Anstalten-Verband Trédger der Schule. Dem
Verband sind zirka 700 Heime und Anstalten ange-
schlossen; davon sind ungefdahr 150 Kinderheime.
Die Fiihrung der Heimerzieherschule Luzern bildet
nur einen unter anderen Schwerpunkten der Ver-
bandsaufgaben im Dienste der Heime und Anstal-
ten.

Schulkommission

Die Schulkommission setzt-sich aus einem Vertreter
der Oeffentlichkeit, Vertreter der Heime und An-
stalten, Vertreter von Institutionen der Sozialarbeit,
Vertreter von Fachschulen aus dem sozialen Bereich
und Vertreter des Trigerverbandes zusammen. Die
Kommission iiberwacht den Ausbildungsgang. Sie
nimmt die Interessen aller, die an der Schule betei-
ligt sind, wahr. Neben ihrer Rolle als Aufsichtskom-
mission triagt sie auch Mitverantwortung fiir die Be-
lange der Schule.

Schulleitung und Lehrerteam

Die verantwortliche Leitung der Ausbildung (Schule
und Praktika) ist der Schulleiterin iibergeben. In Zu-
sammenarbeit mit den vollamtlichen Mitarbeitern
und den Dozenten will sie eine moglichst gute Aus-
bildung gewdhrleisten. Den theoretischen Unterricht
erteilt ein Lehrerkollegium von 24 Dozenten. Die
Betreuung der Praktika ist einem vollamtlichen Mit-
arbeiter zugeteilt.

Kontrollstellen bzw. Konsultativorgane

Kantonale Priifungskommission

Die Absolventinnen und Absolventen der Heim-
erzieherschule erhalten, gestiitzt auf eine Abschluss-
priifung, ein staatliches Diplom, ausgestellt vom Er-
ziehungsrat des Kantons Luzern. Vom Erziehungs-
rat ist eine Kommission ernannt, welche die Ab-
schlusspriifungen leitet und beaufsichtigt.

Schweizerische Arbeitsgemeinschaft
der Heimerzieherschulen

Die Schule fiir Heimerziehung Luzern ist Mitglied
der Schweizerischen Arbeitsgemeinschaft der Heim-
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erzicherschulen (SAH) und erfiillt die Grundanfor-
derungen fiir die Ausbildung von Heimerziehern.
Die Beschliisse der Arbeitsgemeinschaft werden dem-
entsprechend von unserer Schule {ibernommen und
respektiert.

Bundesamt fiir Sozialversicherungen
Justizabteilung des
Eidg. Justiz- und Polizeidepartementes

Im Jahre 1973 erhielt unsere Schule die Anerken-
nung und die Subventionsberechtigung durch die bei-
den Aemter.

Beratende Gremien

Im Laufe der Zeit haben sich folgende beratende
Arbeitsgruppen herausgebildet:

Heimleitertreffen

Die Heim- und Praktikumsleiter treffen sich regel-
massig an unserer Schule. Besprochen werden Pro-
bleme aus den Bereichen der Praxis und der Aus-
bildung. Einen Einblick in die Arbeit des Heimlei-
tertreffens gibt ein Auszug aus dem Protokoll des
letzten Treffens.

«Das zentrale Thema, Aufnahmekriterien fiir die
Schule, wurde von Arbeitsgruppen bearbeitet. Die
daraus resultierenden Selektionskriterien: Eintritts-
alter, Anforderungen an die Personlichkeit des Er-
ziehers, Vorbildung, zusdtzliche Kenntnisse und Fer-
tigkeiten, Vorpraktika, wurden verglichen mit den
gegenwirtigen Anforderungen der Schule und den
Grundanforderungen der SAH.»

Lehrerkonferenz und Lehrertagung

In der Lehrerkonferenz werden Probleme im Zu-
sammenhang mit der Ausbildung behandelt und An-
trage an die Schulleitung bzw. Schulkommission for-
muliert.

Die Lehrertagung ist der Lehrerfortbildung reser-
viert. Dazu wieder ein Auszug aus dem Tatigkeits-
programm der Arbeitsgruppe.

«Die letzte Lehrertagung fand in einem Kinderheim
statt, mit dem Ziel, aus der Sicht der Praxis iiber die
Ausbildung zu reflektieren.

Welche Fahigkeiten und Eigenschaften sollte der Er-
zieher haben? Welchen Beitrag zum Erwerb oder zur
Forderung dieser Eigenschaften und Fihigkeiten lei-
stet die Schule? Diese und weitere Fragen wurden
mit der Heimleitung und dem Erzieherteam des Hei-
mes diskutiert und mit dem Angebot der Schule kon-
frontiert. Anschliessend hatten die Lehrer Gelegen-
heit, die Kinder und ihre Erzieher auf den Gruppen
zu erleben.»

Schiilerorganisation

Die Schiiler der Schule fiir Heimerziehung haben
sich im Schiilerrat organisiert. Dieser bringt Fragen
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und Anliegen der Schiiler bei der Schulleitung vor.
Kontaktforderung und Zusammenarbeit zwischen
den Klassen sowie mit anderen Schulen und Schiiler-
organisationen sind weitere Ziele des Schiilerrates.

Ziele der Ausbildung

Die Fihigkeiten und Grundlagen zur Betreuung und
Erziehung von Kindern und Jugendlichen zu fordern
bzw. zu vermitteln. Die Vorbereitung der Heimerzie-
her auf die Erziehung in einer aussergewohnlichen
Situation.

Die Erziehung im Heim von korperlich- und gei-
stigbehinderten oder verhaltensgestorten jungen
Menschen. Die Kinder und Jugendlichen gilt es in
ihren Féhigkeiten zu fordern und sie zu befihigen,
mit der Lebenssituation fertig zu werden und ihnen
ihr Funktionieren in der Gesellschaft zu erleichtern.
Diesem Ziel suchte der Trdgerverband gerecht zu
werden mit der Schaffung der Schule fiir Heimerzie-
hung. Ein weiteres Ziel des Trigers ist die christli-
che Erziehung in den Heimen und Anstalten. Dazu
muss festgehalten werden, dass die Schule fiir Heim-
erziehung fiir Absolventen aller Konfessionen offen
steht.

Bedingt durch die Personalsituation der vergange-
nen Jahre (Personalmangel, Riickzug von Ordens-
personal in den Heimen) wurde mit der Schaffung
der Ausbildungsstitte fiir Heimerzieher ein wich-
tiges Ziel anvisiert:

Durch die Schule fiir Heimerziehung sollen den Kin-
der- und Jugendheimen ausgebildete Heimerzieherin-
nen und Heimerzieher zur Verfiigung gestellt wer-
den.

Ausbildungsplan
Aufnahmebedingungen

In der Folge werden das Aufnahmeverfahren und die
Aufnahmebedingungen dargestellt. Es handelt sich
jedoch um einen allgemeinen Ueberblick. Die Auf-
nahmebedingungen stiitzen sich auf die Grundanfor-
derungen der Schweizerischen Arbeitsgemeinschaft
der Heimerzieherschulen und sind ergénzt durch ei-
nige spezielle Bedingungen.

Die genaue Umschreibung des Aufnahmeverfahrens
miisste ergdnzt werden mit Erkldrungen, wie bei-
spielsweise die Kriterien fiir eine Aufnahmeentschei-
dung bzw. einen Ablehnungsentscheid gehandhabt
werden.

Vorabklirung

In einem ersten Informationsgesprich mit der Schul-
leitung wird der Interessent mit den Aufnahmebe-
dingungen der Schule bekannt gemacht.

Die Information beinhaltet eine allgemeine Orientie-
rung iiber den Beruf des Heimerziehers und des Aus-
bildungsganges an unserer Schule.



Die Bewerber werden aufgefordert, ihre Unterlagen
(Anmeldeformular, Schul- und Arbeitszeugnisse,
Arztzeugnis und Lebenslauf) einzureichen.

Die Vorbildung des einzelnen wird abgeklart und
eventuelle Erginzungen (hauptsdachlich im schuli-
schen Bereich) vorgeschlagen.

Eignungsabklirung

Das eigentliche Aufnahmegesprich und die testolo-
gischen Abkldrungen werden wihrend der Vorprak-
tikumszeit durchgefiihrt.

Vorpraktikum

Auch hier wird ein allgemeiner Ueberblick der gel-
tenden Regeln vorgestellt.

Die Interessenten fiir unsere Schule miissen vor Be-
ginn der Ausbildung ein Vorpraktikum absolvieren.
Dieses Praktikum dauert mindestens sechs Monate.

Nach Moglichkeit wird den Interessenten ein Prak-
tikumsplatz von der Schule zugewiesen. Die Vor-
praktika werden von der Schule betreut. In den letz-
ten drei Monaten des Vorpraktikums werden die
kiinftigen Schiiler (die Entscheidung fiir die Auf-
nahme ist zu diesem Zeitpunkt bereits getroffen) ein-
mal monatlich zu Bildungs- und Informationstagun-
gen eingeladen. Ueber die Vorpraktika verfasst der
Praktikumsanleiter (oder der Heimleiter) einen Be-
richt zuhanden der Schulleitung. Dieser Bericht ist
ebenfalls entscheidend fiir die Aufnahme an die
Schule.

Theoretische Ausbildung

Die theoretische Ausbildung ist auf zwei Semester
verteilt und umfasst zirka 1500 Lektionen. Das Aus-
bildungsprogramm stiitzt sich auf die verbindlichen
Richtlinien, die in den schweizerischen Grundanfor-
derungen fiir die Ausbildung von Heimerziehern
festgehalten sind. In diesen Unterlagen sind die
Richtlinien nach Stoffkreisen geordnet, mit den er-
forderlichen Stundenzahlen.

In der Folge ist der Féacherplan unserer Schule auf-
gefiihrt. Die Aufzeichnung des Zielhorizontes, Lern-
ziel und Lerninhalt in den einzelnen Féachern wiirde
den Rahmen dieser Vorstellung sprengen.

Lehrficher
— Anthropologie — Kinder- und
— Basteln und Werken Jugendbuchkunde
— Deutsche Sprache Kunstgeschichte
— Einfiihrung — Lernmethodik
in die Praktika und — Kreatives Malen
die schriftl. Arbeit — Massenmedienkunde
— Ethik — Musikunterricht
— Freizeitgestaltung — Praktische Arbeit
— Gruppendynamik — Piddagogik
— Heilpddagogik — Pflegepraxis
— Juristik — Psychologie

— Soziologie
— Sport

— Religionslehre
— Rhythmik
— Sozialarbeit

Erstes Theoriesemester

Die Inhalte des ersten Theoriesemesters richten sich
auf die Grundlagenvermittlung der Einstiegs- oder
Eingangsstufe. Es werden Kenntnisse vermittelt und
Fidhigkeiten entwickelt im Hinblick auf die prakti-
sche Arbeit in den Praktikumssemestern. Die Per-
sonlichkeitsbildung bildet einen Schwerpunkt, der
in allen Fiachern zum Ausdruck kommen soll.

Die Lehrangebote werden nicht nach festen Unter-
richtsformen durchgefiihrt. Unterschiede in der Vor-
bildung sollten durch problemorientierte Gruppen-
arbeiten in der ersten Phase ausgeglichen werden
konnen.

In kleineren schriftlichen Arbeiten und projektver-
bundenen Uebungen wird die schriftliche Arbeit
(friiher Diplomarbeit) vorbereitet.

Schwerpunkte im ersten Semester bilden die Basis-
ficher (Padagogik, Heilpadagogik, Psychologie usw.),
welche zur Bewiltigung der spezifischen beruflichen
Arbeit erfordert werden. Nach der Vermittlung der
Grundlagen werden diagnostische Kenntnisse und
Fihigkeiten und Interventionsformen erarbeitet. Die
Gruppe der Lehrficher, der nicht-verbalen Inter-
aktionen, werden parallel und ergdnzend doziert.

Wihrend des ersten Semesters werden in den einzel-
nen Fdchern Priifungen durchgefiihrt. Die Priifungs-
form ist den Lehrern freigestellt und wird jeweils mit
der Klasse vereinbart. In der Regel werden pro Fach
zwei Priifungen abgelegt, wobei die Termine wieder-
um zwischen Dozenten und Klassen festgelegt wer-
den. Die Priifungsarbeiten (auch die miindliche Prii-
fungsform ist moglich) werden bewertet und die No-
ten erscheinen im Semesterzeugnis.

Das erste Semester ist Probezeit und das Semester-
zeugnis ist entscheidend fiir die weitere Ausbildung.
Bei ungeniigenden Leistungen entscheidet die Noten-
konferenz iiber die Weiterfithrung der Ausbildung.
Die Eingangs- und Orientierungsphase endet mit dem
ersten Semester. In einem Fach werden abschlies-
sende Diplompriifungen durchgefiihrt. Alle anderen
Fiacher werden im zweiten Theoriesemester (teilweise
auch an den Bildungstagen, wéhrend der Praktika)
weitergefiihrt.

Nach Abschluss des Semesters absolvieren die Schii-
ler die beiden Hauptpraktika. Das Thema Praktika
wird im iiberndchsten Abschnitt behandelt.

Zweites Theoriesemester

Das zweite Theoriesemester dient im ersten Teil in
erster Linie zur Reflektion und Aufarbeitung der
vorangegangenen Praktika im Berufsfeld.



In speziell angesetzten Lektionen wird dieser Pro-
zess unter Leitung des Beauftragten fiir das Prakti-
kumswesen eingeleitet. Die Konfrontation der Er-
zieher in Ausbildung mit der Heimsituation findet ih-
ren Niederschlag auch in der Weiterfilhrung der
iibrigen Ficher, besonders in bezug der Anwendbar-
keit des theoretischen Wissens in der Praxis.

Ein weiterer Schwerpunkt im zweiten Ausbildungs-
semester bildet die Vorbereitung auf die Diplom-
priifung.

Diplompriifungen

Die Priifungen zur Erlangung des staatlichen Diploms
fiir Heimerzieher sind reglementiert durch den Er-
ziehungsrat des Kantons Luzern.

In den folgenden Féachern werden von den kantona-
len Experten die Diplompriifungen iiberwacht und
geleitet:

— Psychologie

— Piddagogik

— Heilpadagogik

— Menschenkunde und Krankenpflege
— Musik

Das kantonale Diplom enthdlt ferner die Jahresnoten
der Ficher:

— Religionslehre

— Heimpraxis

— Soziale Arbeit

— Fest- und Freizeitgestaltung
— Basteln und Werken

— Deutsche Sprache

— Staats- und Rechtskunde

Die Schulleitung hat die Mdglichkeit, zwei weitere
Fiacher zu bestimmen, die im Diplom erscheinen
sollen.

Die Examinatoren der Diplompriifungen werden von
der Schulleitung bestimmt und von der kantonalen
Priiffungskommission bestatigt.

Die Mitglieder der Priifungskommission konnen an
den Diplompriifungen Fragen stellen.

Die Diplompriifungen sind bestanden, wenn der
Durchschnitt der Diplomnoten sowie die Noten
fiir die Praktika in den Heimen wenigstens 4 be-
tragen.

Die Note 6 bezeichnet die beste Leistung, die Note 1
die geringste Leistung.

Praktika

Die gezielten Richtlinien unserer Schule regeln die
Praktika. Die folgenden Ausziige stammen aus die-
sem Papier.
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Die Praktika vermitteln dem Praktikanten realen
Einblick in die Arbeit eines Heimerziehers. Das
Praktikum gehort zum Studium und ist integrierender
Bestandteil der Ausbildung. Es wird darauf geachtet,
dass die Praktikanten in ihrer Arbeit qualifiziert an-
geleitet werden und nicht auf sich allein gestellt sind.
Die gute Zusammenarbeit zwischen Schule und Heim
spielt eine wesentliche Rolle wihrend der Prakti-
kumszeit und hilft mit, Unstimmigkeiten oder Resig-
nation zu vermeiden.

Fiir die Koordination sowie fiir die Betreuung der
Praktikanten seitens der Schule hat die Schule einen
vollamtlichen Beauftragten fiir das Praktikumswesen
angestellt.

Ziele der Praktika
Die Praktika ermoglichen den Schiilern:

— Funktion und Aufgaben des Heimerziehers ken-
nenzulernen.

— Moglichkeiten und Grenzen der Heimerziehung
zu erleben.

— Das theoretisch Gelernte in praktisches Kénnen
umzusetzen.

— Die eigenen Fihigkeiten zu erproben.

Formen der Praktika

Die zwei Blockpraktika dauern sechs Monate und
werden im zweiten und dritten Ausbildungssemester
in zwei verschiedenen Heimen absolviert.

In einer Zwischenwoche an der Schule (nach Ab-
schluss des ersten Praktikums) werden die Erfahrun-
gen des ersten Praktikums kurz verarbeitet. Gleich-
zeitig dient die Zwischenwoche zur Vorbereitung des
zweiten Praktikums.

Als Praktikumspldtze kommen Heime in Frage, in
denen Kinder oder Jugendliche wihrend mindestens
finf Tagen pro Woche wohnen und betreut werden,
wovon ein Praktikum in einem Heim fiir korperlich
oder geistig behinderte Kinder und Jugendliche ge-
macht werden muss.

Organisation

Die Praktikumspldtze werden von der Schule zuge-
wiesen. Die Praktikanten werden monatlich einmal
zu Weiterbildungstagen an der Schule aufgeboten.

Zu Beginn der Praktika wird ein Plan erstellt, der
die Zusammenarbeit zwischen dem Praktikumsan-
leiter und dem Praktikanten regelt.

Vom Praktikumsanleiter und vom Praktikant wird
ein abschliessender Praktikumsbericht nach besonde-
rer Wegleitung erstellt.

Die Arbeitsbedingungen und Entschadigungen rich-
ten sich mach besonderen Regelungen (SAH-Nor-
men).



Abschliessende Bemerkungen

Unsere Schule, welche nun als eine Moglichkeit dar-
gestellt wurde, ist sicher kein statisches Modell.

Die Entwicklung geht weiter, und Ausbaupliane auf
den Gebieten der Fort- und Weiterbildung sowie der
Verlangerung der Grundausbildung fiir Heimerzieher
werden zurzeit ernsthaft gepriift.

Adresse des Verfassers:

René Bisch, Assistent an der Schule fiir Heimerziehung,
6000 Luzern

2.2.3 Modell einer sogenannten
gemischten Ausbildung

Die Heimerziehung im Ausbildungsprogramm
einer Schule fiir Sozialarbeit

von M. Mannhart

Vorbemerkung:

In der Schweiz kennen wir zwei verschiedenartige
Ausbildungsmoglichkeiten fiir Heimerzieher. Es gibt
einerseits Schulen fiir Sozialarbeit, die in ihrer Aus-
bildung auch auf die soziale und erzieherische Arbeit
im Heim vorbereiten. Das sind die sog. gemischten
Schulen von Gwatt/Bern, Luzern, St. Gallen und
Solothurn. Anderseits gibt es die Heimerzieherschu-
len, Tagesschulen und berufsbegleitende Programme,
die spezifischer zum Heimerzieher ausbilden.

In dieser kurzen fachlichen Betrachtung wird aufzu-
zeigen versucht, wie die Schule fiir Sozialarbeit Solo-
thurn, welche im gleichen Ausbildungsgang Berufs-
leute fiir die Arbeit auf sozialen Dienststellen und in
Heimen heranbildet, die Aspekte der Heimerziehung
im Schulprogramm mitberticksichtigt. — Wenn in
diesem Artikel von «wir» oder «unser» die Rede ist,
bezieht sich das auf die Schule fiir Sozialarbeit Solo-
* thurn.

Das Bild der gegenwirtigen Sozialarbeit in unserem
Lande sieht vielfiltig aus. Zielgruppen, wie Delin-
quenten, Scheidungswaisen, bedringte Familien, be-
diirftige alte Menschen, ledige Miitter, erziehungs-
schwierige Kinder, Stichtige, Einsame und Lebens-
miide, werden durch Sozialarbeiter in Kliniken, Hei-
men, Betrieben, Vormundschaftsdmtern, Sozialam-
tern, Beratungszentren fiir Jugendliche und Familien,
Auffangstationen, prekdren Wohnquartieren und
neuen Wohnsiedlungen in helfenden Programmen
erfasst.

Um dem vielfdltigen Alltag in der Sozialarbeit
angemessen begegnen zu konnen, muss auch die
gegenwirtige Sozialarbeiterausbildung vielgestaltig
und mehrfarbig wirksam werden. Eine entsprechende

Ausbildung muss dem Studierenden geniigend Gele-
genheiten und Hilfen in der Auseinandersetzung mit
den Werten und der Ethik der Sozialarbeit geben,
Basiswissen vermitteln {iber den Menschen, sein Ver-
halten und seine Umgebung und ihm zu einem um-
fangreichen methodischen Werkzeug verhelfen, so
dass er bei den Notsituationen obiger Zielgruppen in
polyvalenter Weise helfend intervenieren kann. Die
Forderung solcher komplexer Hilfeleistungen an die
Sozialarbeit wiirde jegliche Argumentation dariiber,
ob Heimerziehung an einer Schule fiir Sozialarbeit
gelehrt und gelernt werden soll, zum vorneherein
unnotig machen. Die vielen Zielgruppen und die
mannigfachen Orte der Intervention rufen ohnehin
schon nach einer Sozialarbeiterausbildung mit der
Schwerpunktsetzung auf Arbeit mit Einzelmenschen,
kleinen Gruppen, Familien, Organisationen und Ge-
meinwesen, worin unweigerlich auch die Interven-
tionsebene Heime eingeschlossen ist.

Auch wenn nach dem eben Gesagten die Ausbildung
auf das Berufsfeld der Heimerziehung in einer Schule
fiir Sozialarbeit vorteilhaft plaziert sein diirfte —
gerade weil Helfer fiir verschiedene berufliche In-
terventionen ausgebildet werden —, bleibt es gleich-
wohl das Anliegen dieses Artikels, darzulegen, wel-
che Griinde zu einem expliziten Einbau der Heimer-
zichung an unserer Schule fiir Sozialarbeit gefiihrt
haben (1), auf welche Art und Weise dies geschehen
ist (2), und inwieweit eine sinnvolle praxisbezogene
Realisierung moglich ist (3).

1. Griinde, die zum expliziten Einbau
der Heimerziehung an unserer Schule gefiihrt haben

Wenn wir von einem expliziten Einbau der Heimer-
ziehung sprechen, gehen wir von der Tatsache aus,
dass in jedem Ausbildungsprogramm fiir Sozialarbeit
Aspekte der Heimerziehung eingeschlossen sind, aber
von gewissen Schulen nicht eigens oder ausdriicklich
abgegrenzt und definiert werden. Schulen, welche
diese Abgrenzung und Defination innerhalb des Pro-
grammes ausdriicklich vollzogen und nach aussen
bekanntgegeben haben, sind Schulen mit explizitem
Einbau der Heimerziehung.

Begriindungen

1.1 Der Tridger der Schule — das Seraphische Lie-
beswerk Solothurn — bezweckt, geméss Vereinssta-
tuten, die Sozialarbeit an Kind, Jugend und Famile
im In- und Ausland und die Schaffung entsprechen-
der Einrichtungen, Institutionen und Heime. Unter
dem Leitsatz «Pro Infante et Familia» fiihrt der Tri-
ger selber verschiedene Heimtypen und anerkennt
das Faktum, dass neben gut ausgebauten ambulanten
Hilfeleistungen das Heim im Sinne einer Kiirzeren
oder auch linger dauernden Integrationshilfe weiter-
hin seinen Platz in der Gesellschaft haben wird.

1.2 Unsere heutige Schule ist aus dem Sozial-Padago-
gischen Seminar des Seraphischen Liebeswerkes her-
ausgewachsen, an welchem seit 1933 die Schwestern
des Liebeswerkes fiir ihre Arbeit mit Kind und Fa-
milie ihre Ausbildung holten. Das neue Ausbildungs-
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programm, das auch den Grundanforderungen der
SASSA entspricht, nahm die Anliegen der Heimer-
ziehung nach Moglichkeit mit in das neue Curricu-
lum.

1.3 Die breite Oeffentlichkeit und auch die breite
Praxis sehen die vom Sozialarbeiter erbrachten Hilfe-
leistungen in einer Zweiteilung, ndmlich in der offe-
nen und geschlossenen Fiirsorge oder, gemiss medi-
zinischer Terminologie, in ambulanten und stationi-
ren Hilfen. Die ambulante Hilfe spielt sich ab in den
Sprechstunden der Sozialdienste, wozu auch Hausbe-
suche und Gruppenbetreuungen von hilfebediirftigen
Menschen gehoren. Die stationdren Hilfen hingegen
erfolgen im Heim- und Anstaltswesen mit seinen viel-
filtigen Aufgaben.

Wir halten dafiir, dass die ambulanten und statio-
niaren Hilfen grundsitzlich gleichwertig sind.

Welche der beiden Hilfen zur Anwendung kommen
soll, hdngt vom hilfebediirftigen Menschen und sei-
nen Verhiltnissen ab. Um aber in der Sozialarbeits-
praxis ambulante und stationdre Hilfen handhaben
zu konnen, sind in der Schule erworbene Kenntnisse
und Erfahrungen unerldsslich.

1.4 Die Wertgrundlagen unserer Schule enthalten u. a.
den folgenden Leitsatz: «Die Familie ist die wichtig-
ste Zelle der menschlichen Gemeinschaft; der Staat
hat sie in ihren Rechten und Pflichten anzuerkennen,
besonders zu fordern und vor Verletzungen zu schiit-
zen». Gestlitzt darauf, halten wir besonders vier
Dienstleistungen an Kind und Familie fiir wesentlich:

a) Direkte, ambulante Dienstleistungen an vollstdn-
digen und unvollstindigen Familien im beraten-
den und stiitzenden Sinne;

b) ergidnzende Dienstleistungen zur Entlastung und
somit Erhaltung der Familie durch Kinderhiite-
dienste, Hauspflegen, Kinderhorte, Freizeitange-
bote fiir Kinder, Schulaufgabenhilfen, spezielle
Schulungsmdglichkeiten fiir Kinder usw.;

c) stellvertretende oder ersetzende Dienstleistungen
durch Plazierungen der Kinder in Pflegefamilien,
Gruppenheime und Institutionen, was, wenn im-
mer mdglich, nur voriibergehend und unter Auf-
rechterhaltung des Kontaktes mit der eigenen Fa-
milie geschehen soll;

d) priventive Dienstleistungen an die Familie durch
Elternbildung, familienzentrierte Gemeinwesen-
und Quartierplanung, Familienpolitik usw.

Die ergdnzenden und ersetzenden Dienstleistungen
liegen unter anderem im Bereich der Heimerziehung.

1.5 Auch unsere systemtheorethische Ausrichtung im
theoretischen und praktischen Bereich verlangt den
Einbau der Heimerziehung in das Schulprogramm.
Gemiss den Erkenntnissen der sozialen Systemtheo-
rie kann das Nichtfunktionieren oder die Dysfunk-
tion eines Teiles das Nichtfunktionieren anderer
Teile oder eines anderen Teiles zur Folge haben.
Fiir den Sozialarbeiter existiert somit das problema-
tische Kind nicht als separater Teil; das Kind muss
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immer in Verbindung zu anderen Teilen der Familie
oder zum Familiensystem als Ganzheit gesehen wer-
den. Der Sozialarbeiter muss sein Arbeitsmodell so
aufbauen, dass der Familie als Ganzheit Hilfe zuteil
wird und dies selbst dann, wenn der identifizierte
Klient, zum Beispiel das emotionalgestorte Kind,
voriibergehend aus dem System herausgenommen
werden muss.

1.6 Die Grundlagenfacher im Wert- und Wissensbe-
reich wie die Methodenfédcher sind bei uns auf fiinf
Interventionsebenen ausgerichtet; auf den Einzelmen-
schen, die kleine Gruppe, die Familie, die Organi-
sation und das Gemeinwesen, wobei Umfang und
Intensitidt im theoretischen und praktischen Bereich
bei den einzelnen Interventionsebenen unterschied-
lich sind. Wissen und Methoden der Interventions-
ebenen kleine Gruppe, Familie und Organisation
liegen weitgehend im Berufsfeld der Heimerziehung
und werden durch die Schule auch mit entsprechen-
der Schwerpunktsetzung beriicksichtigt.

2. Auf welche Art und Weise
wurde die Heimerziehung bei uns eingebaut?

Gestiitzt auf die Begriindungen praktischer, theoreti-
scher, berufsschul- und trégerspezifischer Natur, wird
dem Berufsfeld der Heimerziehung innerhalb unse-
res Schulprogrammes ein bedeutender Stellenwert
beigemessen. Ein eigens auf die engere und weitere
Heimrealitédt abgestimmtes Fach Heimerziehung, min-
destens ein Heimpraktikum mit entsprechender Su-
pervision und zirka 30 ergdnzende Ficher, die insbe-
sondere relevant sind fiir die spidtere Praxis im Heim,
bilden Inhalt und Umfang innerhalb einer sog. ge-
mischten Ausbildung. Inhalt und Umfang sind .im
Diagramm auf der gegeniiberliegenden Seite darge-
stellt.

Durch die individuelle Studentenberatung, aber auch
durch Ausbildungsdiskussionen im Klassenverband
wird den Studierenden die Schwerpunktsetzung auf
der Interventionsebene Heime auseinandergelegt und
erklart. Wer durch obligatorische und fakultative
Fidcher sowie durch entsprechende Praktika und Su-
pervisionen das aufgezeichnete Angebot zur Vorbe-
reitung auf die Arbeit in Heimen voll ausnutzt, er-
hilt einerseits eine vollstandige, dem SASSA-Mini-
malprogramm entsprechende Sozialarbeiter-Grund-
ausbildung, anderseits erfiillt er aber auch die Anfor-
derungen der SAH — Schweizerische Arbeitsgemein-
schaft der Heimerzieherschulen.

Um dem Leser den stichwortartig iiberschriebenen
Inhalt und den Bezugsrahmen der Heimerziehung
besser verstandlich zu machen, muss auf das iiberar-
beitete Gesamtschulprogramm vom Mirz 1976 hin-
gewiesen werden, welches vom Sekretariat der Schu-
le gegen eine Gebiihr bezogen werden kann. Aus die-
sem Programm wird ersichtlich, wie die Basisfacher
aus den psychologischen, anthropologischen, sozio-
logischen, padagogischen, philosophischen, medizi-
nischen, psychiatrischen und rechtlichen Disziplinen
sowie auch die Theorien des wissenschaftlichen Ar-
beitens die Heimerziehung ergidnzen.
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3. Realisierungsmoglichkeiten

Ein Modell der Heimerziehung ist nur dann sinnvoll,
wenn es auf die Praxis iibertragbar ist. Ein solches
Modell soll ein Weg sein, um das Wissen zu ordnen,
und es dann in eine direkte Beziehung zum Heimall-
tag und zur Heimplanung zu setzen. Wenn wir nam-
lich in der Heimpraxis das Wissen in ein Bezugssy-
stem einbauen, gewinnen wir die Mdglichkeit, Ereig-
nisse vorauszusehen und wichtigte Interventionen zu
planen. Dadurch wird der Schritt vom intuitiven
Handeln zur gezielten beruflichen Intervention voll-
zogen.

An unserer Schule kennen wir in diesem Verwirk-
lichungsprozess bis anhin zwei Hilfsmittel, eines liegt
im mehr praktischen, das andere im mehr theoreti-
schen Bereich. Zur direkten Begegnung zwischen
Schule und Praxis zdhlen wir Erfahrungen durch
Exkursionen und Praktika, weiter das Hereinholen
von Heimerziehern und Heimleitern zu Unterricht
und Diskussion innerhalb des Faches «Heimerzie-
hung» wie innerhalb gewisser ergidnzender Fiacher,
etwa «geistige Behinderung», «Jugenddelinquenz»
usw. Im theoretischen Bereich, das heisst bei der
Wissensvermittlung in den aufgefiihrten Féachern er-
moglicht uns der «Generic Approach» eine Realisie-
rung des Programmes. Im «Generic Approachy, einer
weit verbreiteten Hilfe in Ausbildungsprogrammen
an Schulen fiir Sozialarbeit, geht man von der Ueber-
legung aus, dass es Lehrinhalte gibt, die fiir alle Stu-
denten in ihrer spateren praktischen Arbeit wesent-
lich sind. Diese Inhalte nennen wir «Generics». Diese
«Generics» lassen sich aber je nach Interventions-
ebene oder zu begegnender Problemart spezifisch,
das heisst feld- oder problembezogen definieren und
anwenden. Diese Lehrinhalte nennen wir «Specifics».
Dazu sind aber noch kurze Erlduterungen notig.

In den Basisfichern, wie Recht, Ethik, Psychologie,
Heilpidagogik usw., werden unter anderem allge-
meine theoretische Konzepte vermittelt, die ganz
oder teilweise auf alle Hilfeleistungen an Menschen
in Not iibertragbar sind und demzufolge auch nutz-
bar gemacht werden konnen. Wir denken hier bei-
spielsweise an den Personlichkeitsschutz in Recht
und Ethik; an die Phasenlehre in der Psychologie
und an Theorien iiber die Ursachen der emotionalen
Storung in der Heilpddagogik. Die gleichen Mecha-
nismen spielen auch in den Methodenfdchern. Das
Arbeitsmodell im helfenden Prozess, die Komponen-
ten der Interventionsebenen wie Rollen, Werte,
Kommunikation usw. und die Merkmale der Inter-
ventionsebenen, wie Feedback, Subsysteme, Ziele,
Grenzen usw., lassen sich in sogenannten Generic-
lehrinhalte fassen, die dann modifiziert {ibertragbar
sind auf den Einzelmenschen, die kleine Gruppe, die
Familie, die Organisation und auf das Gemeinwesen.
Nochmals die gleichen Mechanismen zeigen sich bei
den Interventionstechniken und beim sogenannten
Konnen oder bei den Skills innerhalb des Methoden-
bereiches. Es gibt sogenannte Basistechniken und
Basisskills. Zu den Basistechniken zdhlen wir unter
anderem die Stiitzung, die Klarifikation, die Inter-
pretation, zu den Basisskills die Empathie, das Her-
ausholen versteckter Konflikte, das Suchen nach und
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Aufbauen von gemeinsamen Gefiihlen usw. Die In-
terventionstechniken und Skills lassen sich je modi-
fiziert auf den Einzelmenschen, die kleine Gruppe,
die Familie, die Organisation und das Gemeinwesen
tibertragen. Das allgemeine Basiswissen, die Metho-
den, Techniken und Skills lassen sich auch auf die
Arbeit in Heimen iibertragen. Dies setzt aber voraus,
dass der Studierende weiss, welche Menschen er in
den Heimen zu betreuen hat und welche Interven-
tionsebenen vordergriindig gefragt sind. Der Studie-
rende muss beispielsweise wissen, ob er es mit emo-
tionalgestorten Kindern im Latenzalter oder mit
alten Menschen zu tun hat. Ferner muss ihm be-
kannt sein, ob diesen Menschen einzeln oder in
Gruppen geholfen werden muss.

Folgerungen

Es ist geradezu ein gefdhrliches Unterfangen, den
Einbau der Heimerziehung in ein Ausbildungspro-
gramm fiir Sozialarbeit und die dadurch bewirkte
Dynamik auf so knappem Raum zu schildern. Ueber
den Gesamtinhalt unserer Ausbildung konnte wegen
dieser Kurzfassung sehr vieles nicht ausgesagt wer-
den. Gefihrlich ist das Unterfangen deshalb, weil
Fachartikel, die sich so stark auf das Wesentliche
beschrianken miissen, vom Leser oft als einseitig
bezeichnet oder als theoretischer Erguss aufgefasst
werden. Wenn dem so wire, wiirde dieser Artikel ein-
deutig sein Ziel verfehlen. Ein sorgfiltiges Lesen und
ein ehrliches Bemiihen, diese Ausfithrungen im Ge-
samtrahmen einer Schule fiir Sozialarbeit zu sehen,
sollten dazu beitragen, die vorliegende modellhafte
Realitdt einer sogenannten gemischten Ausbildung
einer aufbauenden Kritik zu unterziehen und ent-
sprechende Anstosse zu Fachdiskussionen zu geben.

Adresse der Verfasserin:

Meta Mannhart M.S.W., Schule fiir Sozialarbeit,
4500 Solothurn

2.2.4 Schulen fiir soziale Arbeit
und Erzieherschulen
in der welschen Schweiz

Schulstrukturen und Ausbildungsziele

von K. Engler

Allgemeines

Wie in der deutschen Schweiz, haben auch im
Welschland die verschiedenen Schulen ihre eigene
Entstehungsgeschichte und weisen sehr unterschied-
liche Strukturen auf.

Als dlteste der welschen Schulen konnte das «Insti-
tut d’études sociales et pédagogiques» von Genf schon
viele Jubilden feiern, gehort diese Ausbildungsstétte
doch zu den Veteranen in diesem Bereich.



An zweiter Stelle kommt die «Ecole d’é¢tudes sociales
et pédagogiques» von Lausanne. In etwas mehr als
einem Jahrzehnt ist diese Schule von einer kleinen
Erzieherausbildungsstitte (8—10 Absolventen pro
Jahr) zu einer imposanten Schule mit ungefdhr 350
Studierenden und fiinf Ausbildungsgidngen herange-
wachsen.

Seit einigen Jahren hoffte der Kanton Neuenburg auf
eine eigene Schule (die Planungsarbeiten waren schon
sehr weit vorangeschritten), doch musste letztes Jahr
aus finanziellen Griinden vorldufig auf die Realisie-
rung dieses Projektes verzichtet werden.

Wegen eines sehr grossen Nachholbedarfs an ausge-
bildeten Heimerzichern im Kanton Fribourg wurde
nach langen Projektstudien und Verhandlungen die
Griindung einer eigenen (berufsbegleitenden) Heim-
erzieherschule beschlossen.

Die von diesen drei Schulen vermittelte Grundaus-
bildung in Heimerzichung erfiillt die Anforderun-
gen der LAKO und ist von der SAH (Schweizerische
Arbeitsgemeinschaft fiir Heimerzieherschulen) an-
erkannt.

Als jlingstes Mitelied in der Reihe der welschen Er-
zieherschulen konnen wir hier die berufsbegleitende
Heimerzieherausbildung von Sitten vorstellen. Auf-
nahmekriterien, Kursprogramme und Ausbildungs-
ziele entsprechen voll den Vorstellungen der SAH,
doch ist diese Schule noch nicht Mitglied unserer Ar-
beitsgemeinschaft.

Schulstrukturen

Da zumindest die Schulstrukturen (Zusammenset-
zung) der Ausbildungsstdtten von Genf und Lau-
sanne sich heute sehr stark von jeglichen Schulstruk-
turen in der deutschen Schweiz abheben, scheint eine
kurze Uebersichtstafel angebracht:

Gentf:

— Ausbildungsgang fiir Sozialarbeiter

— Tagesschule und berufsbegleitende Ausbildung fiir
Erzieher (éducateurs spécialisés)

— Ausbildungsgang fiir Freizeitleiter (Animatoren)

— Vollstdandige spezifische Ausbildung von Biblio-
thekaren

— Berufsausbildung fiir Laborantinnen

Die Griinde, welche dazu fiihrten, dass diese Schule
ein solch ungewohntes Sammelsurium von Ausbil-
dungsangeboten aufweist, sind in der historischen
Entwicklung zu suchen.

Lausanne:

— Tagesschule und berufsbegleitende Ausbildung
fiir Erzieher (¢ducateurs spécialisés)

— Grundausbildung fiir Werkmeister

— Ausbildung von Sozialarbeitern

— Ausbildungsgang fiir Freizeitleiter (Experiment
einer gemeinsamen Grundausbildung «Sozialarbei-
ter/Freizeitleiter»)

— Ausbildung von Erzieherinnen fiir Kleinkinder
— Vollstdndige Ausbildung von Ergotherapeuten

Hier also unter einem Dach vereinigt, was in der
deutschen Schweiz von drei bis vier verschiedenen
Schultrigern bestritten wird.

Fribourg:

— Jedes Jahr ein neuer Kurs in berufsbegleitender
Form fiir Erzieher (éducateurs spécialisés)

Sitten:

— Ein erster Kurs in berufsbegleitender Form fiir
Erzieher (éducateurs spécialisés) hat soeben be-
gonnen. Es ist noch nicht sicher, ob das Wallis
zukiinftig jedes Jahr eine neue Ausbildungsein-
heit vorsehen kann.

Ausbildungsziele
(éducateur spécialise)

Seit Beginn der Ausbildung von Erziehern haben
sich die welschen Schulen entschlossen, das Ausbil-
dungs- und Berufsziel nicht nur auf die Arbeit in
Heimen zu beschrianken, sondern ein umfassendes
sozialpiddagogisches Arbeitsfeld zu postulieren.

Genau betrachtet handelt es sich jedoch nur um eine
Anlehnung an die in Frankreich vorherrschende Ten-
denz im Bereich dieses Ausbildungssektors. Da in
Frankreich in den Nachkriegsjahren die ambulante
Erziehungshilfe aus sozialen und wirtschaftlichen
Griinden immer notwendiger wurde, haben hervor-
ragende und dynamische Péddagogen die Funktion
vom «Erzieher im natiirlichen Milieu» (éducateur en
milieu ouvert) und vom «Strassenerzieher» (éduca-
teur de rue) geschaffen, Arbeitseinsdtze, welche
gleichzeitig auch in den Vereinigten Staaten immer
mehr propagiert wurden. Die Notwendigkeit fiihrte
also zu einer Erweiterung der Ausbildungsziele.

In der welschen Schweiz wurden jedoch diese Er-
zieherfunktionen erst vor wenigen Jahren offiziell
eingefiihrt, und es bestehen heute auch noch relativ
wenig Einsatzmoglichkeiten fiir diese Erzieher. Ohne
dass dieses Kind wirklich beim Namen genannt wird,
bestehen {iibrigens auch in der deutschen Schweiz
mehrere Tatigkeitsfelder, welche den obgenannten
Funktionen entsprechen.

Eine eingehende Studie hat gezeigt, dass die wesent-
lichen Ausbildungsziele fiir alle Berufserzieher kaum
merkbare Unterschiede aufweisen. Eine Ueberprii-
fung der welschen Schulen in bezug auf ihre Absol-
venten und erste Arbeitsfelder hat auch gezeigt, dass
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zirka 90 Prozent aller Erzieher zuerst einige Jahre
in Heimen titig sind. Die welsche Schweiz postuliert
somit eine gemeinsame Grundausbildung fiir alle
Erzieher, ist jedoch der Meinung, dass gezielte Auf-
baukurse ein feldspezifisches Wissen vermitteln miis-
sen.

Schlussbemerkung

Es hat sich eindeutig herausgestellt, dass sich Aus-
bildungsinhalte und Ausbildungsziele zwischen der

welschen und der deutschen Schweiz weitgehend
decken. Nur die Art wie das Ziel erreicht wird, ist je
nach Mentalitdt, Neigung und Ansicht etwas ver-
schieden. Diese Feststellung gibt uns die Gewissheit,
dass eine engere Zusammenarbeit zwischen diesen
beiden Sprachgebieten nicht nur moglich, sondern
notwendig ist. Klaus Engler

Adresse des Verfassers:
Klaus Engler, Schule fiir Soziale Arbeit, 8002 Ziirich

3. Psychologische Aspekte

3.1 Motivationen

von Dr. C. Meier-Seethaler

Wie alle Heimerzieher-Schulen stehen wir jedes Jahr
vor der Qual der Wahl und je wieder beschleicht uns
die bange Frage: wahlen wir bei unseren Aufnahme-
prifungen die wirklich geeigneten zukiinftigen Er-
zieher aus?

Wir wissen ldngst, dass intellektuelle Fahigkeiten
nicht geniigen — obwohl sie eine Voraussetzung
bilden — und haben mehr oder weniger deutliche
Idealvorstellungen von der wiinschbaren Erzieher-
personlichkeit. Aber im einzelnen erweist es sich
immer wieder als enorm schwierig, solche Persénlich-
keitskategorien zu erfassen und als noch schwieriger,
Prognosen fiir die zukiinftige Bewdhrung aufzustel-
len.

Ein Kriterium hat sich allerdings als dusserst signifi-
kant gezeigt und scheint einer vertieften Beobachtung
zu bediirfen, das Kriterium der Berufsmotivation.

Aus unserer mehr als 10jdhrigen Erfahrung driangen
sich dabei verschiedene Gruppierungen auf, von
denen hier einige kurz beschrieben werden sollen;
Unterscheidungen, die natiirlich keineswegs er-
schopfend sind und laufend der Ergidnzung bediirfen.

1. Als erste sei eine Gruppe von Kandidaten ge-
nannt, die man als die ganz personlich Motivier-
ten bezeichnen konnte. Haufig stammen sie aus
schwierigen Familienverhdltnissen, haben einen
Elternteil frith verloren oder hatten starke Eltern-
konflikte, manchmal sind sie auch selbst Heim-
kinder gewesen, kurz: sie alle haben an sich selbst
erfahren, was es heisst, mit einer schwierigen
Kindheit fertig werden zu miissen. Gerade aus
dieser Erfahrung erwichst ihnen das Bediirfnis
und, wie sie iiberzeugt sind, auch die Berufung,
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andere Kinder in dhnlichen Situationen zu leiten,
ihnen leidvolle Erfahrungen zu ersparen und Feh-
ler wiedergutzumachen, deren Folgen sie nur all-
zugut kennen.

2. Eine weitere Gruppe konnte man auf die Formel
der «sozio-kulturell Motivierten» bringen. Ich
meine damit die in den letzten Jahren sich héu-
fenden jungen Menschen, die ein «Unbehagen an
der Kultur» empfinden, die aus der Konsumge-
sellschaft herausdriangen und statt des allgemei-
nen Strebens nach materiellen Giitern an einem
kleinen Platz etwas Sinnvolles leisten wollen. Da-
zu gehoren nicht selten auch &ltere Jahrginge,
die erfolgreich im Beruf stehen als Techniker,
kaufménnische Angestellte u. 4. und die plotzlich
den Sinn ihrer Arbeit nicht mehr sehen. Sie ver-
zichten oft auf ansehnliche Saldre, um sich
berufsbegleitend fiir eine Aufgabe umschulen zu
lassen, von der sie sich mehr innere Befriedigung
versprechen.

3. Daneben gibt es eine kleine, aber nicht zu iiber-
sehende Gruppe, deren Motivation wieder ganz
personlich ist, jedoch in einem eher negativen
Sinn: Ich meine Bewerber, denen verschiedene
Berufsanliufe misslungen sind oder die ihren an-
gestammten Beruf aus irgendeinem Grund nicht
mehr ausiiben konnen. Auch solche, die — etwa
im Schatten begabterer Geschwister stehend —
von ihrem bisherigen Berufserfolg nicht befriedigt
sind, kurz: junge oder nicht mehr ganz junge
Menschen, die sich unausgesprochen als geschei-
tert empfinden und nun mehr oder weniger ver-
zweifelt nach einem Beruf suchen, der ihnen
menschlichen Halt, Befriedigung nach innen und
ein gewisses Prestige mach aussen vermitteln
kann. Dass sich auch in dieser Gruppe durchaus



wertvolle Kandidaten befinden, sei zum vorne-
herein angemerkt, der Versuch einer Wertung im
Sinne der Berufseignung aber noch aufgeschoben,
bis die vierte Gruppe vorgestellt ist.

4. Diese vierte Gruppe hidtte auch als erste ge-
nannt werden konnen, weil sie in einem gewissen
Sinne als die natiirlichste erscheint.

Es handelt sich um junge Menschen, die — meist
aufgrund einer eigenen sehr positiv erlebten
Familiensituation — etwas ausgesprochen Miit-
terliches oder Viterliches ausstrahlen und glaub-
wiirdig erkldren, sie hdatten «schon immer zu Kin-
dern gewollt» oder sich seit einer Titigkeit als
Jugendgruppenleiter oder @hnlicher Erfahrungen
stark zum Umgang mit Jugendlichen hingezogen
gefiihlt.

Dabei liegt der Akzent manchmal ausgesprochen
auf der Arbeit mit Behinderten — seien es geistig
oder korperlich Behinderte — aus dem Gefiihl
heraus, dass diese Zielgruppe der Hilfe ganz
besonders bediirfe und deshalb die Beschiftigung
mit ihnen besonders «dankbar» sei.

Ganz abgesehen davon, dass sich die vier genannten
Motivationsgruppen nicht streng voneinander schei-
den lassen, sondern sich vielfach gegenseitig iiber-
lagern, kann auch aus der isoliert betrachteten
Motivation keineswegs schom ein einfacher Schluss
im Hinblick auf die objektive Berufseignung gezogen
werden.

Wir stossen vielmehr gerade anhand der Motivations-
beleuchtung immer deutlicher auf die Tatsache, dass
es den «geborenens Heimerzieher gar nicht gibt!

Beginnen wir mit der vierten Gruppe, die auf Anhieb
so problemlos erscheint: Reicht eine natiirliche Liebe
zu Kindern wirklich aus, um ein guter Heimerzieher/
in zu werden? Haben wir nicht vielmehr oft den
Eindruck, solche optimistische und manchmal auch
etwas naive junge Menschen wissen gar nicht, mit
welch enormen Schwierigkeiten sie es zu tun haben
werden?

Sind sie auch gewillt und befdhigt, sich durch
schwierige theoretische Zusammenhidnge hindurch
und aufgrund vieler praktischer Enttduschungen
zu den eigentlichen Ansatzpunkten vorzutasten, von
denen eine Erziehung des gestdrten oder des behin-
derten Kindes erst ausgehen kann?

Mit anderen Worten: diese Gruppe, die auf der einen
Seite ausgesprochen gute Voraussetzungen mitbringt,
muss die Bereitschaft haben, wihrend ihrer Ausbil-
dungs- und Praktika-Zeit einen Sensibilisierungspro-
zess zu durchlaufen, der zundchst eine gewisse Ver-
unsicherung bedeutet und vor allem zu einem kom-
plexeren Sehen der Probleme fiihren muss.

Bei der ersten Gruppe sind dagegen Plus- und Mi-
nuspunkte gerade umgekehrt verteilt: Sie sind ja die
Sensibilisierten, die am eigenen Leib erfahren haben,
was mangelnde Geborgenheit, Zuriicksetzung oder
Beeintrachtigung fiir ein Kind wirklich bedeuten.
Sie besitzen eine ganz selbstverstindliche Fihigkeit
zur Identifikation mit dem schwierigen Kinde und

verstehen Zusammenhinge oft spontan, die sich an-
dere erst erarbeiten miissen.

Aber verstehen sie deshalb schon alle Kinder, auch
solche, deren Schwierigkeiten ganz anders gelagert
sind? Und sind sie auch bereit, den Miterzicher, den
Vorgesetzten zu verstehen und dazu bereit, mit ihnen
zu kooperieren? Sind sie nicht oft ein wenig zu sehr
der Anwalt der Schwachen und haben es schwer,
ein unbefangenes, positives Zusammenleben im
Team zu pflegen?

Bei aller selbstverstdndlichen Einfithlung und aller
Sympathie mit den Leidenden und Verstossenen
bediirfen sie der Objektivierung ihrer eigenen Er-
lebnisbasis. Dazu aber gehdren nicht nur angemes-
sene intellektuelle Fiahigkeiten, sondern auch der
Wille, die eigene seelische Entwicklung infrage zu
stellen und eigene «blinde Flecke» durch eine mog-
lichst ganzheitliche Schau aufzulGsen.

Was die Gruppe 2, die sogenannt «sozio-kulturell
Motivierten» anlangt, so liegt die Schwierigkeit einer-
seits darin, einen gewissen Modetrend von der echten
Motivation zu unterscheiden. Daneben sollte aber
abgesteckt werden, ob diejenigen, die ernsthaft nach
einer sozialen Tétigkeit suchen, das mogliche Téatig-
keitsfeld auch griindlich genug kennen. Es gibt ja
neben dem Heimerzieherberuf noch eine Fiille ande-
rer sozialer Berufe, fiir die vielleicht eine ebenso
gute oder bessere Eignung besteht.

Dazu kommt noch etwas Grundsitzliches:

Viel junge, und nicht nur junge Menschen tduschen
sich gewissermassen iiber ihren «seelischen Haus-
halt». Sie sind fest davon iiberzeugt, etwas geben zu
wollen und geben zu konnen und wiinschen im
Grunde in erster Linie, etwas zu empfangen: ndmlich
Sinn fiir’s eigene Leben, innere Befriedigung oder
Dankbarkeit von seiten der Betreuten.

Dem kann man nicht deutlich genug entgegenhalten,
dass Erziehung — wie iibrigens jedes soziale Han-
deln — ein Ueberschuss-Phinomen ist. Das heisst,
man muss schon eine ganze Menge haben, bevor man
geben kann: eine gute Portion Lebensfreude, eine
emotionale Grundiiberzeugung vom Sinn und Wert
menschlichen Lebens, eine gewisse Reife und Aus-
gewogenheit des Urteils und psychische Standfestig-
keit in Krisensituationen. Mit andern Worten: nur
wer die psychische Potenz besitzt, iiber eine lange
Strecke hinweg Lebenskraft und Lebensfreude ab-
geben zu komnen, ohme sogleich Befriedigung und
Dankbarkeit zu erwarten, sollte sich am Erzieher-
beruf versuchen. Dies gilt selbstverstindlich fiir alle
Motivationsgruppen, in ganz besonderem Mass aber
fiir die Gruppe 3, fiir die ein gewisses Scheitern am
bisherigen Lebensweg kennzeichnend ist.

Hier stehen die fiir die Schule verantwortlich Wih-
lenden oft vor einem Rollenkonflikt: einerseits
mochte man und miisste man den Betreffenden hel-
fen, anderseits sind unsere Heime keine therapeuti-
schen Anstalten fiir Erzieher, sondern bediirfen der
tragfihigen Therapeuten.
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Das soll nicht heissen, dass wir als Voraussetzung
flir unsere Studierenden ein abstraktes Ideal von
seelischer Gesundheit und bereits geleisteter Lebens-
bewidltigung postulieren. Gerade die ganz persdnlich
Motivierten, die wie wir sahen, gute Voraussetzungen
mitbringen, haben wihrend der Ausbildung und auch
spiater im Einsatz sicherlich noch viel damit zu tun,
ihre eigenen Probleme echt zu bewiltigen, aber dies
muss doch voll bewusst sein, und die Rechnung mit
den eigenen Kriften muss ehrlich gemacht werden.
Als Verlegenheitslosung ist der Heimerzieherberuf
jedenfalls denkbar schlecht geeignet, schon gar nicht,
wenn gewisse Prestigeerwartungen damit verkniipft
sind.

Anderseits kann aus einer schicksalhaften «Verle-
genheitssituation, wie Verlust des angestammten
Berufes, Verlust des Lebenspartners oder Kinder-
losigkeit, durchaus ein positiver sozialer Berufsweg
beschritten werden, wenn die Betreffenden ihren
eigenen Motiven gegeniiber ehrlich sind.

Der Versuch einer Motivationsanalyse ist aber nicht
nur wesentlich fiir unser Ausleseverfahren, sondern

mindestens ebensosehr fiir unser Ausbildungspro-
gramm.

Wenn wir davon ausgehen miissen, dass es den
«geborenen», das heisst den schlechthin geeigneten
Heimerzieher gar nicht gibt, so muss unser Ausbil-
dungsprogramm neben der notigen Wissensvermitt-
lung die Initialziindungen bzw. die Katalysatoren
fiir einen psychischen Prozess bieten, in dessen Ver-
lauf sich die geeignete Erzieherpersomlichkeit erst
bilden kann. Dies bedeutet, dass die Stoffvermittlung
dauernd mit intellektuellen und emotionellen Anrei-
zen verbunden sein muss, welche den Studierenden
ganz personlich ansprechen, mit Anstdssen, die dazu
geeignet sind, auf der einen Seite die «allzu Gesun-
den» zu sensibilisieren, und auf der andern Seite die
allzu Sensibilisierten runder und gestinder werden zu
lassen. Erst in einem solchen psychodynamischen
Spannungsfeld werden Sach-Informationen so verar-
beitet, dass sie auch zur Personlichkeitsreifung bei-
tragen.

Adresse der Verfasserin:

Frau Dr. Carola Meier-Seethaler, Frauenschule
der Stadt Bern, 3000 Bern

3.2 Ausbildung als Prozess
von Dr. H. Zindel

Bei Beginn der Ausbildung steht der Studierende
nicht nur mit vielen offenen Fragen, innerer Bereit-
schaft, zuriickhaltender Erwartung oder unkritischer
Begeisterung vor uns. Er bringt auch meist ganz be-
stimmte Vorstellungen und Erfahrungen mit.

Die Vorstellungen sind geprdagt durch das, was der
einzelne bisher iiber die Arbeit gehort und gelesen
hat, aber auch durch Begegnungen mit ehemaligen
Heimkindern, durch Kontakte mit Heimerziehern
oder andern Personen, die irgendeinmal Einblick in
den Heimalltag hatten. Oft spielen dabei emotionale
Regungen oder ethische Zielsetzungen eine ent-
scheidende Rolle. Die Erfahrungen wurden nicht sel-
ten weit weg von der Wirklichkeit des Heimerzieher-
berufes gesammelt: Die Kandidaten waren in einem
Abschnitt ihres bisherigen Lebens in irgend einer
Form von Jugendarbeit als Mitglieder oder Leiter
tatig, hatten Ferienlager miterlebt oder Kinder von
Bekannten betreut. Alle diese Erlebnisse fiihrten
mit der Zeit zu einer gewissen inneren Ueberzeugung,
dass die personliche Eignung fiir den Beruf des
Heimerziehers vorhanden sei. Auschlaggebend ist
nicht selten noch die Tatsache, dass man «ja schon
immer Freude an Kindern gehabt habe».

Diese ersten Vorstellungen und Erfahrungen werden
oft schon im Verlauf des Vorpraktikums stark abge-
baut oder mindestens in der Konfrontation mit der
Wirklichkeit gesichtet. Der Kandidat erlebt die
Heimerziehung als etwas grundlegend anderes. Die
erste Praxis ldsst Illusionen zerfallen, klidrt Fragen
nach der personlichen Eignung und erweist sich als
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guter Priifstein fiir die Qualititen der Personlichkeit,
die im Blick auf eine kiinftige Ausbildung von gros-
ser Bedeutung sind. Das Wegfallen aller nicht trag-
fahigen Elemente der Erfahrungs- und Vorstellungs-
welt weist einen Teil der Kandidaten auf die Tatsache
hin, dass ihr Berufswunsch nicht mit den Anforde-
rungen iibereinstimmt, die eine solche Tatigkeit vor-
aussetzt. Diese Gruppe von Anwirtern sollte auf-
grund solcher Erkenntnis im angestammten Beruf
bleiben oder sich fiir eine weitere Abkldrung auf
einem andern Feld sozialer Tatigkeit entschliessen.

Andere entdecken wihrend ihrer Vorpraktikumszeit
ihre personlichen Gaben und finden sich in ihren
Neigungen bestitigt.

Zwar erleben sie den Einblick in die so andersartige
Wirklichkeit ihrer zukiinftigen Berufswelt auch als
Erniichterung und ahnen etwas von den vielfiltigen
Schwierigkeiten, die auf sie zukommen werden. Trotz-
dem scheint es ihnen, gerade in dieser Art sozialer
Titigkeit liege etwas Lohnendes und Verlockendes.
Wabhrscheinlich spiiren diese Kandidaten, dass sie
mit der Vorbereitung auf den Beruf des Heimerzie-
hers in einen Prozess hineingenommen werden, der
neben der schulisch-methodischen Ausbildung eine
Ausweitung und Bereicherung der eigemen Person-
lichkeit mit sich bringt. Wer sich solcher Aussicht
verschliesst und die Konfrontation mit der Berufs-
wirklichkeit nur als Verunsicherung oder person-
liche Enttduschung erlebt, sollte auf eine weitere
Ausbildung verzichten. Wer jedoch offen ist und in
den auftretenden inneren und dusseren Schwierigkei-



ten eine Herausforderung sieht, der er sich stellen
will, hat — sofern optimale p#ddagogische Eignung
und schulische Vorbildung vorhanden sind — die
Voraussetzung fiir den kiinftigen Beruf.

Der eigentliche Prozess, der mit Beginn der Ausbil-
dung einsetzt, ist komplex, das heisst, er lisst sich
nicht einfach in getrennte Vorginge aufgliedern.
Trotzdem konnen zwei Aspekte unterschieden wer-
den:

Der Studierende erfihrt eine zunehmende Differen-
zierung im Blick auf schulisches Wissen und berufli-
ches Konnen. Das erste vermittelt die Schule, zum
zweiten verhilft die Ausbildung im Heim wéhrend
der Praktika. Daneben interessiert uns — weil es den
schulischen und den berufspezifischen Aspekt nicht
direkt betrifft und trotzdem eng mit ithm zusammen-
hidngt — die Entfaltung, Bereicherung und Ausfor-
mung der Gesamtpersonlichkeit. Hier stossen wir
allerdings auf Fragen, die in der heutigen Zeit ganz
unterschiedlich angegangen und gewertet werden. Es
ist nicht moglich, sie anders als von bestimmten wis-
senschaftlichen oder weltanschaulichen Standorten
aus zu betrachten. Da es im dritten Teil der vorlie-
genden Artikelreihe um personliche Aspekte geht,
ist es angebracht, die Thematik anhand der spezifi-
schen Ausbildungsstruktur oder -konzeption einer
bestimmten Schule darzustellen. Deshalb sollen die
angedeuteten Fragen vom Schulalltag der Evange-
lischen Heimerzieherschule 1Tgis her beleuchtet
werden.

Wesentlich fiir die Entwicklung der Personlichkeit
ist das Erleben der sozialen Gruppe. Wihrend der
schulischen Ausbildung leben alle Studierenden in
einer verbindlichen Wohngemeinschaft, wihrend der
Pratika im Heim. Der Sinn einer solchen Verpflich-
tung liegt in der Mdglichkeit, die Gruppenprozesse,
in die der einzelne Erzieher in der Berufspraxis mit-
einbezogen ist, wihrend der Ausbildung sozusagen
exemplarisch im Zusammenwohnen mit seinen Kol-
leginnen und Kollegen zu erleben. Auch hier er-
weisen sich bisherige Vorstellungen und Erfahrungen
oft als wirklichkeitsfremd oder untauglich, weil die
Konfrontation mit der Eigenart, den Fahigkeiten
oder Unfdhigkeiten, den Freuden und Noéten des an-
dern die eigene Problematik viel deutlicher werden
ldasst als in weniger verbindlichen Formen des Zu-
sammenseins in Beruf oder Freizeit. Hier erlebt der
Studierende vielleicht auch zum ersten Mal, dass er
als Mensch, der auf die Herausforderung durch einen
«Problemberuf» einging, ein in irgendeiner Weise
geprigter Problem-Mensch ist. Dass dies erkannt und
erfahren wird, ist entscheidend. In welcher Weise
und in welchem Zeitpunkt der Ausbildung, ist nicht
so wichtig und ldsst sich nicht einrichten.

Diese Vorgange sind zwar auch in weniger verbind-
lichem, mehr ambulantem Beisammensein von Men-
schen moglich. Die spezifische und permanente Néhe
des andern Studierenden widhrend Zeitrdumen bis zu
6 Monaten ist jedoch fruchtbarer und hilfreicher,
wenn auch da und dort mit erheblichen Schwierig-
keiten verbunden. Es eriibrigt sich, iiber den Austrag
solcher Problematik zu schreiben, da heute reichlich
Literatur dariiber zur Verfligung steht.

Die Vorgange auf der Ebene der zwischenmensch-
lichen Beziehungen sind jedoch nur ein Teil dessen,
was wir als Prozess innerhalb der Ausbildung zum
Heimerzieher verstehen. Ein wesentlicher Aspekt
liegt in der Tatsache, dass die erwidhnte Wohnge-
meinschaft aus Studierenden besteht, die ihr Leben
als engagierte Christen gestalten wollen. Das heisst:
Sie arbeiten in einer noch umfassenderen Weise
aneinander und miteinander, um gemeinsame Wege
der Lebensgestaltung und Zukunftsbewiltigung zu
finden. Um dies verstdndlicher darzulegen, verwen-
den wir ein Wort Dietrich Bonhoeffers: «Methode
ist Weg vom Vorletzten zum Letzten, Wegbereitung
ist Weg vom Letzten zum Vorletzten.»

Methodisch konnen wir die Studierenden auf vielfal-
tige Weise zuriisten und vorbereiten fiir den erzie-
herischen Umgang mit jungen Menschen. Diese ge-
meinsame Lehr- und Lerntdtigkeit verdndert alle
Beteiligten, fiihrt aber auch immer wieder zur Neu-
besinnung iiber die Richtigkeit der vermittelten Tech-
niken und iiberlieferten Methoden.

Beides bleibt im Rahmen unserer allgemeinen
menschlichen oder fachlichen Moglichkeiten. Deren
Reichtum und Vielfalt begliicken uns zuweilen. Thre
Grenzen machen uns bescheiden und nachdenklich.
Von letzter Bedeutung ist aber nicht nur die Wirk-
samkeit aller Techniken und Methoden, sondern vor
allem auch ihre Ausrichtung auf ein bestimmtes Ziel.
Formal stehen sie ganz im Bereich des «menschen-
moglichen» Tuns, das heisst des Vorletzten. Wenn
wir sie anwenden, wollen wir immer das Letzte im
Auge behalten: die Erfahrung der Wirklichkeit Got-
tes im Alltag des Lebens.

Dies jedoch kann nur geschehen, wenn wir uns dem
Letzten aussetzen. Dessen Wirksamkeit haben wir
nicht in der Hand, bekommen wir nie in den Griff.
Wegbereitung weist iiber jede technische oder metho-
dische Anleitung hinaus. Ob der Lehrer an der Aus-
bildungsstitte oder der kiinftige Heimerzieher in sei-
ner Arbeit diese Aufgabe erfiillt, ist keine unterrichts-
technische oder padagogische Angelegenheit. Es geht
hier nicht hauptsdchlich um die Frage, was er sagt
oder tut, sondern um das, was er ist. Er vermag nur
bis dorthin den Weg zu bereiten, wo er personlich
steht. Er erfillt seine Aufgabe, indem er selber auf
dem Weg ist. Mit dem Kind auf dem Weg sein heisst,
mit ihm in der Schuldgemeinschaft stehen und mit
ihm der Zuwendung Gottes in Jesus Christus bediir-
fen. Dies gilt auch fiir die Schul- und Wohngemein-
schaft der Studierenden.

Immer wieder von diesem Letzten her in der Proble-
matik des Berufs- und Lebensalltages stehen, aber
auch in allem Vorletzten das Letzte im Auge be-
halten, vertieft den gegenseitigen Wachstumsprozess,
der rational nicht erfasst, aber doch erlebt und in
seiner Wirkung erkannt werden kann.

Adresse des Verfassers:

Dr. H. Zindel, Leiter der Evang. Heimerzieherschule,
7206 Igis
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3.3 Christliche Lebensgestaltung als Ziel in Ausbildung
und Praxis des Heimerziehers

von Sr. M. Bucher

In der Chronik von Baldegg aus dem Jahre 1842 lese.

ich: «Wie Christus keinen rauchenden Docht aus-
loschte und kein zerknicktes Rohr zertrat, so sollen
die Schwestern die Armen als ihre Brider und
Schwestern lieben, sie verpflegen, mit Freundlichkeit
unter ihnen wandeln, mit Ernst ermahnend, mit Liebe
strafend, Gehorsam und Ordnung handhabend . . .»

Erst 120 Jahre spiter wurde unsere Schule fiir Heim-
erziehung gegriindet.

Kann sich heute eine Schule der Gegenwart stiitzen
auf diese Aussage aus dem 19. Jahrhundert, kann sie
sich identifizieren mit diesem Weg des Evangelismus?
Den Erzieherinnem von damals wurde einzig das
Evangelium als Richtschnur gegeben. Gewiss waren
sie ausgestattet mit einer Allgemeinbildung, die etwas
liber das damalige karge Volksschulwissen hinaus-
ging; eine spezielle Berufsbildung erhielten sie nicht.

Die Gegenwart verlangt vom Erzieher Grundkennt-
nisse, Einsicht in die verschiedenen Bereiche der
Kultur und Technik, vor allem in die Anthropologie.
Da diese Kultur und Technik erhohte Anspriiche
an den Menschen stellt, ihn vor schwierige Aufgaben
stellt, bei deren Losung sie haufiger versagen, muss
der Erzieher der Gegenwart differenzierter auf Pro-
bleme wie Verwahrlosung, Entwicklungsstorungen
oder -schiden eingehen konnen. Diese Einsicht in
wissenschaftliche Zusammenhidnge, Ursachen, Schwie-
rigkeiten, selbst Manipulierbarkeit des Menschen,
bilde ein unentbehrliches Instrumentarium fiir Er-
zieher der Gegenwart. — Dieses Instrumentarium ist
weltanschaulich neutral. Die Erzieherin des 19. Jahr-
hunderts verfiigte nicht dartiber.

Hier wird die Behauptung eingekeilt: die wissen-
schaftlich-technische Ausbildung, getragen von der
humanitiren Lebensform, ersetzt die Richtlinien, die
das Evangelium gab, ja iibersteigt sie um vieles.

1. Wir beten nicht mehr fiir die Jugend und mit der
Jugend, sondern:

— wir losen Erziehungsprobleme mit psychologi-
scher Erkenntnis;

— wir stellen Erziehungspldne auf und bringen so
die Menschen vorwarts;

— wir leben und arbeiten zusammen im Team,
orientiert an Sozialpsychologie und Gruppen-
padagogik.

Bo

Wir verkiinden nicht mehr das mosaische Gesetz

oder Verordnungen der Kirche

sondern:

— wir erarbeiten die Naturgesetze und orientieren
uns an ihnen;

— wir erforschen und trainieren die Sozialgesetze;

— wir leben nach den Menschheitsrechten.

3. Wir glauben nicht mehr an-Gott, sondern:

— wir glauben an den Menschen;

— wir wollen die Jugend nicht auf ein Jenseits ver-
trosten;
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— wir wollen ihr und der Gesellschaft das Gliick
(ich sage Genuss) auf dieser Welt verschaffen.

Stehen diese Behauptungen wesentlich im Gegensatz
zur christlichen Erziehung? Sicher die dritte, die
ersten zwei wohl nur in der Prdambel. Konnten wir
diese ersten zwei Einwidnde gegen christliche Er-
ziehung zu einer Synthese vereinen mit christlicher
Erziehung? Ich will im folgenden aufzeigen, wie und
warum wir versuchen, die neutrale Ausbildung mit
christlichen Vorzeichen zu versehen.

Zwar wird in den wissenschaftlichen Féchern
(Psychologie, Soziologie) versucht, die Erkenntnisse
nach dem Stand der heutigen Forschung zu gewin-
nen, es werden aber immer auch bedeutende Ver-
treter der christlichen Ueberzeugung gehort, die den
Absolventen ermoglichen helfen, die neugewonnenen
Einsichten mit ihrer Weltanschauung in eine Synthe-
se zu bringen. '

In der Geschichte der Padagogik, speziell in der Ge-
schichte der Heimerziehung, versuchen wir aufzu-
zeigen, dass grosse Vertreter des Christentums das
Humane nicht vernachlissigen, sondern pflegen und
betont fordern als Eigenwert und als Fundament des
Christlichen. Daneben laufen in Kunstgeschichte,
Deutsch, Medienkunde Auseinandersetzungen mit
Menschenbild, Personlichkeit, mit EinfluBspektren.
In Fest- und Freizeitgestaltung wird nach Moglich-
keit gesucht, auch die religiosen Feste — den Verlauf
des Kirchenjahres — dem Kind und Jugendlichen
vertraut zu machen.

Im Fach Religion geschieht eine bewusste Ausweitung
des Horizontes auf iibernatiirliche Werte, eine Aus-
einandersetzung mit dem ganzen Menschen, auch
mit seiner metaphysischen Bezogenheit, mit seiner
Sehnsucht nach Unsterblichkeit, mit seiner Sehn-
sucht nach einem ewigen personalen Du. Erst
da ist meiner Ansicht nach volle Humanitit, wenn
alle Schichten und Moglichkeiten des Menschen hin-
einbezogen werden. Im Fach Religion vollzieht sich
ausserdem die Konfrontation zwischen Evangelium
und 20. Jahrhundert. Fiir die religiése Erziehung er-
arbeiten die Absolventen Formen, durch die das
Christentum vom jungen Menschen der Gegenwart
erlebt und erfasst werden kann. Das Internat, in dem
ein Teil der Absolventen lebt, bietet Moglichkeit,
nicht nur zum Gestalten von und zur Teilnahme an
Gottesdiensten, die als Gemeinschaftserlebnisse ihre
zentrale Bedeutung haben, sondern zum Gemein-
schaftsleben iiberhaupt, zum frohlichen Zusammen-
leben in guten Formen, ein Training fiir Teamarbeit.

Warum erstreben wir dieses Ziel?

— weil es ein Auftrag Christi ist;

— weil wir den Menschen zum Vollmenschen her-
anbilden wollen, der alle Schichten seines Wesens
geformt hat;



— weil wir die Jugend begliicken wollen; da doch
die Begegnung mit Christus unser Glick aus-
macht, wie sollten wir da nicht der Jugend, dem
Menschen {iiberhaupt, den Zugang zu diesem
Gliick eroffnen?

Bis jetzt habe ich mich beschriankt auf den ersten
Teil des Themas: Christliche Erziechung in der Aus-
bildung des Heimerzichers.

Der zweite Teil: Christliche Erziehung als Ziel in der
Praxis der Heimerziehung ergibt sich als Konsequenz
aus dem ersten Teil. Christliche Erziehung im Heim
erscheint mir nur moglich als Ausstrahlung der Per-
sonlichkeit des Erziehers. Insoweit wihrend der Aus-
bildung Personlichkeitsformung geschieht, eine Kon-
gruenz zwischen Beruf und Weltanschanung durch-
sichtig gemacht werden konnte, insoweit diirfte von
der Ausbildung her eine Wirkung in die Praxis deut-
lich werden. Da wesentliche Personlichkeitsformung
aber schon vor der Berufsausbildung geschieht
(Heimerzieher ist haufig 2. Beruf) spielt die Auslese
bei der Aufnahme in die Schule eine zentrale Rolle,
was weiterhin ein kaum zu losendes Problem ist, da
nur Zugehorigkeit zu einer Kirche, nicht aber christ-
liche Haltung erfragt werden kann.

Als christliche Lebenshaltung in der Praxis sehe ich
die Verwirklichung der zweifachen Aufgabe: Gottes-
dienst und Dienst am Nichsten. Diese beiden Auf-
gaben lassen sich nicht trennen. Im Heim erfahren
sie ihre Hohe in einem wohlwollenden Verbunden-
sein von Erziehern und Kindern, in einer ehrlichen
Zusammenarbeit und mutigen Auseinandersetzung
mit Jugendlichen. Im Heim mit Kindern gibt es einen
Raum fiir das tédgliche Gebet, bei dem Not und
Gliick mit den Menschen und mit Gott besprochen
werden. Ehrfurcht vor Gott und Ehrfurcht voreinander
als dem Ebenbild Gottes diirfte von daher aufgebaut
werden. Auch im Heim mit Jugendlichen muss dem
Christentum der Stellenwert eingerdumt werden, der
ihm zukommt. Dass der Erzieher selbst mit Takt und
Toleranz die christliche Haltung aufzubauen sucht,
ist mitentscheidend fiir das Gelingen oder Misslingen.
Das Wie, den Modus der Praxis, das miisste uns ein
Praktiker weiter ausfiithren.

Das Warum deckt sich mit jenem des Ausbildungs-
zieles.

Neben Toleranz den je verschiedenen Formen reli-
gioser Bekenntnisse und Aeusserungen gegeniiber ist
auch hier das zentrale: das Erfiilltsein vom Christen-
tum, das Erfiilltsein, das ausstrahlt und begliickt und
ordnet.

Hier finde ich auch die Antwort auf meine erste
Frage: kann sich eine Schule der Gegenwart identi-
fizieren mit dem Weg des Evangelismus? Ja, sie muss
sich identifizieren, muss aber gleichzeitig die wissen-
schaftlichen und technischen Hilfen zur Verfiigung
stellen, um den Menschen als Ganzes formen zu
helfen.

Adresse der Verfasserin:

Sr. M. Bucher, Schule fiir Heimerziehung,
6283 Baldegg

Verein fiir Schweizerisches
Heim- und Anstaltswesen

Pflegekurs fiir Personal
von Alters- und
Behinderten-Heimen

durchgefiiht von der Altersheimkommission
VSA.

Kursthema:

Grundpflege
von Betagten und Behinderten

Theoretischer Teil:

— QOrganische und Psychische Veranderungen
des alternden Menschen

— Prophylaktische Massnahmen und Bewalti-
gung der 3. Lebensperiode

— Ernahrung der Betagten

— Das Krankenzimmer

— Betreuung und Pflege der Sterbenden

Praktische Uebung der Grundpflege am Kran-
kenbett

Kursort und Zeit:

Theoretischer Teil:
Spital Wattwil, 26./27. August 1976

Praktischer Teil:

in Pflegeheimen des Kantons St. Gallen
30. August bis 3. September 1976

Kursabschluss:
Spital Wattwil, 16. September 1976

Kursleitung:

Dr. med. F. Hosli, Ebnat-Kappel
Sr. M. Brunner, Wattwil
Herr und Frau Junker, Brunnadern

Teilnehmer:
Heimleiter/-innen und verantwortliche Mitarbei-
ter aus Heimen der Ostschweiz

Teilnehmerzahl beschrankt

Kurskosten:
Fr. 240.— inkl. Verpflegung an Kurstagen

Anmeldung:

bis 30. Juni 1976 an Sekretariat VSA, Wiesen-
strasse 2, 8008 Zirich, Tel. 01 54 49 48.
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