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traditionellen, man mochte fast sagen eingeborenen
Betriebe mit diesen interkantonalen und interna-
tionalen Institutionen unter einen Hut zu bringen.
Wichtig ist, dass man sich gegenseitig verstehen
und achten kann.

Die Heime in Innerrhoden

Seit 15 Jahren sind die Hauseltern der beiden
Biirgerheime Appenzell und Oberegg unserer Ver-
einigung angeschlossen. Mit den von Ordensschwe-
stern geleiteten, flott eingerichteten Heimen
Altersheim Gontenbad und Kinderheim Appenzell
pflegen wir ebenfalls Kontakt. In Innerrhoden ist
die Gemeindeautonomie bei weitem nicht so aus-
gepragt wie in Ausserrhoden, weil die vielen
kleinen Gemeinden auf einen Zusammenschluss in
mannigfacher Hinsicht angewiesen sind.

Die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen

Diese geschitzten und zuweilen eifrig gesuchten
Personen verdienen eine ganz besondere Wirdi-
gung in unserm Bericht. Sie stehen nicht nur zah-
lenmissig, sondern auch im tagtdglichen Kontakt
zwischen Heimleitung und Kindern, Pensionéren,
Patienten, Strafgefangenen, Pfleglingen oder
Tochtern. Ihnen allen, die ihre Aufgabe mit Hin-
gabe und Talent erfiillen, gebiihrt unser herzlicher
Dank.

Nach unserer Umfrage schwankt das Verhéltnis
der Mitarbeiter gegeniiber den zu betreuenden
Personen von 1 :20 bis 2 : 3. Aussergewohnlich
klein ist der Mitarbeiterbestand in den Biirger-
und Altersheimen, weil willige Insassen noch mit-
helfen konnen und auch weil unsere guten Haus-
miitter tlichtig mitarbeiten.

Wandel in appenzellischen Biirgerheimen

Drei Hauptfaktoren haben zu der allgemein zu be-
obachtenden Strukturédnderung in unseren Biirger-
heimen beigetragen, die AHV, die IV und die
Hochkonjuktur.

Die Firsorgepflichten der Gemeinden sind mit der
Einfithrung und dem stidndigen Ausbau der AHV
und der IV sehr weitgehend von diesen eidgendssi-
schen Sozialwerken libernommen worden. So ist es
heute praktisch allen Betagten dank den Renten
und Erginzungsleistungen moglich, einen ange-
messenen Pensionspreis zu bezahlen. In finanzieller
Hinsicht besteht also keine Abhingigkeit mehr ge-
gentiiber der Biirger- oder Wohngemeinde. Dadurch
entstand automatisch das Recht, den Ort des Le-
bensabends selber zu wihlen.

Durch die von der IV finanzierten und angeordne-
ten Sonderschulungen und Eingliederungsbestre-
bungen werden schwach begabte und gebrechliche
junge Menschen, die frither in Biirgerheimen Auf-
nahme gefunden hatten, zu Industriearbeitern
ausgebildet oder in spezielle Gebrechlichenheime
gewiesen.

Dank der Hochkonjuktur war es aber auch man-
chen haltlosen und charakterlich schwachen Men-
schen noch moglich, Arbeitsplatze zu finden, wo sie
sich einigermassen selbstdndig durchbringen kén-
nen. Dies fiihrt allgemein dazu, dass in den Biir-

gerheimen der Nachwuchs fehlt und eine zuneh-
mende Ueberalterung eintritt.

Auch eine gewisse Ueberfremdung kann festge-
stellt werden. Man ist durchwegs bestrebt, einen
begrenzten Bestand an Pensiondren zu halten und
hat ldngst die Tire auch fiir betagte Dorfeinwoh-
ner mit anderem Biirgerort gedffnet. Es gibt sogar
Heime, wo bereits ein Drittel der Bewohner friiher
keine Beziehung zur Gemeinde hatte.

All diese aufgezeigten Wandlungen fiihren zu einer
allgemeinen Umwandlung der Blirgerheime zu Al-
tersheimen.

Vom Insassen zum Pensionar

Wer frither aus irgend einem Grunde Miihe hatte
oder ganz unfdhig war, seinen Lebensunterhalt zu
verdienen oder keinen eigenen Haushalt fiihren
konnte, hatte in unserem Kanton die Moglichkeit,
im Biirgerheim eine geordnete Wohnstédtte zu fin-
den. Da hatte man ein gutes Dach tiber dem Kopf,
eine warme Stube, ein wéihrschaftes Essen, und
mannigfache Arbeitsméglichkeiten in Haus und
Hof waren geniigend vorhanden. Wer sich anstidn-
dig benahm und mit den Hauseltern gut auskam,
konnte sonntags mit dem Sackgeld ausgehen und
hatte ein gut geregeltes Leben.
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Aber eben, man war Insasse, splirte eine gewisse
Abhingigkeit, man musste gehorchen, und irgend-
wie war das Gefiihl da, die Leute im Dorf sehen
mit Verachtung oder Mitleid von oben herab. Nun
ist man dank der personlichen AHV-Rente Pensio-
nir, kann die Pensionskosten bezahlen, darf An-
spriiche stellen und austreten, falls einem etwas
nicht passt. Aber wenn man geistig oder korperlich
schwach und hilfsbediirftig ist, sagt man wohl bes-
ser Pflegling statt Pensionédr, und zuweilen ist so-
gar Patient die richtige Bezeichnung. Ist man cha-
rakterlich etwas schwach, siichtig oder fiir Ver-
wahrlosung gefdhrdet, kann es passieren, dass die
Behorde einen Beistand oder Vormund bestimmt
und man féllt unter die Bezeichnung Miindel. So
hat auch ein Altersheim eine gewisse Vielfalt von
Kostgangern. Im Grunde genommen ist man nicht
in erster Linie Pensiondr, Pflegling oder Miindel,
sondern der Herr Sonderegger, das Frédulein Féss-
ler, der Hans Mock oder die Ida Rohner. Jedes ist
ein Typ fiir sich mit besondern Eigenheiten, Win-
schen, Talenten und Sorgen. Ungefdhr zur gleichen
Zeit, da in der Armee die Herren abgeschafft wur-
den, sind sie in den Blirgerheimen eingefiihrt wor-
den. Aber das geht nicht so befehlsmaéssig von
einem Tag auf den andern. Wer achtzig Jahre lang
der Heiri war, der wird es gerne auch weiterhin
bleiben. Die Anrede Herr bringt nicht nur Wiirde,
sondern auch Distanz.

Es mag in grossen Heimen notwendig und wohl-
tuend sein, wenn zwischen Pensionédrtypen Abtei-
lungsgrenzen gezogen werden. Aber in unseren
kleineren Betrieben ist eine Unterteilung, zum Bei-
spiel zwischen sogenannten Insassen und Pensio-
ndren, problematisch und unsympathisch. Heute
sind ja alle Heimbewohner Pensiondre, zugleich
aber auch Heiminsassen, und jedes tragt auf seine
Art zur Vielgestaltigkeit der Wohngemeinschaft
bei. Man ist gegenseitig zur Riicksichtsnahme, zu
Hilfeleistungen und zur Kameradschaft verpflich-
tet.

Vom Armenvater zum Altersheimleiter

Das ist ja gerade das Schéne und Interessante an
unserem Beruf, dass die zu betreuenden Personen
so verschieden, so vielfédltig und so personlich sind.
Das war frither noch viel ausgeprégter, als neben
betagten Menschen auch noch junge und zum Teil
recht arbeitsscheue, slichtige Insassen unter dem
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gleichen Dach wohnten. Durch die finanzielle Ab-
hangigkeit, der alle irgendwie unterworfen waren,
hatte sich eine gewisse Machtentfaltung gebildet;
man hatte zu befehlen, zu bestimmen und notfalls
auch zu bestrafen. Statt befehlen sagt man heute
anordnen, statt bestimmen heisst es zureden und
statt strafen soll man auf die Hausordnung verwei-
sen. Wer hétte frither gedacht, dass man auch ohne
Arrestzimmer auskommen konnte? Manches ist
leichter geworden, zugenommen aber haben die
Biiroarbeiten durch die individuellen Abrechnun-
gen und den Verkehr mit Ausgleichskassen und
Vormundschaften.

Aber eigentlich ist es so wichtig wie friither, dass
man mit vollem Herzen und Freude die Aufgaben
erfillt und versucht, Lebensfreude zu fordern. In
dieser Sparte sind unsere guten Frauen ganz be-
sonders befdhigt, denn sie sind ja nach wie vor
weitgehend die Seele des Heimes.

Altmodische Leute sprechen heute noch mit einer
gewissen Ehrerbietung vom Armenvater. Auf
Steuerformularen und anderen liebenswerten
Amtsdokumenten aber steht Biirgerheimverwalter.
Den Titel Verwalter fiihren aber in kleineren Ge-
meinden mit Vorliebe oder aus Tradition die Be-
hordemitglieder, denen die Aufsicht liber das Heim
tubertragen ist. In anderen Gemeinden werden die-
se Amtsleute Pfleger oder Kommissionsprisident
genannt. Am besten aber passt die Bezeichnung
Verwalter fiir die Leiter der grossen Anstalten und
Spitdler. Die Anrede Herr Verwalter hat in unse-
ren Verhédltnissen den Beigeschmack von Zucker-
guss und Krawatte; sie wird deshalb gerne von
Vertretern angewandt.

Das Wort Chef ist kurz und biindig, riecht aber ein
wenig nach Industrie und Meister, deutet auf Ge-
werbe. Die Bezeichnungen Heimleiter oder Heim-
vorsteher finden eher im schriftlichen Gebrauch
Anwendung. Am besten passt wohl der Titel Haus-
vater, denn er ist sehr aussagekrédftig. Aber passt
er noch flir ein Altersheim, wo die Leute nicht be-
muttert, sondern bedient werden wollen?

Im allgemeinen macht man sich aus der Wahl keine
Qual, sondern wéahlt einfach, was dem Wesen, der
Stellung und dem Ohr am besten passt.

Finanzielles

Die fritheren Bemiihungen nach einem mdglichst
kleine Defizit sind ldngst abgelGst mit Bestrebun-
gen nach moglichst grossem Rechnungsvorschlag.
Im Februar wird jeweils in der Zeitung von er-
staunlichen Einnahmeniiberschiissen berichtet. Da
lasst sich die Frage stellen, ob nicht das Geld fiir
verschieden bauliche Verbesserungen notig gewe-
sen wire. Aber die Baukosten werden in manchen
Gemeinden nicht durch die Heimrechnung, sondern
durch die Baukasse getragen. Nebst diesem we-
sentlichen Punkt gibt es aber noch viele andere
Verschiedenheiten in den Rechnungsaufstellungen;
es ist deshalb dusserst schwer, Vergleiche zu zie-



hen. Flott ist es, wenn Vor- und Riickschlédge durch
einen Betriebsfonds ausgeglichen werden konnen
und nicht Pensionskostengelder in die Gemeinde-
kasse abgeliefert werden miissen.

Bei guter Besetzung eines Heimes decken die heu-
tigen Pensionspreise die Kosten fiir wiahrschafte
Verpflegung, angenehmes Wohnen, zeitgemésse
Besoldung der Betreuer und auch den laufenden
Unterhalt der Gebiude. Bei Umbauten, grossen
Anschaffungen oder Renovationen aber wird die
Gemeindekasse herhalten miissen oder es werden
zu amortisierende Betriebskredite aufgenommen,
und neuerdings sollen hieflir auch Beitrdge aus
dem AHV-Fonds erhiltlich sein.

Die Namensinderung

Mit der Aufnahme von Pensiondren ohne Bilrger-
recht kam bald die Frage, ob Bilirgerheim noch die
richtige Bezeichnung sei. So haben innert der letz-
ten zwei Jahrzehnte allmihlich alle Biirgerheime
die Bezeichnung Alters- und Biirgerheim oder um-
gekehrt angenommen. Einzelne Behdrden haben
nun bereits die Bezeichnung Altersheim beschlos-
sen. Es darf aber aus diesen Beschliissen nicht die
Auffassung gezogen werden, dass diese Gemeinden
im Ausbau fortschrittlicher wiren als andere; denn
man hat wohl durchwegs noch mannigfache bauli-
che und organisatorische Aufgaben zu bewdiltigen.

Bauliche Verbesserungen

Mit unterschiedlichem Schwung und Elan sind
eigentlich tiberall Behorden und Heimleitungen
bestrebt, den Lebensstandard und Komfort im
Heim sténdig zu verbessern. Den grossten Schritt
hat zweifellos Gais gemacht mit seinem 1960 neu
erbauten und kiirzlich bereits total renovierten
Heim. In Walzenhausen und Schwellbrunn sind
flotte Anbauten entstanden. Selbst die kleine Ge-
meinde Reute liess das Gebaude umfassend reno-
vieren und mit einem Lift versehen. An manchen
Orten wurden schone abgeschlossene Hauseltern-
wohnungen geschaffen. Zentrale Wasseraufberei-
tungsanlagen ermdglichen die Einrichtung von
fliessendem Wasser in die Pensiondrszimmer. Dop-
pelverglasungsfenster, von denen man frither be-
hauptete, sie eignen sich nicht auf unsere Hohen-
lage, haben schon weitgehend die ldstige Vorfen-
sterpolonaise unnotig gemacht. Moderne, arbeits-
sparende Wasch- und Lingerieeinrichtungen er-
leichtern vielerorts die Arbeit der Hausmutter. Ge-
teerte Zufahrtsstrassen helfen den Kontakt zum
Dorf erleichtern, und vereinzelt laden geschmack-
voll gestaltete Umgebungsanlagen zu einem Rund-
gang ins Freie. Teppichbdden, iiber die man noch
vor zehn Jahren gestaunt und «gespeutzt» hat, ha-
ben sich bereits bis in Treppenh&duser durchgesetzt,
denn man will doch auch mit der Mode Schritt hal-
ten.

Trotzdem im allgemeinen die Stimmbiirger fir
Verbesserungen Verstdndnis und guten Willen zei-

gen, erlitten hin und wieder reiflich durchdachte
und dringend notwendige Bauvorlagen Niederla-
gen, wenn lautstarke Gegner mit roten Zahlen
schwarzmalten, Da braucht es flir Kommission und
Heimleitung Mut und Energie, um wieder neu zu
beginnen mit Planen, Rechnen und Begriinden.

Und der Landwirtschaftsbetrieb?

Wiéhrend zu einem Biirgerheimbetrieb nach allge-
meiner Auffassung ein stattlicher Landwirt-
schaftsbetrieb gehort, gibt es heute Meinungen, ein
Altersheim mit Landwirtschaftsbetrieb sei weder
Fisch noch Vogel. Bis jetzt hat ausser Herisau, wo
der Boden des Blirgerheims seit 1915 vom Kreckel-
hof bewirtschaftet wird, noch keine Gemeinde die
Landwirtschaft vom Heim geldst. Aber vereinzelt
sind ernsthafte Diskussionen dariiber im Gang,
denn die Mitarbeit der Heimbewohner ist be-
schwerlich geworden und landwirtschaftliche Mit-
arbeiter sind zuweilen kaum zu finden.

Aber durchwegs hért man auch die Auffassung,
dass solche Bauernbetriebe eine wertvolle Berei-
cherung der Heimbetriebe sind. Wie ist doch die
ganze Hausgemeinschaft erfreut, wenn im Friih-
jahr die Tiere wieder auf der Weide sind, wenn im
Sommer Heufuder an Heufuder heimgefahren und
im Herbst die gut gepflegten Tiere an der Vieh-
schau pramiert werden.

Grosse Renditen lassen sich gegenwirtig allerdings
schwerlich erzielen; zwar werden fast durchwegs
ansehnliche Vorschldge in den Jahresrechnungen
prasentiert. Aber wenn alle Lohn- und Baukosten
belastet wiirden, wiren dieselben sehr bescheiden
oder gar verschwunden. Die unsichere Wirtschafts-
lage kann aber leicht dazu fiihren, dass die vielsei-
tigen Beschiftigungsmoglichkeiten und die eigenen
Produkte wieder geschitzt werden.

Die Mechanisierung der Landwirtschaft hat an vie-
len Orten zu erstaunlichen Betriebsvergrosserun-
gen verleitet, und einzelne Berufskollegen versu-
chen sogar, die Arbeit ohne Knecht zu bewéiltigen.
Dies kann innere Befriedigung und Ansehen brin-
gen, zwingt aber dazu, die Aufgaben im Haus und
in der Betreuung der Heimbewohner liegen zu las-
sen oder allein der Hausmutter und/oder den Mit-
arbeiterinnen zu iibertragen. Nachdem nun die In-
dustrie nicht mehr so viele Arbeitskrifte bendotigt,
darf damit gerechnet werden, dass sich allmé&hlich
gentigend tlichtige Mitarbeiter flir die Landwirt-
schaft finden lassen.

All diese aufgezeigten Probleme sind eine kleine
Auswahl von Angelgenheiten, liber die man sich
wohl freuen darf. Aber lassen wir uns deswegen
nicht verleiten, alte Ansichten und Einrichtungen
zu beldcheln oder zu verdammen, denn man wird
gewiss in zehn Jahren wieder iiber manches ganz
anders denken als heute.

Der Wagen rollt, es liegt an uns, am rechten Ort
und zur Rechten Zeit zu bremsen oder zu stossen.

LY



	Wandel in appenzellischen Bürgerheimen

