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Bloss ein Streit um Worte?

Im August-Heft 1966 veroffentlichte die Arbeitsgruppe
fiir Terminologie der Schweizerischen Landeskonfe-
renz flir Soziale Arbeit ihre Vorschlige zur «Klirung,
Bereinigung und Vereinheitlichung» der «grundlegen-
den Fachausdriicke», welche «in erster Linie der prak-
tischen Arbeit als Verstidndigungsmittel dienen» sollen,
«insbesondere unter den Sozialarbeitern und Sozialen
Schulen»., So wird beispielsweise vorgeschlagen und
begriindet, dass und warum der Begriff der Sozial-
arbeit immer mehr «den traditionellen Begriff der Fiir-
sorge» ablosen miisse; «Sozialarbeit», heisst es, habe
sich «bereits gut eingebilirgert» und verdeutliche «die
Wende», die «in der Auffassung von Ziel und Metho-
den» dieser Form der Sorge und Hilfe fiir hilfsbediirf-
tige Menschen eingetreten sei. Und wenn die Sozial-
arbeit als Oberbegriff einen neuen Sachverhalt dar-
stelle, trage die Bezeichnung «Sozialarbeiter» diesem
Tatbestand ebenfalls Rechnung, da sie die Moglichkeit
biete, das neue, «noch weiter zu erarbeitende Berufs-
bild addquater auszudriicken»,

Von der Feststellung ausgehend, dass Sozialarbeit Fach-
arbeit sei, was heute als selbstversténdlich gelten kon-
ne, beschéftigt sich die Arbeitsgruppe fiir Termino-
logie im zweiten und dritten Teil ihrer Verlautbarung
mit den verschiedenen Funktionen und Funktionsbe-
zeichnungen, wobei sie einrdumt, dass «befriedigende»
Funktionsbezeichnungen noch nicht hédtten gefunden
werden konnen. Erwdhnt werden «die vier Elemente
der Sozialarbeit im allgemeinen», deren erstes darin
gesehen wird, dass die Sozialarbeit in einem «bestimm-



Zum neuen Jahr

Die Liebe besteht micht in Einbildungen und Wor-
ten, sondern in der Kraft der Menschen, die Last
der Erde zu tragen, thr Elend zu mindern und ihren
Jammenr zu heben. Der Gott der Liebe hat die Liebe
an die Ordnung der Erde gebunden, und wer fir
das, was in der Welt sein soll, nicht in Ordnung ist,
der ist auch fiir die Liebe Gottes und des Ndchsten
in der Welt nicht in Ordnung. Alle Liebe der Men-
schen, die ohne Kraft und Wirkung ist, ist soviel
als keine.

Pestalozzi

Der Vorstand des Vereins fiir Schweizerisches Heim-
und Anstaltswesen entbietet allen VSA-Mitgliedern die
besten Wiinsche zum neuen Jahr, Den aktiven Heim-
leiterinnen und Heimleitern wiinschen wir Kraft, Hei-
terkeit und Zuversicht in ihrem Dienst, den Ehemali-
gen, den Veteranen, moge — das wiinschen wir nicht
weniger herzlich — ein gutes, ruhiges Jahr ochne Kum-
mer und Beschwernisse beschieden sein. Den Fach-
blatt-Lesern, den Inserenten und Abonnenten danken
wir fiir die Unterstiitzung, das forderliche Interesse
und fiir das Vertrauen, das dem VSA entgegengebracht
worden ist. Wir sind froh zu wissen, dass sich an die-
sem gegenseitigen Vertrauensverhiltnis auch in Zu-
kunft nichts dndern wird.

ten Wertsystem» griinde. Zweites Element sei die So-
ziale Integration als das Ziel der Sozialarbeit. Als drit-
tes Element wird das «diagnostische Denken» namhaft
gemacht, auf dem die Sozialarbeit beruhe, und unter
dem Stichwort des vierten Elements wird davon ge-
sprochen, dass die Sozialarbeit «Arbeit mit sozialen
Beziehungen» sei. Sozialarbeit umfasse «sowohl die
Arbeit mit der beruflichen Beziehung des Sozialarbei-
ters zum Klienten als auch die Arbeit an den Bezie-
hungen des Klienten zu seiner Umwelt». Abschliessend
erkldrt die Arbeitsgruppe fiir Terminologie, sie be-
trachte ihre Arbeit als nicht beendet; insbesondere sei
sie der Meinung, «dass mit der Herausarbeitung der
vier Elemente noch nicht alles zum Wesen der neueren
Sozialarbeit gesagt sei».

So weit die Arbeitsgruppe fiir Terminologie! Thre Vor-
schldge und Erlduterungen sind seinerzeit im Fachblatt
publiziert worden, weil der Redaktor insgeheim hoffte,
bei den Lesern — vor allem den Heimleiterinnen und
Heimleitern — damit ein Echo zu finden. Er dachte
keineswegs etwa bloss an Widerspruch, so wenig wie
an blosse Zustimmung, aber: die Erwartungen erfiill-
ten sich nicht, alles blieb stumm und still. War diese
Stille eine Ruhe vor dem Sturm? Oder war sie viel-
leicht die Ruhe der Gleichgliltigkeit? Die Anzeichen
deuten mehr auf das zweite als auf das erste! Mag
sein, dass sich dieser oder jener Heimleiter gedacht hat,

ob Fiirsorge und Flirsorger, ob Sozialarbeit und Sozial-
arbeiter, sei doch mehr oder weniger nur ein «Streit
um Worte», Jedenfalls konnte man niemandem solche
Gedanken verargen. Indessen hat es freilich mit dem
«Streit um Worte» allein seine Bewandtnis nicht. Wer
daran glaubt, dass die Sprache mehr sei als ein Ver-
standigungsmittel, mehr als blosses Vehikel der Mit-
teilung, dem braucht man kaum zu «beweisen», dass
der «Streit um Worte» einen Sachverhalt manifest
macht, welcher sich zwar beschweigen und verharm-
losen, durch das Beschweigen jedoch gewiss nicht aus
der Welt schaffen léasst. Etwas geht vor — sollen wir
fragen, was denn eigentlich vorgeht?

Die Arbeitsgruppe flir Terminologie spricht von einer
«Wende» in der Auffassung von Ziel und Methoden der
Flirsorge, spricht von einem Wandel also, der sich dar-
an zeigt, dass der Flrsorger zum Sozialarbeiter — oder
besser: zum Sozialbeamten — und der filirsorgebediirf-
tige Mensch, der Pflegling und Schiitzling, zum Klien-
ten des Beamten geworden ist. Verstdndlich wird dieser
Wandel nur auf dem Hintergrund der industriellen
Leistungsgesellschaft, die uns das 20. Jahrhundert be-
schert hat. Ins Bild der industriellen Leistungsgesell-
schaft gehort es, dass zur festbesoldeten Beamtung ge-
worden ist, was frither einmal als selbstversténdliche
mitmenschliche Verpflichtung des einzelnen empfunden
worden sein mag. Weiter gehoért dazu, dass die Ge-
sellschaft der Leistungsfihigen danach trachtet, die
Schwachen, Leistungsunfidhigen, Hilfsbediirftigen durch
die Sozialbeamten in die Gesellschaft der «Normalen»
zurtickzufiihren zu lassen, sie zu «integrieren», das
heisst wieder leistungsfihig und in irgend einer Weise
niitzlich zu machen, was umgekehrt nichts anderes be-
sagt, als dass aus dieser Gesellschaft ausgeschlossen
gilt, wer nicht «nttzliches Mitglied», nicht leistungs-
fahig ist. So betrachtet, darf die gelungene Anpassung
des Schwachen an die Umwelt als Heilung, seine Zu-
rickfiihrung in die Gesellschaft der Leistungsféhigen
als Sanierung bezeichnet werden.

Indes, die Sozialarbeit versteht sich nicht nur als Be-
amtung fiir Funktionére, denen in der modernen Lei-
stungsgesellschaft die Anpassung, Reintegration und
Sanierung der Leistungsschwachen zuféllt; auch sieht
sie sich in ihrem Vorhandensein nicht nur durch ihre
Zielsetzungen und den Erfolg ihrer Methoden gerecht-
fertigt. Vielmehr versteht sie sich ausserdem und folge-
richtig als Facharbeit, das heisst als die Arbeit von
Fachleuten, Spezialisten — ja, an den Schulen will sie
sogar recht eigentlich als Wissenschaft gelehrt und ver-
standen sein. Und weil sie dort als Wissenschaft ver-
standen sein will, kann sie sich dem gewaltigen Zug
zur Quantifizierung, der alle moderne Wissenschaft
kennzeichnet, nicht entziehen. Sie bedarf eines Systems,
und zwar eines Wertsystems, einer Ordnung, in der sich
die einzelnen Funktionen als Spezialfunktionen (wert-
massig) klassifizieren lassen. Die Vorteile solcher wis-
senschaftlicher Systematisierung und Funktionalisie-
rung liegen auf der Hand. Nicht im selben Masse deut-
lich wird dagegen die damit verbundene Gefahr, dass



die Wertgrossen eines Systems auf die Gegenstdnde der
Wissenschaft {ibertragen werden und es fiir den So-
zialarbeiter als Spezialisten auf einmal Menschen —
Klienten — grosseren und minderen Werts geben muss,
wie es menschliches Leben gibt, das als mehr oder we-
niger lebenswert und demzufolge als betreuungswiir-
dig oder weniger betreuungswiirdig erscheint.

Gelegentlich wird sich jede Heimleiterin und jeder
Heimleiter, aber auch jeder Erzieher und jede Erzie-
herin zu entscheiden haben, ob er sich bereits als So-
zialfunktiondr, sie sich als Fachspezialistin sieht und
ob beide zusammen ihre Téatigkeit als Wissenschaft
anerkannt haben wollen. Soll die Betreuung von Kin-
dern und Alten im Heim Facharbeit an Klienten sein?
Sage mir, wie Du Dich entscheidest, und ich sage Dir,
wer Du bist . .. Wer es mit der «Wende» halten will,
muss fordern und wiinschen, dass die Quantifizierung
vor dem Heim selbst nicht Halt mache; muss fordern
und wiinschen, dass das Heim, bislang fiir die Insassen
noch vorwiegend Heimat oder wenigstens Heimat-Er-
satz, immer mehr zur Behandlungsstation, zu einer
klinikartigen  Wiedereingliederungsstédtte umgebaut
werde, welche alle Merkmale eines Heimwesens ver-
liert und deren Betrieb lediglich noch das Problem der
bestmoglichen Koordination wvon Funktionsabldaufen
aufgibt, weil die Betreuungsspezialisten es bei den In-
sassen in erster Linie nicht mit Menschen, sondern mit
«Fdllen» zu tun haben. Dann heisst Heimfiihrung zu-
erst und zuletzt Organisation mit grosstmoglicher Effi-
zienz. Und dann darf man sich auch fragen, ob Wis-
senschaft und Facharbeit mehr dem Berufsbild des
Sozialarbeiters und der Gesellschaft der Leistungsfi-
higen als den Insassen des Heims dienen, den Kindern
und Alten.

Seit ich vor zwei Jahren die Redaktion des Fachblatts
tbernommen und damit auch ein wenig Einblick in die
Verhéltnisse des VSA gewonnen habe, hat sich inzwi-
schen mein Eindruck fast zur Gewissheit verdichtet,
dass die Mehrheit der Heimleiter die von der Arbeits-
gruppe fiir Terminologie beschriebene «Wende» von
der Fiirsorge zur Sozialarbeit nicht bejaht, und dass
der «Sozialarbeiter» in der geschlossenen Fiirsorge noch
keineswegs «gut eingebiirgert» ist. Zwischen den Heim-
leitern als den sogenannten Praktikern und den Ver-
tretern der Theorie, den Schulen, die Sozialarbeit leh-
ren und Fachspezialisten ausbilden mdéchten, sind
Spannungen spiirbar, die sich bei oft ganz geringfii-
gigem Anlass entladen. Warum eigentlich sollte unter
diesen Umstdnden der VSA nicht die Initiative ergrei-
fen und ein Gespréch einzuleiten suchen, das die Heim-
leiter gewiss nicht zu scheuen brauchen? Koénnte — ich
frage nur: ein solches Gesprich nicht einmal den Mit-
telpunkt einer Jahresversammlung bilden? Dass es ein
gutes, fruchtbares Gesprich werde, unbelastet von
Prestigeempfindlichkeiten und anderem «Menschlich,
allzu Menschlichen», das wiinsche ich jetzt, zum Zeit-
punkt des Erscheinens der ersten Fachblattnummer
im neuen Jahr.

Heinz Bollinger

Who’s Who im VSA?

Die Funktionire des Vereins fiir Schweizerisches Heim-
und Anstaltswesen und ihre Aufgaben

Vorstand

Prasident
Paul Sonderegger, Vorsteher, Stiftung Schloss Re-
gensberg, 8158 Regensberg. Tel. (051) 94 12 02,
Vizeprisident
Erhard Appoloni, Vorsteher, Kant. Madchenerzie-
hungsheim Waisenhaus Aebiheim, 2578 Briittelen.
Tel. (032) 8315 18.
Quistor
Gottfried Biirgi, Vorsteher, Jugendheim auf dem
Freienstein, 8427 Freienstein. Tel. (051) 96 21 17.
Aktuar
Walter Bachmann, Verwalter, Altersheim Neumtiin-
ster, Forchstrasse 81, 8032 Ziirich. Tel. (051) 53 67 15.
Mitglieder

Martin Baumgartner, Vorsteher, Schweiz, Pestaloz-
ziheim Neuhof, 5242 Birr. Tel. (056) 94 81 63.

Kurt Bollinger, Vorsteher, Erziehungsheim Bern-
rain, 8280 Kreuzlingen, Tel. (072) 8 22 27,

Jakob Ramsauer, Verwalter, Altersheim Sonnmatt,
9244 Niederuzwil. Tel. (073) 563 21.

Marie-Louise Rubli, Leiterin, Bernisches Pestaloz-
ziheim, 3065 Bolligen. Tel. (031) 58 01 98.

Willy Riietscht, Vorsteher, Kinderheilstidtte Bad
Sonder, 9053 Teufen. Tel. (071) 33 24 30.

Gottlieb Stamm, Vorsteher, Basler Jugendheim,
4000 Basel. Tel. (061) 43 98 20.

Robert Thomi, Sunneschyn, Erziehungsheim flr
geistesschwache Kinder, 3528 Steffisburg.,
Tel. (033) 22912,

Revisoren

Andreas Gantenbein, Verwalter, Bilirger- und Al-
tersasyl, 9100 Herisau. Tel. (071) 51 11 06.

Wilhelm Wiithrich, Vorsteher, Anstalt Haltli,
8753 Mollis. Tel. (058) 442 38.

Regional-Prasidenten

Region Aargau
Sammi Wieser, Vorsteher, Volksbildungsheim Herz-
berg, 5025 Asp AG. Tel. (064) 22 28 58.

Region Appenzell

Andreas Gantenbein, Verwalter, Biirger- und Al-
tersasyl, Ebnet 1, 9100 Herisau. Tel. (071) 51 11 06.
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