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Ein weiterer Diskussionsbeitrag zum Thema

Heimerziehung heute

Zum Artikel von Herrn Scherrer in der November-
nummer und den beiden Entgegnungen in der Dezem-
bernummer des Fachblattes mochte ich als junger
Heimerzieher Stellung nehmen.

Beim Studium der drei Artikel f&llt mir zuerst auf,
wie wenig wir es noch verstehen, miteinander iiber
Berufsfragen zu reden und wie leicht man sich miss-
versteht. Wir fiihlen uns alle mitverantwortlich an der
Entwicklung der Sozialen Arbeit, doch fillt es uns
schwer, sich vom eigenen Arbeitsbereich zu 16sen und
den Kollegen in einem anderen Arbeitszweig zu ver-
stehen. Um dieser allgemeinen Schwierigkeit der Kom-
munikation zwischen den verschiedenen Gebieten der
Sozialen Arbeit entgegenzusteuern, wurde die «Ver-
einigung von Erziehern nicht angepasster Jugends ge-
griindet, deren erstes Anliegen es ist, die Vorausset-
zung fiir solche Gespriche zu schaffen. Es wire vor-
teilhaft, wenn man sich dort miindlich tiiber dieses
Thema unterhalten konnte.

Es freut mich, dass Herr Scherrer mit seinem angriffi-
gen Artikel ein ruhig schlafendes Wespennest aufge-
stobert hat, und ich hoffe nur, dass die Diskussion und
die Auseinandersetzung um den Heimerzieherberuf
weiter geht. Herr Scherrer hat einige der schon lange
ungelést ruhenden Probleme aufgegriffen, Es liegt nun
an uns allen, weiter dartiber zu diskutieren und nach
Losungen zu suchen.

Im Abschnitt tiber «erziehungsfeindliche Berufs-
auffassung» beschreibt Herr Kunz das Spannungsfeld
zwischen den Bediirfnissen der Kinder und denen der
Erzieher. Diese Spannung ist jedem Erzieher bekannt.
Er steht ja téglich darin und, je mehr er sich in sei-
nen Beruf vertiefen will, je besser er sich fiir seine
Aufgabe einsetzt, desto mehr besteht die Gefahr, dass
er sich darin verliert, Ich gehe mit Herrn Kunz einig,
dass eine diakonische Auffassung des Berufes Vor-
aussetzung ist, und dass es darum geht, in jedem Heim
immer wieder neu den richtigen Weg zu suchen zwi-
schen Pflicht und Ruhe, zwischen Hingabe und Auf-
nahme. Ich weiss aber auch aus dem Kontakt mit Be-
rufskollegen, dass mancher leise aus diesem Span-
nungsfeld flieht, weil niemand ihm hilft, damit fertig
zu werden. Es gibt zwar wahre Kinstler in diesem
Fach, doch geniligen diese wenigen kaum, um den vie-
len jungen Berufsleuten entsprechende Anleitung zu
geben. Deshalb ist es nicht verwunderlich, dass Schu-
len und junge Berufsleute versuchen, mit einer mo-
dernen Berufsauffassung diesen ungelésten Fragen
entgegenzutreten.

Nach meiner Meinung hat Herr Scherrer die Situa-
tion der heutigen Heime trefflich skizziert. Wir miis-
sen bei allem Einsatz und aller Hingabe offen bleiben
flir die moderne Welt, in welche unsere Zoéglinge nach
dem Heimaufenthalt zuriickkehren miissen. Kaum je-
mand wird bestreiten, dass die Tendenz der Isolierung
und der Absonderung gezwungenermassen jedem Heim
mehr oder weniger anhaftet. Dieses konnte ja sonst
gar nicht seiner Aufgabe gerecht werden. Wenn sich
nun junge Berufsleute aus einer Verantwortung gegen-
tiber der «Weltoffenheit» daflir einsetzen, dass ihnen

Zeit und Gelegenheit zur Auseinandersetzung mit der
Welt auch ausserhalb des Heimes gegeben wird, so
werden sie sich erneut in ein gefdhrliches Spannungs-
feld begeben.

Die Weltoffenheit bedeutet eine grosse Gefahr fiir
den Erzieher, allerdings keine geringere als die Welt-
abgeschlossenheit. Wir wissen ja nur zu gut, wie leicht
man auch in der Abgeschiedenheit eines isolierten
Heimes das Herz mehr bei sich selber als beim Nich-
sten haben kann. Dem jungen Heimerzieher fehlt oft
die geduldige Einfiihrung in diese Bereiche des Be-
rufes. Er sucht vergeblich nach MaBstiben und An-
leitung.

Dem Bediirfnis nach Einfithrung und Anleitung steht
der natlirliche und zeitbedingte Drang nach Selbstin-
digkeit gegeniiber. Diirfen wir es jungen Leuten ver-
argen, wenn ihnen, angesichts des Personalmangels,
zuviel zugemutet wird und sie sich mehr Verantwor-
tung geben lassen, als sie zu tragen vermégen? Es ist
sicher unverantwortlich, wenn der natiirliche Drang
nach Selbstédndigkeit noch geschiirt wird und Experi-
mente durchgefiihrt werden im Sinne einer Heimre-
form mit einer Handvoll Diplomanden, Ich finde aber
die Idee, ein Heimvikariat einzurichten, sehr verniinf-
tig. Nach der Ausbildung sollte man sich unter Fiih-
rung in die praktische Berufsarbeit vertiefen kénnen
und nicht mit allzu grosser Verantwortung tiberfordert
werden.

Die theoretischen Erkenntnisse genligen trotz Praktika
nicht. Es braucht griindliche Einfiihrung in die Praxis,
um sich in den erwéhnten Spannungsfeldern erfolg-
reich behaupten zu koénnen. Hier nun werden viele
junge Heimerzieher tiberfordert, weil sie isoliert von
Berufskollegen ohne intensive Einfiihrung in die prak-
tische Berufsarbeit alleine damit fertig werden miissen.
Diejenigen aber, die sich einige Jahre darin behaup-
tet und bewidhrt haben, suchen mit der Zeit eine
Stelle, die sie vom aufreibenden stidndigen Kontakt mit
den Zoglingen befreit und die ihnen die Moéglichkeit
gibt, extern zu wohnen. Dies gilt besonders fiir Alter
werdende Erzieherinnen sowie filir verheiratete Er-
zieher. Leider gibt es nur einige wenige Heime, die
diese Situation voll erkennen und die sich, den heu-
tigen Bedlirfnissen entsprechend, umwandeln, Wenn
Herr Scherrer von einer modernen Berufsauffassung
schreibt, so glaube ich nicht, dass er damit eine lieb-
lose, auf die Annehmlichkeiten der Erzieher zuge-
schnittene Organisation und ein herzloses Manager-
tum meint. Ich denke aber, es sei an der Zeit, dass
wir Erzieher uns ernsthaft darum bemiihen, die Be-
rufsarbeit in den Heimen griindlich zu studieren, neu-
zuordnen und zu koordinieren. Aus berechtigten Griin-
den haben wir eine Abscheu vor jeglicher Organisa-
tion, wissen wir doch, wie letztlich nur der personliche
Kontakt entscheidend ist, und die schonste Organisa-
tion nur durch den Geist, der sie erfiillt, wirksam
werden kann. Diese Erfahrung darf uns aber nicht
daran hindern, nebst der patriarchalischen Fiihrung
durch die Heimeltern nach neuen Formen zu suchen.
Warum soll nicht ein gut harmonierendes Team auf
andere, aber ebensogute Art der Aufgabe gerecht wer-
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den? Ich glaube kaum, dass die notwend'gen echten
Bindungen, die unsere Kinder und Jugendlichen fir
ihre Entwicklung so dringend brauchen, in einem
«alten» Erziehungsheim, wo ein Kind die Heimeltern
mit zwanzig anderen teilen muss, so griindlich auf-
gebaut werden konnen wie in einem modernen Heim,
wo drei Leute (ein erfahrener Erzieher, ein junger Be-
rufsmann und ein Praktikant) eine Gruppe von ma-
ximum zehn Kindern betreuen.

Natiirlich muss der Heimleiter in einem solchen Heim
viele seiner Aufgaben delegieren, denn das Team soll
ja ausser gesamtbetrieblichen Fragen sehr selbstiandig
arbeiten konnen.

Meines Wissens haben sich solche Losungen im Aus-
land fiir mittlere und grosse Heime erfolgreich bewéahrt.
Warum sollen wir uns, bevor wir sie genau kennen,
davon distanzieren, anstatt zu priifen, was flir unsere
Verhéltnisse brauchbar ist? Mit der Gruppenleitung
durch ein Team konnen jedenfalls Probleme, wie
Nachwuchsforderung, stindige Arbeitstiberlastung von
Heim- und Gruppenleitern, sténdiges Zusammenleben
mit den Zoglingen usw., besser gelost werden. Es ist
klar, dass solche Arbeitsweisen ungeheure Verteue-

rungen mit sich bringen. Ich glaube aber, dass sich Be- -

strebungen in dieser Richtung lohnen, da es letztlich

darum geht, die Fachleute unserem Beruf zu erhalten.
Wir konnen es nicht verantworten, dass sie gesund-
heitshalber, oder weil sie heiraten wollen, nach we-
nigen Jahren eine andere Tiatigkeit suchen miussen.
Ein erster Schritt zur Verwirklichung einer «modernen
Berufsauffassung» wurde bereits getan. In einem offe-
nen Brief an Heimleiter und Heimleiterinnen hat sich
die Arbeitsgruppe «Heimerzieher der Vereinigung von
Erziehern nicht angepasster Jugend» in der Julinummer
1965 den Lesern des VSA-Blattes vorgestellt, Die da-
mals erwidhnte Aktion «Gespriche um den Heim-
erzieherberuf» ist im Gange. Ich mochte bei dieser
Gelegenheit noch einmal darauf hinweisen, dass es da-
rum geht, den beruflichen Zusammenschluss der
Heimerzieher zu fordern und in gemeinsamen Gespra-
chen einen Beitrag zur Losung der aktuellen Fragen
iiber Berufsschutz, Vikariat, Berufsregister, Anstel-
lungsbedingungen usw. zu erarbeiten. Es liegt uns
viel daran, dass diese Probleme nicht im Sinne einer
gewerkschaftlichen Machtpolitik gelost werden, son-
dern im sachlichen Gespridch mit anderen Verbanden,
geleitet von der gemeinsamen Verantwortung am Kind
und am Jugendlichen,

Peter Burkhardt

Leiter der Arbeitsgruppe Heimerzieher

«Vorsicht und Voraussicht> im Grosshaushalt

Studientagung des Vereins diplomierter Hausbeamtinnen in Ziirich

Die Vorgesetzten in unsern Grosshaushalten, zu denen
wir Spitéler, Kliniken, Heime, Anstalten und Internats-
schulen zéhlen, haben sowohl im strafrechtlichen wie
im zivilrechtlichen Bereich ein ausserordentlich hohes
Mass an Verantwortung zu tragen. Die heutige Hoch-
konjunktur, die sich entscheidend auf das Verhéaltnis
zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer auswirkt, hat
fur die Betriebsleiter und -leiterinnen sehr viele nega-
tive Aspekte: friher zwang die Angst vor dem Verlust
der Stelle oder vor einem schlechten Arbeitszeugnis den
Untergebenen zu Bestleistungen; heute sind viele An-
gestellte der Meinung, das Ueberangebot an freien Stel-
len sei ein Freibrief und rechtfertige oberfldchliche und
gleichgtltige Arbeit. Der heutige Personalmangel ver-
langt darum vom Vorgesetzten ganz andere Chefeigen-
schaften als friiher.

Schaffung eines eigentlichen Vertrauenskaders

Um sich tiber das Ausmass an Verantwortung und po-
tentieller Gefahr Rechenschaft abzulegen, hat der
Schweizerische Verein diplomierter Hausbeamtinnen in
Zirich eine Studientagung durchgefiihrt, die dem
Thema «Vorsicht und Voraussichts gewidmet war.

Das Hauptreferat der Tagung hielt Dr. W. Friih, Poli-
zeikommandant der Stadt Ziirich. Er zeigte die Proble-
matik des dauernden Personalwechsels auf, der es der
Hausbeamtin (oder dem Verwalter) kaum mehr erlaubt,
die Untergebenen beziiglich ihrer Ursprungsverhilt-
nisse, ihrer Entwicklung und ihrer besonderen persén-
lichen Eigenschaften zu kennen. Um so wichtiger
scheint ihm, dass sich jeder Verantwortliche im Gross-
haushalt rein préventiv Vorsichtsmassnahmen durch
den Kopf gehen lédsst, damit im Falle einer Katastro-
phenmeldung, eines schweren Unfalls, Selbstmords,

14

Brandausbruchs oder Diebstahls keine Panik entsteht.
Er schldgt vor, eigentliche Vertrauenskader im Heim
(oder Spital) zu schaffen und in aller Ruhe Massnah-
men ins Auge zu fassen fir Félle, die einmal in der
Praxis vorkommen konnten. Die heutige hektische Zeit
lasst leider dem Vorgesetzten wenig Musse, um poten-
tielle Schwierigkeiten in Distanz und Ruhe ins Auge
zu fassen, um bei plotzlichen Notfdllen seelisch und
materiell gefasst zu sein.

Die rechtliche Seite sieht fiir den Vorgesetzten im
Grosshaushalt so aus: bei Unféllen kénnen zivilrecht-
liche und strafrechtliche Folgen entstehen. Handelt es
sich um eine schwere Korperverletzung, so muss der
Fall von Amtes wegen verfolgt werden. Bei der ein-
fachen Korperverletzung wird das Vorkommnis nur auf
Antrag verfolgt. Der Geschddigte hat drei Monate Zeit,
Strafantrag zu stellen; verzichtet er aber offiziell auf
eine Anklage, so kann er spéter (wieder reuig gewor-
den) nicht mehr darauf zurtickkommen. Dieses Antrags-
recht spielt auch bei Diebstiahlen eine wesentliche Rolle.
Antragsdelikt heisst, dass der Geschéddigte die Straf-
verfolgung durch einen Antrag auslosen kann, den er
aber — solange noch kein Urteil gefdllt wurde — je-
derzeit wieder zurtickziehen darf. Die strafrechtliche
Belangbarkeit bei Korperverletzungen oder sogar To-
tung geht ausserordentlich weit. Man erinnere sich nur
an die Verurteilung eines Kaminfegermeisters, der es
unterlassen hatte, die vorschriftsméssige Aussparung
an einer Ofenklappe zu melden, die urséchlich den Tod
eines Kindes durch CO-Vergiftung zur Folge hatte.
Beim Diebstahl handelt es sich grundsitzlich um ein
sogenanntes Offizialdelikt, das heisst, wenn die Polizei
von einem solchen Verhalten Kenntnis erhalt, muss sie
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