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Sozialaushildung in Amerika

Im Herbst 1955 wurde mir von der Kansas-Univer-
sidt in Lawrence, USA, im Rahmen des internationa-
len Studenten-Austauschprogrammes ein einjihriges
Stipendium offeriert. Ich habe dort wihrend eines
Jahres als reguldre Studentin an der Social Work
School der Universitdt studiert und als Bestandteil
meiner Ausbildung ein Praktikum in einer Child
Guidance Clinic gemacht. Ich bin dann noch ein zwei-
tes Jahr in Kansas City geblieben, da es mir schien,
es wiare wertvoll, nun noch die Anwendung des Case-
work, fiir welches ich mich besonders interessierte, in
der Praxis zu sehen. Ich arbeitete dann wéhrend dieses
zweiten Jahres als Caseworkerin auf einer Family-
Service-Fiirsorgestelle wahrend vier Tagen pro Woche
und besuchte daneben noch einzelne Kurse, hauptsédch-
lich liber Research (sozialwissenschaftliche Forschung).
Wenn ich auf die beiden Jahre zurilickblicke, so glaube
ich sagen zu konnen, dass ich im ersten Jahr haupt-
sdchlich theoretisch sehr viel gelernt habe, wihrend
das zweite Jahr der Anwendung und Festigung des
theoretisch Gelernten diente. Ich bin gerade um dieses
zweite Jahr ausserordentlich dankbar, hat es mir doch
geholfen, das theoretisch Gelernte mit der Praxis zu
integrieren.

Ich moéchte jedoch heute hauptsdchlich von der Aus-
bildung berichten und muss dazu betonen, dass meine
Ausfiihrungen sich nur auf meine Erfahrungen an
einer einzigen Schule beziehen und es mir daher am
Gesamtiiberblick fehlt. Ich habe allerdings im Gesprich
mit vielen Sozialarbeitern, die an den Universitdten
ausgebildet wurden, wenigstens theoretisch Einblick
in jene Ausbildungsgidnge gewonnen. Ausserdem ist
zu sagen, dass die Ausbildung in den verschiedenen
Schulen stark auf flir das ganze Land verbindlichen
Richtlinien basiert ist, dank der intensiven Bemiihun-
gen des Council on Social Work Education, dem Zu-
sammenschluss der Sozialen Schulen, und sich daher
wohl einheitliche Konzepte und Tendenzen feststellen
lassen.

Die Schule fiir soziale Arbeit an der Kansas University
ist wie alle iibrigen sozialen Schulen in den Vereinig-
ten Staaten der Universitidt angegliedert. Es ist eine
relativ kleine Schule mit etwa 50 Vollstudenten und
einer Fakultidt von sechs hauptamtlichen und etwa
flinfzehn nebenamtlichen Dozenten. Sie werden dar-
aus leicht ersehen, dass bei einem Verh&ltnis von 50
Studenten und sechs vollamtlichen Dozenten die Be-
treuung des einzelnen Studenten eine viel intensivere
sein kann, und besonders fiir mich hat sich diese Si-
tuation ausserordentlich gilinstig ausgewirkt. Man hat
sich alle erdenkliche Miihe gegeben, meinen Studien-
plan meinen Bediirfnissen anzupassen; man hat mit
mir mehrmals beraten, welche Kurse flir meine zu-
kiinftige Arbeit in der Schweiz am ehesten von Nut-
zen sein konnten. Ferner habe ich neben den regulidren
Kursen noch wahrend drei Semestern ein regelméssiges
privates Seminar mit meiner Casework-Dozentin ge-
habt und glaube, dass ich gerade diesem am meisten
zu verdanken habe. Ich kann Ihnen verraten, dass es
in jenen Diskussionsstunden wenigstens meinerseits
oft sehr hitzig zugegangen ist; ich habe, als von der
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gesetzlichen Filirsorge herkommend, immer und immer
wieder praktische Beispiele angefiihrt, wo meiner
Meinung nach z.B. das Selbstbestimmungsrecht des
Klienten doch nicht moglich war. In jenen Diskus-
sionsstunden habe ich mich immer und immer wie-
der mit den Casework-Prinzipien auseinandergesetzt,
und es ist wohl hauptsédchlich jener Dozentin, die liber
eine reiche, praktische Erfahrung verfiigte und sich
aber auch nicht scheute, zu gestehen: Hier oder dort
wissen auch wir noch keine Losung, zu danken, dass
mir die ganze Auseinandersetzung mit den Prinzipien
und der Methode des Casework zu einem positiven
und gliicklichen Erlebnis wurde.

Die eigentliche Berufsausbildung dauert zwei Jahre
und schliesst mit dem sog. Master’s degree ab.

Einige wenige Universititen, wie New York, Chicago,
Western Reserve in Cleveland, Smith College, fiihren
noch ein drittes Jahr, welches hauptsichlich fiir So-
zialarbeiter in leitenden Stellungen bestimmt ist. Fer-
ner besteht auch die Mo6glichkeit, nach einer weiteren
2—3jdhrigen Ausbildung zu doktorieren. Das Haupt-
gewicht im Doktorandenprogramm liegt auf der wis-
senschaftlichen Forschung und ist hauptséchlich fir
Dozenten an Sozialen Schulen bestimmt. Dieses Pro-
gramm steht noch in den Anfingen seiner Entwick-
lung, und es sind relativ noch wenige, die diese Aus-
bildung durchlaufen, obwohl sie in den letzten Jahren
durch grossziligige Spenden angeregt wird.

Um von den Stipendien zu sprechen ist zu sagen, dass
diese in Amerika nichts von dem Geruch der Armen-
genossigkeit oder gar Ehrenriihrigkeit an sich haben,
wie es bei uns noch da und dort der Fall ist, sondern
eine Auszeichnung sind. Das Stipendienprogramm ist
gut ausgebaut und grossziigig, und die Beitrége sind
in der Mehrzahl der Fille so angesetzt, dass sie so
ziemlich den ganzen Lebensunterhalt des Studenten
decken. Neben den universitdtseigenen Stipendien, die
meistens den Erlass der oft sehr hohen Studiengebiih-
ren bedeuten, gibt die Regierung auf Grund des sog.
Mental Health Act grossziigige Stipendien filir Studen-
ten, die sich als psychiatrische Sozialarbeiter ausbil-
den. Ferner offerieren Fachverbdnde wie die Child
Welfare League oder die Family Service Association
Stipendien. In zahlreichen Fédllen kommt eine lokale
Flrsorgestelle wahrend ein oder auch zwei Jahren fiir
den Unterhalt des Studenten auf mit der einzigen Be-
dingung, dass der Student sich verpflichtet, nach Be-
endigung des Studiums solange auf der Filirsorgestelle
zu arbeiten, wie er von ihr ein Stipendium bezogen
hat, gegen den iiblichen Lohn natiirlich. Es erscheint
uns dies als sehr grossziigig; ich muss Ihnen aber
sagen, dass diese letztere Art von Stipendien gar nicht
so beliebt ist, da es der amerikanische Student bereits
als empfindlichen Einschnitt in seine personliche Frei-
heit empfindet, sich auf ein oder evtl. zwei Jahre fir
eine bestimmte Filirsorgestelle verpflichten zu lassen.
Im iibrigen ist es gar nichts Aussergewdhnliches, dass
sich ein Student an mehreren Universitaten anmeldet
und dann jene Universitdt wéhlt, die ihm das grosste
Stipendium gewéahrt.



Im ganzen hat es neben einer Anzahl sehr junger,
direkt vom College kommender Studenten eine grosse
Anzahl, die bereits zwischen wvierzig- und fiinfzig-
jdhrig sind, z.B. verheiratete Frauen, deren Kinder
allméhlich erwachsen werden. Die Schule zdgert im
allgemeinen nicht, Leute solchen Alters aufzunehmen,
und ich glaube auch, dass der vierzigjdhrige amerika-
nische Student im allgemeinen beweglicher ist als der
Schweizer in diesem Alter. An unserer Schule war
das Verhiltnis zwischen ménnlichen und weiblichen
Studenten ziemlich genau 1:1, und praktisch waren
alle verheiratet. Viele haben vorher schon als unaus-
gebildete Sozialarbeiter gearbeitet, andere kommen
von ganz anderen Berufen. So hatten wir z. B. in un-
serm Kurs eine Studentin, die Chef-Stewardess einer
grossen Fluggesellschaft gewesen war. Sie war aus-
serordentlich hiibsch und gepflegt und wurde schon
wihrend ihrer Ausbildungszeit intensiv fiir Nach-
wuchswerbung eingesetzt.

Wie bereits erwdhnt, wird flir den Eintritt in die So-
ziale Schule Collegeausbildung mit dem {iiblichen De-
gree-Abschluss verlangt. Dazu ist eine vorgeschriebene
Stundenzahl in den sog. Social sciences erforderlich,
d. h. Soziologie, Psychologie, Volkswirtschaft, Staats-
wissenschaft, Physiologie. Sonst werden keinerlei fiir
die Sozialarbeit spezifischen Kenntnisse vorausgesetzt;
hingegen wird die Personlichkeit des Bewerbers ziem-
lich eingehend abgeklart, wobei hauptsédchlich auf die
Fahigkeit, menschliche Beziehungen anzukniipfen, die
Fahigkeit zur Selbsteinsicht, zur Aenderung und Ent-
wicklung seiner Personlichkeit geachtet wird. Eine
grosse Bedeutung nehmen daher die sogenannten Auf-
nahme-Besprechungen ein, die meist von Casework-
Dozenten, die besonders dafiir geschult wurden, durch-
gefiihrt werden. Die New Yorker Schule fiihrt seit
einigen Jahren eine sog. Pilot-study, d.h. eine ein-
gehende Untersuchung {tiber den Aufnahmeprozess
durch, und hat bereits vier Seminare dariiber durch-
gefiihrt. Die meisten Schulen haben sich auf gemein-
same Richtlinien geeinigt: Es besteht eine offizielle
Liste von Dozenten und Leuten aus der Praxis, welche
ein solches Seminar besucht haben und die Aufnahme-
Besprechungen durchfiihren. Wenn sich z. B. ein Stu-
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dent im Staate Texas fiir eine Schule im Staate New
York oder Ohio anmeldet, wird er vom lokalen Mit-
glied dieses sogenannten National Rosters interviewed
und beurteilt. Man hat ausgerechnet, dass der gesamte
Aufnahmeprozess fiir einen Studenten zirka 8—10
Arbeitsstunden beanspruche.

Einzelne Schulen haben sich neben der allgemeinen
Ausbilldﬁng noch spezialisiert auf Einzelgebiete, z.B.
psychiatrische Fiirsorge, medizinische Flirsorge, Grup-
penarbeit. Diese Spezialausbildung erfolgt hauptsich-
lich durch das Praktikum im zweiten Jahr und durch
einige zusétzliche Spezialkurse.

Es besteht ein spezielles Komitee des anfangs er-
wéhnten Council on Sozial Work Education, welches
den einzelnen Schulen die Bewilligung erteilt, eine
solche Spezialausbildung zu vermitteln, d.h. es wird
abgekliart, ob die noétigen Ausbildungsmoglichkeiten
in der Theorie und Praktikum vorhanden sind und
genligen. Diese Anerkennungen werden aber in der
nichsten Zukunft nicht mehr erteilt werden, da die

Tendenz einer allgemeinen Abkehr vom Speziali-
stentum

besteht, die bereits darin ihren Ausdruck gefunden
hat, dass 1955 sich die einzelnen Fachverbinde wie
Medical Social Workers, Psychiatric Social Workers,
School Social Workers zu einem einzigen Nationalver-
band zusammengeschlossen haben. Auch im theoreti-
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schen Unterricht tendiert man immer mehr darauf
hin, z. B. im Casework-Unterricht, grundlegende Prin-
zipien zu vermitteln, die fiir alle Flirsorgegebiete gel-
ten, als spezialisierte Kenntnisse, wie z.B. uiber Kin-
derflirsorge, Jugendkriminalitit, zu vermitteln. Diese
Kenntnisse sollen in der Praxis erworben werden.

Mit einigen wenigen Ausnahmen ist die theoretische
und praktische Ausbildung koordiniert, d.h der Stu-
dent arbeitet widhrend 2—3 Tagen pro Woche auf der
Firsorgestelle und besucht wahrend zwei Tagen die
Schule. Dieses sog. Blocksystem, wie es an unserer
Schule in Ziirich angewandt wird, wo Theorie und
Praktika zeitlich nacheinander folgen, wird an einigen
wenigen Schulen angewandt, wo am Orte selbst zu
wenig Praktikumsgelegenheiten vorhanden sind, so
dass auf ortlich weit entfernte Fiirsorgestellen gegrif-
fen werden muss, die ein Hin- und Herfahren des
Studenten nicht mehr erlauben. Meines Erachtens
bringt das Nebeneinanderhergehen wvon theoretischem
Unterricht und Praktikum grosse Vorteile mit sich. Es
ist eine bessere Integration von Theorie und Praxis
moglich, da der Student vermehrte Gelegenheit hat,
das Gelernte sozusagen gleichzeitig in die Praxis um-
zusetzen oder umgekehrt das in der Praxis Erfahrene
in theoretische Formulierung zu bringen. Spannungen,
die durch konzentrierten theoretischen Unterricht oft
entstehen, konnen besser durch unmittelbare Anwen-
dung des Gelernten gelost werden. Fir den theoreti-
schen Unterricht hat dieses System zur Folge, dass die
Vermittlung der Theorie iiber eine viel lingere Zeit-
spanne hin ausgedehnt werden kann, und vor allem
Casework nicht irgendeine Theorie in der Luft bleibt.
An der Kansas University werden sogar wahrend der
ersten Monate ausschliesslich Basiskenntnisse, vor
allem in Normalpsychologie und Psychopathologie, ver-
mittelt, und der Casework-Unterricht beginnt gleich-
zeitig mit dem Praktikum zu Beginn des zweiten Se-
mesters.

Schule fiir Soziale Arbeit, Zlirich

90 °

In Schulen mit Blocksystem wird ganz besonders Ge-
wicht daraufgelegt, auch wihrend des Praktikums eine
intensive Beziehung zur Schule zu pflegen, um den
Studenten in seiner Rolle als Lernender und nicht
etwa als Sozialarbeiter der Flrsorgestelle zu behalten.
Studenten des Smith College zum Beispiel, welche
wihrend neun aufeinanderfolgenden Monaten im Prak-
tikum stehen, sind verpflichtet, wadhrend ihres Prak-
tikums wochentlich acht Stunden Fachliteratur zu
lesen, und haben der Schule einen monatlichen Bericht
uber ihre Arbeit und das Gelesene einzusenden. Sie
werden von der Schule auch mehrmals wihrend ihres
Praktikums besucht und einige der Dozenten, die fir
das Praktikum verantwortlich sind, haben wahrend
dieser Zeit ihren Wohnsitz an Orten wie Boston oder
Chicago, wo ein grosser Teil der Studenten plaziert ist.

Im ganzen besteht eine enge Zusammenarbeit zwi-
schen Schule und Praktikumsort,

wobei sich die Schule einen sehr weitgehenden Ein-
fluss auf die Gestaltung des Praktikums vorbehélt. Sie
bespricht z. B. mit der Leitung der Fiirsorgestelle, wel-
che Supervisors (Praktikumsleiter) fiir die betreffen-
den Studenten bestimmt werden sollen, wobei allge-
mein der Grundsatz gilt, dass nur die bestqualifizier-
ten Supervisors dafiir in Betracht kommen. Im allge-
meinen haben die Fiirsorgestellen ein Interesse daran,
Studenten zur Ausbildung zugeteilt zu erhalten, ob-
schon die Studenten praktisch keine Arbeitsentlastung
fiir die Filrsorgestelle mit sich bringen, sondern im
Gegenteil viel hochbezahlte Supervisorszeit in An-
spruch nehmen und fiir die Firsorgestelle einen Aus-
gabeposten darstellen. Firsorgestellen, die aber regel-
madissig Studenten ausbilden, stehen dafiir im Rufe,
einen guten Standard zu haben, und man sieht haufig
in Stellenanzeigen den Vermerk: «Es werden Studen-
ten ausgebildet», was fiir die stellensuchenden Sozial-
arbeiter ein Anziehungsmittel bedeutet.

An einzelnen Schulen besteht auch die Praxis, dass
eine ganze Gruppe von 6—8 Studenten auf einer Fir-
sorgestelle arbeitet und die Supervision von einem
Mitglied der Schulleitung ausgelibt wird. Diese Losung
hat auf den ersten Blick grosse Vorziige, da vor allem
die Qualitdt der Supervision gewéihrleistet wird. Sie
birgt aber auch grosse Nachteile in sich. Abgesehen
von der grossen finanziellen Belastung fiir die Schule
hat es sich doch gezeigt, dass die Studentengruppe
kein integrierter Bestandteil der Fursorgestelle ist,
sondern ein Sonderdasein fiihrt. Auch kommt sie zu
wenig mit der Realitdt der Praxis in Verbindung und
arbeitet sozusagen auf héherer Ebene. Da es aber auch
in Amerika so ist, dass Schule und Praxis nicht im-
mer auf der gleichen Stufe stehen, muss sich der Stu-
dent frither oder spiter doch mit den Realititen und
Unzulédnglichkeiten der Praxis auseinandersetzen. Im
allgemeinen wird es darum vorgezogen, dass der Stu-
dent vom Supervisor der Filirsorgestelle angeleitet wird,
sofern qualifizierte Krifte zur Verfiigung stehen, und
dies ist in weitgehendem Ausmass der Fall. Ich hatte
selbst an beiden Stellen auf der Child Guidance Clinic
und auf dem sogenanntnen Family Service das Gliick,
eine aussergewohnlich gute und erfahrene Supervisor
zu haben.

Zum Schlusse mochte ich noch das psychiatrische Se-
minar erwéhnen, wie ich es auf der Familienflrsorge



erlebt habe. Auch auf einer rein auf Casework basier-
ten Beratungsstelle setzt sich ein grosser Teil der
Klienten aus psychisch schwer gestorten, z. B. psycho-
tischen Leuten zusammen. Diagnose und Behandlung
solcher Klienten benotigen daher oft psychiatrische
Beratung. Die meisten grésseren Familienflirsorgestel-
len ziehen daher einen Psychiater regelméssig zur Be-
ratung zu. Auf unserer Filursorgestelle wurden in re-
gelméssigen 14tédglichen Seminaren einzelne Félle, die
in bezug auf die Diagnose oder Behandlung unklar
waren, besprochen und im Anschluss daran grundle-
gende psychiatrische Kenntnisse vermittelt. Wir hat-
ten das Gliick, einen der besten Psychiater der Stadt
als Berater zu haben, und zwar war er nicht nur in
seinem Fach hochqualifiziert, sondern besass sehr
gute Kenntnisse iliber die Arbeitsweise und Moglich-
keiten der Sozialarbeit, was eine der Hauptvorausset-
zungen fiir eine fruchtbare Zusammenarbeit zwischen
Psychiater und Fursorger ist.

Zurickblickend ist wohl zu sagen, dass die Amerikaner
uns ein gutes Stiick voran sind, doch kénnen wir un-
serseits von solch internationalem Austausch glickli-
cherweise profitieren und miissen darum vielleicht
auch nicht ganz alle Kinderkrankheiten durchmachen.
Allerdings legen wir uns ja dann auch wieder unsere
eigenen Krankheiten zu, doch gehort dies zu jeder
Entwicklung und ist kein Grund zur Entmutigung.

Meine Erfahrung mit Supervision

Ich war mit ganz bestimmten Vorstellungen und Er-
wartungen tiber Supervision nach Amerika gekommen.
Wenn ich mich an meine Arbeit auf der Amtsvor-
mundschaft erinnerte, an die vielen konfliktreichen
Situationen, in denen ich so sehr den Rat und die
Hilfe eines erfahrenen Fachmannes gewlinscht hitte,
dachte ich, wie gut es doch meine amerikanischen Kol-
leginnen hétten, denen jederzeit eine erfahrene Super-
visor zur Verfiigung stehe, die in all solchen Féllen
raten konnte, was zu tun sei. Wenn ich aber ander-
seits daran dachte, dass jede amerikanische Sozial-
arbeiterin einer Supervisor unterstellt und von dieser
sozusagen lebenslédnglich abhéngig sei, stieg in mir
leises Bedauern auf mit diesen armen Kolleginnen,
die offenbar ihrer Lebtag beruflich am Géangelband
geflihrt wurden und nie selbstdndig werden konnten,
ausser sie wurden selbst Supervisor. Ich habe dann,
um das Ergebnis gleich vorweg zu nehmen, wahrend
meiner zweijdhrigen Erfahrung mit amerikanischer
Supervision erlebt, dass meine Vorstellungen irrig wa-
ren; der Supervisor ist weder dazu da, Rat zu ertei-
len und Verantwortung abzunehmen, noch um die
Sozialarbeiterin am Géngelband zu fithren, sondern in
erster Linie dazu, um Wissen und Koénnen zu férdern
und zu entwickeln.

Ich habe Supervision sowohl als Praktikantin auf einer
Child Guidance Clinic als auch als praktisch tatige
«Caseworkerin» auf einer Family Service agency (Fa-
milienberatungsstelle) erlebt. Ich war mit grossen Er-
wartungen gekommen und sah mich nach einigen we-
nigen Wochen recht enttiduscht. Ich stellte fest, dass
meine Supervisor mir eigentlich recht wenig zu «bie-

Hieriiber wird diskutiert:

Das Machtwort des Vaters —
und jenes der Schule

Wir werden doch eigentlich alle so erzogen,
dass das Wort des Vaters bei den Kindern
absolute Geltung hat. Er ist ja als Erzeuger
und Erndhrer vor Gott und dem Staat fiir die
Kinder verantwortlich. Also soll er auch zu
bestimmen haben. Diese vm Volke tief ver-
wurzelte Auffassung wird aber wviel mehr
durchkreuzt, als wir glauben; denn wir leben
in einer Gemeinschaft, in der die Kompeten-
zen nicht immer so einfach abzugrenzen sind.

Ein Beispiel dieser Art ist uns kitirzlich aus
dem Biindnerland bekannt geworden. Pfarrer
und Lehrer eines Dorfes verboten den Schii-
lern den Besuch eines ndchtlichen Eishockey-
spiels in Davos. Der Vater von zwei Sekun-
darschiilern gestattete seinem Buben demnoch
die Fahrt, worauf die Schulbehdérde den bei-
den Schiilern sechs Stunden Arrest diktierte.
Der Vater reagierte so, wie vermutlich noch
mancher andere Schweizer: er sagte sich, dass
er hier zu befehlen habe, und hielt die Schiiler
auch vom Absitzen des Arrestes zuriick. Als
darauf die Schulbehorde drohte, die Buben
aus der Schule auszuschliessen, wurde der
Kompetenzstreit vor den Kleinen und den
Grossen Rat und schliesslich sogar wvor das
Bundesgericht weitergezogen. Der Vater be-
kam unrecht, weil er die Rekurstermine ver-
passt und Formfehler begangen hatte.

Aber auch bei korrekten Rekursen wdre
seine Handlungsweise kaum sanktioniert
worden. Erstaunlich, nicht wahr, dass ein
Vater ausserhalb der Schulzeit das Tun und
Lassen seiner Kinder nicht bestimmen kann?
Dass das Wort der Schulbehorde mehr gelten
soll! Tatsache ist nmnun einmal, dass in der
Praxis das Schul- und Elternrecht nicht sel-
ten kollidieren. In der Regel werden die Hiir-
den, die sich dabei in den Weg stellen, so
beseitigt, dass «me redt mitenander». Das
geht aber nicht immer. Der Vater, der seinen
Buben in eine fakultative Schule (zum Bei-
spiel in die Sekundarschule) schickt, muss
sich im vornherein dariiber klar sein, dass er
sich stillschweigend mit der Schulordnung
einverstanden erkldirt, dass er also einen Teil
seiner Rechte aus der Hand gibt. Auf den
ersten Blick fiir schweizerische Rechtsauf-
fassung erstaunlich, aber eine Tatsache!

Viktor
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