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Vielfalt der Fiirsorge

«Technik der Fiirsorge»

Gibt es so etwas wie eine «Technik der Fiirsorge»?
Der Aussenstehende wird bei einer solchen Begriffs-
verbindung zunéchst ein lebhaftes Unbehagen empfin-
den. Wenn aber jemand — wie der Schreibende als
langjéhriger Préasident einer Schulpflege mit mancher-
lei fiirsorgerischen Aufgaben — einmal in die Ma-
schinerie der Gesetzgebung, der Reglemente und Kon-
kordate hineingeschaut hat, wird er umso dankbarer
dafiir sein, dass es nun auch ein Nachschlagwerk gibt,
wo er sich Rat holen kann.

Es handelt sich um das Buch von Dr. Alfred Zihl-
mann: Einfiihrung in die Praxis der Armenfiirsorge»,
ein wahres Kompendium von Gesichtspunkten und
Anweisungen sei es lUber den Gegenstand der Abkla-
rung oder die Mittel, die zur Abklidrung der Falle
dienen, sei es der Hilfsplan, der aufzustellen ist, die
Beschaffung der Mittel, seien es besondere Note, die
eine besondere Art von Hilfe erfordern. Sehr wichtig
ist auch eine umfassende Lektion tiiber die gesetz-
lichen Verpflichtungen, die einzuhalten und auch zu
fordern sind. Ein Verzeichnis der Hilfseinrichtungen,
von der freiwilligen Armenfiirsorge bis zur Vormund-
schaftsbehorde, von der Berufswahl bis zu den Alko-
holkranken, und eine reichhaltige Liste der ein-
schlagigen Buchwerke, Zeitschriften und Bibliotheken
erganzt das Buch, das ausserdem mit einem alphabe-
tischen Sachregistere versehen ist. Dieses praktische
Werk ist in erster Linie fiir den Laien-Armenpfleger
gedacht, es kann aber jedem Heim- und Anstalts-
leiter bei der Behandlung administrativer wie auch
psychologischer Fragen wertvolle Dienste leisten.

Die Schrift stellt die Jubildumsgabe der Schweiz.
Armenpflegekonferenz dar aus Anlass deren 50jihri-
gen Bestehens. Der Verfasser stiitzt sich auf eine
langjéhrige berufliche Erfahrung. Sie bietet jedermann
der in der sozialen Arbeit tatig ist, eine willkommene
Einfuhrung in die vielseitigen Aufgaben der Armen-
fiursorge. Auch weiteren Personen, die sich fiir die
Fragen der sozialen Hilfe interessieren und sich fir
den notleidenden Mitmenschen verantwortlich fiih-
len, vermag die Schrift wertvolle Anregung zu bie-
ten und als Wegleitung zu dienen.

A. Zihlmann, «Einflihrung in die Praxis der Ar-
menflirsorge», ist erschienen im Selbstverlag der
Schweizerischen Armenpflegerkonferenz, Druck Art.
Institut Orell Fissli AG, Zirich, 1955. 108 Seiten, ge-
bunden, Preis Fr.10.—. Bestellungen sind zu richten
an: Fr. Rammelmeyer, Fiirsprecher, 1.Sekretidr der
Direktion der sozialen Fiirsorge der Stadt Bern, Bern.

Achtung! Schwache Stelle

Wir konnen uns viel Leid ersparen, wenn wir erst
einmal dahinterkommen, warum uns andere Menschen
verrickt machen. Und genau so konnen auch wir un-
sere Mitmenschen vor solchen Noten bewahren. Wir
miussen uns nur dariiber klarwerden, dass auch wir
manchen Menschen ohne bdse Absicht auf die Nerven
fallen.

So erzdhlte mir einmal eine erfahrene Sozialfiir-
sorgerin, der Hauptfeind sei in der leidigen Art zu
suchen, mit der manche Leute auf den schwachen
Stellen anderer herumhacken. Bei Mé&nnern ist eine
der verwundbarsten Stellen das «Vergleicheziehen».

Wenn eine Frau ihren Mann mit ihrem Vater oder
ihrem Bruder vergleicht oder gar mit einem friiheren
Verehrer, dann lieber Freund, droht Gefahr! Zum Bei-
spiel: «Ja, wenn du auf meinen Vater gehort hattest,
dann ginge es uns heute besser.» Oder: «Wenn ich
den Richard geheiratet hatte, brauchte ich mich heute
nicht wegen einer neuen Ndhmaschine mit dir herum-
zudrgern!» Derartige Vergleiche sind Attacken auf das
ménnliche Ich, und ein Mann fasst sie nicht selten
als direkte Angriffe auf seine Méannlichkeit auf. Im-
mer wieder erweist es sich in der Praxis, dass die
leidige Gewohnheit des Vergleiche-Anstellens bei ehe-
lichen Zerwiirfnissen eine grosse Rolle spielt.

Jeder Mensch hat seine Eigenheiten. Manche kann
man ihm abgewdhnen, manche nicht. Man finde sich
damit ab, wenn man kann, aber man werfe dem an-
dern nicht ausgerechnet seine grossten Schwéchen
standig vor.

Lass es gar nicht so weit kommen. Gefiihlsausbrii-
che rithren von einem wunden Punkt her, der mit der
Zeit immer reizbarer wird.

Angenommen, Ihr Nachbar verbrennt altes Laub
und Sie werden vom Rauch belédstigt. Sie &drgern sich
allméhlich, sagen aber nichts. Er wverbrennt mehr

" Laub, und nun denken Sie: «So eine Frechheit! Das

tut er doch nur aus purer Bosheit!»

Warum nicht zum Nachbarn hinilibergehen und mit
ihm wegen des Qualms reden? Warum machen Sie
ihm nicht den Vorschlag, mit ihm zusammen das Laub
an einer entfernteren Stelle zu verbrennen? Wahr-
scheinlich ahnte er gar nicht, dass der Rauch Sie be-
lastigt hat, und er wird Ihre freundliche Geste aner-
kennen und sich bessern.

Sehr vernilinftig ist es auch, rechtzeitig ein Warn-
signal zu geben. Da kommt zum Beispiel ein Ehemann
nach einem harten Arbeitstag nach Hause und erklart
seiner Frau: «Heut bin ich wirklich am Rande! Nimm
bitte etwas Riicksicht!» Gerade diese Offenheit ent-
spannt die geladene Atmosphére.

Je ausgiebiger wir von solchen kleinen Mitteln Ge-
brauch machen, desto leichter werden wir mit un-
seren hé&uslichen Problemen fertig werden, ohne uns
und den andern das Leben zur Hoélle machen.
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