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Der Berud der Heimerzieberin

In seiner heutigen Gestalt ist der Beruf der
Heimerzieherin sehr jung, kaum 20 Jahre alt. Aber
im Grund gehort er zu den alleréltesten Frauen-
berufen.

Wenn wir von den Waisenhdusern in Athen und
Rom absehen, deren Organisation wenig bekannt
ist, sind die mittelalterlichen Kloster zu erwahnen,
vom 12. Jahrhundert an Zufluchtsort, nicht nur
der Armen und Kranken, sondern auch der Waisen.
Sie werden betreut von Ordensbriidern und Or-
densschwestern, urspriinglich Johanniterinnen.
Als sich mit dem Aufkommen der Stiddte im 14.
Jahrhundert die Hospitdler verselbstindigten
und von den Klostern trennten, wurde die Arbeit
an den Notleidenden und den Kindern ménnlichen
und weiblichen Angehorigen der Bettelorden iiber-
tragen. Ueber den Briidern stand ein Meister,
tber den Schwestern eine Meisterin. Eigentliche
Waisenhéuser entstanden in der Reformationszeit;
tdtig in ihnen waren Diakone und Diakonissen, die
letzteren nicht vorwiegend XKrankenpflegerinnen
wie ihre heutigen Namensschwestern, sondern be-
sonders fiir Haushaltarbeit bestimmt. Erst im 17.
Jahrhundert wird ein eigentlicher Orden der barm-
herzigen Schwestern gegriindet, und zwar von
Vinzenz von Paola. Auf protestntischer Seite haben
zwar Maéinner wie Oberlin und besonders auch
Pestalozzi in ihrer grossen Erzieherarbeit immer
wieder gilitigen, klugen Frauen einen wichtigen
und geehrten Platz eingerdumt. J. H. Wichern hat
im 19. Jahrhundert in seinem beriihmten Rauhen
Haus in Hamburg bereits das Familiensystem aus-
geprobt und grosses Gewicht auf ein geschultes
Hilfspersonal gelegt.

Aber eine eigentliche Berufsausbildung der
Frauen zu Fursorge- und Pflegearbeit unternah-
men erst Theodor Fliedner, als er vor 99 Jahren
das Kaiserwerther Mutterhaus zur Ausbildung von
Diakonissen grindete. Diese sollten nicht nur
Kranke pflegen, sondern auch Kleinkinderschulen
fiihren, Magdalenen- oder Rettungshiuser und Ge-
brechlichenheime leiten.

Wir sehen: Herlferinnen in Spitdlern und Hei-
men sind urspriinglich alle aus dem geistigen Um-
kreis einer Kirche getreten.

Im 19. Jahrhundert ist bekanntlich mancher-
orts Erstarrung und Versteinerung iiber viele An-
stalten gekommen, oft geradezu erwachsen aus
einer entleerten Frommigkeit. Das 20. Jahrhundert
mit seiner entschlossenen Zuwendung zum Kinde,
mit der Ausbreitung des Entwicklungsgedankens,
der Psychologie, mit dem Selbstdndigwerden der
Arbeiter und Frauen hat den Heimen zu einer
stirmischen Entfaltung verholfen. Der Ruf nach
geschultem Personal wurde laut.

Als zwischen 1910 und 1920 in der Schweiz
soziale Ausbildungsstidtten heranwuchsen, widme-
ten sie sich zunéchst der offenen Firsorge. Die
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meisten Anstalten arbeiteten mit handwerklich ge-
schultem oder hauswirtschaftlich tdtigem Personal.

Es dauerte einige Zeit, bis dieses Stadium
Uberwunden war. Der Schreibenden ist es ofter
passiert, dass sie auf ihre Anregung, erzieherisch
ausgebildete Kréfte in Erziehungsheimen aufzu-
nehmen, von den Anstaltsleitern lidchelnd abge-
wiesen wurde: Man brauche nicht dergleichen
Friduleins, die bloss herumstehen und beobachten
wollten, die besonders ihre Finger nicht schmut-
zig zu machen beliebten. No&tig seien Schneide-
rinnen, Glitterinnen, Ko6chinnen, und die Haupt-
sache sei, dass sie das Herz auf dem rechten
Fleck hétten.

Aber in den letzten 10 Jahren hat sich in den
Anstalten die Welt noch etwas schneller gedreht
als anderswo. Heute rufen die allermeisten Heim-
leiter nach geschultem Personal, und der bestehe-
hende Mangel, der sich ja gegenwirtig fast auf
alle hoheren Frauenberufe ausdehnt, wird sehr
beklagt.

Den Ursachen des Umschwungs wollen wir
nicht nachgehen, die Leser werden ihn besser ken-
nen als ich. Aber es soll aus langjahriger Erfah-
rung auf einige mir wichtig scheinende Punkte der
Ausbildung und Eignung hingewiesen werden. Die
modernen Heime flir schwererziehbare, milieuge-
schédigte oder schwachbegabte Kinder und Ju-
gendliche sind meist im Familiensystem oder doch
familiendhnlich organisiert. Sie brauchen Erzie-
herinnen und Leiterinnen fiir kleinere Gruppen,
Betreuerinnen des geistigen und leiblichen Wohls
ihrer Zoéglinge. Deshalb spielen auch hauswirt-
schaftliche Arbeiten, Flicken und unter Umstédn-
den auch Reinigungsarbeiten, ihre nicht zu unter-
schitzende Rolle.

Im allgemeinen arbeiten die Mitarbeiter eines
Heims als Arbeitsgemeinschaft, wie denn der
Team-Charakter in Arbeitsorganisationen &hnli-
cher Art immer stirker betont wird.

Wir wissen heute, dass die Atmosphére eines
Heims zu den wertvollsten Erziehungsfaktoren ge-
hort. Die Erzieherin sollte ein Mensch sein, der
Atmosphére schaffen kann; in sich ruhend, harmo-
nisch, anpassungsfihig und offen fiir den Mitmen-
schen. Sie muss die Arbeit an den jungen Men-
schen sehr wichtig nehmen, wichtiger fast als ihre
personlichen Erlebnisse. Dies wird wohl derjeni-
gen leichter fallen, die eine iiberpersonliche Bin-
dung anerkennt, als jener, die nur ihre eigenen
persdnlichen Gesetze gelten lassen will. Insofern
scheint uns, hat die Auffassung fritherer Jahrhun-

Das Wahre ist eine Fackel, aber nur eine unge-
heure; deswegen suchen wir alle nur blinzelnd so
daran vorbeizukommen, in Furcht sogar, uns zu ver-
brennen. Goethe
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Ein erkédltet Herz ist hundertmal &rger, als wenn
man sich Flsse, Kopf und iliber und tiiber die ganze
Haut erkéltet. Gotthelf

derte vom Sinn der Wohlfahrtsarbeit ihr gutes
Recht.

Da ein Heim eine kiinstliche Gemeinschaft vol-
lig verschiedener Glieder darstellt, muss jeder ein-
zelne geistig-seelisch gelenkig sein, sich unterord-
nen kénnen, ohne seine Selbsténdigkeit zu verlie-
ren, unter Umstédnden die eigene Meinung zuriick-
stellen im Interesse einer Verstdndigung in der
Gruppe.

Sie sollte die Pfleglinge ertragen und tragen,
offen und bereit sein, und durch Dick und Diinn
daran glauben, dass deren Leben irgendeinen Sinn
und eine Hoffnung hat.

Natiirlich ist ein psychologisches Verstdndnis
unerlésslich, die Gabe, zu beobachten und entspre-
chende Schlisse zu ziehen, aber auch die Moglich-
keit, fest hinzustehen, am Geforderten festhalten,
die eigene Autoritédt zur Geltung zu bringen, sollte
gegeben sein. Freude und Handfertigkeit, Ideen
zur Gestaltung der Freizeit, ein fréhliches Gemiit
und lebhafte Phantasie werden jede Arbeit und
menschliche Beziehung erleichtern.

Fast alles, was hier erwdhnt wurde, gehort zu
den Charaktereigenschaften. Sollte der alte Spruch
vom Herzen auf dem rechten Fleck nicht doch
recht behalten?

Ja und nein. Ein gar so ungeschliffener Edel-
stein kann unbrauchbar sein. Glite ohne Einsicht,
Willigkeit ohne innere Direktiven koénnen in die
Irre fithren. In die Erziehungsarbeit gehoren er-
zogene Menschen.

Ein Berufskurs wird die Schiilerinnen in erster
Linie zur Selbsterkenntnis fiihren wollen und dar-
auf fussend zur Selbsterziehung. Dazu konnen
Psychologiestunden mit Diskussion verhelfen, viel
besser noch die eigenen Erfahrungen in den Prak-
tikumsstellen, die mit den Praxisleitern und der
Kursleiterin besprochen werden. Die Mitarbeit der
Heimleiter ist bei jeder Art von Ausbildung iiber-
aus wichtig, fast so wichtig wie diejenige der
Meister bei einer Handwerkslehre. Sie bedarf aber
der Ergédnzung und Unterbauung durch theoreti-
sche Stunden, und der Erlduterung durch eine Lei-
terin, die vielleicht ihre Schiilerinnen seit langerer
Zeit von ganz anderen Seiten her kennt, als dies
den Anstaltsleitern moglich ist.

Angesichts der Situation heute, dass immer
schwierigere, kompliziertere Kinder und Jugend-
liche den Heimen zugewiesen werden, sind solide
psychologische Kenntnisse unerlasslich. Dazu kom-
men Einblicke in die einschldgigen Rechtsgebiete,
in allgemeine Fragen der Firsorge, der Heilpada-
gogik, des wirtschaftlichen und sozialen Lebens.
Sehr hilfreich sind die Anleitungen zur Handfer-
tigkeit, Singen mit den Kindern, Rhythmik und
Gymnastik.
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Alle diese Ficher iiberwerten wir nicht. Wir
wissen, dass alles nur Hilfsmittel und Erleichte-
rungen der spateren praktischen Arbeit sind. Wenn
die Jungen gelegentlich den Wert ihrer neuerwor-
benen theoretischen Kenntnisse tberschéatzen, so
sollte man dies ihrer Jugendlichkeit zugute halten
und im tUbrigen Theorie im hier gemeinten Sinn
nicht in Gegensatz zur Praxis stellen. Wir erteilen
ja, wenn man so sagen darf, Theorie der Praxis,
gedankliche Anleitung zum praktischen Tun, nicht
irgendwelche philosophische Ideen oder wissen-
schaftliche Hypothesen.

Vor allem haben unsere Schiilerinnen auch zu
lernen, wie man rationell arbeitet. Manche, die mit
gutem Schulsack antreten, die auch Vorpraktika
absolviert haben, sind sich noch nicht klar {iber
das, was ein Betrieb erfordert. Sie miissen oft
manches schlucken und tiberwinden, bis sie die
rechte Einstellung finden.

Umgekehrt miissen gerade die einfachen Mad-
chen lernen, dass Erziehungsarbeit im Heim vom
einfachsten Dienst im Hause bis zum schwierigsten
und hochsten reicht, der Fithrung schwacher oder
fehlgeleiteter Menschenkinder. Die Tochter aus be-
scheidenem Milieu, oft mit den in den meisten
Kantonen obligatorischen 9 Schuljahren, mit prak-
tischem Sinn begabt, konnen unsere besten Gehil-
finnen werden, vorausgesetzt, dass sie in dem Be-
ruf in erster Linie nicht einen Aufstiegsberuf se-
hen und deshalb iiber allzu einfache Hilfsarbeiten,
die sie frither in einer bescheidenen Stellung tun
mussten, jetzt unter ihrer Wiirde finden. An die
Praxisleiter mo6chten wir immer wieder den
Wunsch richten: Nehmt die Praktikantinnen mit
Wohlwollen auf, achtet ihren guten Willen. Bringt
auch ihren Schwichen menschliches Verstandnis
entgegen und vor allem macht ihnen Mut! Damit
werdet ihr das Beste fiir einen guten Nachwuchs
leisten.

Noch ein Wort zu der alternden Gehilfin. Es
wurde etwa betont, dass hier eine grosse Schwie-
rigkeit liege. Uns scheint, die Schwierigkeit ist
kaum grosser als beispielsweise bei der alternden
Pflegerin. Die «déformation professionnelle» wird
sich beim Internatsleben schirfer auspridgen oder
doch schéarfer fiihlbar werden als in anderen Be-
rufen, in denen die Frauen ja auch altern und
ihre Probleme zu l6sen haben, man denke nur an
die Lehrerinnen. Gewiss soll man diese Fragen
nicht zu leicht nehmen, aber mir scheinen sie zu
den Fragen der Lebensgestaltung der unverheira-
teten Frau im allgemeinen zu gehoren, mit dem
Unterschied allerdings, dass eine Lockerung des
Internatlebens im Sinn einer auswértigen eigenen
Wohnung oder doch Zimmers fiir dltere Erziehe-
rinnen auf Wunsch gesucht werden sollte. Es wird
auch da so sein, dass die gliicklichen, betagten und
innerlich reichen Naturen ihre gute Losung fin-
den, wihrend die disharmonischen, ewig unzufrie-
denen Frauen in den Heimen noch ein wenig mehr
als anderswo sich und den andern das Leben
schwer machen koénnen. Eine aktive Heimgemein-
schaft sollte dergleichen Erscheinungen nicht als
Fatum hinnehmen, sondern versuchen, der Betref-
fenden beizustehen und fiir sie einen Ausweg aus
ihrem Lebensgestriipp zu suchen. M. Bieder
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