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Erziehungsberatung und Fiirsorge

Resumé eines Referates von HH. Dr. A. Gugler, Erziehungsberater, Luzern, gehalten an einer Jugendfiirsorge-
Konferenz in St. Gallen

Ausgehend von der Zweckbestimmung der neu-
gegrindeten «Ostschweizerischen Vereinigung fir
Psychohygiene» befasste sich der Referent mit der
Frage der Zusammenarbeit zwischen Erziehungs-
beratung und Firsorge, indem folgende Frage-
kreise beriihrt wurden: Grundlage, Notwendigkeit
und Moglichkeit, Voraussetzung und Methode der
Zusammenarbeit.

I. Grundlage

Das wesenhafte Aufeinanderhingeordnet- und
Aufeinanderangewiesensein der Erziehungsbera-
tung und Firsorge erhellt am besten aus der Ana-
lyse ihres Wesens und ihrer Zweckbestimmung.
Fiirsorge, gleichgliltiz ob geschlossene, halboffene
oder offene, ist Sorge und Hilfe fiir Menschen, die
gesundheitlich, sittlich oder wirtschaftlich in Not
geraten oder gefdhrdet sind. Sie hat sowohl vor-
beugenden als heilenden Charakter und verfolgt
das Ziel, dem Hilfsbediirftigen die fiir ihn geeig-
nete und mogliche Hilfe angedeihen zu lassen, ihn
‘dariiber hinaus jedoch zur Selbstverantwortung
‘und Selbsthilfe zu erziehen. Bei unklugem Vor-
-gehen droht die Gefahr, dass eine zu bereitwillige
und umfangreiche Firsorge leicht das Bewusstsein
der Selbstverantwortlichkeit schwicht und den
eigenen Krafteinsatz lahmt.

Unter Erziehungsberatung im engern und stren-
gern Sinne des Wortes verstehen wir die von
einem Spezialisten (Heilpddagogen, Psychologen,
Kinderpsychiater, Kinderarzt) auszuilibende Bera-
tung in allen Fillen, wo sowohl bei normalentwik-
kelten als auch bei irgendwie behinderten Kindern
oder Jugendlichen auf Grund von korperlich-see-
lischen Entwicklungshemmungen oder Entwick-
lungsstérungen Erziehungsschwierigkeiten beste-
hen oder auftreten, eventuell verbunden mit der
fachminnischen Behandlung des jungen Menschen.
Objekt der Erziehungsberatung ist somit das Kind
bzw. der Jugendliche, aber nicht sie allein, sondern
im weitern Sinne zdhlen dazu auch die Ratsuchen-
den selbst, also die Eltern, Lehrer, Kinderschwe-
stern, Kindergédrtnerinnen, Geistliche, Aerzte,
Schulpfleger, Anstaltsleiter, Vormundschaftsbehor-
den, Fiirsorger, Schutzaufsichtsbeamte und die In-
stanzen der Jugendanwaltschaft. Die Erziehungs-
beratung steht im Dienst der Psychohygiene und
schliesst die doppelte Aufgabe des Verhiitens und
Heilens in sich. Sie ist ihrer innersten Natur nach
Eltern- und Familienberatung, somit ein wesent-
licher Bestandteil der Familienhilfe.

In dieser wesenhaften Hinordnung auf die Fa-
milie liegt nun auch die gegenseitige Abhéingigkeit
von Erziehungsberatung und Fiirsorge begriindet.
Die Fiirsorge braucht als tragenden Grund die
Familie, welche so lange nicht als Erziehungstréger
ersetzt werden darf, als sie irgendwie noch er-
ziehungswillig ist, wobei man sich davor hiiten
muss, Armut mit Erziehungsunfiéhigkeit gleichzu-
setzen. Wir haben der Familie jede Hilfe ange-
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deihen zu lassen, die sie in den Stand setzt, ihre
Erziehungsaufgabe selbst zu erfiillen. Die Fiir-
sorgemassnahmen sind in ihrem Erfolg oder Miss-
erfolg hinwiederum zum gréssten Teil abhingig
von der Losung des Erziehungsproblems. Wir ha-
ban hier ein Wechselverhéaltnis: Fursorge ist einer-
seits Vorerziehung, Erziehungsberatung anderer-
seits Familienfiirsorge. Hieraus folgt, dass wir eine
zielbestimmte, d.h. auf fachméinnischer Begriin-
dung des Vorgehens basierende Fiirsorge betreiben
miissen. Der Fiirsorger soll seine Massnahmen be-
griinden und verantworten kénnen. Er meidet da-
her soweit wie moglich die gefahrenbergende Im-
provisation und erstrebt die Anwendung indivi-
dualisierender Methoden, zu welchen in erster Li-
nie die Erziehungsberatung zahlt. Auch gegeniiber
einem Massennotstand muss sich der Tréger der
Jugendhilfe und Jugendfiirsorge immer bewusst
bleiben, dass das gefidhrdete Kind, der gefdhrdete
Jugendliche nur durch persénliche Pflege, Fiih-
rung und Erziehung geschiitzt werden kann. Es
darf sich nicht durch eine kurzsichtige Sparpolitik
irrefiihren lassen.

II. Notwendigkeit und Mdoglichkeit

Diese tritt sowohl bei der Aufstellung des Fiir-
sorge- und Erziehungsplanes als auch bei der
Durchfiihrung der zu ergreifenden Massnahmen in
Erscheinung.

Nicht nur die Tatsache, dass die Eltern vielfach
die Auffassung vertreten, die Fiirsorgeinstanzen
seien zum vornherein Gegenpartei, oder die Mei-
nung hegen, die Behorden wirden sie beschuldi-
gen, sondern ganz besonders auch die Wichtigkeit,
aus der moglichst klaren Erkenntnis der korper-
lich-seelischen Eigenart des Kindes heraus die
zweckméssigsten Fiirsorgemassnahmesn anzuordnen
und den relativ besten kiinftigen Erziehungsweg
ausfindig zu machen, verlangen eine mdglichst zu-
verldssige Diagnose der Erziehungs- oder Bildungs-
schwierigkeiten, die entweder in der ambulanten
Beratung oder, bei komplizierteren Féllen, in der
heilpddagogisch-psychiatrischen Beobachtungssta-
tion gestellt werden muss. Wenn es gelingt, Kin-
der, fiir die sonst grosse Summen ausgegban wer-
den miissten, durch entsprechende Raterteilung
entweder in der Eigenfamilie zu belassen oder in
einer Fremdfamilie, deren Struktur vom Erzie-
hungsberater nidher zu umschreiben ist (kinder-
reiche Familie, Familie mit &ltern, gleichaltrigen
oder kleinern Kindern) zu plazieren, so wird nicht
nur den Kindern selbst, sondern auch den Eltern
und Fiirsorgern durch die Mithilfe des Erziehungs-
beraters ein grosser Dienst erwiessn. Aber auch
die Anstaltsunterbringung, welche nach einem
Wort von Prof. Hanselmann den Zweck verfolgt,
die Personlichkeit des Kindes oder .Jugendlichen
mit den neuzeitlichen Mitteln der Psychodiagno-
stik zu erfassen, verlangt nach dem Erziehungs-



berater. Das gilt vor allem auch von der Losung
gewisser Sonderprobleme: Schutz des Kindes vor
ungeeigneten Pflegepldtzen oder vorzeitiger Adop-
tion, Bewahrung vor stdndigen Umplazierungen
mit ihren fatalen Folgen fiir die Schul- und Cha-
rakterbildung, Ausfindigmachen von Féllen kor-
perlicher und ganz besonders seelischer Vergewal-
tigung, Abklarung strittiger Falle (angebliche oder
tatsdchliche Fehlerziehung), Begriindung der not-
wendigen Bevormundung.

Was die Zusammenarbeit von Erziehung und
Fiirsorge bei der Durchfiihrung der Massnahmen
betrifft, ergibt sich deren Bedeutung u. a. aus fol-
genden Tatsachen. Wird das Kind oder der Ju-
gendliche in der Eigenfamilie belassen, ist in den
meisten Féllen die stéindige Beratung der Eltern,
d.h. die Weckung ihrer Eigenverantwortung und
die Hinfiihrung zu einer gesunden erziehlichen
Grundhaltung vonnéten, wobei vor allem auch die
Stellung des Vaters und dessen Erzieherpflicht
aufgezeigt werden missen. Wir das Kind in einer
Fremdfamilie untergebracht, ist in sehr vielen
Fillen die Beratung der Pflegeeltern, vorab der
Pflegemutter, sowohl vor der Uebernahme der
neuen Aufgabe als auch spiter geboten. Der Man-
gel innerer Bezogenheit, rein materielle Motive
oder auch ein iibersteigertes Verantwortungsgefiihl
konnen schwierige Situationen heraufbeschwdren,
bei deren Meisterung fremde Mithilfe willkommen
ist.

Von grosster Bedeutung ist die Mitarbeit des
Erziehungsberaters bei der Heimunterbringung.
Manchmal kann Anstaltsplazierung tiberhaupt um-
gangen, auf alle Fille muss die Einweisung in ein
ungeeignetes Heim vermieden werden. Ein ent-
sprechender Entscheid kann aber sehr oft nur ge-
stlitzt auf eine entsprechende psychologische Un-
tersuchung gefdllt werden. Diesbezligliche Aus-
sprachen der Eltern mit dem Erziehungsuerater
leisten der Fiirsorge grosse Dienste, zumal lei die-
ser Gelegenheit bei den Eltern die Einsicht in den
Wert der getroffenen oder zu treffenden Massnah-
len geweckt und eine innere Bejahung derselben
erzielt werden kann. Nicht zu tibersehen ist in die-

sem Zusammenhange auch die Sinnerschliessung

der Massnahme bei den Kindern oder Jugend-
lichen selbst, d. h. ihre Hinfiihrung zu einer posi-
tiven Einstellung gegeniiber dem Heim. Anzustre-
ben ist ferner die der Anstaltsplazierung voraus-
gehende Losung von Konflikten, welche die Um-
erziehung erschweren oder gar verunmdoglichen
konnten (Sexualkomplexe, Wiedergutmachung:
Verleumdung, Eigentumsdelikte).

Ein vom Erziehungsberater oder in der Beob-
achtungsstation ausgefertigtes Gutachten erspart
den kiinftigen Heimerziehern zeitraubende, ta-
stende, sehr viele Gefahren in sich bergende Er-
ziehungsversuche, die zudem jeden Betrieb stéren.
Wihren dem Heimaufenthalt ist die Mitarbeit des
Erziehungsberaters sowohl den einweisenden In-
stanzen als den Anstaltsleitern willkommen bei
der Losung von Erziehungsschwierigkeiten allge-
meiner und besonderer Natur (Besuchsrecht, Fe-
rienproblem, Uménderung der Massnahmen, Zeit-
punkt der Entlassung: nicht zu frith und nicht zu
spit). Ausserdem hat wéhrend des Anstaltsaufent-

Zu dieser Nummer

Wie schon frither mag ein Hinweis auf die Eigen-
art dieser Nummer sich als fruchtbringend erwei-
sen. Sie knupft einerseits an Altes an und beginnt -
andrerseits mit einer wichtigen Neuerung. Die
beiden Aufsitze: «Vertrauen» und der «offene
Brief» unter HAPV gehéren eng zusammen, weil
beide eine Bereitschaft zur weiteren Aussprache
iber Personalfragen, die in weiten Leserkreisen
gewlinscht wird, erneut anregen und férdern wird.

Mit ganz besonderer Freude weise ich auf die
nach so vielen Gesichtspunkten aufschlussreichen
und erquickenden «Tagebuchnotizen» hin. Eigent-
lich war geplant, diese neue Sparte, die moglichst
regelmaéssig erscheinen soll, mit Ausziligen aus dem
Tagebuch eines Mannes zu beginnen. Wir lassen
aber sehr gerne der Frau den Vortritt, die uns
spontan einen Einblick in ihr reiches Erleben und
kluges Wirken tun lasst. Moge ihr Beispiel Nach-
ahmung finden. :

haltes des Kindes in den meisten Fillen eine pédda-
gogische Um- und Neuorientierung der Eltern zu
erfolgen, verbunden mit der Weckung der Bereit-
schaft derselben, dem schwierigen oder schuldig
gewordenen Kinde wieder bejahend und helfend
zu begegnen. Nach der Heimentlassung verlangen
sehr oft Schwierigkeiten charakterlichener oder
beruflicher Natur bzw. erneute Rickfdlle und die
Ratlosigkeit der Pflegeeltern oder Arbeitgeber
nach dem richtungweisenden Wort des Erziehungs-
beraters.

Nebst dieser Beratung in Einzelfdllen hat der
Erziehungsberater den Heimerziehern auch sonst
viel zu geben und zwar einerseits bei Anlass von
heiminternen Konferenzen und Kursen als ganz
besonders auch durch die Mithilfe bei der so not-
wendigen, wenn auch nicht auf die Spitze zu trei-
benden Differenzierung der Anstalten.

II1. Voraussetzungen

Eine erfolgreiche und gedeihliche Zusammen-
arbeit zwischen Erziehungsberater und Fiirsorger
ist wie jedes fruchtbringende Zusammenwirken
von Menschen an bestimmte personliche und sach-
liche Voraussetzungen gebunden. Dazu gehoren
gegenseitiges Vertrauen, Wertschidtzung der Arbeit
anderer, verstidndnisvolles Eingehen auf die Ideen
und Intentionen der Mitarbeiter, Sinn fiir die be-
sondere Lage des Kindes oder Jugendlichen (Er-
kennen, was das Kind braucht, nicht was der Fiir-
sorger in dieser Situation wiinschen wiirde), klares
Erkennen und gilitiges Verstehen der mit der Er-
ziehungsberatung wund Firsorge verbundenen
Schwierigkeiten: beim Erziehungsberater oft Mas-
sanbetrieb, daher zu kurze Zeit fiir die Unter-
suchung mit entsprechend erhohter Irrtumsmog-
lichkeit; bei der Firsorge erhebliche Miihe, das
fiir das Kind Richtige zu finden, zumal wenn der
Fall dréangt und Gefahr im Verzuge liegt. Zu den
sachlichen Voraussetzungen der Zusammenarbeit
gehort vor allem das durch die juristische Grund-
lage bestimmte gegenseitige Aufeinanderhingeord-
netsein von Erziehungsberatung und Fiirsorge. Es
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sind hier, wie die Erfahrung im In- und Ausland
lehrt, drei Loésungen moglich: amtliche, halbamt-
liche und private Erziehungsberatungsstellen. Je-
der Weg hat seine Vor- und Nachteile, daher dart
keiner verabsolutiert werden, am wenigsten der
amtliche.

IV. Methode

Soll dem Kinde und den Flrsorgeinstanzen
durch eine exakte Diagnose geholfen werden, so
setzt das einen moglichst vollstandigen Léngs- und
Querschnitt der zu priifenden Personlichkeit vor-
aus, d.h. die Beschaffung der notwendigen anam-
nestischen Unterlagen durch den Fursorger ist we-
sentliche Voraussetzung, Hilfe und Erleichterung
der Erziehungsberatung. Der Berater muss sich
auf Tatsachen, vor allem was die Hereditat be-
trifft, stiitzen koénnen und soll nicht auf blosse
Vermutungen angewiesen sein. Das Kind muss
immer im organischen Ganzen, in seiner Familie
gesehen und von dort aus beurteilt werden. Eine
isolierende Betrachtungsweise fithrt sowohl in der
Erziehungsberatung als auch in der Flrsorge zu
den bedenklichsten Irrtiimern. Nebst der Einstim-
mung der Eltern und der Kinder auf die Beratung
ist der Erziehungsberater in vielen Féllen auch
sehr dankbar; wenn ihm der Firsorger die in den
ersten Besprechungen auftauchenden und unge-
16sten Fragen durch erginzendes Beobachten und
Nachforschen 16sen hilft (Rickfrage bei den El-
tern oder bei Vertrauenpersonen, Beobachtungs-
oder Kontrollbesuche in der Familie usw.). Aber
nicht allein die Diagnose bedingt die Zusammen-
arbeit von Erziehungsberater und Firsorge. Das
gilt auch hinsichtlich der Prognose, was sehr oft
tibersehen wird. Es ist” Aufgabe 'der Flirsorge, Be-
statigungen oder Abweichungen von der in einem
Attest oder Gutachten niedergelegten Diagnose
festzuhalten. Wichtiges und Zentrales ist heraus-
zuschélen, und es muss aufgezeigt werden, mit
welcher Methode mehr oder Besseres erreicht
wurde und welcher Weg sich als nicht gangbar
erwiesen hat. Auf diese Weise lasst sich ein Gut-
achten entweder korrigieren oder die darin ver-
tretene Auffassung durch bestimmte Tatsachen
erhirten, wodurch einem kinftigen Begutachter,
z. B. einem Psychiater, wertvollste Vorarbeit ge-
leistet wird.

Da die Beratung die Behandlung und Besserung
erst einleitet, blosse Ratschldge also nicht geniigen
und es zudem in den meisten Fillen, mit welchen
die Fiirsorge zu tun hat, um die Psychotherapie an
Kind und Eltern geht, ist eine harmonische Zu-
sammenarbeitv on Erziehungsberater und Firsor-
ger auch in vielen Belangen der Therapie eine un-
bedingte Notwendigkeit. So werden die Firsorger
die Kinder bei erneut auftretenden Schwierigkei-
ten wieder dem Erziehungsberater zufiihren, ihn
konsultieren, bevor neue entscheidende Massnah-
men getroffen werden, ihm ihre Hilfe leihen, wenn
es gilt, die Eltern von der Wichtigkeit eines Milieu-
wechsels zu liberzeugen oder unter Umsténden die
fliirsorgerische oder seelsorgliche Sanierung der
Familie in die Wege zu leiten. Der Erziehungs-
berater ist ferner auf die. Mitarbeit des Flirsorgers
angewiesen. bei der Losung des Freizeitproblems
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(Lese-, Spiel- und Bastelnachmittage, Herstellung
von Spielzeug), bei der Ermdoglichung eines erzieh-
lich gilinstig wirkenden Ferienaufenthalts (Fremd-
familie, Kolonie, Praventorium, Kinderheim), beim
Ausfindigmachen vertrauenswiirdiger, erziehungs-
tiichtiger Fremdfamilien. Ob es sich ferner bei der
sog. Umgebungstherapie daraum handelt, junge
Menschen durch Versetzen in ein anderes Milieu
vor zu starkem psychischem Druck zu bewahren,
ob der Firsorger oder die Fiirsorgerin im Sinne
der Beziehungstherapie Quelle der Sicherheit wird,
indem sie dem Kinde den vermissten stiitzenden
Elternteil ersetzen, das Gleichgewicht zwischen
innern und &ussern Spannungen herstellen und
durch die Hinfiihrung zu Dingen und Menschen die
Beziehung zu den Erwachsenen aufnehmen helfen,
ob sie endlich die Einsichtstherapie unterstiitzen,
indem sie den jungen Menschen zur Selbsterkennt-
nis und heilbringenden Sinnesidnderung fiihren, in
diesen und ungezdhlten andern Féllen ist der Er-
ziechungsberater immer wieder auf die Vertreter
und Vertreterinnen der Jugendhilfe und Jugend-
flirsorge angewiesen.

Abschliessend ist zu sagen, dass die hier auf-
gezeigten wie auch viele andere Probleme der Er-
ziehungsberatung und Firsorge nur gelést werden
koénnen, wenn man sich regelméssig zur gegenseiti-
gen Orientierung und zur Besprechung gemein-
samer Fragen und Schwierigkeiten zusammenfin-
det und, so weit moglich, auf gewisse Richtlinien
einigt. :

Kurs fiir die Berufshildung der Angestellten

von Straf-, Verwahrungs- und Erziehungsanstalten

Der «Schweizerische Verein fiir Straf-, Gefing-
niswesen und Schutzaufsicht» hat vom 15. bis 17.
Januar den im Titel genannten Kurs in Wil ab-
gehalten. Wir sind im Interesse unserer Leser und
weiterer Kreise sehr dankbar daflir, dass wir die
Moglichkeit haben werden, in der

Mdrznummer

die an diesem Kurs gehaltenen Vortridge zu ver-
offentlichen. Am ersten Tag sprach Direktor Meyer
(Liestal) iiber «Grenzen der Verantwortung fir das
Anstaltspersonal». Prof. Moor hielt das Hauptrefe-
rat: «Die Personlichkeitserfassung in den Straf-,
Verwaltungs- und Erziehungsanstalten». Am zwei-
ten Tag hielten die Herren Reich (Regensdorf),
Durisch (Realta-Cazis), Fankhauser (Uitikon), Miil-
ler (Reinach) Vortrédge zum Hauptthema. Unter dem
Titel der Referate von Angestellten zum Haupt-
thema sprachen am dritten Tag die Herren Bleisch
(Saxerriet), Walchli (Aarburg), Xonrad (Albis-
brunn) und Stampfli (Lenzburg).

Diese Méarznummer wird also zu einem Sonder-
heft von bleibendem Wert gestaltet, das iiber den
Kreis unserer regelméssigen Leser hinaus auf gros-
ses Interesse stossen wird. Es empfiehlt sich Bestel-
lungen auf dieses Heft, damit der Verkaufspreis
moglichst niedrig gehalten werden kann, vor Er-
scheinen an die Buchdruckerei A. Stutz & Co,,
in Wéadenswil, zu richten. Fiir grossere Bezlige kon-
nen Spezialabkommen getroffen werden.
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