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In der Schriftenreihe «Hefte fiir Anstaltserziehung»,
herausgegeben von P.D. Dr. Paul Moor, Leiter des Heil-
pidagogischen Seminars Ziirich und M. Zeltner, Leiter
des Landerziehungsheims Albisbrunn, Hausen a.A. sind
19047 drei neue Hefte erschienen:

teft 3: Normenwerte der Kraepelin’schen
Arbeitskurve, von Martin Achtnich;
Heft 4: Pidagogische Beobehtung,

von M. Zeltner.

Heft 7: Grundséatzliches zur Anstaltserzie-

hung. von Paul Moor.

Wir werden ausfiihrlicher auf die einzelnen, ausgezeich-
neten Publikationen zuriickkommen und mochten als
crste Kostprobe unsern Lesern das nachfolgende Kapitel
aus dem Heft von M. Zeltner geben und hoffen, dass
sie dies dazu bestimmen wird, auch die andern Kapitel
durchzuarbeiten.

Bedenken gegeniiber eciner Aktenfiihrung
anhand systematischer Beobachtung der
Zoglinge

Immer wieder zeigt es sich, dass zufolge einer
falschen Einstellung, ungeniigender Orientierung, ge-
legentlich unbefriedigender oder gar abschreckender
Erfahrungen wohl auch aus einer gewissen Scheu
vor dem Neuen und vor der Mehrarbeit, dieser Auf-
gabe der piadagogischen Beobachtung und einer da-
mit im Zusammenhang stehenden Aktenfithrung ab-
lehnend gegeniibergestanden wird. Darum sei hier
einmal auf einige der am hiufigsten gemachten Vor-
behalte etwas niher eingetreten.

Besonders scharfe Einwinde gegen ein griind-
liches Sammeln und Registrieren von Beobachtungen
verschiedenster Art zum Zwecke der bessern Erfas-
sung der Personlichkeit des Zoglings gipfeln in den
Vorwiirfen, dieses Verfahren entspringe einer «kalt-
schnauzigen Respektlosigkeit vor dem Innenleben un-
serer -Zoglinge». Es zeuge von eciner unedlen Neu-
gierde, einer eher menschenfeindlichen als menschen-
freundlichen pedantischen Registriersucht kleiner und
feinster Ziige im Verhalten unserer Zoglinge, welche
im {ibrigen fiir den Erziehungserfolg gar nicht so
wichtig seien. Eine gesunde Scheu, ein respektvolles
Empfinden vor der Personlichkeit des Kindes wver-
béten es dem feinerempfindenden Erziecher, sich in
solcher Weise einer fremden Seele zu bemichtigen.
Man glaubt ein Unrecht zu begehen, spricht von Ver-
trauensmisshrauch, von Seelenklauberei, man habe es
nicht nétig, «jeden Morgen die Zoglinge zuerst auf
den Sezierschragen zu legen» usw. Auch sei ein
gesammeltes Aktenmaterial einem Zogling gegeniiber
in verschiedener Hinsicht eine Riicksichtslosigkeit
und wecke unweigerlich sein Misstrauen uns gegen-
liber, bedeute auch eine gefihrliche Mine fiir sein
spéteres Fortkommen, er fiirchte sich bestindig vor
diesem «Siindenregister», das in der Anstalt auf-
bewahrt werde und ihn bedrohe!

Es ist wohl tberfliissig, hier auf die Irage der
taktvollen und sachlichen Durchfithrung unserer
Beobachtungen und ihrer Verwertung noch besonders
hinzuweisen, um solchen iibertriebenen Bedenken
entgegenzutreten, welche zudem durch die Erfah-
rung lingstens widerlegt sind (siehe auch Abschnitt
IV, Beispiele 1 und 2). Die schonende, helfende,
vertrauensvolle und liebevolle Haltung des Erziehers
Kkann und .muss sich hier ebenso selbstverstindlich
zeigen wie bei seinem sonstigen Umgang mit seinem
Zogling. Was der Erzieher kraft seines Feingefiihles
und seines liebevollen Eingehens auf die Eigenarten
des ihm anvertrauten jungen Menschen an Hilfe fiir
diesen erreichen kann, das leidet zumindest nicht
darunter, wenn er diesen Menschen mdoglichst um-
fassend kennt und sich moglichst klare Rechenschaft
abgibt tiber alles, was er von diesem weiss. Der
7Zogling muss nicht wissen, was wir von ihm wissen
und woher wir es wissen, wenigstens nicht in jedem
Iralle, und wo wir davon Gebrauch machen miissen,
ist es wieder eine Frage des Taktes und der Stellung,
in welcher wir zu ihm stehen, ob wir damit mehr
storen als helfen und nicht die Tatsache, dass wir
dieses oder jenes «von ihm wissen»! Die Praxis hat
gezeigt, dass die wesentlichen Vorteile einer geregel-
ten Beobachtungsarbeit ungleich grosser sind als die
sehr seltenen I'ille, in denen unvorsichtige, voreilige,
ja sogar taktlose Erzieher durch ungehorige, oft aber
auch gar nicht in diesem Sinne gewollte, Verwen-
dung von Beobachtungs-Akten zu Schwierigkeiten ir-
gendwelcher Art Anlass gaben. Eine entsprechende
Aufklirung kann solche unerwiinschten Wirkungen
so gut wie vollig ausschalten, wie dies eine iiber viele
Jahre sich erstreckende Erfahrung zur Geniige be-
wiesen hat.

Die ablehnende Haltung gegeniiber einer metho-
dischen Beobachtung unserer Zoglinge wird im wei-
tern auch etwa so begriindet: Aus dem fiir die An-
stalt so wichtigen Vergleich mit dem Familienleben
erweise sich alles Bemithen um Beobachtung und
entsprechende Aktenfithrung als unnatiirlich, ja als
licherlich, als nicht familiengemiss. Vater und Mut-
ter sehen wir, immerhin abgesehen von Ausnahme-
fillen *), auch nicht damit beschéftigt, iiber ihre
Kinder besondere Beobachtungsreihen zu sammeln
und schriftlich niederzulegen. Aber wie so oft hinkt
auch hier der Vergleich mit der Familie. Wir han-
tieren mit den Begriffen Familie und familiendhnlich
in Anstaltserzieherkreisen auch in anderer Hinsicht
manchmal recht unvorsichtig, oft auch recht ober-
flichlich. Gerade nur das Aeusserliche treffende Imi-
tationen des Familiengemissen in der Anstalt konnen
gefihrliche Tauschungen mit sich bringen, koénnen
uns dazu verleiten, die wesentlichen Unterschiede in
den beiden Gemeinschaftsformen der Familie und der
Anstalt (Anstaltsgemeinde) zu verwischen, zu miss-

*)  Solche Ausnahmefille haben fiir die Forschung
der seelischen Entwicklung von Kindern und Jugendli-
chen oft wesentliche Beitrige geleistet!



achten und daraus falsche Schliisse zu ziehen, wie
gerade auch im Falle der Wiinschbarkeit und Not-
wendigkeit eines Beobachtungsdienstes. Stehen doch
Vater und. Mutter zu ihren im Vergleich zur Anstalt
wenigen eigenen Kindern in einem wesentlich andern
Kontakt, mit reichern Maoglichkeiten, sich in den
verschiedensten Lebenslagen zu sehen, zu begegnen,
mit einer ganz andern Innigkeit und Verbundenheit
im gemeinsamen Erleben von Schwierigkeiten und
Erfreulichkeiten. Im Erziehungsheim dagegen haben
wir viele und immer wieder wechselnde Kinder, ha-
ben wir nicht Vater und Mutter, sondern viele und
ge'egentlich auch wieder wechselnde Erzieher. Wir
haben da meistens nicht die gleichen Zugangsmog-
lichkeiten zum Kinde wie seine Eltern, und wenn
auch eine tragfihige Bindung zwischen Zoégling und
«Hausvater», zwischen Schiiler und Lehrer, zwi-
schen Zogling und Erzieher zustande kommt und
dazu durch das Vorhandensein eines erzieherisch
begabten Hausvaters, Lehrers, Erziehers zu recht
befriedigenden Erziehungserfolgen fiihrt, so gelingt
uns das noch lange nicht in allen Fillen, und oft
stehen wir trotz gutem Kontakt, trotz gegenseitigem
Vertrauen, trotz unserem guten Willen, helfen zu
wollen, vor Hindernissen, die wir nicht tiberwinden
konnen. Diese Sondersituation des Zoglings in der
Anstaltsgemeinde ruft geradezu nach einer Méoglich-
keit, vorerst einmal die Eindriicke und Erfahrungen
der verschiedenen Erzieher mdglichst in sachlicher
Weise und dauernd festzuhalten. Sind wir schliess-
lich gendtigt, nach fremder Hilfe auszuschauen, so
wird der Therapeut, heisse er nun Heilpadagoge,
Arzt, Psychiater oder Seelsorger, fiir zuverlissige
und eingehende Mitteilungen von unserer Seite, ge-
sammelt von moglichst allen bisherigen Betreuern
und Erziehern eines Zoglings, recht dankbar sein.
Seine Bemiihungen konnen intensiver, rascher,
miiheloser und wohl in den meisten Féllen mit gros-

serer Wahrscheinlichkeit fiir eine Besserung ein-
setzen.
Jene Erzieher, welche sich dahin #dussern, sich

diese allerdings nicht kleine und auch nicht immer
leichte Arbeit des Sammelns von Beobachtungsmate-
rial ersparen zu konnen, weil sie, eben aus der fa-
milidren Situation im Heim heraus und seit so und
so vielen Jahren darin tiitig, jeden Zoigling genau
kennen, man brauche sie also nur zu fragen, wenn
man diese oder jene Auskunft iiber einen Ehemaligen
wiinsche werden doch wohl mehr und mehr vor-
sichtiger werden in solchen Aeusserungen. Wenn sie
sich iiberlegen, was das wohl heissen soll und welche
Verantwortung wir ithernehmen, wenn wir von. einem
Zo6gling aussagen, dass wir ihn genau kennen, wenn
wir bedenken dass es sich nach und nach um Hun-
derte von Zoglingen handelt, zum Teil mit gleichen
Namen, mit dhnlicher dusserer Gestalt, mit dhnlichen
Familienverhiltnissen, dass ferner unser Gedacht-
nis uns bose Streiche spielen kann, dass wir selbst
zu den verschiedenen Zoglingen in einem recht un-
gleichen Kontakt standen usw., so wird man auch
von dieser Seite her den Wert von bleibendem und
reichhaltigem Beobachtungsmaterial, wie wir vorder-
hand kurz sagen wollen, schitzen lernen.

Eine weitere Kategorie von Einwéinden verhilt
sich weniger als grundsitzlicher Gegner, ist aber der
Auffassung, dass eine ausgebaute Beobachtung und
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Aktenfithrung fiir das durchschnittliche Erzichungs-
heim nicht in Frage komme, sondern nur fiir eigent-
liche Beobachtungsstationen und fiir Heime mit aus-
gesprochen schwererziehbaren Zoglingen. Hierzu
wire einiges zu entgegnen, vor allem aber das, dass
wir unter den Erziehungsheimen fiir Kinder und
Jugendliche heute wohl recht weniger mehr nennen
konnen, die keine oder auch nur vereinzelte Schwer-
erziehbare zihlen. Wir kennen alle die Klagen, dass
«nur» noch schwierige Zoglinge in die Anstalten ein-
gewiesen werden, und wir wissen sogar von Waisen-
héiusern, dass sie weit mehr Schwererziehbare, deren
Eltern noch leben, als Waisen unter ihren Pfleglin-
gen ziihlen. Wihrend wir einerseits dariiber froh sein
wollen, dass mehr und mehr die Anstalt nur noch
dann in Anspruch genommen wird, wenn eine Unter-
bringung in einer Familie nicht mehr in Frage
kommt, so erweist sich andererseits unsere Forde-
rung mehr und mehr als giiltig fiir alle Erziehungs-
anstalten. Wenn wir uns weiter die Miihe nehmen,
den engen und fruchtbaren Zusammenhang zwischen
Erziehen und Beobachten z. B. am Einzelfalle eines
nicht sonderlich schwererziehbaren, ja eines soge-
nannten durchschnittlichen Kindes intensiver ins
Auge zu fassen, so werden wir die grossen Vorteile
wahrnehmen, die dem Erzieher aus der Beobach-
tung zufliessen. Die Erziehung gewinnt neue Wege,
neue Moglichkeiten durch die Beobachtung, die Be-
obachtung selbst wird erst recht zur padagogischen
Beobachtung durch ihre Ausrichtung auf die be-
sonderen Wiinsche und Situationen welche aus dem
Gang der erzieherischen Handlungen und der Re-
aktionen der Beteiligten hervorgehen *). Eigentlich
wollen wir ja nur einer graduell intensiveren und
umfassenderen Beobachtung rufen als sie unver-
meidlicherweise bei jeder sinnvollen Erziehertitigkeit
mitwirkt und mochten ihre einzelnen Resultate im
Interesse sowohl des Erziehers wie des Zoglings,
in geeigneter Form festhalten. Dass dabei fiir jeden
Zo6gling, jeden Erzieher und jede Anstalt noch einige
zunichst unbeabsichtigte Begleitresultate oder Neben-
gewinne sich ergeben, die aber recht wertvoll sein
kénnen, wird durch die Praxis bald offenbar und
soll andeutungsweise an einigen Beispielen weiter
unten noch besonders gezeigt werden.

Ein wieder anders gearteter Einspruch gegen un-
ser Hilfsmittel der geordneten und iiberlegten Be-
obachtung wird gelegentlich im Namen einer Er-
ziehung ausgesprochen, welche sich ausschliesslich
auf den Boden eines religiosen Bekenntnisses stellt
und daraus allein alle besondern Massnahmen und
Hoffnungen erwartet, erfahren will und darf. Dieser
Einwand, welcher aus einer ganz andern Grundstel-
lung heraus erfolgt als die bisher genannten, ist
darum in ganz anderer Weise ernst zu nehmen;
denn hier kann wirklich unter Umstiinden auf alle
menschlichen Hilfsmittel verzichtet werden. Diese
Umstéinde sind aber nicht so leicht zu erfiillen, und
wo diese Vorbehalte gegen bewusste und geregelte
Erfassungsmethoden im Erziehungsheim verquickt
sind mit dem frither beprochenen, ist das Fiir und
Wider zu unserem Thema wohl noch zu wenig tief

*) Siehe H.Hanselmann: Grundlinien zu einer Theo-
rie der Sondererziehung, 1941, Abschnitt iiber Erfassungs-
methoden, bes. pag. 190,



nach jeder Seite hin betrachiet und gepriift worden.
Wir stossen hier auch auf die «religiose» Frage» in
den heutigen Anstalten, eine vielseitige, eine schwere,
cine oft verhéingnisvolle Frage und Aufgabe. Wir kon-
nen und wollen hier nicht darauf eingehen. Zu un-
serer Sache sei aber erwihnt, dass gerade auch in
Heimen, welche auf eindeutig konfessioneller Grund-
lage stehen und verschiedenen Bekenntnissen ange-
horen, seit Jahren mit Erfolg (man méchte es nicht
mehr missen) und ohne Nachteile fiir das religiose
Leben eine spezielle pidagogische Beobachtung mit
ciner entsprechenden Aktenfithrung gepflegt wird.

Wir schliessen damit die Diskussion der von kri-
tischer Seite aus am hiufigsten gemachten Einwinde,
welche sich in ihrer Aufzihlung gleichsam mit stei-
genden Gewichten folgen. Wir merken auch: wenn
wir begnadete, in vieler Hinsicht vorbildliche Erzieher
und Menschen wiiren, dann wiire wohl ohne unsere
Sonderbemiihungen auszukommen. Das sind wir aber
nicht, sind es vielleicht einmal mehr, einmal wieder
weniger, und oft genug sind die Anstaltserzieher nicht
einmal im Hinblick auf diese ihre besondere Eignung
als Erzieher ausgewihlt worden. Reglemente im gu-
ten Sinne, eine «Hausordnung», Bestimmungen iiber
Strafen  Vereinbarungen der verschiedensten Art,
Mindestanforderungen» u.a. aber auch die For-
derungen, welche eine erfolgreiche Erfassung und
Behandlung des erziehungskranken Kindes gewéhr-
leisten, entspringen zunichst unserer Unvollkommen-
heit, unsern unvermeidlichen menschlichen Mingeln.
Je besser wir mit dieser Unvollkommenheit und ihren
Auswirkungen in unserem tdglichen Tun und Las-
sen als Menschen und Erzieher aber vertraut sind,
desto eher sind wir den Aufgaben unserer Erzieher-
litigkeit gewachsen. Zu diesem Vertrautwerden kann

An umnsere Leser und Mitarbeiter

Das Fachblatt moehte nicht nur Probleme des
Anstaltswesens erortern, sein Bestreben geht auch
dahin, einen engeren Kontakt zwischen den ein-
zelnen Heimen herzustellen, eines am Werden und
Wachsen des andern teilhaben zu lassen, Deshalb
michten wir Euch alle bitten, teilt es uns recht-
zeitig mit, wenn eine Anstalt oder ein Heim einen
wichtigen Gedenktag feiert, ein besonderes Jubi-
liium, sei es das 50- oder gar 100jihrige Bestehen
oder die Einweihung eines Neu- oder Umbaues.
Wiire es nicht erfreulich, wenn die Redaktion des
Fachblattes oder der zustindige Kantonalkorres-
pondent die Mitteilung iiber ein so freudiges Ercig-
nis schon im Monat zuvor erhalten kinnten, damit
es im Monat des Geschehens im Fachblatt verdf-
fentlicht wiirde! Wenn Baupliine und Baubeschrei-
bung oder wenn Klischees iiber das Haus oder das
Leben und Treiben in seinen Riiumen zur Verfii-
gung gestellt werden, so sind wir dafiir dankbar.

Alle Mitteilungen miissen jeweils bis spiitestens
Monatsanfang im Besitze der Redaktion sein,
wenn sie in der im Laufe des betreffenden Mcnats
erscheinenden Nummer publiziert werden sollen.

Fiir 1948 wiinschen Redaktion und Verlag Euch
allen viel Gliick und Gottes Segen.

uns aber auch die Beobachtungstitigkeit, wie sie hier
gemeint ist, eine wesentliche Hilfe bedeuten; so wird
die padagogische Beobachtung im FErziehungsheim
nicht nur zu einem wichtigen Erziehungsmittel fiir
den Zogling, sondern zu einem ebenso bedeutungs-
vollen fiir die Erziehung des Erziehers, fiir dessen
nie beendete Seibsterziehung und Selbsterkenntnis.

Verein fiir Schweizerisches Anstaltswesen

Vorstand V.S.A.

Priisident: E. Miiller, Vorsteher, Landheim Erlenhof,
Reinach (Baselland).

Tel. (061) 6 27 40,

Vizepriisident: K. Biirki, Vorsteher, Burgerliches Waisen-
haus, Bern.
Tel. (031) 412 56.

Quiistor: Dir. A.Bircher, Blindenanstalt Spiez.
Tel. (033) 56741,
Aktuar: A. Joss, Vorsteher, Biirgerheim, Widenswil.

Tel. (051) 95 69 41.

Weitere Mitglieder:

Frl. H. Camenzind, Vorsteherin, Kinder-
heim Giuvaulta, Rothenbrunnen.
Tel. (081) 561 58,

Hrch. Bir, Vorsteher, Erziehungsanstalt,
Mauren (Thg). Tel. (072) 542 85.

H. Biirgi, Vorsteher, Erziehungsanstalt,
Grube b. Niederwangen (Bern).

Kantonalkorrespondenten

Ziirich: Vorsteher G. Fausch, Pestalozzistiftung,
Schlieren.
Bern: Vorsteher J. Wirth, Madchenheim Ko niz.

St. Gallen: Vorsteher A. Schlipfer, Waisenhaus

St. Gallen.

Thurgau: Vorsteher H. Béir. Erziehungsanstalt
Mauren.

Schaffhausen: Vorsteher I. Schmutz, Waisenhaus,
Schaffhausen.

Appenzell: Vorsteher Chr. Johanni, Biirgerheim
Herisau.

Glarus: Vorsteher Hadorn, Médchenerziehungsheim
Mollis.

Aargau: Vorsteher J.Kohler, Erziehungsanstalt
Effingen.

Graubiinden: Vorsteher J.Jenal, Waisenhaus Masans-

! Chur,
Basel: Vorsteher W. Musfeld, Anstalt z. Hoffnung,

: Riehen-Basel.
Innerschweiz (Uri, Schwyz, Unterwalden, Luzern, Zug):
Vorsteher Dr. A. Fuchs, Lehranstalt
St. Michael, Zug.
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