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Une nécessaire interaction et collaboration au sein des équipes

L'interdisciplinarité se vit de diverses

facons

Interdisciplinarité, interprofessionnalité et «skill
and grade mix»: des modeles de collaboration
qui dessinent le paysage actuel des soins et
refondent les équipes. Mais pas partout de la
méme facon.

Claudia Weiss

Consultante en soins infirmiers et conseillere pédagogique
aupres du Centre de formation en soins infirmiers (BZ Pfle-
ge) de Berne, Iris Ludwig a accompagné diverses institutions
en Suisse dans leurs réflexions autour de la composition des
équipes. Dans un ouvrage paru en 2015* elle arendu compte
d’'un certain nombre d’expériences ou l'interdisciplinarité
se vit de diverses facons.

«L'équipe interdisciplinaire, au sens ou elle est présentée ici,
soit la collaboration entre les soins, le personnel d’accom-
pagnement (social) et 'hotellerie/intendance, ne se joue pas
de la méme maniere entre les régions linguistiques, voire
entre les cantons ou les établissements», conclut-elle dans
son livre*. Elle ne constate pas de véritable divergence entre
la Suisse allemande et la Suisse romande: les différences
cantonales, mais aussi individuelles seraient trop impor-
tantes, affirme-t-elle. «<En outre, le « skill and grade mix > ne
vise pas seulement la combinaison de secteurs d’activités
distincts; il est aussi question de mélange des générations,
de roles différents des collaborateurs et d’implication de
professionnels spécialisés dans leur domaine.»
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Retour sur quelques projets et initiatives
Le chariot sensoriel s’exporte

{( L'association Arpége, qui regroupe dans le canton de Vaud des
structures d’accueil psychogériatriques, développe depuis une
dizaine d'années un chariot sensoriel, une version high-tech des
espaces snoezelen (stimulation sensorielle). L'outil permet de pro-
jeter des images ou des vidéos au plafond ou sur les murs, de
diffuser de la musique et de répandre des odeurs dans une am-
biance lumineuse et colorée a souhait. Depuis le prototype bri-
colé il y a une dizaine d'années, le chariot évolue sans cesse.
Actuellement, 120 chariots fabriqués en aluminium circulent en
Suisse romande. Une cinquantaine de chariots sont actuellement
en fabrication, dans une nouvelle version, en bois, plus conviviale
selon ses concepteurs. Ce qui, au départ, était davantage congu
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En Suisse romande, elle a cependant pu observer que de
nombreuses institutions attachent effectivement de I'im-
portance a une étroite collaboration entre les équipes de
soins et d'accompagnement, qui integre également les pro-
fessionnels de I'intendance et des services techniques. «Mais
en Suisse allemande aussi certaines institutions se donnent
beaucoup de peine pour renforcer 'interdisciplinarité entre
les secteurs des soins, de I'intendance et des métiers théra-
peutiques.»

Iris Ludwig voit une différence importante et intéressante
entre les régions linguistiques sur un autre plan: «Quelques
EMS romands emploient de nombreux soignants venus de
France», dit-elle. «Ils apportent une note particuliere dans
les soins.» Cette particularité — «d’autres approches, mais
pas d’autres valeurs» — tient, d'une part a une tradition qui
repose sur des hiérarchies bien établies, d’autre part a un
contexte professionnel et éducatif différent. Tandis que la
Suisse allemande défend les filieres des écoles supérieures,
la Suisse romande mise davantage sur les hautes écoles spé-
cialisées.

«Ll'engagement de professionnels de 'animation sociale dans
le domaine des personnes dgées en est une bonne illustra-
tion», affirme Iris Ludwig. Le métier de spécialiste en acti-
vation, dont l'obtention du diplome passe par une école

Texte traduit de I'allemand

comme un gadget est devenu un outil favorisant

les approches non-médicamenteuses, relation-

nelles etémotionnelles. La formation a l'utilisation

du chariot s’est également renforcée, avec des cours en présentiel,
des séquences d’e-learning et du coaching. Un groupe de suivi
réunit régulierement une trentaine de personnes qui échangent
etpartagentleurs expériences. Le chariot sensoriel intéresse éga-
lement d’autres domaines, notamment celui du handicap, et
d’autres pays, le Canada en I'occurrence ou deux exemplaires ont
été exportés en ce début d’année et ou il feront I'objet d'une re-
cherche. ))
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