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LA POSTE SUISSE INFORME

LA POSTE: UN PARTENAIRE
SÛR ET FIABLE DANS LE

DOMAINE DE LA SANTÉ

En tant que spécialiste de la logistique de longue date, la Poste soutient les acteurs du domaine de la

santé. Avec les clients, elle développe des solutions sur mesure pour que les prestataires de services

comme les hôpitaux et les homes puissent se concentrer sur leurs tâches principales: le travail auprès
des patients.

En tant que prestataire logistique de longue date, la Poste soutient notamment les hôpitaux pour que ceux-
ci puissent se concentrer sur leurs tâches principales: le travail auprès des patients.

De l'expédition de médicaments avec
contrôle de température jusqu'aux solutions

logistiques complètes: la concurrence dans le

domaine de la santé exige des concepts de

logistique individuels adaptés au prestataire
de services. Son expérience de plusieurs
années en tant que prestataire global a permis
à la Poste de s'établir dans le domaine de la

santé. Elle continue constamment de

développer son portefeuille avec différents clients.

Stockage central de dispositifs
médicaux

La Poste est actuellement le seul prestataire
en Suisse à proposer un centre logistique
automatisé ciblé pour les hôpitaux et les

homes. L'Autostore de Villmergen est

spécifiquement adapté au stockage de

médicaments et de dispositifs médicaux. Les

clients bénéficient de structures logistiques
ultramodernes, d'une préparation rapide
des marchandises, d'une excellente qualité
de conditionnement, d'une promptitude
dans le traitement des retours et la remise

en stock, d'une connexion informatique très

simple ainsi que de conseils approfondis tout

au long de la chaîne de création de valeur.

L'externalisation de la logistique dans la

mesure souhaitée permet d'optimiser les coûts

sur le long terme. Un réseau de transport
certifié BPD dédié, avec des véhicules équipés
d'une régulation de la température, garantit
aux destinataires une distribution sûre et
dans les délais depuis l'Autostore.

Transport sûr des médicaments à

moindres coûts

Les lignes directrices des BPD (Good Distribution

Practice / bonnes pratiques de distri¬

bution en gros des médicaments à usage
humain) prescrivent comment les médicaments

doivent être transportés. Avec Ther-

moCare, la Poste a développé une solution

d'expédition passive idéale. En septembre
2017, DQS, société allemande de certification

des systèmes de gestion, a certifié la

solution d'expédition ThermoCare Ambient
et donc confirmé le respect des lignes directrices

BPD. ThermoCare est ainsi la première
solution certifiée dans toute la Suisse pour
l'expédition de colis avec contrôle de la

température, dans une plage de température
ambiante comprise entre 15 et 25°C. Les

marchandises sensibles sont transportées à

des prix avantageux et de façon sûre dans

le canal de transport des colis et des envois

express, ou dans celui des envois SameDay

au besoin. Au printemps 2018, l'expédition
de médicaments avec contrôle de la

température avec ThermoCare Cold s'étendra à

la plage comprise entre 2 et 8°C.

Swiss-Express «Innight» Medica -
la logistique nocturne pour
les hôpitaux

Toutes les nuits, la Poste prend en charge et
livre aux hôpitaux des produits et appareils
médicaux pour les opérations, par exemple
dans les domaines de l'orthopédie et de la

traumatologie. Qu'il s'agisse d'implants, de

leurs outils et accessoires ou d'instruments:

près de 230 hôpitaux reçoivent ponctuellement,

chaque matin avant 7 heures, leurs

produits urgents directement à la porte de la

salle d'opération.

Près de 230 hôpitaux reçoivent ponctuellement, tôt
le matin, leurs produits urgents directement à la

porte de la salle d'opération.
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