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Découvertes

Découvertes

Lectures

Une approche centrée sur la personne

Professionnels, référents, soignants, accompagnants, béné-
voles trouveront dans ce livre des éléments pratiques ainsi
que des repéres qui leur permettront d’améliorer I'accom-
pagnement et la qualité de vie des personnes dgées tout en
rendant leur propre travail plus gratifiant. Ce livre invite
chaque intervenant a s’'imprégner des valeurs et attitudes
essentielles pour accompagner la personne vieillissante
dans toute sa globalité et dans le respect de sa singularité.
Ces valeurs reposent sur 'approche centrée sur la personne
initiée par Carl Rogers ainsi que sur les apports de la pré-
thérapie de Garry Prouty. L'auteure évite de partir des repré-
sentations trop faciles que l'on se fait des personnes agées
et pose un regard juste sur ce qu’elles sont réellement en
tenant compte de leur potentiel. Elle les prend au sérieux
dans leur maniére d’étre et de s’exprimer et trace pas a pas
un chemin avec elles, cherchant a comprendre et a rendre
possible plutot que d’expliquer et de faire. Les personnes
travaillant auprés des personnes agées trouveront dans les
nombreux exemples cités la réalité de leur pratique et se-
ront confortées dans leur recherche d’'une maniére de faire
centrée davantage sur la personne. (4¢ de couverture)
«Accompagnement des personnes dgées avec l'approche centrée sur
la personne», Marlis Portner, Editions Chronique sociale, juin 2012,
112 pages

Le suicide des personnes agées

Loin des interprétations hatives, dictées par la culpabilité
ou la peur, les auteurs réactivent ici la complexité de cet
acte radical et sidérant qu’est le suicide, ses liens intimes
avec la question de la liberté humaine, sa profonde sub-
versivité, a tous les ages de la vie et notamment quand il
concerne les personnes agées. S’il n'y a pas d’dge pour mou-
rir, on meurt a tout age; il n'y a pas non plus d’age pour se
suicider. Le suicide des plus 4gés de nos concitoyens n’est
en soi pas moins terrible que celui des jeunes, méme s'il
nous révolte moins... Le suicide, cet acte qui condense nos
peurs et notre liberté, résiste a nos tentatives d’interpré-
tation; il reste éminemment énigmatique, insaisissable et
finalement humain. Dans un dialogue ouvert, les auteurs
mettent au travail la difficile question du sens de cet acte
radical. (Note de I'éditeur)

«La lumiére noire du suicide», Héléne Genet et Didier Martz, Editions
Eres, collection L'dge et la vie, septembre 2012, 180 pages
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Une invitation a penser le métier de direction

Diriger un établissement ou un service social ou médico-
social est une affaire complexe! Face a cette complexité, les
livres de recettes ne servent a rien. C'est 'intelligence du su-
jet qui est convoquée pour répondre aux défis que posent les
situations rencontrées dans l'exercice de ce métier passion-
nant. C’est par l'effort de compréhension de soi, des autres,
des contextes d’action, que la complexité peut étre assumée
comme dynamique créatrice. C'est a cette condition que la
fonction de direction en institution sociale et médico-sociale
peut ne pas étre une affaire compliquée. Ce livre tente de
donner quelques repéres pour ceux qui exercent, ou se pré-
parent a exercer, une fonction d’encadrement dans l'action
sociale ou médico-sociale. La question qui sous-tend le fil de
la réflexion présentée ici est celle du jeu. Diriger, est-ce un
jeu? Sil'exercice de l'autorité suppose qu'il y ait du jeu pour
faciliter la souplesse institutionnelle, diriger ne peut étre un
simple divertissement. Cette fonction essentielle de toute
organisation engage l'intégralité de la personne, sa respon-
sabilité, son éthique, sa qualité d’étre. Trois axes dominent
le propos: la dimension collective car diriger ne peut étre un
acte solitaire et requiert des collectifs de travail, la dimen-
sion conflictuelle car la fonction de direction implique la
controverse qui met en rapport les intéréts de toutes les par-
ties prenantes, 'ouverture car la conduite d'un projet sup-
pose l'interaction dans des réseaux. Ce livre n’est donc pas
un livre de recettes mais une invitation a penser le métier de
direction. (Note de I'auteur)

«La fonction de direction en institution sociale et médico-sociale — Di-
riger: c’est du jeu?», Roland Janvier, Editions L’'Harmattan, novembre
2012, 204 pages

La force des émotions

Longtemps considérées comme étant un phénoméne gé-
nant ou méme une faiblesse, les émotions apparaissent au-
jourd’hui liées a des compétences indispensables pour évo-
luer dans un environnement en perpétuel changement. Les
recherches en psychologie des émotions et en neurobiologie
nous montrent que si les compétences de régulation émo-
tionnelle sont liées a la santé physique et mentale, elles le
sont aussi a la capacité a prendre des décisions, gérer des
relations et faire preuve de leadership. Cet ouvrage, dont la
2e édition est actualisée et enrichie, traite de I'importance
et de l'utilisation de ces compétences dans le management.
Parmi les thémes traités nous retrouvons la gestion de ses



propres émotions et de celles des autres, la prise de décision, mettre un terme a cette vie d’abnégation, elle s’inscrit dans

la gestion des conflits dans les organisations et la gestion l'ordre des choses. Tout au plus la souffrance instille-t-elle
du changement. Les concepts de l'intelligence émotionnelle le doute dans des croyances «naives et enfantines» qui «ne
sont développés ici de maniére scientifique et rigoureuse, font plus le poids» face aux interrogations que la mort toute
mais toujours en lien avec leur utilisation pratique dans le proche ameéne dans son sillage. C’est ce «silence des pauvres»

management. Ecrit dans un style clair et direct, l'ouvrage que Véronique Gallo, qui accompagne Nonna, sa grand-mere,

s'adresse a toute personne intéressée par les émotions et, dans la maladie durant une année, tente de déplier au fil des

tout particulierement, les managers, directeurs des res- pages de ce livre poignant. Le silence de toutes ces femmes
sources humaines, consultants et formateurs. Il intéressera

également les étudiants en management et en gestion des

d'ouvrage et de peine dont on ne parle pas et que tiennent
debout la dignité et le sens du devoir. (...) Véronique Gallo
ressources humaines. (Note de I'éditeur) offre dans ce premier roman une écriture toute de tendresse
«Intelligence émotionnelle et management — Comprendre et utiliser la et de vérité. De 'annonce de la maladie - le verdict tombe

force des émotions», Ilios Kotsou, Editions De Boeck, mars 2012, 208
pages

au premier chapitre: cancer des os, que Nonna accueille avec
un soupir et un haussement d’épaules — a sa mort dans une
chambre d’hépital. Le texte alterne les chapitres, des épi-
Un silence a déplier sodes du passé venant éclairer la progression de la mala-
Véronique Gallo a accompagné sa grand-mere dans la mala- die - dans le respect du cheminement accompli. Dessinant
die. Elle raconte cette mise au monde avec tendresse dans I'histoire de deux femmes que la maladie rapproche: celle
ce premier roman a l’écriture forte. Elle dit aussi un pays et qui s’en va, dont ces lignes font mémoire, et celle qui s’en
une immigration a travers le parcours d'une femme ordi- vient dans une mise au monde difficile, mais libératrice qui
naire, Nonna, septante-neuf ans, Italienne émigrée en Bel- inverse les réles. (...) En dépit de la promesse de sa petite-fille
gique, témoin de Jéhovah. Des jours tissés de travail, de de la garder chez elle, Nonna s’éteindra dans une unité de
souffrances, de silence surtout. Une vie rude dont ne s’éleve soins palliatifs. (Echo Magazine)

«Tout ce silence», Véronique Gallo, Editions Desclée de Brouwer, aoiit

2012, 110 pages.

aucune plainte, qui conjugue au jour le jour le courage et la
discrétion jusqu’a ’oubli de soi. (...) Lorsque la maladie vient
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- Une meilleure qualité de vie pour les personnes atteintes de démence

Plus de 100000 personnes souffrent d'ores et déja de démence en
Suisse — tendance a la hausse. Les soins a apporter aux malades atteints
de démence sont un défi particulier pour les institutions de soins. Un
concept d'aménagement spécialement basé sur leurs besoins éleve le
bien-étre des patients et soulage le travail du personnel soignant.

Désarroi, agression, dépression — la démence déclenche de fortes émotions
chez les personnes qui en souffrent. Ce sont les signes d'une qualité de vie en
baisse et d’un désarroi en hausse. Les institutions de soins sont confrontées a
un nombre croissant de résidents atteints de démence.

Un ameublement adéquat permet d’augmenter sensiblement la qualité de vie
des personnes démentes. C'est I'interaction entre différents détails qui facilite
I'orientation dans le temps et dans I'espace. Le concept d’aménagement
memoriana de Wissner-Bosserhof se base sur ces conclusions.

La combinaison de détails mirement réfléchie fait la différence

Les différents meubles de la ligne memoriana sont en bois clair, leur chants
nettement plus sombres — ceci permet aux malades atteints de démence de
percevoir les contours et de reconnaitre les meubles.

Certaines parties du mobilier ne sont accessibles qu‘au personnel. Les armoires
accessibles au résident ont des portes transparentes — il peut reconnaitre ce
qui s'y trouve et n'éprouve pas le besoin den fouiller le contenu. Le travail du
personnel soignant est facilité — de méme que la chambre semble étre mieux
rangée lors des visites de la famille. Ce qui, la encore, renforce I'impression que
le membre de la famille dément est entre de bonnes mains.

Des éléments fonctionnels tels que des mains-courantes fixées sur le mobilier
et les murs encouragent |'autonomie et la sécurité — ceci renforce I'amour-
propre et réduit accidents et blessures.

Un concept de soins innovant aux Pays-Bas mise sur memoriana
memoriana a fait ses preuves dans différentes institutions. En particulier aux
Pays-Bas, leader en matiére de soins de personnes atteintes de démence
en Europe, memoriana est une composante centrale du concept de soins.
Les spécialistes de Bigla SA ont été s’en convaincre in situ cet été. Bigla
distribue memoriana en Suisse — elle conseille les institutions en matiére
d'aménagement du département des déments. Ce, selon les derniéres
connaissances acquises par la science.

Venez découvrir les derniers concepts d'aménagement memoriana a I'IFAS du
23 au 26 octobre a Zurich ou au showroom a Bussigny pres de Lausanne.

memoriana facilite I'orientation
dans le temps et dans |'espace
des personnes souffrant de
démence — et soulage en méme
temps le travail du personnel
soignant.
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