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COMUNICACION Y
SERVICIOS

ADMINISTRATIVOS





El año 1993, el incremento de las actividades del CICR para paliar
los sufrimientos, cada vez mayores, causados por la guerra, requirió
un considerable trabajo de planificación, organización, apoyo y
coordinación no solo sobre el terreno, sino también en la sede. Fueron
necesarias una constante evaluación y la adaptación de la gestión y de
la estructura, a fin de afrontar las grandes exigencias a que habían de
hacerfrente sus empleadosy que sus recursosfinancieros debían cubrir.
Asípues, el año 1993 se introdujo un sistema integrado de información
de gestióny se trazó una nuevapolítica depersonal. También se hicieron
gestiones ante los Gobiernos donantes y fuentes privadas en el marco
de esfuerzos potenciados para obtener el apoyo financiero requerido,
afin de que el CICR realice sus programas deproteccióny de asistencia
y desempeñe el cometido humanitario que se le ha asignado. El año
aquí reseñado, el total de los gastos del CICR alcanzó 810,9 millones
de francos suizos.

Habida cuenta del creciente número de organizaciones que prestan
servicios sobre el terreno, el CICR ha de dirigir un claro mensaje a la
opinión pública y a la comunidad de donantes. En su política de
comunicación debe seguir un prudente rumbo, dando a conocer al
mundo sus actividades humanitarias en situaciones muy diferentes, sin
dejar que se menoscabe su estricto compromisopara con losprincipios
de neutralidad, imparcialidad e independencia. Además, debe respetar
los límites que le impone la confidencialidad, parte inherente de su
cometido deprotección. El CICR también debe seguir todos los nuevos
desarrollos en el ámbito de la comunicación y, consecuentemente,
adaptar sus métodos de trabajo. Por último, lo que no es menos
importante, ha de poner de relieve las características específicas que
lo distinguen de las demás organizaciones humanitarias, especialmente
el peculiar cometido que los Estados Partes le confieren en los
Convenios de Ginebra.
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