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Die Stadt Diibendorf ist seit Jahren von
starkem Wachstum gepragt. Alleine in den
letzten zehn Jahren stieg die Einwohner-
zahl von knapp 23’000 auf iiber 28’000.
Diese Entwicklung zeigt Auswirkungen auf
die stadtischen Freirdume, welche mit der
Verdichtung des Siedlungsgebietes, der
Zunahmen des Verkehrs und den vielfal-
tigen Nutzungsanspriichen immer starker
unter Druck geraten. Deshalb ist es wich-
tig, sich mit der Qualitdt von Freirdumen
auseinanderzusetzen und den Raum sorg-
faltig zu planen.

Insbesondere Kinder und Jugendliche stellen
besondere Anspriiche an stadtische Freirdu-
me, da sie starker als Erwachsene auf das
nahe Wohnumfeld angewiesen sind. Haben
sie keine Moglichkeit, ohne Beaufsichtigung
im Freien zu spielen, schrankt dies ihre per-
sonliche, soziale und gesundheitliche Ent-

wicklung ein. Aber auch andere Alters- und
Nutzergruppen, darunter beispielsweise alte-
re Menschen, junge Erwachsene oder Famili-
en mit (kleinen) Kindern stellen ihre eigenen
Anspriche an den dffentlichen Raum und sind
von schwindenden Freirdumen beziehungs-
wiese vom Qualitatsverlust der Freiraume
betroffen.

Die Kinder- und Jugendkommission hat
aufgrund der genannten Entwicklung die Er-
arbeitung eines Spiel- und Freiraumkonzepts
beantragt. Daraufhin wurde zu dessen Erar-
beitung eine Projektgruppe bestehend aus
Verwaltungsmitarbeiterinnen der Kinder- und
Jugendarbeit sowie der Stadtplanung, einem
Mitglied des Stadtrates sowie einer exter-
nen Fachperson eingesetzt. Um die Qualitat
der Diibendorfer Freiraume zu verbessern,
wurden im Spiel- und Freiraumkonzept eine
konkrete Strategie und Massnahmen fur of-
fentliche und private Akteure definiert.

Methodik und Vorgehen

Grundlage des Spiel- und Freiraumkon-
zept war eine detaillierte Analyse der vorhan-
denen Spiel- und Freiraume in Dibendorf. Es
wurden dazu folgende Methoden verwendet:
— Bedrfnisanalyse: Befragung von Kin-
dern und Jugendlichen. Sie wurden zu ihrem
Freizeitverhalten, der Qualitat von Freirdumen
und ihren Bediirfnissen befragt. Die Ergeb-
nisse wurden quantitativ und qualitativ aus-
gewertet.
— Experteninterviews: Es wurden 25 Inter-
views mit Expertinnen und Experten im Be-
reich Freiraum durchgefiihrt. Dazu gehoren
Fachpersonen und Entscheidungstrager aus
den Bereichen Unterhalt, Sicherheit, Schulen,
Vereine, Hauswartung sowie Interessensver-
treter/-innen von Nutzergruppen.
— Bestandsanalyse und Inventarisierung
bestehender Spiel- und Freirdume: Eine In-
ventarisierung der bestehenden Spiel- und

Freiraume erfasste bestehende o6ffentliche
Platze, Schulanlagen und Kindergarten,
Sportplatze, private Spielplatze und Orte mit
Treffpunktfunktion im gesamten Stadtgebiet.
Erhoben wurden die Qualitat der Orte nach
spezifischen Kriterien. Insbesondere wur-
de die Dringlichkeit des Handlungsbedarfes
festgehalten, der Grad der Belebung bewer-
tet und weitere Indikatoren erhoben.

Aus der Qualitatsbeurteilung der beste-
henden Freiraume und dem festgestellten
Handlungsbedarf wurden grundsatzliche
Leitsatze fur die kiinftige Planung von Spiel-
und Freirdumen abgeleitet. Diese bilden nun
die Grundlage der Dubendorfer Freiraumpla-
nung.

[ABB.1]

[ABB.1] Stadt Dubendorf, zunehmende Ver-
dichtung des Siedlungsgebietes. (Quelle: Stadt
Dubendorf/Visual Arts Sobotkiewicz, Sept. 2018)
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[ABB.2] Glattquai
Dubendorf, Aufwertung
von Freiraumen.
(Quelle: Stadt
Dibendorf 2019)

Strategie

Nach Abschluss der Analysephase wurde
der Dibendorfer Stadtrat Gber den Zwischen-
stand informiert. Anschliessend erarbeitete
die Arbeitsgruppe auf Basis der Leitsatze kon-
krete strategische Handlungsziele. Die Hand-
lungsziele werden in einen Ubergeordneten
Grundsatz und vier Teilstrategien unterteilt.

Der strategische Grundsatz ist bewusst
allgemein formuliert: «Die Stadt Dibendorf
setzt sich zum Ziel, ihre Freiraume so zu
gestalten und zu pflegen, dass sie zur /den-
tifikation der Bevolkerung mit ihrer Stadt
beitragen, dass sie die Lebensqualitdt und
das Wohlbefinden der Bevolkerung fordern
und ihre Rolle als sozialer Spiel- und Begeg-
nungsort erfullen kénnen.» Konkreter werden
schliesslich die vier Teilstrategien, welche
sich stark auf die konkrete Nutzung der Frei-
raume konzentrieren:
— Teilstrategie 1 «Zusammenleben und
Lebensqualitdt» stellt fest, dass dieselben
Freiraume individuell und je nach Tages- oder
Jahreszeit von verschiedensten Nutzergrup-
pen genutzt werden, welche verschiedene
Anspriche an Freiraume haben. Spiel- und
Freiraume sollen fur alle Nutzergruppen zu-
ganglich sein und in ihrer Funktion als Begeg-
nungsorte geférdert werden. Im Allgemeinen
gilt, dass die Bedurfnisse aller Nutzer glei-
chermassen bericksichtigt und wenn nétig
gegeneinander abgewogen werden muissen.
Um diese zu ermitteln, sind geeignete parti-
zipative Verfahren bei der Planung und Ge-
staltung von Freirdumen anzuwenden. Durch
solche Verfahren kann den Beteiligten an-
schliessend die Verantwortung fir die Nut-
zung besser Ubertragen werden.
— Teilstrategie 2 «Nutzungskonflikte» halt
fest, dass es fur die Belebung von Raumen
eine erhohte Toleranz sowie eine partner-
schaftliche Herangehensweise bei Nut-
zungskonflikten braucht. Im offentlichen
Raum sollen sich alle wohl fihlen, so dass ein
friedliches Mit- und Nebeneinander entsteht.
Eine starkere Nutzung bedeutet aber auch
immer, dass sich verschiedene Nutzergrup-
pen den Raum teilen und Lésungen im gegen-
seitigen Umgang miteinander finden missen.
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Mit einem inklusiven Ansatz sollen stérende
Personen nicht ausgeschlossen, sondern in
die Verantwortung genommen werden. Nut-
zungsregeln fur 6ffentliche Raume sollen, wo
sinnvoll, partizipativ erarbeitet und zusam-
men mit den Nutzern vereinbart werden. Eine
gelebte Kultur gemeinsamer Verantwortung
nimmt die Nutzer des 6ffentlichen Raums in
die Pflicht, sieht den o6ffentlichen Raum je-
doch auch als Lernfeld, wo Fehler gemacht
und Konflikte ausgetragen werden konnen.
— Teilstrategie 3 «Unterhalt und Pflege»
betrifft das grésste Problem, das sich neben
Larm im Zusammenhang mit belebten Raumen
ergibt: Littering. Je mehr Menschen sich an
einem Ort aufhalten, umso aufwandiger ist
dessen Unterhalt. Deshalb muss die Verant-
wortung aller Nutzer fir die Identifikation mit
den gemeinsam genutzten Raumen gefordert
werden und die Nichteinhaltung von verein-
barten Nutzungsregeln missen geahndet
werden.

— Teilstrategie 4 «Prozesse und Zusam-
menarbeit» betrifft die verwaltungsinterne
Zusammenarbeit: Spiel- und Freiraume wer-
den von verschiedenen Verwaltungseinhei-
ten geplant, gebaut und unterhalten. Zudem
fordern o6ffentliche Raume auch den Einsatz
von Ordnungsdiensten oder der Sozialarbeit.
Die Arbeit von unterschiedlichen 6ffentlichen
und privaten Akteuren muss aufeinander ab-
gestimmt sein und einheitliche Ziele verfolgen.
Zudem sollen Dritte bei der Planung und Ge-
staltung von privaten Freirdumen unterstitzt
werden, wobei bei privaten Bauvorhaben eine
qualitatsvolle und fur alle zugangliche Frei-
raumgestaltung geférdert und wo moglich
eingefordert werden soll.

Massnahmen

Um die Umsetzung der definierten Hand-
lungsziele konkret darzulegen, wurden sechs
Massnahmenbereiche definiert [ABB. 3].

Mit einer Quartieranalyse wurde schliess-
lich aufgezeigt, welche Massnahmen im Rah-
men des Spiel- und Freiraumkonzepts in
welchen Quartieren angezeigt sind, um die
Freiraume geméss den Handlungszielen auf-
zuwerten. Wichtig war dabei der Grundsatz,

dass nicht Uberall alles angeboten werden
muss. Vielmehr muss die Freiraumplanung auf
konkrete, lokale Bedurfnisse eingehen.

Da die Qualitat von Freiraumen und von
Spielplatzen bei Privaten genauso wichtig
ist wie bei offentlichen Freiraumen wurden
Merkblatter mit Good Practice Beispielen
erarbeitet. Diese Merkblatter werden den
Grundeigentimern bei Erstkontakten von der
Abteilung Hochbau oder der Stadtplanung
abgegeben. Der oder die Beauftragte Jugend
und offentlicher Raum soll zukinftig die An-
laufstelle fur solche Fragen sein.

Erste Umsetzung: Was wurde bisher
erreicht?

Fur eine wirksame Umsetzung des Kon-
zepts und der Massnahmen ist aufgrund der
zahlreichen Schnittstellen die strategische
Steuerung der verschiedenen Freiraum-
Themen von zentraler Bedeutung. Deshalb
beschloss der Stadtrat, einen abteilungs-
Ubergreifenden Ausschuss «Freiraum» zu
bilden, welcher mit der Fertigstellung des
Konzepts beauftragt wird, bevor dieses end-
gultig verabschiedet werden kann. Durch die
Schaffung des Ausschusses befassen sich

Prozesse und
Schnitt-
stellen

Kommuni-
kation

Umsetzung Spiel-
und Freiraum-
konzept

Nutzung und
Belebung

Beratung

[ABB.3] Massnahmenbereiche zur Umsetzung des
Spiel- und Freiraumkonzepts der Stadt Diubendorf.
(Quelle: Spiel- und Freiraumkonzept 2018)



[ABB.4] Spielplatz Zelgli, Wasser-
spiel. (Quelle: Stadt Dibendorf 2019)

nun regelmassig drei von sieben Stadtraten
mit dem Thema Freiraum. Zusatzlich muss-
ten aber auch neue Ressourcen geschaffen
werden. Aufgrund einer Reorganisation wur-
de es moglich, die bestehenden Aufgaben
der Kinder- und Jungendbeauftragten mit
den neuen Aufgaben des Bereichs Freiraums
zusammenzufassen. Diese neu geschaffene
Stelle «Beauftragte/r Jugend und offentli-
cher Raum», welche mit einem 80-90 Pensum
besetzt werden konnte, soll sich nicht nur um
die Umsetzung des Spiel- und Freiraumkon-
zept kimmern, sondern auch Nutzungskon-
flikte im 6ffentlichen Raum partizipativ an-
gehen, eine Anlaufstelle fir die Bevolkerung
sein, die Interessen von Kinder- und Jugend-
lichen vertreten sowie bei privaten Areal- und
Freiraumplanungen einbezogen werden.

Diskussion

Das Beispiel Dibendorf zeigt einerseits
auf, dass man sich auf einen Prozess einlas-
sen muss, damit ein Thema auf die politische
Agenda aufgenommen wird und ihm das néti-
ge Gewicht verliehen wird und andererseits,
dass es lohnenswert ist, Stadtplanung und
Sozialraumanalyse interdisziplinar anzugehen.
Durch das interdisziplinare Vorgehen konn-
ten die Starken beider Disziplinen genutzt
werden und somit wurde nicht nur der Raum

Annonce

betrachtet, sondern auch die Bedlrfnisse ver-
schiedener Nutzergruppen ermittelt. Trotz der
erfolgreichen Erarbeitung des Spiel- und Frei-
raumkonzepts bleibt nun die Herausforderung
der konkreten Umsetzung. Diese muss prak-
tisch, kommunikativ sowie ressourcentech-
nisch gelingen. Zudem muss die Koordination
von Planung, Unterhalt und Konfliktbewalti-
gung innerhalb der Verwaltung abteilungs-
Ubergreifend institutionalisiert sowie entspre-
chende Ressourcen geschaffen werden.
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Immobilien-, Gebiets- und Stadtentwicklungen bedingen heute eine intensive Zusammenarbeit zwischen
der 6ffentlichen Hand und der Immobilienwirtschaft. Lernen Sie mit dem Studiengang innovative
Instrumente und Organisationsmodelle kennen, um gemeinsam Werte zu schaffen.

CUREM - Center for Urban & Real Estate Management, Telefon 044 208 99 99 oder curem.uzh.ch
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