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La prise en compte de la dimension

sociale de 'aménagement urbain,

une préoccupation centrale de
la Ville de Lausanne.

Madame Silvia Zamora,
Directrice des travaux de Lausanne.

collage: se demande si aujourd’hui encore I'on
peut attribuer une dimension sociale a I'urbanis-
me. Quel est votre point de vue sur ce sujet?

Madame Silvia Zamora: |l y a prés de deux ans,
j'ai souhaité reprendre la Direction des travaux
car je pensais que les actions poursuivies par la
ville de Lausanne en matiére d’aménagement ur-
bain avaient une dimension sociale. La ville avait
remodelé certains de ses espaces représenta-
tifs, comme la place de la Navigation et |la place
de la Gare. J'ai estimé qu'il fallait maintenant
donner la priorité a des travaux d’aménagements
plus modestes au niveau des quartiers. Il s'agit
aujourd’hui de mettre en ceuvre les actions défi-
nies dans le Plan directeur communal en matiere
d’aménagement de I'espace-rue. Plusieurs grou-
pes de citoyens souhaitentle remodelage de cer-
taines arteres comme I'avenue de la Borde et
I'avenue de Cour ou veulent la réalisation de pla-

ces de jeux. Ces demandes remettent en ques-
tion la place de I'automobile dans la ville. Les pro-
jets d'aménagement de I'espace urbain devien-
nent le moyen d'établir de nouveaux liens entre
les services publics et ses administrés. lls nous
obligent a repenser la pratique des services com-
munaux.

Cette politique d’aménagement est facilitée par
lamise en place, depuis trois ans, d'une nouvelle
structure de décision a l'intérieur de I'adminis-
tration. Le Comité des espaces publics, réunis-
santdes représentants des services communaux
concernés : urbanisme, route et voirie, architec-
ture, parcs et promenades, circulation, police
ainsi que les TL, examine les projets qui sont en-
suite pilotés par un groupe restreint.

Lorsqu’un groupe d’usagers exprime une deman-
de, il estfacile d’établir un dialogue entre les ser-
vices de la Ville etla population. Lorsque ce n’est
pas le cas, la Ville recherche des relais auprés
d'autres partenaires, par exemple les responsa-
bles de la vie enfantine ou des centres de loisirs.

Die Baudirektorin
Silvia Zamora zur
Beziehung zwischen
Verwaltung und
Bevalkerung bei der
Planung von Lausanne:
In stadtischen Rdumen
dienen die raumplane-
rischen Entwiirfe dazu,
neue Verbindungen zwi-
schen der Verwaltung
und den Verwalteten her-
zustellen. Die Stadt ver-
suchte, die Bewohnern
in die Entwurfsarbeit ein-
zubinden. Bei der Rea-
lisierung der Entwiirfe

P Jean-Daniel Rickli,
Architecte-urbaniste
EAUG, FUS et Jacques
Macquat, Urbaniste FUS,
CEAT
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haben wir auch die Funk-
tion der Gemeindever-
waltung dberpriift. Es
wurde eine Gruppe «df-
fentliche Réaume» ge-
schaffen, um die Zusam-
menarbeit der verschie-
denen Verwaltungszwei-
ge zu verbessern. Es
wurden Delegierte fiir
bestimmte Anliegen ein-
gesetzt: Anliegen der
Fussgénger, der Kinder
und der Jugend. Diese
Kontaktpersonen aus der
Verwaltung diirfen von
den Bewohnern ange-
gangen werden, um
Wiinsche und Forderun-
gen anzubringen.

Le projetd'aménagement de la rue de la Borde a
permis aux gens de s’organiser entre eux. Il est
exemplaire du point de vue du processus d’amé-
nagement de I'espace-rue souhaité par la Direc-
tion des travaux. Cette expérience ne demande
qu’a étre poursuivie dans les autres quartiers de
la ville.

collage: Vous parlez de I'aménagement de /’es-
pace en faveur des piétons en citant des aména-
gements ou les piétons ou les enfants sont au
centre des préoccupations. Qu’en est-il de la pla-
ce des personnes agées dans la ville ?

Madame Silvia Zamora: Le maintien des person-
nes agées a leur domicile nécessite la réalisa-
tion d'un réseau leur prodiguant des soins et de
I"aide. Ce réseau a été mis en place et aujourd’hui.
Il permet de maintenir les personnes dgées dans
leur cadre de vie. Un préavis municipal récent
aborde la question de leur place dans la ville. La
Direction des travaux pense qu'il n'y a pas un
urbanisme spécifique a chaque catégorie de per-
sonnes ou a chaque classe d’age. L'aménage-
ment de ville doit permettre a tous les usagers
de trouver leur place et de s‘identifier aux lieux.

Je suis persuadée que le fait que la population
puisse participer a |'élaboration de son cadre de
vie est favorable a la création d'un sentiment
d'appartenance a une rue ou a un quartier.

Le petit commerce participe a I'animation de I'es-
pace urbain. La ville de Lausanne s’est-elle pen-
chée sur les vides laissés par le départ ou la dis-
parition d'entreprises commerciales ?

La ville de Lausanne n'a guére de prise sur ce
phénomeéne. Dans certains quartiers comme ce-
lui du Flon, la demande est plus importante que
I'offre alors que dans d’autres quartiers les lo-
caux commerciaux restent vides. La Direction
des travaux n‘a pas une maitrise particuliére de
ce probleme.

La demande des commergants tourne toujours
autour du probléme du stationnement en ville. Je
regrette qu'ils ne viennent jamais avec des pro-
positions qui permettraient de valoriser les es-
paces dans les secteurs commerciaux du centre
ville!

collage: Des nombreux immeubles anciens sont
vides ou partiellement occupés. La ville de Lau-
sanne a-t-elle intégré ce phénoméne dans sa
politique de gestion de la ville 7

Madame Silvia Zamora: En ville de Lausanne, les
logements bon marché, en particulier pour les
jeunes en formation, sont rares. Ceux-ci ne peu-
vent étre souvent trouvés que dans des immeu-
bles laissés vides par leur propriétaire. La ville
de Lausanne s’engage activement pour conclu-
re des contrats de confiance avec |'Association
pour le logement des Jeunes en formation. En-
gageant sa responsabilité, la Ville permet d'éta-
blir des contrats de confiance avec des proprié-
taires privés. Le logement bon marché répond a
une demande qui est de plus en plus difficile a
satisfaire en ville. La Ville fait quotidiennement
I'expérience de la dimension sociale du logement
avec ses propres immeubles. Un logement bon
marché permet parfois a une personne dont le
revenu est modeste de vivre sans la demande de
I"aide sociale.

collage: Comment la ville de Lausanne établit-
elle le dialogue avec la population ?

Madame Silvia Zamora: Elle a créé plusieurs
postes de délégués comme le délégué aux pié-
tons, le délégué a I'enfance etle délégué a la jeu-
nesse. Ce sont des personnes de contact faisant
partie des services communaux que la popula-
tion peut solliciter pour une demande ou pour un
projet. Ces personnes aident également a mettre
en place les projets élaborés dans le cadre des
services communaux. Je compte sur ce rappro-
chement entre la population et les services pu-
blics car je souhaite poursuivre I'aménagement
de la ville en créant des lieux dans lesquels les
gens aimentvivre etauxquels ils puissent s'iden-
tifier. |
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