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Amenagement et socieéte:
On ne fait pas de bonne
planification avec de bons

sentiments

La planification est un processus social a part
entiere, et divers groupes sociaux peuvent par-
ticiper plus ou moins fortement a I'élaboration
d’un projet selon le profil d'un tel processus.
Bien qu‘ayant le souci d’ceuvrer pour le bien de
tous, certains processus participatifs renfor-
cent les inégalités socio-spatiales existantes
en laissant I'opportunité aux catégories socia-
les les plus favorisées de s’approprier les as-
pects positifs des politiques mises en ceuvre et,
parallelement, de déplacer en direction des ca-
tégories sociales les moins privilégiées leurs
effets négatifs. Seule une planification basée
avant tout sur des critéres propres au champ
politico-professionnel, dans laquelle la partici-
pation est maitrisée, et ou la structure sociale
de I'espace d'intervention est prise en compte,
peut permettre d'éviter de tels biais et
d’élaborer des projets plus égalitaires.

La planification d'un projet dans laquelle s’enga-
gent urbanistes, architectes, aménagistes, ingé-
nieurs, responsables administratifs ou élus poli-
tiques constitue un processus social a part en-
tiere; tant dans son déroulement que dans ses
résultats concrets, ils interviennent au sein d'une
structure sociale complexe, différenciée et hié-
rarchisée. En ignorant cette structure sociale, il
n'est pas rare quevles planificateurs, imaginant
en tenir compte, ne soient au contraire conduits
arenforcer la situation défavorable que connais-
sent ses composantes les plus faibles. En
d'autres termes, certaines démarches participa-
tives largement ouvertes a la « société civile »
créent des opportunités pour les groupes so-
ciaux les plus aptes a se mobiliser ou a étre en-
tendus de s'approprier les avantages d’un projet
ou d'une politique, en privant conséquemment
d'autres catégories sociales, souvent socio-éco-
nomiquement défavorisées, et en laissant ces
derniéres subir un nombre croissant de nuisan-
ces issues de projets localisés prioritairement
dans les espaces qu'ils occupent.

Comment cela se produit-il ? Les projets ayantun
impact sur le territoire touchent un endroit pré-
cis de ce dernier ou ils développent des effets
positifs ou négatifs. Il s’ensuit dés lors une lutte
entre les divers groupes sociaux concernés pour
s'approprier les premiers et éviter les seconds,
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en tentant de déplacer I'impact spatial du projet
ou de la politique. En effet, les diverses catégo-
ries sociales occupent des lieux déterminés et
I'espace esttoujours socialement structuré. Ain-
si, méme si communes ou quartiers ont souvent
un caractére socialement mixte, il se dégage
néanmoins une tendance générale. De la sorte,
I'impact spatial d'un projet touchera toujours une
catégorie spécifique, et pourra étre plus ou
moins inégalitaire selon que des effets négatifs
viennentrenforcer la situation déja difficile d'une
zone populaire, ou que des effets positifs vien-
nent améliorer la qualité de vie déja tres élevée
d’une zone résidentielle.

Ce phénomeéne de lutte — plus ou moins pronon-
cé —dans la détermination de I'impact socio-spa-
tial d'un projet n'est évidemment pas sans effet
sur le processus de planification. Selon que ce
dernier laisse plus ou moins de place aux grou-
pes sociaux pour déterminer le lieu d'implanta-
tion d'une mesure, le caractére inégalitaire ou
égalitaire du projet s’en verra fortement affecté ;
on sait que dans de telles luttes, ce sont souvent
les catégories sociales les plus élevées qui s'im-
posent car elles possédent plus que d'autres les
ressources nécessaires pour se faire entendre,
qu’il s'agisse de compétences techniques, de
relations sociales ou de relais politiques, de ca-
pacités financieres, etc.

Deux exemples trés parlants permettront d'illus-
trer ces propos. Il s'agit d’expériences de mise
en place de mesures de modération du trafic
dans les villes de Fribourg et de Neuchatel vers
la fin des années quatre-vingt et le début des
années quatre-vingt-dix.

La ville de Fribourg a entrepris de modérer le tra-
fic dans certaines de ses rues des les années
1980, a I'occasion de la réalisation du plan direc-
teur des transports. La philosophie de I'époque
était de canaliser la circulation sur les grands
axes etde réserver les espaces interstitiels a des
mesures de tranquillisation. Ces derniéres ont
été mises en place progressivement, en fonction
des demandes des habitants; la ville de Fribourg
est en effet divisée en zones représentées par
des associations de quartiers, et les autorités
communales sont en général trés a I'écoute de
leurs revendications. C'est ainsi que I'administra-
tion fribourgeoise a mis en ceuvre petit a petit des
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Gute Gefiihle geniigen
nicht fiir eine gute
Planung

Die Raumplanung ist ein
sozialer Prozess. Ver-
schiedene Gruppen kén-
nen je nach dem gewahl-
ten Vorgehen mehr oder
weniger intensiv mitar-
beiten. Gewisse Partizi-
pationsformen — auch
wenn sie eigentlich als
im Dienste des Gemein-
wohles stehend gedacht
sind - verstérken bereits
bestehende soziale Un-
gleichheiten. Sie ermég-
lichen es den Besserge-
stellten, aus den geplan-
ten Vorhaben Vorteile zu
ziehen und die Nachtei-
le den Schlechtergestell-
ten zuzuschieben. Nur
eine Planung, welche in
erster Linie auf Kriterien
aus dem beruflichen und
politischen Bereich be-
ruht, welche die Art der
Mitwirkung sorgféltig
plant und welche der so-
zialen Struktur des be-
troffenen Raumes Rech-
nung tréagt, erlaubt es,
solche Missbrduche zu
vermeiden und Projekte
zu entwickeln deren Vor-
und Nachteile gerecht
verteilt sind.

mesures de modération dans certaines rues de
la ville a la demande de certaines associations
d’habitants particulierement actives et préoccu-
pées parla chose. Le résultat de cette démarche
estfrappant: une large majorité des mesures pri-
ses étaient localisées dans des quartiers relati-
vement privilégiés (centre, nord et est de la ville
ainsi qu’une zone de villas a I'ouest), alors que
trés peu étaient prises dans des quartiers moins
favorisés (ouest et sud notamment). Si I'on ajou-
te a cela que, excepté dans le centre-ville, les
nuisances dues a la circulation routiére sont net-
tement plus importantes dans des quartiers dé-
favorisés, I'on peut conclure que I'implantation
de la politique de modération du trafic a Fribourg
fut (il en va autrement aujourd’hui) non seulement
inégalitaire, mais encore parfaitement ineffica-
ce,l'exemple le plus emblématique étantle quar-
tier de Pérolles, soumis aux plus fortes nuisan-
ces de la ville, occupé avant tout par des caté-
gories sociales plutot défavorisées et ne bénéfi-
ciant d'aucune mesure de tranquillisation.

Tout autre est le cas de la ville de Neuchétel.
Apres un renversement de majorité et une politi-
sation importante de la question, notamment en
raison de certains accidents graves, les autori-
tés communales déciderent d'élaborer un plan
de modération du trafic pour I'ensemble de la vil-
le. Cette tache fut conjointement menée par les
acteurs communaux compétents et par un insti-
tut spécialisé. La démarche entreprise ici se si-
tue aux antipodes de celle qui fut mise en ceuvre
a Fribourg. En effet, il s'est agi de revoir 'ensem-
ble du systeme de circulation de la ville pour ré-
duire au maximum les axes importants avec
I'idée de modérer de vastes zones devant cou-
vrir en fin de compte I'ensemble de la cité. Il a
également été prévu de modérer, dans la mesure
du possible, les routes principales elles-mémes.
Une fois un tel plan mis au point, un ordre de prio-
rité fut établi pour la mise en place des mesures.
Cet ordre de priorité a été basé sur trois crite-
res : les nuisances de la circulation routiére (ac-
cidents avant tout), la densité de population et
les demandes de cette méme population. La pre-
miere priorité fut cependant accordée aux gros
«points noirs». La mise en ceuvre fut progressive
et suivit globalement les priorités établies. Le ré-
sultat est tres différent de ce qu'il était a Fribourg.
D’une part, les mesures sont prises en fonction
de la pression du probleme et sont, a ce titre, ef-
ficaces. D'autre part, en intervenant de la sorte,
I'impact spatial des mesures est égalitaire; a
preuve, ce fut le quartier de Serriéres, trés peu-
plé et soumis a des nuisances importantes, qui
fut modéré en premier.

Ces deux exemples illustrent deux modes de pla-
nification différents dont les conséquences so-
cio-spatiales sont a I'opposé. Dans le cas de Fri-
bourg, modérer les zones interstitielles en sui-
vant avant tout les demandes de la population a

clairement conduit a des inégalités, puisque ce
sont les groupes les plus aptes a revendiquer et
a se faire entendre qui obtinrent des mesures de
modération. La démarche neuchéateloise n'a fait
des demandes des habitants qu‘un critere parmi
d'autres. C'est d'abord les problémes existants
de la circulation routiére qui ont dicté la mise en
place des mesures avec une attention particu-
liere accordée au fait que le maximum de per-
sonnes se devait d'en profiter (critére de la den-
sité de population). Une telle démarche ne peut
étre mise en place que siles planificateurs et les
instances publiques en général disposent d'une
large autonomie. Cette indépendance par rapport
aux groupes composant la cité n'est possible que
sides ressources importantes sont a disposition.
Dans ce cas, lesressources techniques et scien-
tifiques sont centrales : c’est bien en ayant les
moyens de détecter les nuisances de la circula-
tion routiére et en possédant un large savoir-fai-
re en matiére de modération que les interven-
tions se sont faites en fonction de la pression du
probléme et ont pu se solder par une situation
d’égalité socio-spatiale.

Que I'on comprenne bien qu'il ne s'agit pas de
faire ici un plaidoyer en faveur d'une approche
technocratique et « top-down » de la planifica-
tion, faisant fi de toute participation des citoyens
dans I'élaboration de projets qui les concerne-
ront au premier chef. Au contraire, c’est bien
dans I'intention de satisfaire ceux-ci, quels qu'ils
soient, que nous proposons une approche mai-
trisée de la participation. Bien souvent, cette der-
niére, sous une apparence de démocratie ren-
forcée pouvanttraduire, dans le meilleur des cas,
le souci d'ceuvrer pour le bien de tous, mais pou-
vant aussi parfois cacher une démission ou un
certain dilettantisme, peut avoir des conséquen-
ces désastreuses pour les catégories sociales
les plus défavorisées. Il s’agit ainsi d'insister sur
la responsabilité sociale du planificateur qui se
doit de maitriser, autant que faire se peut, le pro-
cessus de planification en articulant les besoins
de la population tels qu'ils s’expriment avec les
nécessités et considérations propres a son
champ professionnel, tout en ne perdant jamais
de vue que I'espace sur lequel il est appelé a in-
tervenir est d’abord un espace social possédant
un structure particuliére qui sera, d’'une maniére
ou d’une autre, affectée positivement ou négati-
vement selon la nature du projet a élaborer. W
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