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Innovationen

Mobiles Multimediain
anhaltendem Boom

RUDIGER SELLIN Das Herunterladen von Musik via
Internet nimmt an Bedeutung stetig zu. Dies betrifft
keinesfalls nur den Teil jenseits der Legalitat. Auch
kommerzielle Online-Musikborsen als Internet-

oder mobile Portale boomen. In diesem Umfeld ver-
zeichnen Handys als multifunktionale Endgerate eine
zunehmende Bedeutung.

Nach Angaben der Schweizerischen Depeschenagentur
(SDA) benotigte Apple iTunes in Japan gerade einmal vier
Tage, um eine Million Songs zu verkaufen.

Bald neuer lukrativer Geschaftszweig?

Einige Musikvertriebsfirmen haben das Potenzial erkannt
und locken mit immer neuen Angeboten — ob mit ganzen
Songs oder mit Klingelténen. Gegentiber dem Vorjahres-
zeitraum verdreifachte sich die Anzahl heruntergeladener
Songs von legalen Online-Musikdiensten. In absoluten
Zahlen sind das allein fur das erste Halbjahr 2005 weltweit
180 Millionen. Dies sind bereits mehr als die 157 Millionen
Musiksttcke fr das ganze letzte Jahr, so die SDA. Die star-
ke Nachfrage hat nach Angaben des Branchenverbands
IFPI auch die Zahl legaler Anbieter in die Hohe schiessen
lassen. Derzeit gibt es weltweit rund dreihundert Online-
Musikdienste, das sind dreimal mehr als noch vor einem
Jahr. Marktbeobachter schatzen 2004 den Wert des digita-
len Musikmarkts auf rund 330 Mio. US-$. Das entspricht
zwar erst rund 1,5% der Einnahmen der Musikfirmen.
Branchenkenner gehen aber davon aus, dass sich dieser
Anteil in funf Jahren auf 25% erhéhen wird. Auch Schwei-
zer Musik-Labels wollen in Zusammenarbeit mit Telekom-
firmen im Online-Geschaft mitmischen. «Wir sehen hier
ein riesiges Potenzial», so Kathrin Zemp von der Schweizer
Vertretung des fuhrenden Musikkonzerns Universal. Auch
Alec von Tavel, Inhaber des Schweizer Independent-Labels
Disctrade, begrusst die «Moglichkeit, dass man Musik in
ungeahntem Ausmass anbieten kann».

Breitband und Drang nach Individualitat

Eine wichtige Voraussetzung fur die Ausbreitung dieses
Wachstumsmarkts ist zum einen die zunehmende Ver-
breitung von Breitbandkabel- und ADSL-Anschlissen. Sie
erlauben das schnelle Herunterladen der gewtinschten
Musik, Filme oder Logos. Breitbandige Mobiltbertra-
gungstechnologien wie EDGE und UMTS erhohen aber
auch fir mobile Benutzer den Reiz, Songs im MP3-Format
oder Klingeltone auf das Handy herunterzuladen. Zum
anderen tragt der Drang zur Individualisierung, beispiels-
weise des Handys, zur Erh6hung dieses Reizes bei. Hinzu

kommt ein verandertes Nutzungsverhalten, das die Ent-
wicklung ebenfalls beeinflusst. Gerade bei Jugendlichen
verlagert sich der Medienkonsum zunehmend ins Internet.
«Man kann im Internet gezielt das héren, was man will und
wann man es will», bringt es Stephanie Weiss vom SRG-
Forschungsdienst auf den Punkt. Dies komme dem heuti-
gen Bedurfnis nach Individualitat entgegen. Dabei spielten
bei Jugendlichen vermehrt alternative Audio-Angebote
eine grosse Rolle. Laut Stephanie Weiss besassen in der
Deutschschweiz 2004 schon 14% der Bevolkerung einen
mobilen Player fur digitale Musik, doppelt so viele wie zwei
Jahre zuvor.

Durch iPod auf den Geschmack gekommen

Trendsetter ist seit 2001 die Firma Apple mit dem Musik-
portal iTunes und dem hiibschen iPod als mobilem MP3-
Player. Beide sind ein grosser Erfolg fur die Kalifornier, wur-
den doch seit der Inbetriebnahme von iTunes im April 2003
mehr als 500 Mio. Songs verkauft. Im Moment werden pro
Tag rund 1,8 Mio. Tracks von den rund 7 Mio. iTunes-Kun-
den gegen Bezahlung heruntergeladen. Vom iPod wurden
seit seiner Markteinfiihrung im Oktober 2001 21,8 Mio.
Stlick abgesetzt, davon allein in den letzten zwolf Mona-
ten 18,1 Mio. Einheiten. Am 7. September kiindigte Apple
mit dem «iTunes Phone» den Einstieg in den mobilen
«Spasstelefon»-Markt an. Auf ihm laufen die iTunes Soft-
ware und eine angepasste Version der iPod Music-Soft-
ware. Das Mobiltelefon, das Ubrigens auf dem Motorola
«Rokr-Model» basiert, wird ab Werk mit einer kleinen
Sammlung von hundert Liedern ausgeliefert. Cingular
Wireless, der grosste Mobilfunkanbieter in den USA, wird
das «iTunes Phone» exklusiv vertreiben. Vor dessen Launch
war der iPod das einzige mobile Endgerat, das mit dem
iTunes-Portal interagieren kann. In den USA gibt es nach
Angaben von Lewis Ward, Firma IDC, schatzungsweise
185 Mio. Besitzer mobiler Telefone, von denen weniger als
10 Mio. Vertrage mit Anbietern von Musikdiensten abge-
schlossen haben. Portalseitig erhélt Apple Konkurrenz von
Microsoft und Yahoo, Hardwareseitig von Samsung Elect-
ronics und Creative Technology. Bereits im Markt etabliert
haben sich mobile Portale wie «Vodafone livel», die aber
weit mehr bieten als nur Musik-Downloads.

Der grosse Renner —das multifunktionale Handy

Interessanterweise ist es aber nicht nur der iPod von Apple,
der bei den Jugendlichen und Junggebliebenen boomt.
Gerade das Handy als All-In-One-Gerdt mit FM-Radio,
MP3-Player, Kamera, eigenem Logo und Klingelton wird
den reinen Playern vielleicht den Rang ablaufen. Aktuelle
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Das Walkman-Handy «W800i» gehdért zu den gefragten All-In-One-Geréten, die in Zukunft den Boom noch verstarken durften.

Die musikalische Combox

Kundinnen und Kunden von Swisscom Mobile kénnen
Anrufende mit Musik begriissen: Wer anrufende Perso-
nen origineller empfangen will als mit dem ublichen
Freizeichen, schaltet einen Begriissungston auf. Begriis-
sungstone sind kurze Ausschnitte aus Musikstiicken, die
ertdnen, bis der Angerufene abnimmt oder seine Com-
box einschaltet. Das normale Freizeichen ertént nur noch
leise im Hintergrund. Begrlissungsténe funktionieren
mit allen Handymodellen, denn sie werden direkt vom
Swisscom-Mobile-Netz abgespielt. Der abonnierte Be-
griissungston wird bei allen Anrufenden aus dem In- und
Ausland abgespielt, gleichgltig ob diese vom Festnetz
oder mit dem Handy anrufen.

Die Begriissungsténe lassen sich einfach bestellen,
indem das Keyword des gewtinschten Begriissungstons
an die Nummer 818 gesendet wird. Nach Erhalt der
Kaufbestatigung per SMS wird der Begrissungston
umgehend aktiviert und steht wahrend zwélf Monaten
zur Verfligung. Soll der ausgewahlte Hit bereits vorher
durch einen anderen ersetzt werden, muss einfach
das Keyword des neuen Begrissungstons per SMS an
818 gesendet werden. Mit dem Text STOP an 818 kann
das Abonnement abbestellt werden. Im Internet sind
unter www.swisscom-mobile.ch/vodafonelive alle Be-
griissungsténe mit den jeweiligen Keywords aufgelistet.
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Derzeit sind Gber 500 Begrissungstone aufgeschaltet.
Die gewahlte Melodie kostet je nach Wahl zwischen drei
und vier Franken. Hinzu kommt eine monatliche Abon-
nementsgebihr von Fr. 1.50.

Im Music Store auf «Vodafone live!» sind neben
Musik-Videoclips auch polyphone Klingelténe und Real-
tones erhaltlich. Realtones sind kurze Ausschnitte aus
richtigen Musikstticken, die als Klingeltone auf verschie-
denen Handymodellen von Motorola, Sony Ericsson und
Nokia eine bisher unbekannte Tonqualitat bieten. Der
Music Store auf «Vodafone live!» lasst sich nach Kiinstler
oder Genre durchsuchen. Er fuhrt das bei Swisscom Mo-
bile gesamte verfuigbare Angebot zum jeweiligen Kiinst-
ler auf. Die verschiedenen Inhalte werden nur dann an-
gezeigt, wenn sie auf dem Handy auch tatsachlich funk-
tionieren. Zudem gibt es neu einen Bereich «Charts»,
der die offizielle Schweizer Hitparade abbildet.

«Vodafone live!» ist nicht nur musikalischer gewor-
den, sondern auch aktueller, weil jeden Tag auf der Ein-
stiegsseite News und aktuelle Services auf den Benutzer
warten. Es wird mittlerweile von rund 650 000 Kunden
genutzt.

Weitere Informationen unter:
www.swisscom-mobile.ch/vodafonelive
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Modelle wie das «V600i» oder das Walkman-Handy
«W800i» von Sony Ericsson weisen bereits in diese Rich-
tung (siehe Bilder). Wéhrend das UMTS-Handy «V600i»
durch die Digitalkamera, einen MP3-Player und ein RDS-
fahiges UKW-Radio besticht, bietet das GSM-Triband-
Handy «W800i» zusatzliche Features. Dazu gehoren mehr
Speicher (34 MBytes intern und bis zu 1 GByte extern tber
den Memorystick «Pro Duo»), mehr Akkuleistung und
einen Modus fir den reinen Musikbetrieb (etwa im Flug-
zeug). Gleichwohl setzen heute vor allem der begrenzten
Stromvorrat im Akku und der begrenzte Speicher im
Handy einen engen Rahmen. Aber die Entwicklung schrei-
tet schnell voran: In Kirze kommen Handys mit einem
4-GByte-Speicher auf den Markt. Das ist zwar noch weit
von der Speicherkapazitat eines iPod entfernt. Die Tele-
komindustrie ihrerseits setzt auf den immer wichtigeren
Markt der polyphonen Klingelténe, der allein in der
Schweiz einen geschatzten Wert von 10 bis 20 Mio. Fran-
ken hat — Tendenz steigend. Das Geschaft mit Realtones,

DVB-H im technischen Betriebsversuch

Seit Februar 2005 fuihrt Swisscom Broadcast am Standort Ostermun-
digen erste DVB-H-Versuche mit einer Versuchsplattform vom finni-
schen Lieferanten Nokia und dazu passenden Endgeraten durch.

Swisscom Broadcast beabsichtigt, noch in diesem Jahr mit dieser
Versuchsplattform einen so genannten technischen Trial mit Friendly
Usern in der Stadt Bern durchzuftihren. Ziel dieses Betriebsversuchs
ist es, die Broadcast-Technologie DVB-H (Digital-Video-Broadcasting
Handheld) drei Monate lang bei hundert Testpersonen mit dafir
geeigneten Fernsehprogrammen in einer realen Umgebung zu testen.
Swisscom Broadcast wird damit schweizweit den ersten DVB-H-Pro-
duktversuch lancieren. Details zu diesem technischen Trial werden zu
einem spateren Zeitpunkt bekannt gegeben.

Bei DVB-H handelt es sich nicht um einen Ersatz der UMTS-Techno-
logie, sondern um die Nachfolge des analogen Fernsehens. DVB-H
ermoglicht mobiles Fernsehen auf kleinen, tragbaren digitalen Emp-
fangsgerdaten. GPRS, UMTS und WLAN erlauben interaktive Daten-
kommunikation, was Uber DVB-H nicht realisiert werden kann. Die
klassischen, breitbandigen Mobilnetze werden daher auch in Zukunft
ihre Existenzberechtigung haben. Ob die Kombination von GPRS,
UMTS bzw. WLAN mit DVB-H aus technischer und kommerzieller bzw.
aus Kundensicht Sinn macht, soll wahrend der DVB-H-Versuchsphase
evaluiert werden.

Sollte nach den erfolgreichen DVB-H-Versuchen in Ostermundigen
auch der technische Betriebsversuch in Bern positive Ergebnisse lie-
fern, ist flir das 2. Halbjahr 2006 ein Betriebsversuch wiederum in Bern
geplant, an dem bis zu 3000 Kunden teilnehmen konnten. Vorausset-
zung dafur ist aber, dass die Lieferanten und Partner von Swisscom bis
Anfang néchsten Jahres marktreife DVB-H-Backendsysteme und fir
Endkunden attraktive Endgeréate bereitstellen kénnen.

Im jetzigen Teststadium ist die End-to-End-Technologie DVB-H von
der Aufbereitung der Signale bis zur Konsumation am Endgerat noch
nicht vollig ausgereift. Deshalb lassen sich noch keine seriésen Aussa-
gen Uber Preismodelle, die Qualitat des Services sowie technisch rea-
lisierbare Produktkombinationen zum Beispiel mit GPRS- und UMTS-
Services machen. Folgerichtig sollten auch keine Vergleiche von heute
auf dem Markt erhaltlichen Produkten oder mit moglichen DVB-H-
Produkten angestellt werden.
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das sind kurze Ausschnitte digitalisierter Musikstticke, wird
jedenfalls weiter ausgebaut. Hier riicken die Telekom- und
die Musikindustrie also naher zusammen. Die Firma Univer-
sal hat hierzu die eigene Tochter Universal Mobile gegriin-
det, die sich um die Zusammenarbeit mit Telekomanbie-
tern und Handyherstellern kimmert. Diese werde kunftig
noch viel enger sein, sagt Kathrin Zemp von Universal.
David Kusek, Pionier auf dem Gebiet der elektronischen
Musik, und Gerd Leonhard, Berater fr die konvergieren-
den Bereiche Musik, Entertainment und Technologie in
Basel meinen, dass die Menschen in wenigen Jahren per-
manent online sind. In ihrem Buch «The Future of Music»
stellen sie die provokative These auf, dass Musik kiinftig
wie Wasser erhaltlich sei. Zu einem festen (und glinstigen)
Preis konne man sie beliebig aus dem Netz in einer enor-
men Auswahl aus digitalen Datenbanken ziehen. Die
Zukunft wird zeigen, ob sich diese Vision bewahrheitet.

«Live TV» in der ganzen Schweiz verfiigbar

Bereits heute ist eine Reihe attraktiver mobiler Dienste zu
vermelden. Dazu gehort das Angebot «Live TV» auf dem
Netz von Swisscom Mobile, bei dem seit Anfang Septem-
ber zusétzliche TV-Kanale zur Verfiigung stehen. Neben
den bedeutendsten deutschen Privatsendern (RTL, SAT1
Schweiz, PRO7, VOX, RTL2, VIVA und N-TV) kénnen nun
auch ARD und ZDF empfangen werden. Komplettiert wird
das Angebot durch die internationalen Kandle CNN und
RAIUNO. Mit den bereits seit November 2004 verfligbaren
Sendern SF1 und SF2, SF Info, MTV, Eurosport, TSR1 und
TSR2, TF1 sowie TSI1 und TSI2 bietet Swisscom Mobile
nunmehr 21 Kanale an. Auf dem Handy sind die Sender
nach der auf dem Portal eingestellten Sprache sortiert.

Die Preise fiir «Live TV» sind unverandert: Wer sich kurz
tiber das aktuelle Tagesgeschehen informieren mochte,
bezahlt fiir eine Stunde Fr. 1.50. Wer sich beispielsweise ein
Fussballspiel und danach die Berichterstattung und Inter-
views zum Spiel anschauen will, kann gegen eine Gebiihr
von Fr.4.—den ganzen Tag «Live TV» nutzen. Fur regelmés-
sige Nutzer empfiehlt sich das Monatsabo mit unbe-
schrénktem Zugang fur Fr. 16.—. «Live TV» funktioniert bei
Swisscom Mobile bereits seit November 2004 mit UMTS-
fahigen «Vodafone live! »-Handys. Uber die neue Ubertra-
gungstechnologie EDGE kann dieses Angebot zudem auch
ausserhalb der Ballungszentren empfangen werden -
exklusiv bei Swisscom Mobile. Voraussetzung daftir ist ein
EDGE-kompatibles Endgerat. EDGE basiert technisch auf
GSM und ist in der Schweiz flachendeckend verfiigbar
(99,8% Abdeckung).

Bereits mehr als 40 000 NATEL®-Kunden nutzen UMTS.
Rund die Halfte davon schaut auf dem Handy regelméssig
«Live TV». Zurzeit unterstiitzen acht Gerate das mobile
Fernsehen: Nokia 6680 (UMTS/EDGE), Nokia 6230i (EDGE),
Motorola V980 und Motorola V1050, Samsung Z500,
Sharp V902, Sony Ericsson V600 und Sony Ericsson V800
(alle UMTS). Das Portfolio an kompatiblen Geraten wird
laufend erweitert. W

Rudiger Sellin, freier Autor und PR-Manager,
Swisscom Mobile, Bern
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