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Bücher

Suchmaschinen-Marketing
Internet-Suchdienste haben sich an die Spitze der meistgenutzten Websites gesetzt.
Google allein beantwortet über 200 Millionen Suchabfragen pro Tag. Ein Grossteil

davon betrifft Produkte, Angebote und Dienstleistungen. Suchmaschinen-Marke-

ting stellt heute eine effiziente und kostengünstige Möglichkeit dar, via Internet neue
Kunden zu gewinnen und Verkaufsförderung zu betreiben. Das Buch erläutert die

Grundlagen des Suchmaschinen-Marketing: Welche Kriterien sind ausschlaggebend
für Toppositionen in Suchmaschinen? Marketing-Verantwortlichen wird ein Überblick

geliefert, wie Suchmaschinen-Marketing funktioniert, welche Chancen warten
und welche Gefahren lauern. Zudem hilft ein Leitfaden bei der Entscheidung, ob

Suchmaschinen-Marketing allenfalls inhouse betrieben, oder ob eine Spezialagentur
beigezogen werden soll.

Lukas Stuber, «Suchmaschinen-Marketing»,
Direct Marketing im Internet, Orell Füssli Verlag,
Zürich, 2004, geb., 180S., Fr. 58.-, 34.50,
ISBN 3-280-05102-9

IT-Projekte retten
Viele IT-Projekte überschreiten Zeit, Kosten und Ressourcen oder sie scheitern ganz.
Selten jedoch ereilt Projekte ein plötzliches Ende. Dieses Buch zeigt, an welchen
Merkmalen drohende Konflikte und Schieflagen frühzeitig zu erkennen sind. Für die

Entwicklung von Gegenmassnahmen werden die rechtlichen, wirtschaftlichen und
technischen Aspekte behandelt. Dieser übergreifende Ansatz vermindert die Risiken,
die mit der Durchführung von IT-Projekten verbunden sind und erhöht die
Erfolgswahrscheinlichkeit. Ist das IT-Projekt bereits in eine Schieflage geraten, so zeigt das

Buch, wie eine fachgerechte Statusbeurteilung vorgenommen und welche Manage-
ment-Massnahmen ergriffen werden können. Mit anschaulichen Fallbeispielen hilft
der Autor Konflikt- und Krisensituationen zu vermeiden und zu bewältigen.

IT-Projekte
retten

L2
Siegfried Streitz, «IT-Projekte retten», Risiken
beherrschen und Schieflagen beseitigen. Hanser

Verlag, München, 2004, kart., 250S., Fr. 52.90,
29.90, ISBN 3-446-22627-3

WLAN
Ein grosser Schritt in Richtung mobile Informationsgesellschaft ist mit Wireless LANs

(WLAN) gelungen. Diese ermöglichen beinahe überall den drahtlosen breitbandigen
Zugang zum Internet. Sie haben sich innerhalb kürzester Zeit zu einem Massenmarkt
entwickelt und werden sowohl von Unternehmen als auch von Privatanwendern
eingesetzt. Dieses Buch zeigt, wie sich mit der zweiten Generation der WLANs - bestehend

aus Multiband Access Points, WLAN-Switches und -Gateways sowie leistungsfähigen

Planungs- und Managementsystemen - drahtlose Netzzugänge aufbauen
lassen. Alle notwendigen Standards und Geräte werden vorgestellt. Der Schutz der
drahtlosen Kommunikation bildet einen Schwerpunkt des Buchs. Der Autor stellt
eine Reihe von Sicherheitsmechanismen vor und erklärt, wie sie praktisch eingesetzt
werden.

Gerhard Kafka, «WLAN»,Technik, Standards,
Planung und Sicherheit für Wireless LANs, Hanser
Verlag München, 2004, kart., 300S., Fr. 52.90,

29.90, ISBN 3-446-22627-3

TCP/IP

Netzwerke und das Internet werden im ständig schneller werdenden Geschäftsverkehr

immer wichtiger. Das TCP/IP-Protokoll ist nach wie vor das Standardprotokoll,
auf dem die Datenübertragung im Internet und im LAN fusst. Gute Kenntnisse sind

unerlässlich, wenn man als Netzwerkadministrator oder Betreiber eines Webservers

tätig ist. Dieses Buch begleitet den Leser von der Installation über den ersten
Verbindungsaufbau bis hin zu DPICP, DNS und der Programmierung von Clients und Servern

und leitet ihn vom Anfängerstatus auf Profiniveau. Dem wichtigen Thema Sicherheit
ist ein umfangreiches Kapitel gewidmet. Die Struktur des Buchs ermöglicht sowohl

Einsteigern als auch fortgeschrittenen Nutzern den effizienten Einsatz dieses Buchs.

Teil 1 : Installation und erste Schritte. Teil 2: Techniken und Praxis. Teil 3: Know-how für
Fortgeschrittene. Teil 4: Anhang mit Glossar, Verzeichnissen und Tabellen.

ThomasZwolsky, «TCP/IP», vmi-Verlag, Bonn,
2004, Taschenbuch, 768 S., mit CD-ROM,
Fr. 32.90, 19.95, ISBN 3-8266-8079-0
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