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Innovationen

Vielseitige Kompetenzen professionell einsetzen Christian Bernhart

Im Beruf Mediamatiker werden junge Menschen ausgebildet, die spartentber-
greifend Aufgaben und Projekte in Informations- und Kommunikationstechnologien,
aber auch im kaufmannischem Bereich selbststandig bearbeiten. Vernetztes Denken,
Eigeninitiative und Neugier sind wichtige Voraussetzungen.

Fix-Mobile Convergence - are we ready? Leila Lamti-Ben Yacoub, Diego Diviani
and Eric de Froment

European telcos are facing significant fix-mobile substitution threats asking for a
clear fix-mobile convergence strategy to break up separate fixand mobile business
development processes.

Automating Business Processes with Web Services Charles Clavadetscher and
Bruno Messmer

Losungen

Mit Mobile Marketing ndher beim Kunden Markus Hibner und Ridiger Sellin

Mit dem Mobile Marketing werden die Instrumente im Direktmarketing um ein weit
verbreitetes Tool erganzt — dem Mobiltelefon. Damit ergeben sich neue Moglich-
keiten in der interaktiven Kommunikation mit den Kunden: schneller und einfacher
Einsatz, eine sehr gute Erfolgskontrolle, direkte Kommunikation mit den Adressaten
und ein langfristiger Aufbau von Kundenbeziehungen.

Easyp@y -die Antwort auf neue Kundenbediirfnisse Marc Riedi, Stephan Muller
und Marc Isler

Im Berginnern rund um die Uhr vernetzt Simon Freiburghaus
Die neue mobile Freiheit Ridiger Sellin

Sicherheitsrisiken durch Bluetooth? Ridiger Sellin

Vier Weltneuheiten in einem Produkt Matthias Zehnder
Desktop SMS in neuer Version Rudiger Sellin

Sprachapplikationen —schneller, sicherer und einfacher Dieter Wahlen

Visionen

Netzwerke und mobiles Business als Wachstumsmotoren Andreas Wiirgler
Strategische Netzwerke und Mobile Business bringen alles mit, um sich fur die
europaischen Volkswirtschaften zu Wachstumstreibern zu entwickeln. Damit die
vorhandenen Maglichkeiten genutzt werden kénnen, muss eine Reihe von Vor-
aussetzungen vorhanden sein oder geschaffen werden.
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