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Triple Play

Das Telefonkabel kann

viel mehr

Willkommen, schéne neue Welt der Telekommunikation. Nicht mehr lange
wird es dauern, und wir kénnen tiber unsere Telefonsteckdose nicht mehr
nur Gespréche fithren und im Internet surfen, sondern auch Fernsehpro-
gramme geniessen, und zwar nach dem Prinzip «Video-on-Demand».

nd es wird noch viel mehr sein:
U Wir werden auf Distanz «video-

gamen» konnen, einkaufen, Vi-
deokonferenzen fihren, alles vom trau-

ten Heim oder vom Buro aus oder von ir-
gendwo sonst, wo es ein Telefon gibt.

CARL WICH

Erste technische Versuche sind in ver-
schiedenen Landern bereits im Gange,
auch in der Schweiz.

Fantasien von gestern?

Dieser einleitende Text konnte unveran-
dert aus einem Artikel aus den 90er-Jah-
ren stammen. Damals sprach noch keiner
von der Dotcom-Blase, dafir jeder eu-
phorisch von der «New Economy». Die
Zukunft der Telekom-Branche wurde in
den schillerndsten Farben beschrieben,
und Telefongesellschaften zahlten unbe-
sehen Milliarden fur UMTS-Lizenzen.
Aber der Text stammt von heute, und er
ist auch unter den Pramissen des jetzt
aktuellen «New Realism» nicht Ubertrie-
ben. Denn zwischen den Fantasien von
damals und den Visionen von heute hat
sich ein technischer Entwicklungsschritt
vollzogen. Breitbanddienste bis in jedes
Haus brauchen heute kein Glasfaserka-
bel mehr, das gute alte Kupferkabel
genugt.

Die neue Technik nennt sich VDSL (Very-
highbitrate Digital Subscriber Line) und
ist nichts anderes als eine Fortschreibung
von ADSL (Asynchronous Digital Subscri-
ber Line) fur hohere Frequenzen. Breit-
band-ADSL also, und zwar entweder
asymmetrisch fur bis zu 26 Mbit/s «Down-
stream» und 3 Mbit/s «Upstream» oder
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symmetrisch fur zweimal 14 Mbit/s. Da-
mit lasst sich schon eine Menge anfan-
gen ...

Telefongesellschaften gehen in die
Offensive

Ausléser fur die Entwicklung von VDSL
war die Beflrchtung vieler Telefongesell-
schaften, dass sie durch die Kabel-TV-An-
bieter strategisch in die Ecke gedréngt
werden kénnten. Letztere sind namlich
im Begriff, nach Fernsehprogrammen (ihr
urspriingliches Geschéftsfeld) und Breit-
band-Internet-Zugang (ein stark expan-
dierendes Angebot) nun auch Telefonge-
sprache Uber ihre Leitungen zu fuhren.
Die neuen liberalen Fernmeldegesetze,
die allenthalben aus dem Boden schies-
sen, geben ihnen das Recht dazu, und
dank den Bandbreitenreserven ihrer
Glasfasernetze kénnen sie die Chance
relativ rasch wahrnehmen. In der
Schweiz will Cablecom demnachst Tele-
fondienste anbieten und damit zum Uni-
versalanbieter in Sachen Telekommunika-
tion werden.

Schlechte Nachricht fur die Konkurrenten
von Cablecom also, denn diese kénnen
einem solchen Full-Service-Angebot vor-
laufig nichts entgegensetzen, und zwar
aus historischen Grinden. Sie haben die
technische Entwicklung gewissermassen
auf der anderen Seite des Produktespek-
trums begonnen, bei der Telefonie, und
sich dann via ISDN und ADSL langsam in
den Bereich der Datentbermittlung und
des Internet-Zugangs vorgearbeitet. Fir
breitbandige Videosignale sind ihre
Netze, die zumindest auf der «letzten
Meile» ausschliesslich aus Kupfer beste-
hen, aber nicht geeignet; selbst ADSL
bringt es auf nicht mehr als 8 Mbit/s. Mit
VDSL haben die etablierten Telefonge-

sellschaften nun die Chance, dem bald
einmal umfassenden Angebot der Kabel-
netzbetreiber etwas Gleichwertiges ent-
gegenzusetzen. Mehr noch: Dank ihrer
flachendeckenden Prasenz und ihrer
grossen Erfahrung im Service-Bereich
kann beispielsweise Swisscom die meis-
ten Kabelnetzbetreiber tberholen,
gleichwertige technische und inhaltliche
Angebote vorausgesetzt.

Fur eine aggressive Entwicklung der Tele-
fongesellschaften hin zu VDSL gibt es
gute geschéftsstrategische Argumente.
Untersuchungen zum Beispiel der ameri-
kanischen Yankee Group zeigen, dass
50% der potenziellen Kunden ein ge-
biindeltes Universalangebot (also Telefo-

nie, Datentbermittlung und Fernsehen
aus einer Quelle) am liebsten von der lo-
kalen Telefongesellschaft beziehen wiir-
den. Je 25% wirden die Kabelgesell-
schaft als Anbieter bevorzugen bzw. die
Dienste am liebsten von verschiedenen
Anbietern beziehen. Wenn man sieht,
wie stark die Nachfrage nach DSL-Diens-
ten der verschiedenen Typen wéchst —
im Jahr 2001 gab es weltweit bereits

20 Millionen DSL-Kunden bei jahrlichen
Wachstumsraten um die 100% —, kann
man den Drang zahlreicher Telefongesell-
schaften zu der neuen Technik verste-
hen.

VDSL ist eine elegante, aber keine pro-
blemlose Ubertragungstechnik. Im Prin-
zip handelt es sich, vereinfacht gesagt,
um eine «weiterentwickelte ADSL». In ei-
nigen Landern (z. B. Deutschland) wird
ADSL als Zusatzdienst zum bekannten
ISDN angeboten. Das Problem besteht
darin, dass die ohne Zwischenverstar-
kung realisierbaren Ubertragungsdistan-
zen bei Verwendung von Kupferleitun-
gen umso kleiner werden, je grosser die
genutzte Bandbreite ist. ISDN bietet, wie
die Erfahrungen auch in der Schweiz zei-
gen, diesbezuglich keinerlei Probleme;

Siemens

VDSL wird vermutlich nur dann eine echte Chance haben, wenn das Programmangebot markant
besser ist als jenes, das heute tiber die Kabelfernseh netze empfangen werden kann.
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selbst abgelegene Hauser lassen sich in
der Regel problemlos erschliessen. Fur
ADSL sind in der Praxis bereits Distanzen
von mehr als einem Kilometer problema-
tisch, weshalb der Dienst bis heute vor
allem in landlichen Gebieten nicht ver-
flgbar ist. VDSL schliesslich beschrénkt
sich, wenn dem Endkunden die volle
Bandbreite angeboten werden soll, auf
Ubertragungsdistanzen von 300 bis

400 m. Das bedeutet, dass diese Technik
ein extrem dichtes Netz von Verstérkern
erfordert. An sich kein untiberwindbares
Problem, da sich diese Anlagen heute
problemlos in normalen Verteilerkasten
unterbringen lassen. Der finanzielle Auf-
wand ist jedoch erheblich und das Han-
dicap gegeniber dem TV-Kabel, das in
Form von Koaxialkabeln bereits im Boden
liegt, offensichtlich.

VDSL ermdglicht neue
Geschaftsmodelle

Es gibt also auf der technischen und fi-
nanziellen Ebene noch erhebliche Her-
ausforderungen zu bewaltigen, bevor
VDSL flachendeckend eingefihrt werden
kann. Dazu kommt, dass eine neue Tech-
nik sich erfahrungsgemass nur in dem
Mass am Markt durchsetzen kann, als sie
fur die angepeilten Kunden einen echten
Mehrwert bringt, konkret: ein marktge-
rechtes Programmangebot. An diesem
Punkt sind schon verschiedene technisch
interessante Techniken gescheitert, zum
Beispiel WAP, das Internet via GSM-Mo-
biltelefon. VDSL wird also vermutlich nur
dann eine echte Chance haben, wenn
das Programmangebot markant besser
ist als jenes, das heute Uber die Kabel-
fernsehnetze empfangen werden kann.
Dank der nach heutigen Begriffen enorm
grossen Bandbreite (26 Mbit/s «Down-
stream») besteht hier ein erhebliches Po-
tenzial. So kénnen nicht nur herkémmli-
che Fernsehprogramme in digitaler Form
Ubertragen werden, sondern auch Mehr-
wertdienste wie Video-on-Demand (Ab-
ruf von Filmen zu einem individuell wahl-
baren Zeitpunkt mit der Maglichkeit des
Unterbruchs, der Wiederholung), Near-
Video-on-Demand (&hnlicher Dienst,
aber mit Programmstart zu fixen Zeiten,
etwa jede Viertelstunde, und ohne Ein-
griffmaglichkeiten) sowie Internet-ahnli-
che Dienste wie Shopping und Ahnli-
ches. Im geschaftlichen Bereich kann
VDSL klassische 2-MByte-Mietleitungen
ersetzen oder nach oben erganzen sowie
als Basis fur virtuelle private Netze (VPN)
und vergleichbare Anwendungen die-
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nen. Selbstverstandlich dient es auch
dem herkémmlichen Internet-Zugang
und Anschluss des klassischen Telefons.
Durch diese Vielfalt von Angeboten wer-
den die Telefongesellschaften mit der
Einfihrung von VDSL auch zu Programm-
anbietern und damit unter einem fur sie
neuen Titel konzessionspflichtig. Nach
Auskunft des Bundesamts fir Kommuni-
kation (BAKOM) werden sie dabei genau
die gleichen Kriterien zu erfullen und die
gleichen Verpflichtungen einzugehen ha-
ben wie heute schon die Kabelnetzbe-
treiber. Sie mUssen also einen minimalen
«Service Public» garantieren, indem sie
bestimmte nationale und regionale Ra-
dio- und Fernsehprogramme von &ffent-
licher Bedeutung anbieten.

Wesentlicher drften jedoch auf lange
Sicht die «unternehmenskulturellen»
Auswirkungen der neuen Technik auf die
Telefongesellschaften sein. Bis heute ver-
stehen sich diese im Wesentlichen als
technisch orientierte Unternehmen. Sie
betreiben eine Infrastruktur und trans-
portieren die Bits ihrer Kunden, um de-
ren Charakter sie sich nicht zu kiimmern
brauchen. VDSL wird die Telefongesell-
schaften zu eigentlichen Generalunter-
nehmen in Sachen Information machen,
die Inhalte nicht nur beférdern, sondern
auch anbieten und unter Umstéanden
teilweise selber produzieren. Spinnt man
diesen Gedanken noch etwas weiter, so
kann unter Umsténden in einem nicht
allzu fernen Zeitpunkt auch die Fusion
von traditionellen Telefongesellschaften
mit einer TV-Produktionsfirma oder mit
einem Grossverlag Sinn machen. Die
technische Entwicklung ist also auch in
diesem Fall nur scheinbar wertfrei; die
Politiker tun gut daran, die langerfristi-
gen Maglichkeiten im Auge zu behalten.
In der Schweiz wird VDSL vor allem von
Swisscom forciert. Eine erste, von Sie-
mens Schweiz gelieferte Demonstrati-
onsanlage lauft seit August 2002 in den
Labors von Swisscom. Die Technik ist
heute so ausgereift, dass bereits in die-
sem Jahr mit einer flachendeckenden
Ausbreitung begonnen werden kann.
Mit anderen Worten: Die schone neue
Video-Welt der Telekommunikation be-
ginnt jetzt. [e]

Carl Wich, Senior Executive Vice Presi-
dent, Siemens Schweiz AG, Zlrich
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Résumé

Le cable de téléphone peut beaucoup plus

Dans peu de temps, nous pourrons non seulement converser et surfer sur I'Internet, mais nous pourrons également profiter des pro-
grammes télévisés sur nos lignes téléphoniques. Et plus encore, nous pourrons bénéficier du télé-achat, de la vidéoconférence ou des
jeux vidéo a distance. Les premiers essais techniques sont déja en cours dans différents pays dont la Suisse.

La nouvelle technique se nomme VDSL (Veryhighbitrate Digital Subscriber Line), qui n'est rien d'autre qu'une extrapolation d'ADSL
(Asynchronous Digital Subscriber Line) pour des fréquences supérieures. Le déclic du développement de VDSL a été la crainte de nom-
breuses sociétés de téléphonie d'étre éventuellement dépassées stratégiquement par les fournisseurs de télévision par cable. Ces der-
niers sont en train de concrétiser la conversation téléphonique par le cable, en plus des programmes télévisés et de I'acces Internet.
Avec VDSL, les compagnies de téléphone établies ont désormais |'opportunité de contrer I'offre bientét exhaustive des opérateurs de
télévision par cable avec une offre équivalente.

Un énorme potentiel existe dans ce domaine grace a la largeur de bande extrémement importante selon les criteres actuels

(26 Mbits/s downstream). Des programmes de télévision conventionnels peuvent étre ainsi transmis sous forme numérique, ainsi que
des services a valeur ajoutée telle que Video on Demand ou des services similaires a I'Internet tels que téléshopping ou autres. Dans le
domaine commercial, VDSL peut méme remplacer les classiques lignes louées a 2 MB ou les compléter vers le haut, ainsi que servir de

base pour des réseaux privés et virtuels et des applications comparables.
En ce moment, VDSL est en particulier lancé dans notre pays par Swisscom. Une premiére installation de démonstration fournie par
Siemens Suisse est en service depuis le mois d'aolt 2002 dans les laboratoires de Swisscom. La technique est actuellement déja si

perfectionnées qu'une diffusion a grande échelle pourrait méme débuter I'an prochain.

LAN-Interconnect-Service

Das globale Netzwerk

Der LAN-Interconnect-Service (LAN-I) ermdglicht einem Unternehmen, alle
lokalen Netzwerke zu einer einzigen unternehmensweiten Kommunikations-

infrastruktur zusammenzufassen.

AN-Interconnect ist eine Plattform
LﬂJr Intranet- und Extranet-Anwen-

dungen sowie fir E-Commerce. Zu-
dem kénnen Mitarbeiter unabhangig
vom jeweiligen Standort, des Unterneh-

mens auf verteilte Datenbanken, E-Mails
und Anwendungen zugreifen.

Vernetzte Unternehmen -

kein Problem

Der LAN-Interconnect-Service wird voll-
standig durch Swisscom erbracht — inklu-
sive Uberwachung, Betrieb und War-
tung. Der Kunde erhalt so Kostentrans-
parenz bei Uberschaubaren Investitionen.
«LAN-I over IPSS®» (Internet Protocol
Standard Services) basiert — mit der
Swisscom eigenen Internet-Protokoll-
Plattform — auf modernster Technologie.
Dank Multi Protocol Label Switching
(MPLS) ist eine hohe Flexibilitat in Bezug
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auf die Bandbreite gewahrleistet. Uber
1000 Points of Presence (PoP) garantie-
ren den Zugang in der ganzen Schweiz
zu einem attraktiven Preis-Leistungs-Ver-
haltnis. LAN-I over IPSS® wird momentan
nur fur Lésungen innerhalb der Schweiz
angeboten.

Internationale LAN-LAN-LOsungen wer-
den auf Basis der bewahrten Frame-Re-
lay-Technologie realisiert. Dank Partner-
schaften in Uber sechzig Landern ver-
netzt «LAN-I over Frame Relay» ein Un-
ternehmen weltweit.
LAN-Interconnect-Services eignen sich
fur Unternehmen, die ihre Standorte ver-
binden wollen und die Datenkommuni-
kation zwischen allen Standorten benéti-
gen (any-to-any).

Die Hauptvorteile der LAN-Interconnect-
Services von Swisscom sind:

— Hohe Kosteneinsparung durch opti-

male Anpassung der Bandbreite an die
Bedurfnisse eines Unternehmens.

— Keine Kosten fur spezialisiertes Perso-
nal und dessen Ausbildung fiir Uber-
wachung und Betrieb der Router.

— Unterhalt, Aktualisierung, Anpassung
und Wartung im Service inbegriffen.

— Keine Investitionen in Netzinfrastruktur
notwendig.

— Hohe Sicherheit des Kundennetzes.

— Bewahrte und erprobte Technologie
(bis heute werden mehr als 15 000
Router von Swisscom betrieben).

— Bandbreitenflexibilitat (von 64 kbit/s bis
120 Mbit/s).

— Flexibilitat der Netzwerkgrosse.

— Webbasierte Statistiken mittels Swiss-
com Insight Service.

— Professioneller Support und Zugang
zum Helpdesk rund um die Uhr.

Weitere Informationen:

Tel. 0800 800 900 oder auf der
Homepage: www.swisscom.com/
enterprise-solutions
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