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IP-Netze - Planung
und Design

Der grosse Erfolg des
Internets hat dazu
geflihrt, dass immer
mehr Applikationen und
ienste auf Basis des
Internetprotokolls reali-
siert werden. Das Internet besteht jedoch
nicht nur aus Weitverkehrsstrecken
(WAN, Wide Area Networks), sondern
auch aus LAN-Infrastrukturen (Local Area
Networks), die an vielen Ubergangs-
punkten zum Internet aufgebaut sind.
Das vorliegende Buch beschreibt beide
Welten, den IP-Einsatz im LAN und im
WAN. Neben den Grundlagen werden in
jedem Kapitel Design-Aspekte, Trouble-
shooting und Applikationen diskutiert.
Dazu gehdren beispielsweise auch der
Vergleich des Standards mit der verfig-
baren Implementierung der Hersteller,
neue Anwendungen wie Voice over IP
und neue Architekturen wie IP in UMTS-
Netzen. Gerade fir den letzten Aspekt
ist der Vergleich der derzeit implemen-
tierten IP-Version 4 mit der kiinftigen
Version 6 wichtig.

Das Buch ist fur Einsteiger und Praktiker
konzipiert. Es vermittelt einen Uberblick
Uber die TCP/IP-Protokolle und vermittelt
zugleich Wissen fur die Praxis.

IP-Netze —
Planung |
und Design

Kai Steuernagel, «IP-Netze — Planung
und Design», Einsatz in LAN, WAN und
Carrier-Netzen, Verlag Huthig, Heidel-
berg, 2002, kart., 264 S., Fr. 65.50,
ISBN 3-7785-3964-7.

Service Provider
Guide

Die Autoren ge-
hen davon aus,
dass der Service
Provider als Ge-
schaftsmodell dient, das tber die tradi-
tionelle Erbringung von Dienstleistungen
hinausgeht. Die Autoren fuhren aus,
dass Dienstleistungen mit den entspre-

chenden Methoden in verbesserter Qua-
litat und mit geringerem Aufwand pro-
duziert werden kénnen — ahnlich, wie es
die Produktion von industriellen Gltern
seit Jahrzehnten vorlebt. Das vorliegende
Buch zeigt auf, wie ein Service definiert
wird: Zu der Dienstleistung, die Uber ei-
nen bestimmten Zeitraum an einen Kun-
den geliefert wird, gehort ein Nutzen,
der in einem Service Level Agreement
(SLA) umschrieben wird. Das ist die Basis
dafir, dass der Hersteller (Service Provi-
der) seinen Service mit einem proaktiven
Service Management transparent Uber-
wachen kann. Nur wenn die End-zu-
End-Uberwachung der Geschaftsablaufe
und deren Auswirkungen sichergestellt
sind, hat der Service Provider auch kriti-
sche Erfolgsfaktoren wie Zeit, Kosten
und Qualitat im Griff.

Roland Koller, Andreas Arrigoni, Reto
Fas, Gerald Schiller, «Service Provider
Guide», Auf dem Weg ins Service-Zeit-
alter, B.Com International AG, Zrich,
2003, 2. Auflage, Fr. 30.—,

ISBN 3-9522139-3-4.

Digitale Signal-
verarbeitung mit
MATLAB

Das Buch fuhrt in die
Grundlagen und An-
wendungen der digita-
len Signalverarbeitung
anhand von praktischen
Ubungen am PC ein. Es werden insge-
samt sechzehn Versuche angeboten, die
aus einer ausfuhrlichen Einfuhrung, ei-
nem Vorbereitungsteil mit Aufgaben und
einem Versuchsteil mit Matlab-Ubungen
bestehen. Ein PC mit dem Programmpa-
ket Matlab (als Studentenversion erhalt-
lich) wird vorausgesetzt. Der Schwer-
punkt liegt auf dem Verstehen der
Grundlagen und die Umsetzung des
Wissens in praktische Aufgaben mit Hilfe
von Matlab. Der Intensivkurs kann als
Erganzung oder Vertiefung zum Buch
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«Signale und Systeme» gesehen werden.
Matlab ist das am weitesten verbreitete
Software-Paket zur digitalen Signalverar-
beitung und kann tbergreifend auf allen
gdngigen Rechnern mit den (blichen Be-
triebssystemen eingesetzt werden.

Martin Werner, «Digitale Signalverarbei-
tung mit MATLAB», Intensivkurs mit
sechzehn Versuchen, Vieweg Verlag,
Wiesbaden, 2. Auflage 2003, brosch.,
305 S., Fr 50.20, € 29.90,

ISBN 3-528-13930-7.

Projektmanagement
Unternehmen realisieren
ihre zahlreichen Innova-
tions- und Anderungs-
vorhaben in Form von
Projekten. Der ge-
wiinschte Projekterfolg
wird jedoch nur dann
erreicht, wenn Projekte weitgehend auf
einer professionellen, methodischen
Fuhrungs- und Durchfihrungsebene ba-
sieren. Das moderne Projektmanagement
beruht auf einem umfassenden, zu-
kunftsweisenden Managementsystem.
Die Effizienz dieses Systems besteht,
neben der richtigen Integration aus der
optimalen Interaktion der einzelnen Sys-
tem-Elemente. Dieses Buch zeigt auf,
dass Projektarbeit wesentlich mehr ist als
«trendy». Es vermittelt echtes Projektma-
nagement-Wissen, unabhangig von der
Fachrichtung und der Hierarchiestufe.
Dank einer leicht verstandlichen Sprache,
pragnanten Lerninstrumenten und einem
aufschlussreichen Fallbeispiel ist es m&g-
lich, die komplexe Thematik des moder-
nen Projektmanagements auf eine inter-
essante Art und Weise im Selbststudium
zu erlernen.

PROJEKTMANAGEMENT

Bruno Jenny, «Projekmanagement», Das
Wissen fur eine erfolgreiche Karriere, v/d/f-
Hochschulverlag AG, Zurich, 2003,

geb., 292 S., Fr. 72.—, € 49.80, ISBN
37281 2852 X, E-Mail: verlag@vdf.ethz.ch
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