Zeitschrift: Comtec : Informations- und Telekommunikationstechnologie =
information and telecommunication technology

Herausgeber: Swisscom

Band: 81 (2003)

Heft: 9

Artikel: Sicherer Fernzugriff auf das Firmennetz
Autor: [s.n]

DOl: https://doi.org/10.5169/seals-876679

Nutzungsbedingungen

Die ETH-Bibliothek ist die Anbieterin der digitalisierten Zeitschriften auf E-Periodica. Sie besitzt keine
Urheberrechte an den Zeitschriften und ist nicht verantwortlich fur deren Inhalte. Die Rechte liegen in
der Regel bei den Herausgebern beziehungsweise den externen Rechteinhabern. Das Veroffentlichen
von Bildern in Print- und Online-Publikationen sowie auf Social Media-Kanalen oder Webseiten ist nur
mit vorheriger Genehmigung der Rechteinhaber erlaubt. Mehr erfahren

Conditions d'utilisation

L'ETH Library est le fournisseur des revues numérisées. Elle ne détient aucun droit d'auteur sur les
revues et n'est pas responsable de leur contenu. En regle générale, les droits sont détenus par les
éditeurs ou les détenteurs de droits externes. La reproduction d'images dans des publications
imprimées ou en ligne ainsi que sur des canaux de médias sociaux ou des sites web n'est autorisée
gu'avec l'accord préalable des détenteurs des droits. En savoir plus

Terms of use

The ETH Library is the provider of the digitised journals. It does not own any copyrights to the journals
and is not responsible for their content. The rights usually lie with the publishers or the external rights
holders. Publishing images in print and online publications, as well as on social media channels or
websites, is only permitted with the prior consent of the rights holders. Find out more

Download PDF: 13.04.2026

ETH-Bibliothek Zurich, E-Periodica, https://www.e-periodica.ch


https://doi.org/10.5169/seals-876679
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=de
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=fr
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=en

ENTERPRISE COMMUNICATION
SERVICES

=] = i = B

Remote Access Service
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Ob zu Hause oder unterwegs, mit
dem neuen Remote Access Service
(RAS) von Swisscom Enterprise Solu-
tions besteht ein sicherer, mobiler
Fernzugriff auf das Firmennetz. Wo
immer man sich befindet, mit einem
«Klick» kann man aus der Ferne ein-
fach und schnell auf das unterneh-
mensweite Netzwerk zugreifen.

wisscom Enterprise Solutions hat in
S den letzten Monaten viel in die Ent-

wicklung von RAS investiert. Das
Resultat ermdglicht es, von einer noch
grosseren Produktivitdt zu profitieren,
beispielsweise dank des Einsatzes der
Wireless-LAN-Technologie.
Telearbeit nimmt weiter zu. Denn die to-
tale Konnektivitat zum Firmennetz 6ffnet
vollig neue Perspektiven fur bestehende
Geschéaftsmodelle. Wéhrend Sitzungen,
bei Kundenbesuchen, unterwegs oder zu
Hause auf samtliche firmeninterne Daten
wie Intranet, Server, Outlook oder spezifi-
sche Anwendungen vollig transparent zu-
greifen zu kénnen, ermoglicht eine Stei-
gerung der Effizienz und eine nachhaltige
Optimierung der eigenen Wertschop-
fungskette. Die gew(inschten Informatio-
nen kénnen mit dem Remote Access Ser-
vice zum richtigen Zeitpunkt verarbeitet
und weitergeleitet werden — und dies
weltweit. Management, Vertrieb, Consul-
ting, Aussendienst und IT-Support haben
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mit dem Remote Access Service die Ga-
rantie eines standigen Zugangs zu wichti-
gen und zeitkritischen Informationen.

Neu lber das Internet

Bei der neuen Losung RAS over IPSS (In-
ternet Protocol Standard Service) erfolgt
der Fernzugriff auf das Firmennetz tber
PSTN, ISDN, GSM und HSCSD (Btindeln
von vier Kanalen zu 14,4 kbit/s) sowie via
Internet (ADSL, Kabel, PW-LAN und Mo-
bile-IP). Die Flexibilitat ist fur den Enduser
dank dem Einsatz von Internet mit ADSL,
Kabel und Public Wireless LAN (PW-LAN)
als Zugangstechnologien markant gestei-
gert worden. Swisscom Mobile betreibt
in der Schweiz bereits rund 200 PW-LAN
Hotspots. Das User Management erfolgt
bei RAS over IPSS via webbasierter Be-
nutzeroberflache. Hier kénnen von au-
thorisierten Personen innerhalb von zwei
Sekunden bis zu maximal 5000 User re-
gistriert werden. RAS over IPSS ist unein-
geschrdnkt kompatibel mit einer der
fihrenden Netzwerkverbindungslésun-
gen, mit LAN-| over IPSS®, und stellt so-
mit die ideale Ergénzung zu diesem stark
verbreiteten VPN Service dar.

Swisscom Enterprise Solutions hat dem
Bereich der Sicherheit besondere Auf-
merksamkeit geschenkt. Der Remote Ac-
cess Service beinhaltet dank starker Au-
thentifizierung und Autorisierung mittels
eines eigenen RADIUS-Protokolls sowie
fir den Zugang Uber das Internet dank
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der Anwendung modernster Technolo-
gien und Verschlisselungstechniken
(3DES), eine dusserst hohe Zugriffssicher-
heit gegenliber unerlaubten Dritten. Zu
den Vorteilen von RAS over IPSS gehéren
auch die leichte Budgetierbarkeit und
eine hohe Serviceskalierung. Swisscom
Enterprise Solutions nutzt als erstes Un-
ternehmen in Europa die neusten Cisco-
Technologien, die eine markante Er-
héhung der Produktivitat und eine Re-
duktion der Kosten mit sich bringen.

Reporting Tool

Mit Hilfe des Swisscom Insight Service,
eines tdglich aktualisierten webbasierten
Reporting Tool, erhalt der Kunde einen
umfassenden Uberblick tiber sein Kom-
munikationsprofil, die aufgelaufenen
Dial-up-Kosten (Kostentransparenz) und
eine detaillierte Sicht der einzelnen Be-
nutzerverhalten. Alle Service-Elemente
des Netzwerks werden rund um die Uhr
Uberwacht und durch das Customer
Care Center von Swisscom verwaltet. Ein
Vollzeit besetztes Helpdesk und ein kom-
petenter technischer Support gewahrleis-
ten eine professionelle Unterstiitzung in
allen Situationen. [2]

Infos: Swisscom Enterprise Solutions AG,
Tel. 0800 800 900, Fax 0800 800 901,
Homepages:
www.swisscom.com/enterprise-solutions
und www.swisscom.com/ras
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