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TELEKOMMUNIKATION UND

GESELLSCHAFT

Wo steht die Informationsgesellschaft Schweiz?

Die Schweiz belegt im internatio-
nalen Vergleich beziiglich Ausbau,
Qualitat und Verfugbarkeit der In-
formatik- und Kommunikation-
sinfrastruktur einen Spitzenrang. Sie
hat technisch gute Voraussetzungen,
an der so genannten Informations-
gesellschaft — oder vielleicht treffen-
der: an der «Informationswirtschaft»
- teilzunehmen; an einer Wirtschaft,
die sich immer starker auf die neuen
Informations- und Kommunikations-
technologien abstiitzt.

zu sein hat viele Dimensionen. Die

neuen Technologien unmittelbar anzu-
wenden oder selber daran mitzuent-
wickeln ist eine davon. Sie mittelbar zu
nutzen, beispielsweise mit der wachsen-

I n dieser Wirtschaft wettbewerbsfahig

HANS SIEBER, BERN

den Informationsflut umzugehen, Infor-
mation zu finden, daraus Wissen und
Innovationen zu schaffen, ist die wohl
noch grossere Aufgabe. Angesichts des
Potenzials, der Dynamik und der Kom-
plexitdt der rasenden Entwicklung ist ei-
nes klar: Bildung, Bildung und nochmals
Bildung wird auf allen Ebenen zur per-
manenten Herausforderung.

Wo stehen wir heute?

Wie sieht es aus mit der Aus- und Wei-
terbildung im Bereich der neuen Infor-
mations- und Kommunikationstechnolo-
gien? Wie ist das Wissen der Lehrkrafte
aller Stufen einzuschatzen? Bringt unser
Bildungssystem gentigend Nachwuchs
fur die wachsenden Bedurfnisse der be-
troffenen Branchen hervor? Wie sind
Forschung und Entwicklung positioniert,
wie kénnen die neuen Technologien ge-
férdert werden? Sind wir zum perma-
nenten Lernen gerUstet und bereit? Wel-
che Beitrage kann der Bund leisten,
welche Massnahmen sind geplant?
«Das Internet wird ftr Unternehmen zur
Existenzfrage. Wer jetzt nichts unter-

nimmt, ist in finf Jahren weg vom Fens-
ter.» Diesem Zitat von Rudolf Fischer, Di-
rektor der Arthur D. Little (Schweiz), wird
wohl niemand widersprechen. Der CEO
von Sun Microsystems, Scott McNealy,
geht noch wesentlich weiter, wenn er
feststellt: «lch mdchte nie wieder in ein
Ladengeschaft.» Das Internet wird zum
Medium der Wirtschaft. Geschéaftsbezie-
hungen der Zukunft finden im Netz statt.
E-Commerce und E-Business werden
Wirtschaft und Gesellschaft tief greifend
verandern. Dabei ist das Internet nur ein
Ausdruck des viel zitierten Wechsels von
der Industrie- zur Informationsgesell-
schaft. Wir sind Zeitzeugen dieses span-
nenden, weil spannungsgeladenen Uber-
ganges vom Industrie- zum Informations-
zeitalter. Aber auch kritische Stimmen
sind zu horen, wie zum Beispiel diejenige
von Frederic Vester, der festellt: «Die
Informationsflle ist fir den Einzelnen
nicht mehr bewaltigbar.»

Gibt es eine gultige Begriffsbestimmung
der Informationsgesellschaft? Es gibt so
viele Definitionen wie Experten. Hier eine

kurze, pragnante Umschreibung: «Infor-
mationswirtschaft» lebt vom und mit
dem interaktiven Umgang mit Informa-
tionen und Wissen; das heisst deren Ge-
winnung, Speicherung, Verarbeitung,
Vermittlung, Verbreitung und Nutzung.
Die Informatik und die Telekommunika-
tion — bzw. ihre Verschmelzung zur Tele-
matik — sind die tragenden technologi-
schen Saulen fur den Umgang mit der
Ressource Information. Treibende Kraft
hinter allem aber ist die Digitalisierung
der Informationsinhalte, was den inter-
aktiven Umgang im heutigen Umfang
erst ermdglicht.

Die meisten Definitionen orientieren sich
an technischen Kriterien und beschreiben
vornehmlich das Handling von Informa-
tion. Wie aus Information Wissen und
daraus Innovation entsteht, erfassen sie
oft nicht. Zudem stehen sie vorwiegend
im Kontext wirtschaftlicher Anwendun-
gen und Bedurfnisse. Beim jetzigen
Stand der Diskussion ist der Arbeitsbe-
griff «Informationswirtschaft» eigentlich
treffender.
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Die Bedeutung der I+K-Technologien
wird weiter steigen

Die Informations- und Kommunikations-
technologien (I+K-Technologien) bilden
die Schlusseltechnologien des ausgehen-
den 20. Jahrhunderts. Ihre Beherrschung
und Weiterentwicklung sind fur Wirt-
schaft, Staat und Gesellschaft tberle-
benswichtig. Damit sind weit reichende,
Uber rein technische Belange hinausge-
hende Konsequenzen verbunden. Die
Verfugbarkeit von Informationen jeder-
zeit und Uberall wird zur Selbstverstand-
lichkeit. Ihre systematische gekonnte
Nutzung fuhrt zu besseren Arbeitsergeb-
nissen, erhdht die Wettbewerbsfahigkeit
der Wirtschaft, schafft neue Arbeits-
platze und kann die Teilnahme am ge-
sellschaftlichen Leben starken.

Die Uberwindung von Raum und Zeit be-
schleunigt das Wirtschaftsgeschehen auf
allen Stufen. Neue Konkurrenten dringen
selbst in lokale Markte ein. Die I+K-Tech-
nologien ermoglichen kleinen und mitt-
leren Unternehmen, als Global Player auf
dem Weltmarkt Fuss zu fassen. Der welt-
weite Wettbewerb verscharft sich. Die
Globalitat der Wirtschaft ist fur unser
Land nicht neu. Neu ist die Dynamik der
Prozesse und die Zuspitzung auf ein ein-
ziges Weltsystem. Uberall auf der Welt
steht tendenziell unendlich viel Informa-
tion zur Verfigung - zeitverzugslos und
nahezu gratis. Vorsprung durch Umset-
zen von Wissen in wertschopfungsinten-
sive Marktleistungen bleibt einer der
letzten, nur schwer kopierbaren Wettbe-
werbsfaktoren. Eine starke Wirtschaft
braucht deshalb eine starke Wissen-
schaft. Hier liegen unsere Potenziale und
Chancen. Die besonderen Herausforde-
rungen liegen darin, aus der Vielzahl von
hervorragenden Ergebnissen unseres
Wissenschaftssystems echte Innovatio-
nen zu Bundeln zu kreieren, das heisst,
Wissensvorspriinge am Markt, beim
Kunden in Profit umzusetzen. Die Qua-
litat und die Qualifikation der verfig-
baren Arbeitskrafte sind letztlich fur die
Wettbewerbskraft und die Innovations-
fahigkeit unserer Wirtschaft, fur die
Standortattraktivitat unseres Landes aus-
schlaggebend.

Strategische Bedeutung der Bildung
Dieser Hintergrund — Dynamik der Ent-
wicklung, Potenzial und Komplexitat der
resultierenden Systeme — setzt die strate-
gische Bedeutung der Bildung im umfas-
senden Sinn erst richtig ins Relief. Inno-
vationswettbewerb und Wissensgesell-
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schaft — oder eben Wissenswirtschaft —
erfordern nicht nur den technisch ver-
sierten, sondern auch den eigenverant-
wortlichen, selbstbewussten und mit-
gestaltenden Menschen.

Das bildungspolitische Ziel muss also
darin bestehen, die Féhigkeit zum sinn-
vollen Umgang mit den neuen Informati-
ons- und Kommunikationstechnologien
zu férdern und der Wirtschaft gentigend
ausgebildete Fachkrafte aller Stufen zur
Verfligung zu stellen. Nur so kénnen
freie Entfaltung der Personlichkeit, ge-
deihliches Zusammenleben und wirt-
schaftliche Wettbewerbsfahigkeit gleich-
zeitig realisiert werden. Die Bereitschaft
zum lebenslangen Lernen wird zur Vor-
aussetzung fur ein erfolgreiches Berufs-
leben. Neue Formen des Lehrens und des
Lernens mussen sich etablieren. Neben
der Fachkompetenz gewinnen Sozial-,
Methoden- und Kommunikationskompe-
tenz an Bedeutung.

Zur Ausgangslage unseres Landes
Die Schweiz befindet sich in einer gin-
stigen Ausgangslage. Sie belegt europa-
weit einen Spitzenplatz in der Ausstat-
tung von Unternehmen und Haushalten
mit Computern. Am 1. Januar 1998
waren in Schweizer Unternehmen
1775 000 Computer im Einsatz. Inner-
halb von zwei Jahren hat ihr Bestand
mit 25% um einen Viertel zugenom-
men.

Die Computerdichte ist hoch: An jedem
zweiten Arbeitsplatz steht ein PC, bei
den Blroarbeitsplatzen sind es tber
80%. Mehr als 41% der Haushalte sind
mit PCs ausgestattet. Damit nehmen wir
den vierten Platz unter den wichtigsten
Industriestaaten ein. Pro Kopf und Jahr
gibt die Schweiz 1600 Franken fur neue
Informations- und Kommunikationstech-
nologien aus. Jeder finfte Haushalt hat
einen Zugang zum Internet; bei den Un-
ternehmen ist es mehr als die Halfte.

Die Zahl der Computersysteme mit einer
Schweizer Internetadresse kletterte im
ersten Halbjahr 1998 um 80% auf rund
200 000 Einheiten; dies bedeutet die
zweithdchste Wachstumsrate aller
OECD-Lander.

Die Ubertragungsnetze der Schweiz sind
voll digitalisiert und in modernster Glas-
fasertechnologie realisiert. Immense
Ubertragungskapazititen stehen zur Ver-
figung. Trotzdem muss laufend ausge-
baut werden: Alle hundert Tage verdop-
pelt sich die Nachfrage nach Ubertra-
gungskapazitat.
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Das 1998 in Kraft getretene neue Fern-
meldegesetz hat dem Fernmeldemarkt
Schweiz einen Liberalisierungsschub ge-
bracht. Die Preise flr Telekommunikati-
onsdienstleistungen sinken; der Service
wird besser. Es entstehen neue Firmen
und neue Arbeitsplatze. Je nach Seg-
ment wachst der Markt zwischen 3 und
30% pro Jahr.

Fazit

Einer schnellen Einflhrung von neuen
Diensten und Applikationen stehen we-
der technische noch regulatorische Bar-
rieren entgegen. Aus dieser Optik darf
geradezu von optimalen Voraussetzun-
gen fur den Ubergang in die Informa-
tionswirtschaft gesprochen werden.

Ob diese glinstige Ausgangslage aller-
dings auch optimal genutzt wird, ist eine
andere Frage. So behaupten Experten,
der innovative, weil gekonnte Umgang
mit den neuen Informations- und Kom-
munikationstechnologien im internatio-
nalen Quervergleich sei noch stark ver-
besserungsbedurftig. Befragungen zei-
gen, dass die I+K-Technologien vor allem
genutzt werden, um Uber Rationalisie-
rungsmassnahmen Kosten zu senken,
und weniger, um mit neuen Produkten
und Dienstleistungen zu wachsen. lhr
Einsatz, beispielsweise zur aktiven Markt-
erschliessung, zu Mehrwert schaffenden
Innovationen, ist jedoch ungentigend.
Sodann ist die Schaffung von Mehrwer-
ten Uber eigene Entwicklungsleistungen
entlang der Wertschopfungskette «In-
halte, Netze, Transportebene, Kompo-
nenten und Endeinrichtungen» nur be-
scheiden. Wir importieren beispielsweise
mehr als die Halfte aller Software. Dies
bei einem stetig wachsenden Marktvolu-
men von derzeit etwa 10 Mia. Franken
pro Jahr. Angesichts der klar fokussierten
Programme zur Férderung der neuen
Informations- und Kommunikationstech-
nologien im Bildungswesen, wie sie in
der EU und anderen Landern mit erhebli-
chen Mitteln vorangetrieben werden,
laufen wir in der Schweiz Gefahr, ohne
wirksame Gegenmassnahmen in einen
empfindlichen Rickstand zu geraten.
Der eigentlich begrenzende Faktor im
Ubergang zur Informationswirtschaft ist
ein ausgepragter Mangel an Fachkraf-
ten. Eher konservative Schatzungen er-
geben folgendes Bild: Im letzten Jahr
haben gut 800 Informatikabsolventen
unsere Hochschulen und Fachhochschu-
len verlassen. Rund 200 Lehrlinge haben
ihr Fahigkeitszeugnis erhalten. Dies bei
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einem Bedarf von jahrlich rund 5000 bis
7000 Nachwuchsleuten allein zur Siche-
rung des Bestandes von gegenwartig
rund 130 000 Informatikern und 36 000
Kommunikationsfachleuten bei rund

10 000 nicht besetzten Stellen. Dazu
kommt eine krasse Untervertretung des
weiblichen Geschlechtes in der Informa-
tikausbildung. Nach Aussagen von Prof.
Carl August Zehnder von der ETH Zrich
sind im Studienjahr 1998/99 weniger als
10% der Studierenden weiblichen Ge-
schlechts; verglichen mit Anteilen zwi-
schen 40% und 50% in angelsachsi-
schen Landern.

Zudem muss eine den [+K-Technologien
angemessene Lehrerinnen- und Lehrer-
aus- und -weiterbildung auf allen Stufen
als ungentigend bezeichnet werden. Das
Bildungssystem Schweiz ist noch weit
davon entfernt, flachendeckend, fach-
und stufengerechten Unterricht unter
optimaler Nutzung der I+K-Technologien
anbieten zu kénnen. Hier sind vor allem
die Kantone gefordert, obliegt doch
ihnen die primare Zustandigkeit fur eine
adaquate Aus- und Weiterbildung von
Lehrerinnen und Lehrern.

Die Strategie des Bundesrates
Angesichts dieser Randbedingungen hat
der Bundesrat seine Strategie fur eine
Informationsgesellschaft in der Schweiz
formuliert. In seinen Grundsatzen legt er
fest:

—dass alle Einwohnerinnen und Einwoh-
ner der Schweiz chancengleichen Zu-
gang zu den neuen Informations- und
Kommunikationstechnologien erhalten
sollen;

—dass der technische und inhaltliche
Umgang mit den neuen Informations-
und Kommunikationstechnologien zu
einer Grundkompetenz des taglichen
Lebens werden muss;

— dass die Informationsgesellschaft sich
durch die Initiative aller und durch den
freien Wettbewerb, vor allem auf Initia-
tive der Privatwirtschaft, entwickeln
soll;

— dass die Entwicklung zur Informations-
gesellschaft Vertrauen in die neuen
Informations- und Kommunikations-
technologien voraussetzt und der ord-
nungspolitische Rahmen sorgfaltig
abzustimmen ist. Dabei soll die Selbst-
regulierung den Vorrang vor staatlicher
Regelung haben.

Der Bundesrat bewegt sich mit dieser
Haltung auf der Linie der internationa-
len Bestrebungen, die vorab in den

USA und in der EU breit diskutiert und
auch mit enormen Mitteln unterstitzt
werden.
Aus diesen Grundsatzen hat der Bun-
desrat acht Aktionsfelder hergeleitet,
namlich:

- Bildungsoffensive

—generelle Férderung eines technisch
hoch stehenden Angebots im Bereich
der neuen Informations- und Kommu-
nikationstechnologien

- Schaffung von Rahmenbedingungen
flr eine verlassliche Nutzung des elek-
tronischen Geschéfts- und Behérden-
verkehrs

- konsequente Nutzung der [+K-Techno-
logien im Verwaltungsbereich

—sowie im Kulturbereich (kultureller Aus-
druck, Kunst, Museen, Bibliotheken,
offentliche Register und Archive)

— Gewahrleistung der Datensicherheit
betreffs Ubermittlung und Speicherung

— Rechtsfragen im Zusammenhang mit
den |+K-Technologien

— wissenschaftliche Beobachtung der
Entwicklungen bzw. der Wirksamkeit
der bundesratlichen Politik
Die Resultate der Bearbeitung dieser
acht Aktionsfelder werden dem
Bundesrat in Form eines Berichts mit
Antragen zugestellt.

Bildungsoffensive

Die nachfolgenden Ausfuhrungen be-

schrénken sich auf den prioritéren Be-

reich «Bildung» und hier auf die Aktivita-
ten des Bundes — insbesondere im Berei-
che der Berufsbildung — im Wissen, dass
der Bund bei weitem nicht der einzige,
vielleicht nicht einmal der wichtigste Ak-
teur auf dem dynamischen «Bildungs-
markt Informatik» ist.

Beispielhaft seien hier erwahnt:

— die enormen Inhouse-Weiterbildungs-
anstrengungen etwa von Grossbanken,
aber auch von auslandischen Telekom-
munikationsanbietern, die sich im Zuge
der Offnung auf dem Schweizer
Markt etabliert haben.

— die kaum mehr Uberblickbare Vielfalt
von Aus- und Weiterbildungsangebo-
ten privater Trager. So erwartet die
WISS — Ubrigens eine Schopfung des
Bundes aus den friihen 80er-Jahren —,
Marktfiihrerin in verschiedenen Seg-
menten der Informatikausbildung im
laufenden Jahr, Teilnehmerzahlen, aus-
gedrlickt in Teilnehmertagen, von rund
40 000;

—nicht zu vergessen die Bestrebungen
von Primar- und Oberschulen mit dem

Ziele, bereits auf dieser Stufe den Um-
gang mit den [+K-Technologien zur all-
taglichen Selbstverstandlichkeit werden
zu lassen (so sollen 54% aller Schul-
pflegen des Kantons Zurich formelle
Beschlisse gefasst haben, den Compu-
ter bereits in den Primarschulunterricht
zU integrieren; nur gerade 13% der
Schulgemeinden haben noch keine
diesbeziiglichen Plane);

— die vielfaltigen Umschulungsangebote
far Arbeitslose, finanziert im Rahmen
direkter arbeitsmarktlicher Mass-
nahmen der ALV.

Informatik # Informatik

Es gibt die anwendungsorientierte, die
eingebettete, die produkt- oder dienst-
leistungsorientierte sowie die ausbil-
dungsorientierte Informatik im weitesten
Sinne, einschliesslich Multimedia und
Spiele. Der angesprochene Mangel an
Fachleuten besteht auf den unterschied-
lichsten Qualifizierungsniveaus und in
den verschiedensten Tatigkeitsfeldern.
Diese reichen vom Unterhalt bis zur Wei-
terentwicklung von Hard- und Software,
Uber das transitorische Phdnomen wie
das «Jahr-2000-Problem», bis hin zur Ein-
fiihrung des Euro und bis hin zum Boom
von Internetanwendungen.

Mit Blick auf die Innovationsdynamik in der
Informatik Gberrascht es denn auch nicht,
wenn in rascher Folge sehr unterschiedli-
che Vorstellungen tber neue Berufe bzw.
Berufsbilder in diesem Bereich an uns her-
angetragen werden. Brauchen wir neben
der noch sehr jungen Berufslehre des Infor-
matikers und der noch jingeren des Me-
diamatikers beispielsweise einen Informati-
onsbroker, einen Webmaster, einen Web-
publisher und andere mehr? Dabei darf
nicht Ubersehen werden, dass die Anwen-
dung der Informatik in vielen Berufslehren
(wie KV, Berufe der Maschinenindustrie)
bereits seit Jahren ein pragendes Element
der Ausbildung darstellt. Nach ersten
Tendenzmeldungen aus einer vor kurzem
eingesetzten Taskforce durfte die Entwick-
lung in der beruflichen Grundbildung eher
auf eine Straffung denn auf eine weitere
Ausdifferenzierung der Berufe gehen, das
heisst auf eine Konzentration auf einen so
genannten tronc commun, um davon aus-
gehend Spezialisierungen, Vertiefungen im
Baukastensystem anbieten zu kénnen.

Geplante Bundesaktivitaten im
Berufsbildungsbereich

Die informatikrelevanten Aktivitdten des
Bundes liegen auf drei Aktionsfeldern,

COMTEC 1071999



die in einem inneren Zusammenhang
stehen:

— die Aktivitdten im Rahmen der Lehrstel-
lenbeschltsse | und Il des Parlamentes
— die Maglichkeiten des neuen Berufsbil-

dungsgesetzes
—das Engagement der Fachhochschulen
in 1+K-Technologien

Aktivitaten im Rahmen von

LBS lund Il

Mit Blick auf die bekannten Ungleichge-

wichte am Lehrstellenmarkt hat das Par-

lament im Frihjahr 1997 60 Mio. Fran-
ken gesprochen, um Uber gezielte Aktio-
nen von Bund und Kantonen sowie den

Akteuren der Wirtschaft das Lehrstellen-

angebot in den Jahren 1997, 1998 und

1999 zu verbessern. Dieser so genannte

LBS I wird durch einen — mit 100 Mio.

Franken dotierten — Nachfolgebeschluss,

der auf den 1. Januar 2000 in Kraft tritt,

abgel6st. Dieser verfolgt folgende Ziele.

Er will:

—die Losung der quantitativen und vor
allem der strukturellen Probleme am
Lehrstellenmarkt vorantreiben;

— die Durchsetzung der Chancengleich-
heit zwischen Frauen und Méannern
fordern;

— Reformprojekte unterstiitzen, die sich
bereits an den Neuerungen des kinfti-
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gen Berufsbildungsgesetzes orientie-

ren, das spatestens auf den 1. Januar

2003 in Kraft treten soll.
Die Informatiklehre ist ein junges Kind
der Berufsbildung. Erst seit funf Jahren
ist es moglich, tGber diese Lehre den Ein-
stieg in das Fachgebiet Informatik zu fin-
den. Beschritten 1994 landesweit erst 75
Jugendliche diesen Weg, waren es letz-
tes Jahr bereits 774; fir dieses Jahr rech-
nen wir mit weit Gber 1000 neuen Lehr-
verhaltnissen. Zur reinen Informatiklehre
waurden in den letzten Jahren sechs wei-
tere Berufsbilder ins Angebot aufgenom-
men, vom Applikationsentwickler, Gber
den Multimediahandler bis hin zum
Mediamatiker. Auch in diesen Segmen-
ten hat sich die Zahl der Lehrverhaltnisse
zwischen 1994 und 1998 rund verzehn-
facht.
Mit den Mitteln, die uns im Rahmen der
Lehrstellenbeschlisse | und Il zur Ver-
fugung stehen, werden die folgenden
Aktionen realisiert:

Modellversuch fiir ein

Basislehrjahr Informatik

Bekanntlich ist die Informatik- und Kom-
munikationsszene unseres Landes durch
eine Vielzahl hoch spezialisierter Klein-
und Kleinstbetriebe gekennzeichnet.
Infolge der spezialisierungsbedingten
Schranken ist es diesen Betrieben viel-
fach schwer moglich, sich in der Lehr-
lingsausbildungsbetreuung im erwinsch-
ten bzw. im erforderlichen Ausmass zu
engagieren.

Im kommenden August startet das BBT
in verschiedenen Landesteilen zu insge-
samt zehn Modellversuchen unter dem
Slogan «Basislehre Informatik». Rund
250 Ausbildungsplatze werden mit dem
Ziele geschaffen, ausgewahlten Jugendli-
chen an einer zentralen Institution eine
systematische Berufseinfiihrung und eine
erweiterte schulische Ausbildung zu ver-
mitteln. Nach diesem Basislehrjahr kon-
nen die Betriebe auf besser vorbereitete
Lehrlinge zuriickgreifen; gleichzeitig wer-
den die Betriebe von der besonders
betreuungsintensiven Grundeinfihrung
entlastet.

Pilotprojekt Mediamatiker

Unter dem Stichwort Sigmedia sollen in
so genannten Project Learning Centers
zweijahrige Grundausbildungen fir Me-
diamatikerlehrlinge angeboten werden
mit dem Ziel, die gesamtschweizerische
Einfihrung dieses Berufes zu beschleuni-
gen. Ziel dieser Modellversuche ist weit
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weniger eine kurzfristige Entlastung der
Lehrstellenproblematik als vielmehr der
Gewinn empirisch erhéarteter Auf-
schlisse, inwiefern Uberbetriebliche Ba-
sislehrjahre fur Betriebe und fur Jugend-
liche attraktiv sind und dazu beitragen,
die Ausbildungsbereitschaft der Betriebe
zu steigern.

Das BBT rechnet, in den Jahren 2000
und 2001 je 500 solche Ausbildungs-
platze in Basislehrjahren anbieten zu
kénnen.

Anschubfinanzierung

Parallel zur Férderung des Basislehrjahres
an zentralen Lernorten gilt es, die Ausbil-
dungsbereitschaft der Betriebe Uber wei-
tere Massnahmen zu erhoéhen. Eine der
erfolgversprechendsten Moglichkeiten
sieht das BBT darin, den Zusammen-
schluss mehrerer Klein- und Kleinstfirmen
zu professionell gecoachten Ausbildungs-
verblinden Uber eine entsprechende An-
schubfinanzierung zu fordern. Ausbil-
dungsschritte, die sich zentralisieren las-
sen, sollen im Verbund durchgefthrt, der
administrative Aufwand, spezifische Be-
treuungserfordernisse vom Coach oder
Begleiter wahrgenommen werden.

Berufsbildungsgesetz

Der LBS Il verschafft dem Bund ein ei-

gentliches Experimentierfeld, um gewisse

Innovationen des neuen BBG sozusagen

empirisch austesten zu kénnen. Einige

Neuerungen des neuen BBG, die fur I+K-

Technologien relevant sein kénnten:

- Schaffung von Berufsfachschulen mit
einer zwingenden Integration betriebli-
cher Praktika in das Gesamtangebot

— flexible Gestaltung der Ausbildungs-
gange

— Entschlackung bei gleichzeitiger Verwe-
sentlichung der Berufsbildungsregle-
mente und ihre Ablésung durch Ausbil-
dungsordnungen

— Forderung der horizontalen und verti-
kalen Durchlassigkeit Gber die Entkop-
pelung von Bildungsgangen und for-
malen Abschlissen (wichtig fir Perso-
nen mit gebrochenen Biografien)

— Forderung der berufsorientierten Wei-
terbildung Uber eine engere Verzah-
nung von Grund- und Weiterbildung

— Ubergang zu einer vermehrt nachfra-
georientierten Finanzierung

— Zertifizierung von Angeboten in diesen
Bereichen

— Abbau von Wettbewerbsverzerrungen
zwischen privaten und 6ffentlichen An-
bietern
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I+K-Technologien auf
Fachhochschulstufe

1997 haben die Fachhochschulen etwa
200 Informatikabsolventen in die Berufs-
praxis entlassen; Studiengange in Infor-
matik wurden nur gerade von zwolf
Schulen angeboten. Die Tendenz ist auch
auf dieser Stufe erfreulicherweise stei-
gend. Zwischen 1995 und 1998 haben
die Studentenzahlen um nicht weniger
als 600 zugenommen.

Derzeit befinden sich tber 1350 Studie-
rende der technischen Informatik sowie
der Wirtschaftsinformatik in Ausbildung,
davon 243 berufsbegleitend. Auch das
Angebot an Ausbildungsplatzen wachst.
So wurden im vergangenen Jahr an vier
Schulen neue Lehrgange in Wirt-
schaftsinformatik eingefihrt; weitere
drei befinden sich in Planung.

Wenn alle die skizzierten Massnahmen
auf Stufe Berufslehre zu greifen begin-
nen, ist damit zu rechnen, dass die Fach-
hochschulen mit einem deutlichen An-
stieg der Nachfrage nach Studienplatzen
in Informatik konfrontiert werden. Nach
bisherigen Erfahrungswerten zu schlies-
sen, werden rund zwei Drittel der Leute
mit abgeschlossener Berufslehre in Infor-
matik den Weg Uber die Berufsmaturitdt
in Richtung FH einschlagen.

Nationales Kompetenzzentrum
«Telekommunikation»

Die Fachhochschulen sollen, wie auch
die Universitaten und ETH, nach dem
Willen des Gesetzgebers thematische
Schwerpunkte bilden. Diese Schwer-
punktbildung soll durch den Aufbau von
einigen wenigen nationalen Kompetenz-
netzen geschehen, die in allen Bereichen
des erweiterten Leistungsauftrages der
Fachhochschulen (Aus- und Weiterbil-
dung sowie Dienstleistungen zugunsten
der Wirtschaft) ein Uberdurchschnittli-
ches Leistungsprofil aufweisen. Der Auf-
bau von nationalen Kompetenznetzen
soll den Weg ebnen, um allmahlich das
Leistungsprofil der Fachhochschulen auf
neue, zukunftstrachtige Bereiche auszu-
richten, sagen uns doch die Experten,
das Technologieportfolio der Schweiz sei
noch zu stark auf die traditionellen Tech-
nologiefelder ausgerichtet. Die Kommis-
sion fur Technologie und Innovation (KTI)
hat im Jahr 1998 diesen Prozess eingelei-
tet, der mehrere Jahre beanspruchen
wird.

Nach zahlreichen Gesprachen mit den
Fachhochschulen, nach Konsultation der

Fachhochschul-Tragerschaften, des

Schweizerischen Fachhochschulrates so-

wie der Eidg. Fachhochschulkommission

und in Abstimmung mit der Strategie

des ETH-Rates schlagt die KTl folgende

Themen fir eine erste Runde moglicher

nationaler Kompetenznetze vor:

— Mikrosystemtechnik

—Holz

— Gebéaudetechnik und thermische
Energie

— Werkstoffe und deren Verarbeitung

— Biotechnologie

— Fahrzeugtechnik

— Telekommunikation; gebildet mogli-
cherweise aus den FH in Fribourg, Biel
und Chur

— Produktion und Logistik

Aktionsprogramm «soft[net]»

Die Wertschopfung mit «Schweizer Soft-
ware» soll wachsen. Aufbauend auf den
Ergebnissen einer zweijahrigen Machbar-
keitsphase wird im Zeitraum 2000 bis
2003 ein Aktionsprogramm «soft[net]»
zur Starkung der Wettbewerbsfahigkeit
der Wirtschaft durchgefthrt. Sein Fokus
liegt auf Informatik, Telematik und Multi-
media und richtet sich besonders auf die
Starkung der Anwendenden sowie der
Unternehmensleistung unserer von KMU
gepragten Softwareindustrie.

Ein erster Arbeitsschwerpunkt im neuen
Aktionsprogramm liegt — in Ergdnzung
zu den oben erwahnten Planen der KTl —
im Aufbau und Betrieb eines nationalen

Kompetenzzentrums bzw. Kompetenz-
netzwerkes «Software» auf der Ebene
der Fachhochschulen. Aufgrund der be-
sonderen Ausgangslage wird die Wirt-
schaft gezielt in die Spezifikation des
Leistungsauftrages einbezogen. Im Vor-
dergrund stehen die drei folgenden
Themen: E-Commerce, virtueller Lern-
raum sowie das Kommunikationsmana-
gement.

Virtueller Campus Schweiz

Die I+K-Technologien eréffnen neue
Méoglichkeiten fur die Gestaltung des
Unterrichts und fuhren letztlich zu ein-
schneidenden Veranderungen in der Art
und Weise, wie unterrichtet wird. Stich-
worte dazu sind selbstandiges Lernen
mit computerbasierten Multimediasyste-
men, interaktives Teleteaching, Distant
Learning, bis zum so genannten virtuel-
len Lernraum.

Gemass der Botschaft des Bundesrates
Uber die Forderung von Bildung, For-
schung und Technologie in den Jahren
2000-2003 wird der Bund (zusammen
mit den Kantonen) ein gross angelegtes
Projekt unter dem Obertitel «Virtueller
Campus Schweiz» lancieren. Dieses
wurde bisher fast ausschliesslich von den
Universitaten bzw. der Schweizer Hoch-
schulkonferenz vorbereitet. Es ist fur die
Entwicklung der Fachhochschulen &us-
serst wichtig, dass auch sie sich in dieses
Grossprojekt einklinken. Das BBT ist
bereit, die Integration der FH in dieses

i
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System auch finanziell zu unterstttzen.
Eine erste Ausschreibung fur Projekte des
Virtuellen Campus Schweiz soll noch im
Oktober dieses Jahres erfolgen.

Nur viele Bache ergeben einen Fluss
Mit Blick auf die Dynamik der I+K-Tech-
nologien, ihre Durchdringung aller Le-
bensbereiche und den damit verbunde-
nen Anpassungsdruck auf unsere Bil-
dungsstatten fuhlt man sich unwillkdrlich
an jenes bitterbose Zitat von Alexander
von Humboldt erinnert: «Es braucht rund
funfzig Jahre, um Fehler in einem Bil-
dungssystem zu erkennen, und
nochmals fiinfzig Jahre, um sie zu
korrigieren.»

Die Forderung des beruflichen Nach-
wuchses kann nur in gelebter Partner-
schaft zwischen Bund, Kantonen und
den Organisationen der Wirtschaft bzw.
der Arbeitswelt wahrgenommen werden.
Grundsétzlich bietet die Wirtschaft die
betriebliche Grund- und Weiterbildung
vor Ort an; die Kantone stellen die schu-
lischen Ausbildungsstatten bereit und
der Bund legt die Strategie, die Entwick-
lung und Steuerung des Grundsystems
fest und sorgt fur die Koordination.

So gesehen ist es die primare Aufgabe der
offentlichen Bildungstrager, die wesentli-
chen Grundgemeinsamkeiten auf einem
Wissensgebiet herauszuarbeiten und
diese in entsprechende Bildungsangebote
einfliessen zu lassen. Von den Kantonen

erhofft sich das BBT nicht nur den Slogan
«Schulen ans Netz», sondern vielmehr
und prioritar ein verstarktes Engagement
in der Aus- und Weiterbildung der Lehr-
krafte, um diese zu befahigen, einen der
gekonnten Nutzung der I+K-Technologien
stufengerechten Unterricht zu erteilen.
Von der Wirtschaft erhofft sich das BBT
nicht nur ein starkeres Engagement vor
allem in der Lehrlingsausbildung — dies
als notwendiges Pendant zu den geschil-
derten Aktionen des Bundes im Berufs-
bildungsbereich —, sondern auch, bei-
spielsweise Uber eine verstarkte Koope-
ration mit den Fachhochschulen etwa

im Bereich der NDS, einen namhaften
Beitrag zur Beschleunigung und Ver-
breiterung des Know-how-Transfers

im Bereich der [+K-Technologien.

Prof. Dr. Hans Sieber, Direktor des
Bundesamtes fiir Berufsbildung und
Technologie (BBT) und Président der
Kommission fur Technologie und
Innovation (KTI)

Summary

Where is the Swiss information society?

In an international comparison, Switzerland is a leader in terms of the structure,
quality and availability of the IT and communications infrastructure. It has good
technical prerequisites for participating in the so-called information society, or
perhaps more appropriately the “information economy”, an economy which is in-
creasingly reliant on the new information and communications technologies.
There are many dimensions to being competitive in this economy. One is to apply
these new technologies directly or to help develop them oneself. Benefiting from
them indirectly, for example handling the growing flood of information, finding
information, creating knowledge and innovations from it, is the even greater task.
In view of the potential, the dynamism and the complexity of the rapid develop-
ment, one thing is clear: education, education and education will become a per-

manent challenge at all levels.
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Neue Entwicklungen am ATM-Markt
Toshiba hat den ersten optischen Trans-
ceiver herausgebracht, der das Small
Multimedia Interface (SMI) verwendet,
Ubernommen auch von Sony und Mat-
sushita. In dem kleinen Plastiksteckver-
binder verbirgt sich eine Leuchtdiode, die
bei 650 nm abstrahlt. Sie ermdglicht eine
interaktive Datenverbindung tGber 20 m,
mit einer Ubertragungsrate von 125
Mbit/s. Zum gleichen Zeitpunkt stellte
das Unternehmen auch einen ATM-Chip-
satz vor: Dieser kann Multimediadaten
aus dem Internet mit 20 Gbit/s Uber ins-
gesamt 32 Ports zu je 622 Mbit/s abho-
len. Die Serienproduktion des Chipsatzes
soll noch in diesem Jahr aufgenommen
werden.

Toshiba Corporation

72 Horikawacho, Saiwai-ku
Kawasaki

Kanagawa 210

Japan

Tel. +81-44-54 93 000

Fax +81-44-55 56 088

Auch Japan macht photonische
Kristalle

Photonik gilt als eine der «Killertechno-
logien» flUr das nachste Jahrhundert:
Sie ert6ffnet die Moglichkeit, opto-
elektronische Chips zu bauen, die die
heutigen Siliziumchips in der Leistungs-
fahigkeit um das 100fache Ubertreffen
werden. Basiselemente sind photoni-
sche Kristalle, die die Funktion der
Transistoren in herkommlichen Chips
Ubernehmen mussen. Sie haben Durch-
messer von unter 40 nm und werden in
Arrays angeordnet. Das japanische
JRCAT (Join Research Center for Atom
Technology) berichtet jetzt tber ein
erstes Array mit 40 000 solcher Kristall-
pfeiler, die in Abstanden von 270 nm
gedtzt wurden und eine Flache von
2500 pm? einnahmen. Damit konnte
man innerhalb des Arrays Licht mit 800
nm Wellenlange sowohl in Luft als auch
in Wasser leiten. Bis man daraus aber
selbst einfache optische Chips wird
machen konnen, wird wohl noch ein
Jahrzehnt vergehen.

Atomic Energy Society of Japan
1-13, Shimbashi 1-chome
Minato-ku, Tokyo 105

Japan
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