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FIRMEN + PRODUKTE

Channel-Programm

ISOCOR, ein Anbieter von Internet-,

Messaging- und Meta-Directory-Losun-

gen, lanciert ein neues Business-Partner-

Programm fir den Verkaufskanal in der

Schweiz, um den Bedrfnissen von Sy-

stemintegratoren, Lésungs- und Internet-

Service-Providern (ISP), die in kleinen,

mittleren und grossen Unternehmen mit

heterogenen Systemumgebungen kun-
dengerechte und integrierte Lésungen
realisieren wollen, Rechnung zu tragen.

Die Vorteile fur den Verkaufskanal im

Business-Partner-Programm sind unter

anderem:

— gemeinsame Marketingaktivitaten und
Business-Development- Unterstiitzung;

— gemeinsame Kundenakquisition;

- Zugang zu den Produkten von ISOCOR
fur Kundenprojekte;

- produktespezifische Ausbildungskurse
auf verschiedenen Plattformen (Win-
dows NT und Unix);

— Dienstleistungsdifferenzierung gegen-
Uber dem Mitbewerber;

- regelmassige Partner-Briefings;

— Business-Partner-CD mit aktuellen In-
fos.

Das Partner-Programm ist in vier Partner-

kategorien unterteilt:

— Premium-Alliance-Partner — Unterneh-
men, das mit ISOCOR neue Lésungen
und Services entwickelt und Business-
Development-Aktivitaten in neuen
Marktsegmenten plant und realisiert;

— Alliance,Partner — Hersteller von Hard-
ware- und/oder Software- Produkten
und/oder Services komplementar zu
ISOCOR zur Entwicklung eines Distri-
butionskanals mittels Joint-Marketing-
Programmen und Partneraktivitaten
fir das Business Development.

— ISV-Partner (Independent Software
Vendor) — der ISV-Partner entwickelt,
produziert und vermarktet Softwarelo-
sungen. Die Partnerschaft mit ISOCOR
basiert auf der gemeinsamen Koopera-
tion und dem bilateralen Commitment,
integrierte Losungen fur E-Commerce
und Security-Projekte anzubieten.

— Solution-Partner — bieten Services fiir
Consulting, Business Process Reen-
gineering, Systemintegration (Desktop-
Applikationsintegration, Datenprozess-
Management, GroupWare) und/oder
Outsourcing und Professional Services
an.

ISOCOR Switzerland AG
Technoparkstrasse 1

CH-8005 Zurich

Tel. 01 445 28 90

Fax 01 445 28 95

E-Mail: Urs.Kaufmann@isocor.com
http://www.isocor.ch

Testen des Netzwerkes

Pegasus™ ist eine Netzwerkmanage-
ment-Software zur Uberwachung von
End-zu-End-Antwortzeiten auf der Appli-
kationsebene. Hergestellt von Ganymede
Software Inc., wird das Produkt in der
Schweiz durch die ete-hager ag vertrie-
ben. Pegasus™ unterstltzt 15 Betriebs-
systeme (von Windows 3.1 Uber Unix bis
zu MVS), von denen aus die Netzwerk-
performance in bezug auf Antwortzeiten
und Datendurchsatz getestet werden
kann. Die Uberwachung von Antwortzei-
ten und Durchsatz Gber Multiprotokoll-
Netzwerke (TCP. SNA und IPX) macht Pe-
gasus™ zu einem geeigneten Werkzeug
fur die Uberwachung der Netzwerklei-
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stung. Der Netzwerkmanager wird auf
einen allfalligen Leistungsabfall aufmerk-
sam gemacht, bevor sich dieser beim Be-
nutzer bemerkbar macht. Ausserdem
kann Pegasus™ zur Trendanalyse einge-
setzt werden und stellt so wertvolle
Daten zur Kapazitatsplanung zur Ver-
figung. Berichte konnen entweder in
Kurz-oder Vollversion auf regelméssiger
Basis oder ad hoc (einmalig) abgerufen
werden und tragen zum Abschluss und
zur Unterstitzung realistischer War-
tungs- und Leistungsvertrage (SLA) bei.

ete-hager ag

Bielstrasse 26

CH-3250 Lyss

Tel. 032 384 44 88

Fax 032 384 42 73
http://www.ete-hager.ch

N-PLEX Global

ISOCOR gibt bekannt, dass sich agri.ch,
einer der grossten Schweizer Internet-
Service-Provider, fUr den Einsatz von N-
PLEX Global — Global Directory Server
und N-PLEX WebExpress — entschieden
hat. agri.ch wird dadurch seine Marktlei-
stungen wie «free E-Mail-Service» und
die neue elektronische Shopping-Infra-
struktur in der Schweiz und weltweit sei-
nen Kunden anbieten kénnen. Das neue
Marktleistungskonzept von agri.ch sieht
vor, neben seinen bestehenden und
neuen Kunden weltweit ein bis zwei
Millionen Benutzer zu bedienen.

ISOCOR Switzerland AG
Technoparkstrasse 1

CH-8005 Zurich

Tel. 01 445 28 90

Fax 01 445 28 95

E-Mail: Urs.Kaufmann@isocor.com
http://www.isocor.ch

agri.ch AG

Laurstrasse 10

CH-5200 Brugg

Tel. 056 450 21 11

Fax 056 441 14 00
E-Mail: honegger@agri.ch
http://www.agri.ch

Telefonieverkabelung

Die universelle Gebdudeverkabelung hat
sich international durchgesetzt. Dabei
dominieren nach wie vor Verkabelungen
gemass Kategorie 5 (100 MHz). Neue
Standards fur die Kategorie 6 (200 MHz)
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und die Kategorie 7 (600 MHz) werden
in den Normengremien intensiv disku-
tiert. In der Sekundarverkabelung (Back-
bone) wird zwischen der Telefonie- und
der EDV-Verkabelung unterschieden. In
der Telefonieverkabelung werden Mehr-
fachkabel der Kategorie 3 verwendet,
wohingegen in der EDV-Verkabelung
vorwiegend Lichtwellenleiter zum Einsatz
kommen. Beide Verkabelungen werden
im Stockwerkverteiler abgeschlossen.
Dafur braucht es eine Schnittstelle.
Reichle & De-Massari bietet fur den Ab-
schluss der Telefonieverkabelung in der
Sekundéarebene und fir die Uberfilhrung
auf die Tertiarebene (Horizontalverkabe-
lung) drei innovative Verkabelungslésun-
gen an:

— Steckrangierverteiler SRV-Patch;

— THE Sprach-Rangierfeld;

— RJ-Interface auf VS-Standard-Leisten.
Bei allen Varianten profitiert der Installa-
teur von der werkzeugfreien Anschluss-
technik «Easy Lock». Alle drei Rangier-
felder lassen sich dank der 19"-Technik
in die universelle Gebaudeverkabelung
integrieren.

Reichle & De-Massari AG
Binzstrasse 31

CH-8620 Wetzikon ZH
Tel. 01 933 81 11

Fax 01 930 49 41

Protokoll-Analyzer

Der WireSpeed 622 Mbit/s ATM Proto-
koll-Analyzer ist ein portables Fehler- und
Leistungsmanagement-Tool fir High-
Speed-ATM-Backbones. Dank der auf
Java basierenden Benutzeroberflache fir
Windows NT und einer speziell ent-
wickelten Netzwerkkarte untersttzt der
WireSpeed Geschwindigkeiten bis zu
622 Mbit/s. Der WireSpeed erfullt die
Testanforderungen von heutigen Back-
bone- und High-Speed-Server-Links. Rie-
sige Datenmengen, Sprach- und Video-

COMTEC 3/1999

dienste, die auf diesen Backbones Uber-
tragen werden, fordern ein hohes Mass
an Verflgbarkeit und Dienstqualitat.
Deshalb erlaubt der WireSpeed mit sei-
nen erweiterten Datenanalyse- und Stati-
stikmoglichkeiten, diese Hochgeschwin-
digkeits-Links praventiv zu Uberwachen,
gegebenenfalls zu warten und Netz-
werkprobleme zu l6sen.

ete-hager ag

Bielstrasse 26

CH-3250 Lyss

Tel. 032 384 44 88

Fax 032 384 42 73
http://www.ete-hager.ch

HotStream

An der European Banking Technology
Fair ‘98 demonstrierte der Siemens-Be-
reich «Information and Communication
Networks» erstmals seine Filtertechnik
fur die Ubermittlung von Videomaterial
Uber das Internet. Mit HotStreams koénn-
ten kinftig Internet-Content-Provider
ihren Kunden gemass deren hinterlegten
Nutzerprofilen automatisch die individu-
ell passenden Informationen per Video
on Demand over IP (Streaming-Internet-
Protokoll) anbieten und dementspre-
chend differenzierte Rechnungen stellen.
Die Nutzung des Dienstes setzt bei den
Endkunden neben einem Multimedia-PC
mit Microsofts Zahlungssoftware Win98
Wallet einen Zugang zum Internet mit
Ubertragungsraten ab 300 Kbit/s voraus.
Da sich Highspeed-Netzzugange basie-
rend auf Techniken wie ADSL (Asymme-
trical Digital Subscriber Line) bereits im
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Praxistest befinden, wird Fernsehqualitat
Uber das Internet innerhalb der nachsten
zwei Jahre flr eine breite Anwender-
schicht erhaltlich sein.

Ein weiteres Anwendungsfeld fur Hot-
Streams ist Business-TV im Intranet. Bei
einer firmeninternen Produktschulung
koénnten zum Beispiel die Vertriebsbeauf-
tragten an ihrem Arbeitsplatz automa-
tisch eine andere Filmversion als die Ser-
vice-Techniker erhalten.

HotStreams nutzt dartiber hinaus weitere
Besonderheiten des Internets, namlich
Hyperlink und Hypervideo. Das bedeutet,
dass per Mausklick die Kunden von ei-
nem Video zu einer Textseite oder einem
weiteren Video «wandern» kdénnen, wo-
bei ihnen nur diejenigen Informationen
angeboten werden, fir die auch Zah-
lungsbereitschaft signalisiert wurde. Da-
mit kénnen beispielsweise Nutzer, die
gerade eine Filmsequenz zum Aktien-
markt sehen, sofort Uber einen Button
die aktuelle Entwicklung von einzelnen
Aktien abrufen, ohne die Anwendung
zu wechseln.

Siemens Schweiz AG
Unternehmenskommunikation
Freilagerstrasse 40

CH-8047 Zurich

Tel. 01 495 59 35

Fax 01 495 55 15

Business-Partner-Programm

Laut Marktprognosen durften kleine und
mittlere Unternehmen allein in diesem
Jahr rund 940 Mio. US-Dollar in Netz-
werklésungen investieren. Bis zur Jahr-
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tausendwende rechnen Experten mit
einem Anstieg auf 1340 Mio. US-Dollar
(Quelle: Datamonitor). Das bietet einer-
seits erfreuliche Chancen fir diejenigen
Vertriebspartner, deren Kundenkreis vor
allem aus KMUs besteht, andererseits
stellt die Bearbeitung dieses Marktes sie
vor neue Herausforderungen. So verfi-
gen die wenigsten KMUs Uber ausrei-
chendes internes technisches Know-how
und sind auf eine umfassende Betreuung
durch die Wiederverkaufer angewiesen.
Diese sind ihrerseits gleichermassen stark
gefordert und bendtigen gezieltes Ver-
kaufs- und Produktetraining vom Produ-
zenten.

Das junge Networking-Reseller-Pro-
gramm von Nortel Networks richtet sich
an Vetriebspartner mit einem Kunden-
kreis, der sich mehrheitlich aus kleinen
und mittleren Unternehmen zusammen-
setzt. Wiederverkaufer, die sich auf die-
sen Markt spezialisiert haben, kénnen
mit dem neuen Programm eine offizielle
Partnerschaft mit Nortel Networks einge
hen. Um sich als Networking Reseller zu
qualifizieren, gentigt die Einreichung ei-
nes Bewerbungsformulars inklusive Un-
ternehmensprofil. Im Anschluss erhalten
die akkreditierten Reseller und VARs ein
Begrussungspaket, das Schulungs-CD-
ROMs und diverse Anwendungen fiir
den Einsatz in Vertrieb und Marketing
umfasst. Ausserdem haben sie Gelegen-
heit, an Roadshows, Produkteschulungen
und Verkaufstrainings oder an KMU-spe-
zifischen Promotion-Programmen teilzu-
nehmen, und werden laufend Uber die
neuesten technologischen Entwicklun-
gen informiert. Daneben ist auch ge-
plant, einen Hotline-Service einzurichten

und den Zugriff auf das «secureNet» von
Nortel Networks sicherzustellen.

Bay Networks AG

Nortel Networks Business

In der Luberzen 42

CH-8902 Urdorf

Tel. 01 73615 00

Fax 01 73616 61
http://www.baynetworks.com

Netzwerkfahiger Farbdruck

Der neue Xerox DocuPrint C20, ein Farb-
tintenstrahldrucker mit brillanter Druck-
leistung, wird die Stellung von Xerox ge-
genlber der Konkurrenz, beispielsweise
gegenUber Hewlett-Packard — starken.
Im Unterschied zu anderen Farbtinten-
strahldruckern und billigeren Farblaser-
druckern kann der Xerox DocuPrint C20
Vollfarbdokumente in Grossformat bis
320 x 559 mm (A3+) produzieren.

Xerox AG
Thurgauerstrasse 40
CH-8050 Zirich

Tel 01305 12 12
Fax 01 305 14 72

Netzgerat

Das EX-752M von Thurlby Thandar In-
struments ist ein Multi-Modus-Tischnetz-
gerat mit 150 V Ausgangsspannung.
Dieses neue Modell wurde fir Ingenieure

entwickelt, welche bei ihrer Arbeit Netz-
gerate mit Spannungen Uber dem Stan-
dardbereich einsetzen. Das EX-752M ist
ein Dualnetzgerat mit je 150 W Aus-
gangsleistung. Uber den zentralen Wahl-
schalter kann die Betriebsart zwischen
zwei unabhangigen und isolierten Aus-
gangen oder einem Ausgang mit dop-
pelter Spannung oder doppeltem Strom
umgeschaltet werden. Aufgrund der ho-
hen Ausgangsspannung ist das Netz-
gerat mit speziellen Sicherheitsanschliis-
sen ausgerlstet, damit kein unisoliertes
Anschlusskabel bertihrt werden kann.

Rotronic AG
Grindelstrasse 6
CH-8303 Bassersdorf
Tel. 01 838 11 11

Fax 01 836 44 24
http://Awww.rotronic.ch
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