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Die zunehmende Dyna-
mik des Wandels durch
Globalisierung, Liberali-
sierung und Wettbe-
werb auf der einen
Seite sowie die stlrmi-
sche Technologie-
entwicklung mit immer
karzer werdenden
Erneuerungszyklen von
Marktleistungsange-
boten auf der anderen
Seite stellen historisch gewachsene Aufbau- und Ablauforgani-
sationen in Frage. Will man im Wettbewerb erfolgreich
bestehen, mussen Verhaltens- und Organisationsformen den
Anforderungen der Zeit optimal entsprechen. Die Swisscom
Forschungs- und Entwicklungsinstanz CT (Corporate Techno-
logy) hat sich, diesen Anforderungen folgend, neu ausgerich-
tet. Dabei spielen die «Exploration Programmes (EP’s)» eine
zentrale Rolle beim Navigieren durch den Dschungel der sich
standig wandelnden Vielfalt.
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The goal of this paper is
to give a general overview
of the activities that

have been planned within
the Corporate Technology
Exploration Program
EP9701: Voice Services
Opportunities.
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Seit Jahrzehnten stellen
Nachrichtensatelliten Weit-
verkehrsverbindungen fur
Festnetzdienste her, spater
ermoglichten sie den gross-
flachigen Direktempfang
von Fernsehprogrammen,
und in jungster Zeit kamen
noch weltweite Mobilfunk-
dienste hinzu, die Sprach-
kommunikation Uber
Mobiltelefone von jedem
Ort der Erde aus zulassen
sollen.
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Echte Hilfe
in der taglichen
Praxis
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In der Comtec 5/97 stellten
wir die Konzeption des
neuen Nachdiplomstudiums
«Telecom» an der HTL Chur
vor. Jetzt, ein Jahr spater,
haben wir mit drei Studen-
ten Uber ihre Erfahrungen
diskutiert.
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Das umfassende
Bauelement-Angebot,
das Tag und Nacht
fur Sie verfligbar ist:
die neue virtuelle
Produktedrehscheibe
im Internet.

Fleissige Geschaftsleute wissen:
Wer schneller das Richtige findet,

kann friher den Gewinn nach Hause

Grendene, Ogilvy tMather

Search Engine.

tragen.

Deshalb hat der
Geschéftsbereich Bauelemente
ein effizientes Einkaufs- und

Informations-
Werkzeug geschaffen: die Produkte-

drehscheibe im Internet. Hier ziehen

Sie dank der integrierten Search

Engine realen Gewinn aus dem

virtuellen Angebot. Mit
Spezifikationen zu tUber 80'000
elektronischen Bauteilen, mit

Ansprechpartnern und Lieferter-

minen, mit Angaben zu Seminaren

und Messen und mit «tronics», der

Kundenzeitschrift fir Bauelemente-

Anwender. Und natlrlich mit lhrem
digitalen Warenkorb, dank dem Sie

direkt Offerten einholen oder gleich

per Mausklick das Richtige bestellen

kénnen. Taglich aktuell. Und taglich
24 Stunden.

Landen Sie also schnell auf der
Homepage von Siemens.

Einfacher kommen Sie nicht zu

blihendem Erfolg:

www.siemens.ch/vb

Erwarten Sie mehr.
Innovationen von Siemens.
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