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MARKT

| Ungebfochenes Marktwachstum fir

| Informationstechnik und TeIekommu‘nikati()rj‘

. Das European Information Technology Observatory (EITO) stellte anlassllch

der Systems ‘97 in Miinchen aufgrund einer kiirzlich durchgefiithrten |
_ Studie die neusten Marktzahlen fiir Europa in der Informationstechni

. Telekommunikation (luK) vor..

er europaische Markt fur Informa-
tionstechnik und Telekommunika-
tion (luK) soll 1997 und 1998 um

jeweils 7,3 % wachsen. Die beiden Zu-
kunftsbranchen werden europaweit im

BERNHARD ROHLEDER, FRANKFURT

laufenden Jahr voraussichtlich 644 Mia
DM mit Hardware, Software und Dienst-
leistungen umsetzen. 1998 sollen die
Umsatze 691 Mia DM erreichen. Hierbei
wird der Markt fur Informationstechnik
(IT) mit plus 8 % erstmals wieder etwas
starker wachsen als die Telekommunika-
tion (plus 6,7 %). Die héchsten Steige-
rungsraten erzielen Software mit 10 %
und bestimmte informationstechnische

Japan 15%

— <
INFORMATION UND KOMMUNIKATION

Dienstleistungen, sogenannte Professio-
nal Services, mit 11 bis 12 %. Trotz die-
ser Uberdurchschnittlichen Zuwachse
bleibt Europa hinter dem Weltmarkt
leicht zurlick. In der Informationstechnik
wachst die weltweite Nachfrage in den
Jahren 1997/98 zwischen 10 und 11 %
und in der Telekommunikation zwischen
6,6 und 7,46 %. Insbesondere in den
USA, die heute bereits 42 % des IT-Welt-
markts far sich in Anspruch nehmen, ist
das Interesse an Computern, Peripherie-
geraten und Software ausserordentlich
hoch. 1997 wird der US-Markt fir Infor-
mationstechnik ein Wachstum von
knapp 12 % erreichen. In Westeuropa
gliedert sich der luK-Markt etwa halftig
in Informationstechnik (48 %) und Tele-
kommunikation (52 %).

Informationstechnik

Der Markt fir Informationstechnik (IT)
blieb 1996 mit einem Wachstum von
6,6 % auf 284 Mia DM etwas unter den
Erwartungen. 1997 ist eine vermehrte
Nachfrage spurbar. Der Markt verzeich-
net ein Plus von 8 % auf 307 Mia DM.
Flr 1998 erwarten die EITO-Experten
einen Zuwachs von knapp 9 % auf

334 Mia DM.

Innerhalb der Informationstechnik ent-
fallen etwa 44 % der Umséatze auf Hard-
ware. In diesem Segment wurde 1996
ein Wachstum um 6,2 % auf 126 Mia
DM registriert. 1997 und 1998 darf mit
Wachstumsraten von gut 7 % auf 135
bzw. 145 Mia DM gerechnet werden.
Das Hardwarewachstum geht aus von
Local Area Networks (+20 %), mittleren
DV-Systemen (+19 %) und kleinen Ser-
vern (+ 15 %). Der Markt fir Grossrech-
ner verliert hingegen 12,6 %, obwohl
sich die verkaufte Rechenleistung jedes
Jahr fast verdoppelt.

Software

Software erweist sich weiterhin als zuver-
lassiger Wachstumstrager. Die Steige-
rungsraten nehmen seit Jahren zu und
werden 1998 erstmals die 10%-Marke
Uberschreiten. Das Marktvolumen er-
reichte 1996 59,6 Mia DM. Es wird im
laufenden Jahr voraussichtlich auf

65,3 Mia DM und im kommenden Jahr
auf 72,1 Mia DM wachsen. Gut jede
finfte Mark, die in der IT-Branche umge-
setzt wird, fliesst inzwischen in die Soft-
ware.

1997-1998.
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Ubrige EU 16%

Nicht EU 6%
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Spanien 5%

Benelux ‘ Frankreich 16,5%
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Bild 3. Weltmarkt
fur Telekommu-
nikation, regio-
nales Wachstum
1997-1998.
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Bild 6. Westeu-
ropdischer Markt
far Informations-
technik und Tele-
kommunikation
1997.
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Bild 4. West-
europdischer
Markt fir Infor-
mationstechnik
und Telekom-
munikation,
1993-1998.
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Bild 7. Westeu-
ropdischer Markt
fur Informations-
technik, Wachs-
tum in Prozenten
1988-1998.
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Bild 5. West-
europdischer
Markt fir Infor-
mationstechnik
und Telekom-
munikation nach
Ldndern, 1997.
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Bild 8. Westeu-
ropdischer Markt
far Informations-
technik, Wachs-
tum nach Seg-
menten
1997-1998.
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Bild 9. Westeuropdischer
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Informationstechnische
Dienstleistungen
Informationstechnische Dienstleistungen
machen 35 % vom IT-Markt aus. In die-
sem Sektor wurden 1996 nach einem
Wachstum von 5,4 % europaweit

98,5 Mia DM umgesetzt. Insbesondere
aufgrund der notwendigen Umstellung
zahlreicher EDV-Systeme auf das Jahr
2000 und den Euro wird die Nachfrage
nach informationstechnischen Dienstlei-
stungen 1997 um 8 % und 1998 um

10 % wachsen. Selbst die bis 1995 rtick-
ldufigen Wartungsdienste haben sich in-
zwischen erholt. In diesem Segment darf
zukUnftig wieder mit einem leichten
Wachstum von etwa 1 bis 2 % gerechnet
werden. Die Umsatze im Servicesektor
werden nach EITO-Angaben 1997 insge-

munikation in Prozenten
1988-1998.

samt 106,5 Mia DM und 1998 117 Mia
DM erreichen.

Telekommunikation

In der Telekommunikation sind die gros-
sen Investitionsprojekte der letzten Jahre
in den meisten Landern Europas weitge-
hend abgeschlossen. Den Nachfrage-
rickgang aus dem Bereich der grossen
Netzbetreiber kénnen die neuen privaten
Anbieter nicht vollstandig ausgleichen.
Fur die Anbieter 6ffentlicher Netze hat
sich die Situation deshalb noch nicht ent-
spannt. Das EITO geht fiir 1997/98 im
offentlichen Bereich von einem Nachfra-
geplus von etwa 0,5 % aus. Der mit der
Liberalisierung der Telekommunikations-
markte einhergehende Preiswettbewerb
fihrt zudem zu einem leichten Rickgang
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Markt far Telekommuni-
kation, Wachstum nach
Segmenten 1997-1998.

der Wachstumsraten bei den Diensten
von 10 % im Jahr 1995 auf 6,4 % im
Jahr 1998. Das Volumen des westeu-
ropdischen Gesamtmarktes fur Telekom-
munikationsausristung und -dienste hat
im vergangenen Jahr 316,5 Mia DM
erreicht. Es durfte im laufenden Jahr um
6,7 % auf 337,7 Mia DM und im kom-
menden Jahr um 5,9 % auf 357,6 Mia
DM zulegen. Wachstumstrager sind
mobile Gerate und neue Dienstleistun-
gen rund um das Internet.

Bernhard Rohleder
Generalsekretar EITO (Eurobit)
Frankfurt, Deutschland.

European Information
Technology Observatory
- EITO '97

Das European Information Techno-
logy Observatory — EITO ‘97 ist ein
einzigartiges Jahrbuch der informa-
tions- und kommunikationstechni-
schen Industrie in Europa. Es setzt
Standards in Marktanalyse und Stati-
stik. Das EITO ‘97 liefert aktuellste
Untersuchungen und Statistiken so-
wie einen Ausblick auf zuktnftige
Entwicklungen far

— den gesamten europdischen Markt
far Informationstechnik und Tele-
kommunikation (luK), Hardware,
Software und Dienstleistungen

— technologische Trends

— Electronic Commerce

— Internet

Studie «European Information Tech-
nology Observatory — EITO '97»,

5. Auflage, 1997, 345 Seiten, Spra-
che: Englisch, DM 98.—, inkl. CD-
ROM.
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