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KONTROLL- UND MESSGERATE

DIE WELT DER KOMMUNIKATION IM WANDEL Geréate den sich immerfort &ndernden
Testbedurfnissen des Marktes genu-
gen mussen.

Multitechnologie-Analy-
zer: das richtige Werkzeug

PROTO KO LL- Bis vor kurzem genugten Einzeltech-

nologie-Analyzer; der Markt bestand

A N A LYZ E R aus einer Palette von WAN- oder LAN-

Einzelkanal-Analyzern. Als Folge da-

von waren Firmen, die Testausrtstun-

VO N RAD CO M gen herstellten oder vertrieben, LAN-
oder WAN-orientiert. Die Bedurfnisse

haben sich allerdings in einer Zeit sich

standig wandelnder Technologien

geandert. Heute brauchen Ingenieure

Multitechnologie-Analyzer, bei wel-

chen folgende Bedingungen erfullt
sein mussen:

Die heutige Welt der Datenkommunikation besteht aus  _ (nterstiitzen einer einzelnen Platt-
einer grossen Vielfalt von Topologien und Technologien. ‘;‘Z’Ir;‘g‘::r: olies SAUAN= conrd BAh)Tiech-
Ingenieure, die zu einem Kunden gerufen werden, um - eine bekannte grafische und leicht

. . . N zu bedienende Benutzerschnitt-
ein Netzwerk zu unterhalten oder zu installieren, kén- stelle

nen ohne weiteres verschiedenste Schnittstellen vorfin-  — starke  High-Performance-Hard-
ware fur Hochgeschwindigkeits-

den, von V.35, RS-232, X.21 oder sogar E1/T1 Uber WAN analysen

— Real-Time-Unterstltzung in Netz-

bis zu Ethernet oder Token-Ring auf LAN. Sie mUssen

werken
deshalb mit Analyzer ausgerustet sein, die imstande ~ tragbar, um einen leichten Trans-
- - - port zum Kunden zu gewahrleisten
sind, mit einer ganzen Palette vom Problemen - modulare Lésungen, die zur Unter-

stitzung neuer Technologien auf-

umzugehen. rustbar sind

as OSI-Modell deckt eine ganze

: Palette von Protokollen ab. Diese EINGLIEDERUNG

beinhalten HDLC, LAPB, SDLC, SNA,

X.25, Frame Relay und ISDN auf WAN
sowie eine noch diversifiziertere Pa- ~ iser

lette von Standards wie TCP/IP, IPX, &t Simulation

N Router
Protocol
Analyzer

ERIC ZELLER, LYSS

Simultaneous WAN/WAN
Monitoring

Simultaneous WAN/LAN
Monitoring

DECnet, ISO/OSI, XNS, Apple Talk und _
LAN Manager auf LAN. Jeder dieser
LAN-Standards ist eine Familie von
Protokollen bis hinauf zur siebten | —
Schicht im OSI-Modell. Diese Situation
ist reichlich verwirrend, da Ingenieure
oftmals nicht im vornherein wissen,
welche Technologien, Schnittstellen
und Protokolle benétigt werden, um Router Router
ein anstehendes Problem zu lésen.
Und die Anforderungen an solche
Testgerdte andern sich standig und Bild 1. Die Protokoll-Analyzer von RADCOM lassen sich problemlos in moderne Datenkommuni-
werden laufend grésser, da diese kations-Netzwerke eingliedern.

Protocol
Analyzer

=
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Dedizierte Testgerate im
Gegensatz zu PC-basieren-
den Testgeraten

Im Laufe der letzten Jahre haben wir
die Einfihrung von PC-unabhéngigen
Protokoll-Analyzern in einen Markt
erlebt, der von dedizierten und auf PC
basierenden  Analyzern dominiert
wurde. RADCOM erkannte die Wich-
tigkeit der sich rasch verédndernden
PC-Technologien — ahnte die Revolu-
tion der tragbaren Computer voraus
und brachte deshalb 1992 die ersten
PC-unabhé&ngigen Analyzer auf den
Markt. Sie ging dabei davon aus, dass
PCs, insbesondere Notebooks, in der
nahen Zukunft eine erschwingliche
und leistungsfahige Plattform sein
wurden (Bild 1).

1992 waren die RADCOM-Analyzer
eine ganz neue Art von Kommunikati-
onstestgeraten. Damit wurde das
Konzept einer wirklich tragbaren,
leichtgewichtigen, auf RISC basieren-
den Einheit geschaffen, welche via
eines Standard-Parallelport mit jedem
PC verbunden werden konnte und un-
ter MS Windows arbeitete.

Seit 1992 haben zahlreiche Firmen
diese Strategie Ubernommen, RAD-
COM aber hat ihren Vorsprung ge-
nutzt und eine Serie von WAN/LAN-
Analyzern entwickelt, welche mit je-
dem auf dem Markt erhaltlichen PC
verbunden werden kénnen. Diese
Analyzer und Simulationsgerate kon-
nen ebenso rasch und problemlos an
PC-Testkonfigurationen angeschlos-
sen werden wie beispielsweise Fax,

KONTROLL- UND MESSGERATE

PC - TEST

Bild 2. Analyse- und
Simulationstauglich-
keit von Analyzern
sind schnell und ein-
fach in PC-Testkonfigu-
ration implementiert.

Modem, Drucker oder E-Mail. So hat
der Benutzer die Méglichkeit, die fur
ihn geeignetste PC-Technologie zu
wahlen, zum Beispiel bei Kunden ein
Notebook anzuschliessen, im Labor
aber ein Desktop (Bild 2).

Die Entwicklung
der Testgeratelosungen
bei RADCOM

Betrachtet man die Entwicklungsge-
schichte der Analyzer von RADCOM,
lasst sich leicht die Zukunftsvision da-
hinter erkennen, welche darauf ab-
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LAN

zielt, den sich wandelnden Netzwerk-
test-BedUrfnissen gerecht zu werden
(Bild 3):

1992 (Q3-4)

RADCOM bringt den RC-100-Einzelka-
nal-WAN-Analyzer fir Raten bis zu
2 Mbps auf den Markt. Er enthalt eine
V.35-Schnittstelle und Unterstitzung
von Frame Relay und X.25-Analyse.

1993 (Q1-2)

Verbesserung des RC-100. Hinzufligen
der Schnittstellen X.21, RS-232, RS 449
und RS-530. Unterstlitzung von Fra-
me-Relay-Benutzer- und -Netzwerksi-
mulation (eine der ersten und voll-
standigsten Frame-Relay-Simulations-
[6sungen auf dem Markt).

1993 (Q3-4)

Verbesserung des RC-100. Hinzuflugen
von E1-, fraktionaler E1-, T1- und frak-
tionalen T1-Schnittstellen. Unterstut-
zung von zusatzlichen WAN-Protokol-
len wie SNA, SMDS/DXI, LAPB, LAPD,
HDLC, SDLC.

1994 (Q1-2)

Verbesserung des RC-100: Unterstit-
zung von Simultan-Zweikanal-Moni-
tor und -Simulation. Einfihrung des
RC-88, eines kostenglnstigen Ein-
stiegs-WAN-Analyzer fur Raten bis zu
256 Kbps mit allen operationellen
Fahigkeiten des RC-100.

1994 (Q3-4)

Einfuhrung der simultanen RC-
100WL- und RC-88WL-WAN/LAN-Ana-
lyzer, welche gleichzeitig sowohl LAN-
(Ethernet, TCP/IP und IPX) wie auch
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WAN-Schnittstellen unterstitzen. Die
RADCOM-Analyzer-Familie  besteht
jetzt aus RC-88, RC-88WL, RC-100 und
RC-100WL.

1995 (Q1-2)

Verbesserung der RC-88WL und RC-
100WL. Verbesserung der LAN-Proto-
koll-Unterstitzung durch Hinzunah-
me von Token-Ring und tUber hundert
anderen LAN-Protokollen inklusive
Apple Talk, Banyan, DECnet, OSI/ISO,
XNS und anderen. Verbesserung der
WAN-Protokollunterstitzung durch
Hinzunahme von ISDN mit internatio-
nalem ISDN-Standard-Monitoring.

SIMULTANER TEST
ISDN/PRI Channel ”Q>‘~f ISDN/BRI Channel

Protocol Analyzer

MULTIPLE TECHNOLOGIEN
@
|
Channel One S Channel Two
_| x
~
= Protocol Analyzer
© - il
Router / Gateway
LAN
Ethernet

aly

Das Ergebnis dieser
Entwicklung

Bild 4. Die Analyzer
von RADCOM un-
terstiitzen multiple
Technologien.

Das Ergebnis dieser Entwicklung ist
klar; RADCOM entwirft und produ-
ziert Multi-Technologie-Analyzer. Die-
se Analyzer (Bilder 4 und 5) - jeweils
in einem Gerat — unterstutzen die fol-
genden Merkmale:

WAN-Schnittstellen
X.21, V.35, RS-232, RS-449, RS-530,
E1/FE1, T1/FT1, ISDN/PRI, ISDN/BRI

LAN-Schnittstellen
Ethernet, Token-Ring (4/16 Mbps)

TVA

Network

Bild 6. Protokoll-Analyzer von RADCOM.
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WAN-Protokolle
Frame-Relay-Analyse und -Simulation,
X.25-Analyse und -Simulation, SNA-,
SMDS/DXI-, ISDN- (internationale Vari-
anten), LABP-, LAPD-, HDLC-, SDLC-,
PPP- und Cisco-Analyse

LAN-Protokolle
TCP/IP Suite, Novel/IPX, Apple Talk,
DECnet, Banyan, ISO/OSI, XNS, SUN,
LAN Manager

Vorschau auf integrierte
LAN/WAN/ATM-
Testlésungen

Ein Blick in die Zukunft der Welt der
Kommunikation zeigt, dass Wachs-
tum und Diversifikation weiter zuneh-
men werden. Mit dem steten
Bemuhen der Netzwerkmanager um
integrierte Loésungen werden auch die
Testgerate diesen gewachsen sein
mussen. Ausserdem werden in Zu-
kunft Ingenieure LAN, WAN und ATM
gleichzeitig vorfinden.

RADCOM liefert ATM-L6sungen seit
fast einem Jahr. Der RC-200-C ist ein
ATM-Analyzer mit mehreren Typen
von physischen Schnittstellen und
bietet integrierte Loésungen far LAN-
und WAN-Protokoll-Dekodierung
Uber ATM. Zusatzlich bietet er einige
ganz besondere Eigenschaften wie
Signal-Simulation und LAN-Emula-
tions-Dekodierung. RADCOM plant,
1996 den ATMax-200 auf den Markt

zu bringen - einen Multiport-
WAN/LAN/ATM-Analyzer. 3]
g S-Bus
Bild 5. Simultaner ISDN- Eric Zeller
Test auf Primarraten- ete-hager AG, Bielstrasse 26, 3250 Lyss
und Basisratenanschluss.
SUMMARY

Protocol analyzer from RADCOM

The world of data communications today consists of a wide range of topologies and tech-
nologies. It is not uncommon for engineers who are called to a customer to service or install
a network to find a variety of interfaces, ranging from V.35, RS-232, X.21 or even E1/T1 to
WAN and Ethernet or Token Ring on LAN. They must therefore be equipped with analyzers
which are able to deal with a whole range of problems. RADCOM has been supplying ATM
solutions for almost a year now. The RC-200-C is an ATM analyzer with several types of
physical interfaces and offers integrated solutions for LAN and WAN protocol decoding in

ATM.

CoMTEC 5/1996



Telefonkosten-Auswertung
mit TABS fluir Windows

Eigentlich ist es ganz egal, ob Sie nur telefonie-
ren, im Internet surfen oder teleshoppen. Wenn
Sie heute die unbegrenzten Moglichkeiten der
Telekommunikation nutzen, wird Sie morgen lhre
Telefonrechnung aus dem «Cyberspace» wieder
auf den Boden einer einfachen buchhalterischen
Realitat zurtickbringen: Wer tragt die Kosten? Wo
kénnen Einsparungen realisiert werden? Was war-
den ISDN und die virtuellen Netze der PTT dem
Unternehmen nUtzen? Wie analysiert und kon-
trolliert man heutzutage Telefonkosten?

Die Antwort lautet Kostentransparenz und ist die
zurzeit beste Moglichkeit, Telefonkosten beacht-
lich zu senken.

Ein kostenbewusster Unternehmer muss heute
wissen, welche Stellen in seinem Betrieb telefon-
intensiv sind. Die Basis, um dieses betrachtliche
Sparpotential zu nutzen, ist TABS. Mit TABS haben
Sie Ihre Telefonkosten voll im Griff.

Speziell nach lhren Bedurfnissen aufgeschlusselte
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Extension

ermittelt die durchschnittliche Gesprachsdauer
und halt fest, ob lhre Effizienz durch zu viele an-
kommende Anrufe beeintrachtigt wird.

Nurnber of calls

Extension

[ General

- Das TABS-System besteht aus einer PC-Einsteck-
Accounting karte mit eigener Akku-Stromversorgung und der
o dazugehérigen Software. TABS funktioniert auto-
nom als «System im System», selbst dann, wenn
der Rechner ausgeschaltet ist. Uber eine eigene
V24-Schnittstelle wird TABS an den Gebuhren-
drucker-(GDE)-Ausgang einer modernen Haus-
telefonzentrale angeschlossen.
Speziell fur die neuen kompakten Haustelefonzen-
tralen von Alcatel, Ascom, Siemens und Telepax

B Developmer

] Manageme:

] Marketing

. B wurde das kostengtinstige «TABS Junior» entwik-

kelt. Dieses System analysiert bis zu 160 Nebenstel-
J Plant len, wahrend mit TABS 2000 Auswertungen von
S Gber 1900 Nebenstellen gefuihrt werden kénnen.

B Walkmans

RISC, 8962 Bergdietikon

CURRENT PAGE [1 | OUTOF 1 READY

Statistiken geben nachweislich Auskunft Gber die
Entstehungsstellen Ihrer Telefonkosten. Sie sind
sofort im Bild und kénnen organisatorische Mass-
nahmen zur Minimierung der Telefonrechnung
treffen.

TABS liefert Thnen unter anderem Informationen
Gber die Telefonkosten pro Nebenstelle, Abtei-
lung, oder Kostenstelle. Muhelos lasst sich bei-
spielsweise feststellen wo im Unternehmen zu
lange und damit zu teure Gesprache gefiihrt wer-
den. Privatgesprache kénnen unter Wahrung der
Privatsphare gerecht behandelt werden. Die
KostenUberwalzung auf den eigentlichen Verur-
sacher im Betrieb geschieht per «Knopfdruck». Im
Hotelbereich berechnet TABS automatisch Tax-
zuschlage. Anwalts- und Marketingburos kénnen
Ihre telefonische Beratung pro Mandant belegen
und automatisch abrechnen.

So kénnen Sie z. B. auch feststellen, wie lange lhre
Kunden am Telefon warten mussen, bis der Anruf
beantwortet wird. Analysen tber die Belegung
der Amtsleitungen sind jederzeit verfigbar. TABS

Tel. 01 740 48 25, Fax 01 742 18 25
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