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FORSCHUNGSAKTIVITATEN RUND UM EDI UND ELECTRONIC BUSINESS:
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lektronische Kommunikation um-
fasst viele Technologien und geht
Hand in Hand mit unterschiedlichsten
Konzepten des Wirtschafts- und Ge-
sellschaftslebens. Entsprechend viel-

ADRIAN VETSCH, BERN

faltig ist denn auch der Mechanismus
der Entwicklung der neuen Konzepte,
und entsprechend vielfaltig ist das Zu-
sammenspiel der gestaltenden Institu-
tionen mit ihren unterschiedlichen
Funktionsweisen.

Institutionen mit
innovativer Wirkung

Die Institutionen, welche an der Spira-
le «Vision - Forschung — Entwicklung
— Produktion» von Kommunikations-
technolgie drehen, lassen sich nach
Globalitats- und Funktionskriterien
systematisieren:

Administrationen’ von weltweiten
Organisationen oder von Wirtschafts-
blécken

- Uno

- USA

- Europaische Union (Forschungsrah-

menprogramme der Kommission
der EU)
- Asean

Nationale Forschungs- und Férde-

rungsinstitutionen und -programme

(Beispiel Schweiz)

- Schweizerischer Nationalfonds

— Technologieférderungsprogramme
(z. B. CIM, Microswiss, KWF usw.)

Normierungsgremien’® zur Gestaltung
von einheitlichen Standards und zur
Profilfestlegung

international:

— Western European EDIFACT Board
(Korperschaft der Uno) fur UN/EDI-
FACT

- ISO (International Standards Orga-
nization)

kontinental (Beispiel Europa):

~ CEN (Comité européen de normali-
sation)

= ETSI (European Telecommunications
Standards Institute)

- EWOS (European Workshop for
Open Systems)

national (Beispiel Schweiz):
~ Swisspro (Schweizerische Vereini-
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gung zur Vereinfachung der Ver-
fahren des Handels)

— SNV (Schweizerischer Normenver-
ein)

Unternehmen? der Wirtschaft

— unternehmenseigene F+E-Einheiten

- potente F+E-Partnerschaften meh-
rerer Firmen

Bildungsinstitutionen mit Forschungs-
auftrag

— Hochschulen

— Fachhochschulen und Techniken

Stiftungen und weitere Organisa-
tionen

Die Abschatzung der kunftigen Di-
mensionen von EDI lasst klar erken-
nen, dass die Spirale «Vision — For-
schung — Entwicklung — Produktion»
bei telekommunikativen Anwendun-
gen umfassend und interdisziplinar
ist. Meist spielen alle Institutionen in
den Teilprozessen der Entwicklung
eine Rolle. Und so wird einmal zusam-
mengearbeitet und ein andermal

' Im Beitrag in der Ausgabe «PTT Technische Mit-
teilungen» 8/1995 mit dem Titel «EDI - eine
neue Dimension der Kommunikation» wurden
Herkunft, Standort und Entwicklungsrichtung
der Technologie Electronic Data Interchange
(EDI) dargestellt. Anhand von Beispielen wurde
aufgezeigt, wie diese Technologie auf dem
Weg ist, umfassendes Gesamtkonzept fur
ganze Wirtschafts- und Gesellschaftsbereiche
zu werden. EDI skizziert kiinftige Zusammenar-
beitsformen und Ablaufprozesse.

Ein Merkmal der aktuellen Situation: Im Be-
reich des Information Highway sowie seiner
Applikationen (wie EDI, Electronic Commerce
usw.) haben die USA klare Ideen. Mittels einfa-
cher, kontinental gultiger Direktiven (z.B.
durch prasidiales Memorandum) wird dort das
Voranschreiten von Entwicklungen gezielt ge-
fordert und einheitlich gesteuert. Es bestehen
weniger Verstandnis- oder Koordinations-
schwierigkeiten als in Europa oder anderswo.
Normierungsansatze sind oft pragmatischer.
Die USA sind zurzeit daran, mittels ambitioser,
ganzheitlicher Programme in diesem Bereich
wahre Quantenspriinge vorzubereiten. Resul-
tieren werden eine massiv erhohte Effektivitat
und eine starke Effizienz von Infrastrukturen
und Prozessen in Wirtschaft und Gesellschaft.
Die Europdische Union hat durch den Verlust
vieler Energien in integrativen, koordinativen
Aktivitaten weniger Kraft, Dinge mit derselben
Klarheit und Entschlossenheit voranzutreiben.
lhre Forschungsaktivitaten wie das dritte sowie
das gestartete vierte Rahmenprogramm sind
allerdings ein wirkungsvoller Ansatz, hier mit-
zuhalten.

Normierungsgremien in diesem Sinn haben ge-
stalterische und verstandnisgenerierende Ver-
antwortungen. Sie liefern durch ihre Aktivitat
die Basis fur die Vereinheitlichung und die ko-
ordinierte Umsetzung der Errungenschaften
der technologischen Entwicklungen.

Die Unternehmen mit ihrer wirtschaftlichen
Wertschépfung sind ein Hauptmotor von Inno-
vation. Sie sind zugleich auch Prufstein der
technologischen Entwicklungen hinsichtlich ih-
rer Ubereinstimmung mit der Nachfrage.

~
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konkurriert, einmal wird ein Projekt
gemeinsam durchgefuhrt und ein an-
dermal um die Kompetenz gestritten.
Doch das kunftige Technologiegebau-
de wachst kontinuierlich weiter.

Aktuelle Programme
und Projekte mit
Vision und Dominoeffekt

Initiativen zur Weiterentwicklung
von EDI (Beispiele rund um die Welt)

Die Visionen von heute werden die
Realitat von morgen sein, denn die
Exponenten dieser Visionen sind die
Meinungstrager, Entscheider und Ma-
cher der gesamten fuhrenden Tele-
kommunikations- und Informatik-
branche. Es sind alle bedeutenden
Stellen in Regierung und Wirtschaft
vertreten, welche mitentwickeln und
die Umsetzung vorbereiten; sie alle
sind aktiv an den Programmen betei-
ligt und darin eingebunden.

Beispiele aus der Produktionswirt-
schaft

Beispiel 1

Die vollsténdig integrierte Produkti-
on: CALS als umfassendes Hauptpro-
jekt

CALS stand ursprunglich fur «compu-

ter-aided acquisition and logistics sup-

port». Es war eine Initiative des ameri-

kanischen Department of Defense

(DoD). Hauptzielsetzungen waren:

— schnellere, integriertere Produktion
und Weiterentwicklung

— elektronische Handhabung und
Wartung des Produkts an Ort und
Stelle

- flexible und schnelle Akquisition
und Logistik von Bestandteilen

CALS war im Grunde genommen eine
Ausweitung des Simultaneous-En-
gineering-Gedankens aus der CIM-
Philosophie (Computer Integrated
Manufacturing) auf die Uberbetriebli-
che Ebene.

Die Technologien und Standards, die
im Rahmen von CALS entwickelt und
erprobt wurden, sind heute auch dem
zivilen Sektor zuganglich. Sie werden
in einem weltweiten gesamtwirt-
schaftlichen  Kontext  weiterent-
wickelt.

Dementsprechend wurde CALS auch
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umbenannt in Continuous Acquisition

and Life Cycle Support.

Das Resultat wird sein:

- abgerundete Industrieprofile mit
funktionellen (prozessualen), tech-
nischen und infomationsdarstellen-
den Standards. Diese Standards
werden Erfolgsfaktor in der kunfti-
gen globalen Wirtschaft sein.

- installierte, lauffahige Infrastruktu-
ren mit allen notwendigen Merk-
malen (Sicherheit usw.)

- angepasste und definierte rechtli-
che Rahmenbedingungen

- viele abgeleitete Initiativen wie El-
ectronic Commerce, Commercenet
usw.

Beispiel 2

Virtuelles Unternehmen mit Stan-
dardschnittstelle: AIMS als CALS-
Randprojekt

AIMS oder Agile Infrastructure for

Manufacturing Systems ist ein neue-

res Projekt im Rahmen der ambitiésen

US-Politik fur gesellschaftliche Basisin-

frastrukturen. Es definiert Normen

und Umgangsformen in der Kommu-

nikation zwischen den Teilnehmern in

der Produktionswirtschaft. Zielset-

zung ist die Optimierung von volks-

wirtschaftlich wichtigen Faktoren:

- Abstimmung zwischen den Teilneh-
mern der Wirtschaft

- Flexibilitat in der Produktion

- Innovationspotential

oder kurz gesagt: «agile manufactu-

ring» (Kasten «Definitionen»).

Das Resultat wird sein:
definiertes Kommunikationsnetz
(«factory network»)

- Netzarchitektur

— Kommunikationsprotokolle

— Dienstmerkmale

definierte Form der «agile company»

auf diesem «factorynet»

- Kommunikationsschnittstellen  je
Organisationseinheit

- Verantwortungen dieser Organisa-
tionseinheiten, zertifizierte Qualifi-
kationen von Handelspartnern

- definierte Standards der Produktbe-
schreibung

- Standards des Datenaustauschs,
Standards des Geschaftsverhaltens
(«trade agreements»)

Beispiel 3

Weltweite intelligente Produktions-
konzepte und -infrastrukturen: Intelli-
gent Manufacturing Systems
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Lanciert wurde die Initiative Intelli-
gent Manufacturing Systems in Japan
Ende der achtziger Jahre. Heute neh-
men Teilnehmer aus Uber 20 Landern
(inklusive USA, EU, Australien) am
nunmehr weltweiten Programm mit
einer geplanten Laufzeit von zehn
Jahren teil. Ziel ist es, Infrastrukturen
und Methoden fur effektive und effi-
ziente Produktionen in der Weltwirt-
schaft zu gestalten.

Das Resultat wird sein:

- enge und flexible Kooperations-
moglichkeiten im globalen Wirt-
schaftsumfeld

- Integration von Aktivitaten mit Syn-
ergien (z. B. Kooperationen in F+E)

- Wettbewerbsfahigkeit, insbesonde-
re fur kleine und mittlere Betriebe
(KMU)

Beispiele aus dem Beschaffungs-
wesen und Dienstleistungssektor

Beispiel 4

Einheitliche Beschaffungsschnittstelle
aller 6ffentlichen US-Institutionen:
Electronic Commerce

Durch ein Memorandum des US-Prasi-
denten Bill Clinton wurde Ende 1993
das Projekt Electronic Commerce in-
itiiert. Die Initiative will Effizienzstei-
gerung, Kostensenkung und Uber-
schaubarkeit im 6ffentlichen Beschaf-
fungswesen erreichen. Im Projekt sind
alle wichtigen behordlichen Stellen
und staatlichen Betriebe involviert so-
wie die US-Industrie der Bereiche Te-
lekommunikation, Hard- und Soft-
ware, alle relevanten Normierungs-
gremien usw. Ein Pilotbetrieb ist be-
reits installiert, und bis 1997 sollen
alle betroffenen Stellen entsprechend
umgerustet sein (inklusive zuliefern-
der Detailhandel).

Das Resultat wird sein:

- verbindliches, definiertes Business
Scenario zwischen 6ffentlicher Insti-
tution und Lieferant (Datenfluss,
Datenformat usw.) in allen Phasen
des Marktgeschehens (bis hin zur
Zahlung)

- Standardagreements zwischen Kau-
fer und Lieferant

- behordenintern geregelte Budge-
tierung und Verrechnung

- offentlich zugéngliche Verzeich-
nung aller zu zertifizierenden und
registrierenden Geschéaftspartner

— Nutzung von Codifizierungstechni-

ken fur Produkt- und Partnererken-
nung

- globale Securitykonzepte

- virtuelles Kommunikationsnetz-
werk als Medium (Protokolle, Rol-
len von «value added network servi-
ces» Usw.)

- De-facto-Standards in den genann-
ten Bereichen

Beispiel 5
Plattformen fur Marktangebote Uber
weltweite Netzwerke: Commercenet

Im Rahmen der Initiative Commerce-
net gestalten fihrende EDV- und Tele-
com-Hersteller, Banken usw. Konzep-
te und Produkte zur Publikation von
Marktangeboten (oder -nachfragen).
Dies wird Uber eigene EDV-Anschlusse
oder Uber dienstleistungsmassig an-
gebotene EDV-Infrastrukturen ge-
schehen. Als Kommunikationsnetz-
werk wird dabei Internet verwendet.
Die entsprechenden Ausgestaltungen
von Internet zum kommerziell nutz-
baren Medium sind im Gang.

Das Resultat wird sein:

- einfache Softwarepakete zur Aus-
gestaltung von Angeboten und
Nachfragen

- Dienste zur einfachen Plazierung
von entsprechenden Informationen
fur Firmen und Leute ohne EDV-In-
frastruktur

- integrierte Abwicklung von ganzen
Geschaftskreislaufen

- technische und juristische Regelung
der Nutzung von Internet als Kom-
munikationsnetzwerk

- weltweite Vermarktungsstrategien
mit Charakteristiken des globalen
Handels

— De-facto-Standards, insbesondere
in der Internet-Umgebung

Beispiel 6

Nationale Drehscheiben fur den Zu-
gang zu regionalen und weltweiten
Handels-, Dienstleistungs- und Ad-
ministrationsinfrastrukturen: Trade-
points

Die UNCTAD (United Nations Confe-
rence on Trade and Development) hat
sich mit der Initiative Tradepoints
Uber den bisherigen Aktivitatsbereich
hinausbewegt. Sie erkennt Informa-
tions- und Telekommunikationstech-
nologie als wichtigen Faktor fur eine
weltweite Entwicklungspolitik. Vor
diesem Hintergrund soll das Projekt
vor allem informieren und unterstut-

ComTEC 9/1995



zende Infrastrukturen auslésen. Diese
sollen Wirtschaftsakteure vernetzen,
elektronische Markte ermdglichen
und weitere Unterstltzungsdienstlei-
stungen fur die lokalen Volkswirt-
schaften bereithalten. Finanziert wird
diese Initiative Uber Uno-Gelder, Ent-
wicklungsfonds und Wirtschaftsforde-
rung der jeweiligen Lander.

Das Resultat wird sein:

— weltweit verteilte Unterstitungs-
infrastrukturen wie elektronische
Drehscheiben (Tradepoints)

- Integration von bereits bestehen-
den Drehscheiben und Netzwerken
aus unterschiedlichsten Sektoren
wie Banken (SWIFT), Versicherun-
gen (RINET), Transport (SITA), Admi-
nistration (ASYCUDA) usw.

- Gewdhrung harmonisierter Ent-
wicklungen von Implementationen

— Promotionsaktivitat fur die neuen
Technologien und ihre organisatori-
schen Umsetzungen

Beispiel 7

Generelle Anwendung der Méglich-
keiten des kuinftigen Information
Highway: «Smart Valley, an electronic
community»

Uber 100 Leute aus 70 Unternehmen,
Universitaten, Amtern usw. haben
1993 eine Arbeitsgemeinschaft in
Form einer Nonprofit-Organisation
gebildet. Sie erstellt eine Vision des
anbrechenden Informationszeitalters
und der vernetzten Gesellschaft. Sie
koordiniert Projekte und Forschungs-
inhalte.

Das Resultat wird sein:

- Vision einer kunftigen elektroni-
schen Gesellschaft und die sinnvolle
Ausgestaltung ihrer Infrastrukturen

— Anwendungsideen in den Berei-
chen Medizinwesen, Schulwesen,
Privathaushalt, Dienstleistungssek-
tor, Verwaltung, Forschung, Ge-
schaftsleben, Heimarbeit usw.

- Realisierungsprojekte

- Promotionsaktivitaten

Fazit aus diesen Beispielen

Diese Beispiele zeigen die Dimension
und Brisanz der EDI-Technologie in
den nachsten Jahren auf. Zwei bedeu-
tende Merkmale sind unverkennbar:

Merkmal 1
Interaktion und Kommunikation von
gesellschaftlichen Zusammenarbeits-
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formen werden abgestimmt und nor-
miert

Dies geschieht auf allen Ebenen:

— Businesskonzept

— Applikationsschnittstellen

- erweiterte Netzwerkfunktionalita-
ten

- Kommunikationsnetzwerk

Dabei schreitet vor allem die Festle-
gung von Applikationsschnittstellen
und Businesskonzepten voran. Alle
Ebenen sind Uber ein umfassendes
Nutzungskonzept verknupft. Sie wer-
den kunftig fur Nutzer oder fur An-
bieter von entsprechenden Infrastruk-
turen oder Dienstleistungen nicht
mehr getrennt betrachtet werden
kénnen (Bild 1).

Merkmal 2

Fur Akteure aus vielen Bereichen der

Gesellschaft und insbesondere der

Wirtschaft werden klar definierte Rol-

len und Schnittstellen skizziert sein.

Die vorgangig aufgelisteten F+E-Pro-

gramme lassen entsprechende Bei-

spiele erkennen. Es werden sich auch
bedeutende volkswirtschaftliche Fol-
geerscheinungen abzeichnen:

— Formen von virtuellen Unterneh-
men (mit Marktangeboten), von vir-
tuellen Warenhausern, von virtuel-
len Generalunternehmungen und
ahnlichen Konstrukten werden ent-
stehen.

— Neue Markte mit neuen Produkten
und neuen Formen von Diensten
(z. B. virtuelles Geld) werden entste-
hen, alte verschwinden.

- Begriffe wie «just in time» (JIT),
«Turbomarketing», «flexibles Pro-
duzieren», «total quality manage-

e e e O o )
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ment» (TQM) usw. werden neue
Werte auf neuen Qualitatsmasssta-
ben haben.

- Strategische Netzwerke von ziel-
orientierten Unternehmenszusam-
menschlissen werden umfassende
Produktions- oder Dienstleistungs-
prozesse als Dienste anbieten.

- Die Globalisierung der Wirtschaft
wird stark zunehmen; die elektroni-
sche Kommunikation wird Grenzen
Uberwinden und die Wahl von Fir-
mensitzen und Produktionsstand-
orten freier machen.

Anders formuliert, wirde das etwa

heissen:

— Es werden neue Markte, Arbeits-
platze und Nutzungen geschaffen
und an Trager der wirtschaftlichen
Wertschépfung verteilt; andere er-
fahren Umgestaltungen oder gehen
verloren. Es besteht auch eine gros-
se Gefahr des Abwanderns von Ar-
beit und Know-how ins Ausland
(z. B. Telearbeit von Billiglohnlan-
dern).

— Es werden neue Qualitatsstandards
gesetzt; diese Standards kennen
keine Monopole und keine geogra-
phischen Grenzen mehr.

— Es werden neue Hilfestellungen ab-
sehbar; sie konnen wertvolle Dien-
ste leisten.

Die Beispiele CALS, Electronic Com-
merce, AIMS, Commercenet usw.
stammen aus dem amerikanischen
Raum. Es gibt aber heute rund um die
Welt Beispiele mit ahnlicher Bedeu-
tung. Und vielerorts wird diesen Bei-
spielen unter Wahrung lokaler Gege-
benheiten gefolgt werden (mussen).

INTEGRATION
Brodukilon Integration auf allen Ebenen
: Bild 1. Die Abstim-
Logistik Businesskonzept 4 | mung von Infrastruktu-
Organisation; Verflechtung; Aktivitaten bei
Handel Partner A Prozess; Rolle der Appli- ren und =
. kation in O.;V.;P Kommunikationspart-
Ausbildung Applikation nern schreitet voran. Im
Funktion der Applikation :
Forschung Schnittstelle de‘:pAppIi- gleichen Zug werden
i kation zunehmend auch Form
LMANE: ; und Inhalt der Kommu-
Telematikmehrwert (Teil- foe b ’ .
Haushalt applikation) nikation zwischen die-
Konvertierung ("Zwischen- ot
Publizistik stuckar") sen Partnerp dgfmlert.
) Partner B Netz Dies trifft fiir viele Be-
Gemalpwesan Transportorganisation reiche der volkswirt-
L. . sisches Netz A &
Administration ¥ schaftlichen Wertschop-
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Forschungs- und
Entwicklungsprogramme
in Europa

Entwicklungsniveau von EDI

in Europa

Europa ist in Forschung und Entwick-

lung je nach Thematik unterschiedlich

weit. Im Bereich von EDI muss zum

Vergleich mit den USA nach folgen-

den Aspekten unterschieden werden:

- Situation im Bereich von «EDI im
herkdmmlichen Verstandnis» (Mes-
sage-Betrachtung):

— Es besteht eine enge Zusammen-
arbeit der EU, von EWOS usw.
mit dem fur die EDIFACT-Ent-
wicklung zustandigen Western
European EDIFACT Board (Orga-
nisationseinheit der Uno).

— Es existiert das klar definierte
Ziel einer weltweiten, offenen
Form von EDI (EDIFACT mit Un-
terstitzungsinfrastrukturen).

> Das heisst, es sind konkrete und
richtungweisende Projekte zur
Implementation in bestimm-
ten Anwendungsbereichen im
Gang.
- Situation im Bereich von «EDI im
umfassenden Konzept von mor-
gen» (Betrachtung der zukiinftigen
Dimensionen von EDI):
> Die im amerikanischen Vergleich
geringere Integration von konti-
nentalen  Wirtschaftszweigen
hat entsprechend kleinere Syn-
ergienutzungs- und Koordinati-
onsmoglichkeiten zur Folge. Die
Krafte fur ganzheitliche, langfri-
stige Strategien sind beschrankt.

> Die grossere Heterogenitat der
nationalen Einheiten hat ent-
sprechend geringere Moglich-
keiten zur Abwicklung von kon-
tinentalen Projekten zur Folge.

> Ansatze in der Technologiefér-
derung sind teilweise weniger
pragmatisch und sind oft weni-
ger an der kalkulierbaren Ak-
zeptanz durch die Wirtschaft
orientiert.

» Das heisst, in gewissen Berei-
chen mangelt es an Gesamtkon-
zeptionen und -strategien auf
dem Weg der Entwicklung und
der Anwendung.

Die Europaische Union ist sich ihrer
Starken und Schwachen bewusst. Sie
bemuht sich mit ihrer zukunftigen
Forschungspolitik um die Konkurrenz-
féahigkeit des Kontinents (Bange-
mann-Report).
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F+E-Programme der EU

Der zentrale Motor der Forschung
und Entwicklung in Europa ist die
Kommission der Europaischen Union.
Die Grundstruktur ihrer entsprechen-
den Aktivitaten ist in ihren mehrjahri-
gen Rahmenprogrammen skizziert.
Daneben laufen vereinzelte kleinere
Programme, welche durch die ver-
schiedenen vom Inhalt betroffenen
Generaldirektionen abgewickelt wer-
den. Entsprechend wird EDI als The-
matik an unterschiedlichen Orten der
EU-Forschung zu finden sein, so bei-
spielsweise im vierten Rahmenpro-
gramm und in diversen Nebenpro-
grammen.

Das vierte Rahmen-
programm der EU

Die EU gibt der F+E zunehmendes Ge-

wicht. Die Finanzierung des periodi-

schen Programmazyklus hat sich im

Vergleich zur Vorjahresperiode ver-

doppelt. So hat das vierte Rahmen-

programm (1994-1998) heute einen

Gesamtfinanzierungsumfang von

rund 12500 Mio Ecu. Von diesen

12 500 Mio des vierten Rahmenpro-

gramms gehen unterschiedliche Teile

an die folgenden Programmtypen:

- Forschung und Entwicklung (mit
rund 9500 Mio Ecu)

— Zusammenarbeit

- Verwertung

— Ausbildung

— Euratom

Der Hauptteil Forschung und Entwick-
lung von rund 9500 Mio Ecu ist wie-
derum aufgeteilt in:

- Informations- und Kommunika-
tionstechnologien (mit rund 3500
Mio Ecu)

industrielle Technologien

Umwelt

Biowissenschaften und -technologi-
en

nichtnukleare Energien

Verkehr

sozioOkonomische Schwerpunktfor-
schung

Der gewichtigste Teil davon Informa-

tions- und Kommunikationstechnolo-

gien, rund 3500 Mio Ecu, verteilt sich

auf drei Schwerpunktprogramme:

- Telematik («telematics») (mit 843
Mio Ecu)

- Kommunikationstechnologie («ad-
vanced communication technolo-

gies and services», acts) (mit 630
Mio Ecu)

— Schwerpunkt Informationstechno-
logie («European strategic program
for research and development in in-
formation technology», esprit) (mit
1911 Mio Ecu)

Die Schwerpunktprogramme zu «In-

formations- und Kommunikations-

technologien» lassen sich nach unter-

schiedlichen Betrachtungsweisen ein-

stufen:

— Forschungsart (Grundlagenfor-
schung <> Umsetzungsforschung)

- Forschungsinhalt (Technologiefor-
schung <> multidisziplinare Appli-
kationsforschung)

Dabei setzt ein Bericht der EU
mit einer Vision der kunftigen In-
formationsgesellschaft und deren
Umsetzungsstrategie = (Bangemann-
Report) klar Massstabe fur eine ge-
bandelte Ausrichtung auf ein ge-
meinsames Ziel (Kasten «Definitio-
nen»).

Hauptbereich Informations- und
Telekommunikationstechnologien
des vierten Rahmenprogramms

Die drei Schwerpunktprogramme um-
fassen die Teilbereiche Telematik,
Kommunikations- und Informations-
technologie (Tabellen 1, 2 und 3).

Inhalte im Schwerpunkt « Telematics»

«telematics for services of public
interest»:

«telematics network for administra-
tions/interchange of data between
administrations» (TNA/IDA)

Motiv:

— mehr Effizienz und Qualitit sowie
neue Dienste

Ziel:

— Herleitung von Konzept und Tech-
nologie zur Implementierung durch
die europdischen Administationen
und Betriebe im 6ffentlichen Dienst

- Gestaltung neuer, offener Stan-
dards

Beispiele:

- Datenaustausch im Rahmen des in-
ternen Marktes und gemeinsamer
Politiken

- elektronisches Beschaffungswesen

- multimediale  Videokonferenzen
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vertikale Aktivititen

Bereich a): «telematics for services of public interest»

- «telematics network for administrati
of data between administrations» (T!
— «transport»’

ons/interchange
NA/IDA)' rund 50 Mio Ecu

rund 205 Mio Ecu

Bereich b): «telematics for knowledge»

— «research»'
- «education and training»’
— «libraries»’

rund 50 Mio Ecu
rund 66 Mio Ecu
rund 30 Mio Ecu

Bereich c): «telematics for improving employment and the quality of life»

— «urban and rural areas»’
— «health care»’
— «elderly and disabled people»

rund 48 Mio Ecu
rund 135 Mio Ecu
rund 65 Mio Ecu

— «exploratory action»: «telematics for the

environment»
— «other exploratory actions»

horizontale Aktivitaten

Bereich d): horizontale F+E-Aktivitaten
— «telematics engineering»

- «language engineering»

- «information engineering»

Bereich e): diverse horizontale Begleitaktivitaten

rund 20 Mio Ecu

rund 15 Mio Ecu
rund 81 Mio Ecu
rund 37 Mio Ecu

rund 41 Mio Ecu

- «telematics observatory and consensus building»

- «dissemination of results and promo
- «international cooperation»
— «training«

und Telearbeit zwischen Admini-
strationen

— Qualitatsstandards
Dienste

- integrierte Statistik (Finanz, Volks-
wirtschaft, Sozialwesen usw.)
- Management von Strassen-
Seeverkehr

offentlicher

und

«transport»

Motiv:

- Kostenreduktion, Verkehrsoptimie-
rung, Mobilitatssteigerung, Sicher-
heit und Umweltvertraglichkeit

- gemeinsame Transportpolitik

Beispiele:

~ Datenerfassung, -verarbeitung,
-Ubermittlung und -erkennung far
Verwaltung, Kontroll- und Steuer-
zentralen sowie fir mobile Ver-
kehrsobjekte generell

~ Strassentransport: Management
von Guter- und Personenverkehrs-
flussen;  Fahrzeuginfrastrukturen
mit Kapazitats- und Sicherheitsver-
haltensinformation

= Lufttransport: europaisches Ver-
kehrsmanagementsystem, Uberwa-
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tion of telematics»

chung und Entscheidungshilfen fur
Bodenpersonal und Piloten

— Schiffahrt und Eisenbahn

- geographische Informationssyste-
me

— Kundenunterstitzung bei Auswahl
und Kombination von Transportmit-
teln

- Uberwachung von Auswirkungen
auf die Umwelt

— Minimierung von Risiken
Transport gefahrlicher Guter

beim

«telematics for knowledge»:

«research» («telematics for research»)

Motiv:

- Information als breit verfigbare Ba-
sis fur Prosperitat und Lebensqua-
litat

- dauernde Aktualisierung und Kom-
munikation zwischen Informations-
produzent und -nutzer

Ziel:

— Gestaltung von Informationsaus-
tausch oder beispiesweise von Fern-
zugriffen auf experimentelle Instal-
lationen

DATENTECHNIK

Tabelle 1. Inhalt des Schwerpunktprogramms
Telematik. Die mit [1] gekennzeichneten Berei-
che umfassen oder tangieren EDI in wesentli-
cher Weise. Eine gute Erlauterung der Inhalte
kann iiber die Analyse der jeweiligen Motive,
Ziele und inhaltlichen Beispiele geschehen.

— Definition eines Hochleistungsnetz-
werks

Beispiele:

— Zusammenschluss der nationalen
Forschungsnetzwerke und starker
Kapazitatsausbau

- Definition von Architekturen, Pro-
tokollen, Netzdiensten und Sicher-
heitskonzepten fur ein solches
Netzwerk

— Produktion von Infrastrukturen und
Diensten fur multimediale Koopera-
tionen mit Videokonferenz-, Fern-
steuerungs- und Uberwachungs-
werkzeugen

— Definitionshilfen fur Auswahl, Su-
che und Darstellung von Wissen
und Forschungsresultaten

- Vernetzung mit weltweiten For-
schungswelten

«education and training»

Motiv:

- (Weiter)bildung als Anforderun der
modernen Zeit — auch fur Klein- und
Mittelbetriebe sowie fur Private
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- «interactive digital multimedia services»'

- «photonic technologies»
- «high-speed networking»

- «mobility and personal communications networks»

rund 162 Mio Ecu
rund 104 Mio Ecu
rund 75 Mio Ecu
rund 115 Mio Ecu

- «intelligence in networks and services engineering»' rund 100 Mio Ecu
- «quality, security and safety of communication

services and systems»’
- «horizontal actions»

rund 43 Mio Ecu
rund 31 Mio Ecu

Beispiele:

— Erforschung padagogischer, techni-
scher, ergonomischer und 6konomi-

scher Aspekte der neuen Formen

- Konzeption von Diensten Uber in-
teraktive Netzwerke: elektronisches

Fernlernen, personlich zuschneidba-
rer Fernunterricht, Gruppentraining

- Gestaltung von Medien und auf die
verschiedenen Medien zugeschnit-
tenen Informationsdarstellungs-
und -handhabungsarten

— eventuell europaisches Netzwerk
von elektronischen Trainingszen-
tren

«libraries»

greifen auf Dokumente in unter-
schiedlichsten Formaten

- Gestaltung und On-line-Bereithal-
tung von Bibliographien, Katalo-
gen usw.

— Gestaltung der virtuellen Biblio-
thek; Methoden flr schnelle Be-
stellungen

— das heisst generell Gestaltung von

Standards fur die Applikationen
wie auch far die Kommunikations-
formen

«telematics for improving employ-
ment and the quality of lifex»:

«urban and rural areas»

Motiv:
— besseres Nutzbarmachen von wert-
voller Information

Ziel:
— Ausbau des internen Bibliothe-
kenmanagements  (Verzeichnisse,

Beschriebe) und VerknUpfung von
Bibliotheken mit verfeinerten Kom-
munikationsméglichkeiten Gber das
externe Netz

— Einbinden von Verlagen, Handel,
Bildungs- und Forschungsinstituten

Beispiele:

- Gestaltung von Methoden und
elektronischen Infrastrukturen fur
das Einlesen, Verwalten und Zu-

Tabelle 3. Inhalt des Schwerpunktprogramms
Informationstechnologie. Die mit [1] gekenn-
zeichneten Bereiche umfassen oder tangieren
EDI in wesentlicher Weise. Eine gute Erldute-
rung der Inhalte kann {iber die Analyse der je-
weiligen Motive, Ziele und inhaltlichen Bei-
spiele geschehen.
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Motiv:

— Regional- und Strukturpolitik: Stei-
gerung der Attraktivitat von Rand-
regionen fur wirtschaftliche Akti-
vitaten

— Umweltpolitik: Infrastrukturen far

Telearbeit

- Steigerung der Lebensqualitat in

Landregionen (und Stadten) durch
Verfugbarmachung von telemati-
schen Diensten generell

Beispiele:

— Workstations sowie telekommuni-

kative Vernetzungen fur Private
und fur Klein- und Mittelbetriebe

— mobile Arbeits- und Kommunika-

tionsterminals

Tabelle 2. Inhalt des Schwerpunktprogramms
Kommunikationstechnologie. Die mit [1] ge-
kennzeichneten Bereiche umfassen oder tan-
gieren EDI in wesentlicher Weise. Eine gute Er-
lauterung der Inhalte kann iiber die Analyse
der jeweiligen Motive, Ziele und inhaltlichen
Beispiele geschehen.

— Teledienste in Medizin, Konsum,

Kultur usw.

«health care»

Motiv:

— Kostenreduktion und Garantie von
ortsunabhéngiger medizinischer
Versorgung des europdischen Bir-
gers

Ziel:

— Zugriff auf Telematikinfrastruktu-
ren durch alle vom Gesundheitswe-
sen betroffenen Instanzen (For-
scher, Arzte, Spitaler, Laboratorien,
Sozialversicherung, Industrie, Pati-
enten usw.)

Beispiele:

- «multimedia medical records of pa-
tients» (insbesondere «medical ima-
ge», «medical record»), Computri-
sierung und Ubermittlung in struk-
turierter und standardisierter Form

- «medical professions»: Ressourcen
zur gemeinsamen, geographisch
verteilten Diagnose, Behandlung,
Uberwachung, Logistik usw. durch
den medizinischen Sektor (inklusive
virtuelle Simulation, Vorbereitung,
Training, Fernprasenz usw.)

- «telemedicine»: Ferndiagnose und
-behandlung fur Randregionen
oder Notfallsituationen in der Ferne
oder in der Isolation

«underpinning technologies»
- «software technologies»

«multimedia systems»
«long-term research»

«focused clusters»

I

«intergration in manufacturing»’

«technologies for IT components and subsystems»

«open microprocessor systems initiative»
«high-performance computing and networking»
«technologies for business processes»'

rund 268 Mio Ecu
rund 487 Mio Ecu
rund 153 Mio Ecu
rund 191 Mio Ecu

rund 172 Mio Ecu
rund 244 Mio Ecu
rund 167 Mio Ecu
rund 229 Mio Ecu

S e S S i ek S S AR
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DEFINITION

Agile Manufacturihg

¢ The ability and practice to
dynamically respond to cus-
tomer/market requirements
and thus create and deliver
exactly what is wanted - in the
quantity wanted, when and
where it is wanted. Achieve-
ment will usually require the
ability to quickly reconfigure a
multicompany enterprise to
optimize capability, efficiency
and effectiveness (Definition
von «Agile Manufacturing»,
wie sie im AIMS-Projekt ver-
wendet wird).

— Diverses: Pravention, Reaktion auf
Epidemien

«elderly and disabled people»

Motiv:

- verbesserte Autonomie und Lebens-
qualitat fur Behinderte und altere
Personen

Beispiele:

— Studium der Bedurfnisse und Anfor-
derungen

- Uberwindung von sensorischen
oder kognitiven Mankos

- Entwicklung von Geraten mit funk-
tionellen Hilfen (z. B. audiovisuell)
und Schnittstellen fur Teleaktivita-
ten

- Moglichkeiten von Fernsteuerun-
gen sowie Ferniberwachungen

«exploratory action»: «telematics for

the environment»

Ziel:

~ Einschatzung der Potentiale von
Telematikanwendungen fur den
Umweltschutz

Beispiele:

= Unterstitzung der EU-Programme
zum Umweltschutz

= Infrastrukturen fur die «European
agency for the environment» und
das kunftige «center for earth ob-
servation»

- Uberwachungs- und Warnsysteme
far spezifische Umweltbedingun-
gen

= Uberwachungssysteme fiir Atom-
kraftwerke und chemische Fabriken

= Infrastrukturen fur das Krisenmana-
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gement bei Erdbeben, Waldbran-
den usw. (inklusive Informationsda-
tenbanken und Hilfen fur Entschei-
dungsfindung)

«other exploratory actions»

«telematics engineering»

Motiv:

- generelle Hilfestellung fur alle Tele-
matikprogramme in Fragen der op-
timalen Produktion von Technolo-
gie sowie von deren sinnvollen
Anwendung

Beispiele:

- Gestaltung von Werkzeugen zur
Entwicklung von Telematikapplika-
tionen

— Erlauterung von Nutzen, Sozial-
und Umweltvertraglichkeit, Mana-
gement und Administration bei Te-
lematikapplikationen

— Definition von Qualitatsmerkmalen
wie Flexibilitdt, Modularitat, Offen-
heit, Weiterentwicklungsfahigkeit
(auch bei Technologiewandel) usw.

«language engineering»

Motiv:

- Uberwindung von kommunikativen
Schwierigkeiten durch Unterschiede
zwischen Fachsprache und Um-
gangssprache oder zwischen Fremd-
sprachen

- Effizienzsteigerung in der Verstan-
digung von Kommunikator und Re-
zipient generell

Beispiele:

- mehrsprachige Nutzerunterstitzun-
gen

- Werkzeuge fur die Indexierung,
Entnahme und Kombination unter-
schiedlicher Informationsformen

— Text-, Spracherkennungswerkzeuge

— Bearbeitung unterschiedlicher For-
men von Information wie beispiels-
weise Sprache, Text usw.

- Konvertierungen (z. B. Sprache <«
Text)

- On-line-Zugriff auf computerisierte
Ubersetzungsdienste

- Ubersetzungssoftware fur PCs und
Workstations

— Harmonisierung von elektronischer
Grammatik oder elektronischen
Woérterblchern

«information engineering»

Motiv:

- einfacheres Einspeisen, einfacherer
Zugriff und einfachere Verwendung
von elektronischer Information jeg-
licher Form

DATENTECHNIK

Beispiele:

- generell verwendbare Informati-
onsgenerierungstechniken (Daten-
banken, Manuskripte) mit Moglich-
keit zur Einspeisung auf irgendwel-
cher Hard- oder Software

- Integration unterschiedlicher Infor-
mationsdarstellungsformen  oder
verteilter Informationsinhalte

— Zugriff auf Information mit Hilfe
von Navigationshilfen (z. B. Suchen
in  verschiedenen Datenbanken
ohne Zutun des Zugreifenden),
Durchchecken von Verzeichnissen
oder Dokumenten

- Werkzeuge zur einfachen Integrati-
on von Information in eigene Appli-
kationen

«telematics observatory and con-
sensus building»

Ziel:

- Bedurfnis- und Technologiebeob-
achtung

- Foérdern von Innovation

- Synergienutzung zwischen den un-
terschiedlichen Telematikprojekten

— Kooperation mit Forschung ausser-
halb der EU

«dissemination of results and promo-

tion of telematics»

Ziel:

- Demonstration, Motivation und
Transferunterstitzung fur den An-
wender der Technologie

— Koordination unterschiedlicher
Demo-Plattformen

- Ausstellungen, Seminare,
shops, Konferenzen

Work-

«international cooperation»

Ziel:

- internationale Einbindung, insbe-
sondere Zusammenarbeit mit Ost-
europa und teils mit Staaten der
friheren Sowjetunion

«training»

Ziel:

— Forscher-
tausch

und Informationsaus-

Bemerkungen zu «Telematik»:

Die Fokussierungen in der For-
schungspolitik der EU (Budgetierung
usw.) zeigen den folgenden Trend
auf: Telematics ist praktische Anwen-
dung von Kommunikations- und In-
formationstechnologie. Es gewinnt
zunehmend an Bedeutung und ist
quasi die Verschmelzung zwischen
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DATENTECHNIK

Die Telecom PTT
und die Post im neuen technookonomischen
Umfeld

Angesichts der Bedeutung von EDI muss die Schweiz mdglichst optimal an der Planung, den
Aktivitaten und der Auswertung der europaischen Forschung teilnehmen. Die aktuelle
Situation des Abseitsstehens von EWR oder EU schafft Ungewissheit und ist ein Handicap.
Es sollten jedoch die teilweise weiterhin bestehenden Mdglichkeiten effizient und koordi-
niert ausgeschopft werden.

Die Telecom PTT und die Post als Konzern mit einer hohen Anzahl an Beschéftigten stehen
unter betriebswirtschaftlichem Zwang. Und als wichtigster Gestalter von nationalen (und
internationalen) Infrastrukturen fiir den Verkehr von Informationen, Giitern und Personen
haben sie volkswirtschaftliche Verantwortung. Sie stellen iiber umfangreiche Netzwerke
flachendeckende Versorgungen sicher. Dazu zahlen:

- die Kommunikationsdienstleistungen von Telecom PTT, Unisource, Swisscos, Xmit usw.
- die Dienstleistungen der Brief- und Paketpost

- die finanziellen Dienstleistungen des Postzahlungsverkehrs

- die Transporte des Postautodienstes

Insbesondere durch die zunehmende Inte-gration der Informations- und Warenlogistik miis-
sen sich diese Netzwerke und Dienste in Zukunft vermehrt gegenseitig unterstiitzen.

Um der Globalisierung der Wirtschaft und ihrer Netzwerke gerecht zu werden, erganzen
die Telecom PTT und die Post ihre nationalen Organisationen zunehmend mit privatwirt-
schaftlichen Beteiligungen. Im Bereich der elektronischen Kommunikation sind dabei vor al-
lem zu erwahnen:

- Unisource (fiir internationale Dienste, inshesondere in der Datenkommunikation)
- Swisscos (fiir EDI und elektronische Méarkte)

Zunehmende Liberalisierungen und Globalisierungen sind unabweisbare Tatsachen. Sie
werden alle obgenannten Bereiche betreffen. Die auslandische Konkurrenz steht vor der
Tiir. So geht es um Fragen wie:

- Will ein Land oder ein Wirtschaftsraum seine wirtschaftlichen Wertschopfungen andern
tiberlassen? (Man denke an Markte, Arbeitsplatze usw.)

- Will sich ein Land oder ein Wirtschaftsraum in technologische und betriebswirtschaftliche
Abhangigkeiten fallen lassen? (Man denke an Know-how, an F+E-Potentiale und -Infra-
strukturen usw.)

Unternehmertum, Kreativitat und intelligente Innovation sind gefragt. Kluge Innovation
wurzelt in einem weitsichtigen Bewusstsein. In diesem Licht miissen auch die dargesteliten
Entwicklungen hin zur Informationsgesellschaft angegangen werden. Nur einer offenen
Gedankenwelt kann eine korrekte und verantwortbare Einschatzung der Zukunft entsprin-
gen. Nur eine konstruktive Kooperationsfahigkeit kann zu einer zeitlich und inhaltlich rich-
tigen Entwicklung fiihren. Ganzheitlichkeit und Integrationsfahigkeit sind dabei die neuen,
modernen Qualititsmerkmale. Die Telecom PTT und die Post wollen in diesem Sinn modern
sein!

Wirtschaftliche Rahmenbedingungen und Technologien sind in starker Veranderung.
Verantwortungen verlagern und definieren sich neu. Neue Infrastrukturen und Dienste
werden entstehen sowie auch neue wirtschaftliche Kooperationsformen: Die Telecom PTT
und die Post wollen helfen aufzubauen und dabei ein wertvoller Partner sein!

606

Technologie und Nutzerbedurfnis. Es
ist Ausgestaltung der Infrastrukturen
der heranwachsenden Informations-
gesellschaft.

Inhalte im Schwerpunkt « Kommuni-
kationstechnologie» (acts)

«interactive digital multimedia

services»

Ziel:

— Infrastrukturen und Anwendungen
fur den Zusammenhalt des européi-
schen Kontinents und fur neuartige
Potentiale in der Arbeitswelt

Beispiele:

- Integration bestehender Breitband-
dienste (Uber Funk, Kabel oder Sa-
tellit) mit Digitaldiensten (ISDN und
GSM) fur neue interaktive, multime-
diale Dienste

- neue Interaktivitatsfunktionen fur
Dienste wie «pay per view TV», se-
lektivere offentliche Publikations-
moglichkeiten (Massenmedien, Di-
rektmarketing usw.), elektronische
Informationsdienste generell, Vi-
deotelefonie,  Videokonferenzen
usw.

— Technologien fir Endgerate (Gross-
leinwand bis hin zu Portabelbild-
schirm)

- Bildkompression, 3D-Videokommu-
nikation

- Techniken fur Erfassung, Bearbei-
tung, Speicherung und Zugriff von
multimedialen Inhalten

«photonic technologies»

Ziel:

- Ubergang zu optischen Netzwerken
fur vorteilhaftere Kosten/Nutzen-
Verhéltnisse und verbesserte An-
wendungsmoglichkeiten

Beispiele:

- Herleitung von neuartigem Design,
von Management- und von Kon-
trollsystemen der neuen, durchge-
hend optischen Netzwerke (Trans-
port und Schaltung)

- Migrationswege von elektronischen
zu hybriden und zu volloptischen
Netzen

«high-speed networking»

Ziel: -

- Integriertheit, Breitbandigkeit und
Hochgeschwindigkeit der kinftigen
Netze fur die Unterstitzung von
Diensten wie Videotelefon, Tele-
arbeit usw.
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Beispiele:

— Bedurfnisanalyse, Design, Imple-
mentation, Management und Su-
pervision der neuen Architekturen

- ATM-Weiterentwicklung als Kern
der Aktivitaten

— Fullen von Technologiellcken

«mobility and personal communica-
tions networks»

Ziel:

— Technologie und Applikationen von
drahtlosen (Breitband-)Kommuni-
kationsinfrastrukturen in Buro, Fa-
brik, Haushalt usw.; Integration von
Diensten, Qualitatsstandards

«intelligence in networks and services
engineering»

Ziel:

- netzintegrierte Instrumente fur
Netzwerkmanagement

- Netzdienste und flexible Netzzu-
gange

— Modularitat zur Garantie der konti-
nuierlichen Weiterentwicklung von
Netzwerken

«quality, security and safety of com-
munication services and systems»

— integrierte Mikrosysteme
— Flachmonitore usw.

«multimedia systems»

Ziel:

- moderne Technik zum Kreieren,
Manipulieren, Anzeigen und Spei-
chern von multimedialer Informati-
on

- Anwendungen in der Praxis

Beispiele:

— Kompression/Dekompression  von
Information unterschiedlicher Art

— Standards zur Multimediaspeiche-
rung

- Flussigkristallmonitore in Multime-
diahardware

— Zugriff und Handhabungsstandards

«long-term research»

Ziel:

- Langzeitvision als Rahmen von
kurz- und mittelfristiger Forschung
und Entwicklung

— Abstimmen der unterschiedlichen
Zeitperspektiven

«open microprocessor systems
initiative»

Ziel:

- Qualitatsstandards und Tools fur
offentliche Kommunikation (inkl.
elektronische Unterschrift)

«horizontal actions»

Ziel:

- Konzertierung von geographisch
verteilten Aktivitaten zur Forde-
rung der Breitbandkommunikation
(Normierung, Forschung und Ent-
wicklung, Promotion usw.)

~ Strategiebildung und Uberwachung
von Resultaten der Aktivitaten

Inhalte im Schwerpunkt «Informa-
tionstechnologie» (esprit)

«software technologies»
Ziel:
=~ moderne Softwaretechnologie

Beispiele:
= offene verteilte Systeme
= Case-Tools usw.

«technologies for IT components and

Subsystems»

Ziel:

=~ moderne physische Komponenten
von Computern

Beispiele:
=~ Halbleiter
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Ziel:

- konkurrenzfahige Standards fur Mi-
kroprozessoren

— Anwendungen

«high-performance computing and

networking»

Ziel:

- Potentialoptimierung bei der An-
wendung von EDV und Kommuni-
kation

Beispiele:

— Techniken fur «shorter time to mar-
ket», auch durch EDV-Unterstit-
zung in Spezialbereichen (Flussig-
keits- oder Materialdynamik, Elek-
tromagnetik, molekulare Modellie-
rung usw.)

- Techniken fur «total quality mana-
gement», Kontrollmechanismen,
Entscheidungsunterstitzung, intel-
ligente Maschinen (z.B. zwecks
Signalverarbeitung, Mustererken-
nung, Bildverarbeitung, mit speziel-
len Real-time-Anforderungen usw.)

— Interfaces, verteilte Datenverarbei-
tung, neuronale Netzwerke usw.

- Simulationstechnologien

«technologies for business processes»

Ziel:

— Effektivitat, Effizienz, Geschwin-
digkeit, Integriertheit, Qualitat

DATENTECHNIK

und Sicherheit in der europaischen
Wertschopfung

Beispiele:

- Definition optimaler Formen der
Aktivitat, inklusive «Business-Pro-
zess», Organisation, Informations-
verarbeitung und -kommunikation,
Management von Dokumenten al-
ler Art

- Ubergang zu neuen Formen wie
Objektorientierung, wissensbasier-
te Systeme, offene verteilte Syste-
me, multimediale Anwendungen
usw.

- Piloten mit «best practice», F+E in
Konzept- und Infrastrukturentwick-
lung, Promotion der Resultate

— Technologien wie EDI im umfassen-
den Konzept!

«integration in manufacturing»

Ziel:

- ahnlich wie «technologies for busi-
ness processes» mit Fokus auf Pro-
duktionswirtschaft

- Integration der Wertschopfungsket-
te

- intelligente Produktionssyteme

- multimediale Groupware

Beispiele:

- Unternehmensintegration, Vernet-
zung aller am Produktlebenszyklus
beteiligten Betriebe und des End-
kunden

— integrierte Produktdatenmodellie-
rung, beispielsweise  Standard
«Stop»

- intelligente Kontrollsysteme: Senso-
ren, Steuerungen, Werkzeuge ge-
nerell zur sicheren Steuerung und
zur Kontrolle von Ware und Prozess
in der Produktion wie auch in der
Logistik

- Definition von Standards und Ge-
staltung von Rahmenbedingungen
fur flexible Integrationsmoglichkei-
ten von Betrieben im gesamten EU-
Raum

- Technologien wie EDI im umfassen-
den Konzept (vergleiche vor allem
CALS!)

Die Forschungsaktivitaten des vierten
Rahmenprogramms sind generell bei
der Generaldirektion Xl (DG XllI) der
EU angesiedelt. Fur die Programme
«acts» und «Telematik» ist DG Xl und
fur «esprit» DG Il zustdndig. Nebst
dem vierten Rahmenprogramm wer-
den unterschiedliche kleinere Begleit-
programme die EU-Forschung beglei-
ten. Diese Programme kdnnen von ir-
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gendeiner zustandigen DG durchge-
fuhrt werden.

Kleinere Programme der EU ausser-
halb des vierten Rahmenprogramms

Die meisten F+E-Programme der EU

sind seit 1994 ins vierte Rahmenpro-

gramm integriert. Nur noch einige

wenige laufen unabhangig weiter,

unter anderem:

IDA (Interchange of Data between

Administrations)

- IDA wird die Realisierung des Bin-
nenmarktes durch die Strukturie-
rung von relevanter Information
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und deren Kommunikation zwi-
schen den Verwaltungen unterstut-
zen.

- IDA wird eine Basis fur Uber den
Binnenmarkt hinausgehende Politi-
ken liefern.

Weitere europaische Programme

Es existieren weitere wichtige Pro-
gramme, welche unabhangig von der
Kommission der EU organisiert wer-
den. Sie enthalten teilweise auch EDI-
relevante Thematiken. Beispiele sind:
Eureka, Cost usw.

Adrian Vetsch, lic. rer. pol,
arbeitet in der Forschung und
Entwicklung Telecom PTT. Er hat
Sozial- und Betriebswissenschaf-
ten studiert und sich dabei un-
ter anderem vertieft mit Infor-
matik und neuen elektronischen Medien be-
schaftigt. Ein Schwerpunkt seiner Aktivitat ist
die Planung und Ausgestaltung von Infrastruk-
turen der Telematik und Telekommunikation,
insbesondere im Bereich von EDI. Zu seinen
Tatigkeiten gehoren Vertretungen und Experti-
sen in internationalen Konsortien, Forschungs-
programmen, Normierungsgremien und Ver-
banden.
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Unser Rustzeug fur lhren Erfolg
in einem harien Wetthewerh.

Fir grosse und kleine Unternehmen jeder Branche
und Uberall auf der Welt stellt Telekommunikation
heute einen der wichtigsten Erfolgsfaktoren dar. Denn
moderne Kommunikationsinfrastrukturen sind nicht
mehr nur zu Nervensystemen zeitgemdsser Unter-
nehmen geworden, sondern verkorpern das Rustzeug
in einem hart umk&mpften Markt.

Da tun Firmen und Netzbetreiber gleichermassen
gut daran, sich mit ihren Kommunikationsbedirfnissen
und Problemen an einen kompetenten Profi zu
wenden. Einen Partner, der fir zukunftssichere und
anwenderorientierte  Kommunikationslésungen  fur

‘WV

Sprache, Daten und Bild weltweit anerkannt ist:
Alcatel.

In der Schweiz kénnen Sie dieses Jahr nur an der
Telecom ’95, der «Weltausstellung der Telekom-
munikation» in Genf an der grdssten je gezeigten
Leistungsschau erfahren, wie Sie Alcatel-
Kommunikationslésungen fir lhr Unternehmen
erfolgreich einsetzen kénnen. Besuchen Sie uns

im Schweizer Pavillon und am Alcatel-Stand in
der Halle 4.

«We help your business grow.»

ALCATEI!

Alcatel STR AG, 8055 Zirich, Friesenbergstrasse 75, Tel. 01-465 21 11, Fax 01-465 24 11
Alcatel MDS AG, 8302 Kloten, Industriestrasse 30, Tel. 01-815 31 11, Fax 01-813 53 24

1370 STR

DR. JUCHLI SEILER DDB NEEDHAM
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