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Endgerate fur SwissNet 2

Daniel GRAF, Bern

1 Einleitung

Bisher waren fir die verschiedenen Arten von Telekom-
munikationsdienstleistungen verschiedene Anschlisse
und Netze noétig. Es wurde ein Anschluss flr das Tele-
fon, einer fiir den Telefax und ein weiterer zu einem be-
sonderen Netz fiir die Ubermittlung grosser Datenmen-
gen benotigt.

Heute genligt fur alle Dienstarten ein einziger Anschluss
und ein einziges Netz: SwissNet.

SwissNet ist die schweizerische Bezeichnung fur das
dienstintegrierende Digitalnetz ISDN (Integrated Servi-
ces Digital Network). Es kann digitale Verbindungen fir
eine Vielzahl von Diensten zwischen einheitlichen nor-
mierten Benltzer/Netzschnittstellen zur Verfliigung stel-
len.

SwissNet wird phasenweise aufgebaut und beruht auf
dem bestehenden Telefonnetz, das aus etwa 900 Uber
die Schweiz verteilte Zentralen besteht. In einem ersten
Schritt wurde 1989 der kommerzielle Betrieb von Swiss-
Net 1 als Vorlaufer des dienstintegrierenden Digitalnet-
zes eingefihrt. Im Oktober 1992 ist mit SwissNet 2 der
zweite Ausbauschritt eingeleitet worden. SwissNet 2 hat
im Vergleich zu SwissNet 1 einen wesentlich erweiterten
Funktionsstand und unterstiitzt Ubermittlungsdienste
und neu auch Teledienste sowie erweiterte Zusatzdien-
ste.

2  Der SwissNet-2-Anschluss

Wie erwahnt, beruht SwissNet auf dem bestehenden
Telefonienetz. Das Netzabschlussgerat NT (Network Ter-
mination) bildet das dusserste Element des 6ffentlichen
Netzes vor der Netz- bzw. Teilnehmerschnittstelle. Es
befindet sich beim Teilnehmer und stellt eigentlich die
digitale Verbindung vom zweidrahtigen zum vierdrahti-
gen Kabel her.

Die bestehende Hausinstallation kann weiter bentitzt
werden, vorausgesetzt, dass die vierdrahtigen Kabel ver-
drillt sind, andernfalls ist eine Neuinstallation mit abge-
schirmtem Kabel erforderlich.

SwissNet 2 bietet zwei Anschlussmoglichkeiten: den Ba-
sisanschluss und den Primaranschluss.

Der Basisanschluss besteht aus zwei Nutzkanélen (B-
Kanale) und einem Signalisierungskanal (D-Kanal). Die
Nutzkanile dienen der Ubertragung von Sprache, Bild
und Daten. Die Ubertragungsgeschwindigkeit betragt je

64 kbit/s. Der Signalisierungskanal steuert die Verbin-
dungen. Seine Ubertragungsgeschwindigkeit betragt
16 kbit/s. Fir den Basisanschluss werden wie bisher
Kupferkabel benutzt.

Der Primdranschluss weist 30 Nutzkanéle und einen Si-
gnalisierungskanal auf. Die Netzkanale arbeiten eben-
falls mit je 64 kbit/s. Die Ubertragungsgeschwindigkeit
des Signalisierungskanals musste wegen der grosseren

‘Anzahl von Nutzkanalen ebenfalls auf 64 kbit/s erhoht

werden. Fur den Primaranschluss werden Glasfaserka-
bel benutzt. Ein Primaranschluss kann in Verbindung mit
einer Teilnehmervermittlungsanlage installiert werden.
Mehrere Basis- und/oder Priméaranschlisse kénnen zu
einem Mehrfachanschluss zusammengestellt werden.

3  Basisanschluss

Es wird im folgenden ausschliesslich der Basisanschluss
behandelt (Fig. 7), an dem sich bis zu acht verschiedene
(z. B. Telefon, Fax, Videotex, Datenterminal usw.) oder
identische Endgerate (z. B. Telefone) anschliessen las-
sen.

Von den maximal acht Endgerdten konnen jedoch nur
zwei gleichzeitig eine externe Verbindung herstellen.

Alle Endgerate besitzen den gleichen Stecker, was das
Umstecken von Geréaten erleichtert, falls ein Arbeitsplatz
intern verlegt oder neu eingerichtet werden muss.

Das Belegen der vorhandenen Steckdosen ist in Etap-
pen moglich. Je nach Bedarf werden die bendétigten
Endgerate angeschlossen. Die freien Steckdosen bilden
eine Reserve fir den Anschluss weiterer Gerate zu ei-
nem spateren Zeitpunkt.

Jedem Basisanschluss wird ein Block von zehn Num-
mern zugeteilt. Die Nummern mit Endziffer 1 bis 9 kon-
nen den verschiedenen Endgeraten frei zugeteilt wer-
den. Die Endziffer 0 stellt die Stammnummer des An-
schlusses dar und wird dem Teilnehmer nicht zur Verfi-
gung gestellt. Jedes Endgerat kann eine eigene Ruf-
nummer haben. Eine Gruppe von Endgeréten (z. B. alle
Telefone) oder mehrere Gruppen kénnen zusatzlich auch
eine gemeinsame Rufnummer haben. Wird diese Ruf-
nummer angewahlt, lauten alle kompatiblen und freien
Endgerate.

Eine SwissNet-Rufnummer besteht aus einer Vorwahl
und der Teilnehmernummer, sie unterscheidet sich nicht
von einer «gewohnlichen» Telefonnummer.
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Fig. 1 Basisanschluss

4  SwissNet-Telefonapparate

Telefonieren mit SwissNet bedeutet nicht nur zusatzli-
che technische Merkmale des Telefons, sondern vor al-
lem mehr Komfort fiir den Benutzer. Viele Funktionen,
die intern von einer Teilnehmervermittlungsanlage be-
reitgestellt werden, sind jetzt auch am SwissNet-An-
schluss maglich. Die von der Telecom PTT angebotenen
SwissNet-Telefone Tritel Bienne (Fig. 2) und Alcatel 2824
(Fig. 3, Tab. ! und /) bieten alles, was analoge Kom-
fortapparate auch konnen. Dies betrifft beispielsweise
die Wahl bei aufgelegtem Horer, die Wahlwiederholung,
die Direktwahltasten, die Kurzwahl sowie das Lauthoren
und das Freisprechen.

Einige nicht sofort merkbare Vorteile des Basisanschlus-
ses sind kurz beschrieben:

Fig. 2 Tritel Bienne

sehr kurze Verbindungsaufbauzeiten (etwa 3 s)

Zugang zum analogen Telefonnetz ermdoglicht die
weltweite Sprach- und Datenverbindung

— flexible Nutzung der beiden Kanéle fir verschiedene
Anwendungen

hohe Ubertragungsgiite fiihrt zu besserer Verstand-
lichkeit

storungsfreie Gesprache, das heisst ohne Rauschen
oder Mithéren anderer Gesprache (Ubersprechen)

bis zu acht unterschiedliche Endgerate konnen mit
einem Anschluss betrieben werden

nur eine Rufnummer wird bendtigt, und dennoch ant-
wortet das richtige Gerat, da es mit der Programmie-
rung der Endziffer «1» bis «9» direkt verbunden wird.

Fig. 3 Alcatel 2824
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Tabelle I. Apparate — Leistungsmerkmale

Apparate Leistungs- Tritel Alcatel

merkmale Bienne 2824

Tisch-Apparat ja ja

Notbetrieb (minimale ja ja

Telefonfunktion)

Benutzerfiihrung ja ja, mit

Soft-Keys

Wahl bei aufgelegtem Horer ja ja

Wahlwiederholung ja, 10 Nr. ja, 1 Nr.

Manuelle Rickweisung ja ja

von ankommenden

Anrufen nach dem Ruf

Automatische Riick- ja nein

weisung der Anrufe

(Ruhe vor dem Telefon)

Stilles Anrufen, nein ja

ohne Normsprechtext

Kurzwahlspeicher nein 10

Direktwahltasten 8 flir 16 Nr. 6 fiir 6 Nr.

Direktruf (Kindernotruf) ja ja

Notizspeicher 10 Nr. 10 Nr.

Anruferliste fur die auto- 10 Nr. 10 Nr.

matische Speicherung von

unbeantworteten Anrufen

Stummschaltmaoglichkeit ja ja

(Mute)

Makeln von Kanal B 1 auf ja ja

Kanal B2

Display alphanumerisch 2 Zeilen 2 Zeilen
20 Zeichen 32 Zeichen

Tonwahl im B-Kanal ja nein

Geblihrensummenanzeige ja ja

Lautstarke und Klangfolge ja ja

des Tonrufes regelbar

Lauthoren nein ja

Freisprechen nein ja

Uhr und Datum nein ja

Sondertonruf nein ja, 2 Nr.

Anruffilter nein ja, 5 Nr.

Sperren bei Abwesenheit nein ja

durch Passwort

Farbe Weiss Anthrazit

Im weiteren ermdglicht der SwissNet-Apparat gleichzei-
tig auf ein und derselben Leitung zwei Verbindungen
herzustellen. Die Nummer des Anrufenden (sofern die-

ser an einer digitalen Zentrale angeschlossen ist) wird
auf der Anzeige sichtbar. Kommt wahrend eines Gespra-
ches ein weiterer Anruf dazu, wird dieser ebenfalls an-
gezeigt (anklopfen).

Die laufenden Gesprachsgebihren werden angezeigt
und die kumulierten Gebuhren sind abrufbar. Die ko-
stenlose Umleitung auf eine andere Nummer oder auf
ein Mobiltelefon ist madglich. Verbindungen lassen sich
auch mit einem Passwort sperren. Der Sperrdienst ist al-
lerdings nicht gratis.

5  Inbetriebnahme von
SwissNet-Telefonapparaten

Die Inbetriebnahme eines SwissNet-Telefonapparates
ist im allgemeinen einfach. Sofern der Anwender Uber
einen SwissNet-Basisanschluss verfugt, kann das End-
gerat an die einheitliche modulare achtpolige SwissNet-
Steckdose (Typ RJ 45) angeschlossen werden. Der Ap-
parat ist betriebsbereit, sobald die nétigen Einstellungen
vorgenommen sind.

Bestehen bezlglich Anschlusskabel und Steckdose
Schwierigkeiten, kann bei der Telecom PTT ein anderes
Kabel kostenlos bezogen werden.

Ist kein SwissNet-Anschluss vorhanden, kann unter der
Telefonnummer 113 das Antragsformular bestellt wer-
den. Die Erstellungszeit fir einen SwissNet-Basisan-
schluss betragt je nach Region und Warteliste etwa vier
bis acht Wochen.

6 SwissNet-Telefonapparat Tritel Bienne

Im Aussehen gleicht das SwissNet-Telefon Trite/ Bienne
(Fig. 2) den anderen Apparaten der bekannten Tritel-Li-
nie sehr. Trotz der kompakten Form sind jedoch viele

Tabelle Il. Zusatzdienste mit Unterstiitzung durch das
Endgeréat

Zusatzdienste mit Tritel Alcatel
Unterstitzung durch das Bienne 2824
Endgerat

Mehrfache Teilnehmer- 3 Nr. 1 Nr.
nummer (MSN)

Anzeige der Rufnummer ja ja
des Anrufenden (CLIR)

Unterdricken der Nummer ja ja
des Anrufenden (CLIR) erst

ab SN 3 moglich

Geblihrenanzeige (AOC) ja ja
Wartender Anruf (CW) ja ja
Parkierfunktion (TP) ja ja
Unterstltzung des Keypad- ja ja

Protokolls (unbedingte
Anrufumleitung, Sperre
fur bestimmte erzeugte
Verbindungen)
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Komfort- und Leistungsmerkmale vorhanden. Der Appa-
rat ist als Tischapparat ausgelegt und eignet sich sowohl
fur das Biro als auch fir den Privathaushalt. Er weist
folgende Komfortmerkmale auf:

— alphanumerische, zweizeilige Flissigkristallanzeige
mit 20 Zeichen je Zeile

— viersprachig umschaltbare Benutzerfiihrung (deutsch,
franzosisch, italienisch und englisch)

— Wahl bei aufgelegtem Horer
— Wahlwiederholung fiir zehn Nummern

— automatische Riickweisung der Anrufe (Ruhe vor dem
Telefon). Ankommende Anrufe werden wahrend der
einprogrammierten Zeit zuriickgewiesen. (Sprechtext:
Der Teilnehmer mochte voriibergehend nicht gestort
werden)

— manuelle Rickweisung ankommender Anrufe nach
dem Ruf (Sprechtext: Der Teilnehmer mochte vor-
ibergehend nicht gestort werden)

— acht Direktwahltasten mit Doppelklick fir 16 Num-
mern

— eine Direktrufnummer (Kindernotruf)
— Notizspeicher fir 10 Nummern

— Anruferliste fur die automatische Speicherung von
zehn unbeantworteten Anrufen

- Makeln von Kanal B1 auf Kanal B2
— Stummschaltmdéglichkeit (Mute)

— Tonwahl im Nutzkanal (z. B. Befehle fiir Anrufbeant-
worter mit Fernabfrage)

— Gebihrensummenanzeige
— Lautstérke und Klangfolge des Tonrufes einstellbar
— verzogerter Tonruf

- Notbetrieb (alle minimalen Telefonfunktionen sind ab
Zentrale gespiesen)

— Selbsttestfunktion

Folgende Zusatzdienste (Kapitel 8) werden vom Endge-
rat unterstitzt:

— mehrfache Teilnehmernummer, drei Nummern sind
einstellbar

— Anzeige der Nummer des Anrufenden
— Parkierfunktion

— Gebuhrenfunktion

— wartender Anruf’

— Tastaturprotokolle (unbedingte Anrufumleitung,
Sperre flr bestimmte erzeugte Verbindungen).

/7 SwissNet-Telefonapparat Alcatel 2824

Das SwissNet-Telefon Alcatel 2824 (Fig. 3) weist noch
weitere Komfortfunktionen auf, so unter anderem eine
automatische Bedienerfiihrung. Die Anzeige informiert
uber den aktuellen Stand und erleichtert die Bedienung.
Softwareunterstltzte Tasten helfen, die in der Anzeige

gezeigten Funktionen zu bedienen. Dieser Apparat ist
ebenfalls als Tischtelefon konzipiert und weist folgende
Komfortmerkmale auf:

— alphanumerische, zweizeilige Flissigkristallanzeige
mit 32 Zeichen je Zeile

- viersprachig umschaltbare Benltzerfiihrung (deutsch,
franzosisch, italienisch und englisch)

— Wahl bei aufgelegtem Horer
— Wahlwiederholung fir eine Nummer
— stilles Anrufen (kein Sprechtext)

— manuelle Rickweisung ankommender Anrufe nach
dem Ruf (kein Sprechtext)

— sechs Direktwahltasten fir sechs Nummern

— zehn Kurzwahlspeicher mit den Nummern 0 bis 9
— ein Direktruf (Kindernotruf)

— Notizspeicher fiir zehn Nummern

— Anruferliste fir die automatische Speicherung von
zehn unbeantworteten Anrufen einschliesslich Datum
und Zeit

— Makeln von Kanal B1 auf Kanal B2

— Stummschaltmdglichkeit (Mute)

— Lauthoren

— Freisprechen

— Uhr mit Datum

— Geblhrensummenanzeige

— Lautstarke und Klangfolge des Tonrufes einstellbar
— Sondertonruf fiir zwei Nummern

— Anruffilter fur finf Nummern

— Sperren bei Abwesenheit durch Passwort

— Notbetrieb (alle minimalen Telefonfunktionen sind von
der Zentrale aus gespiesen)

— Selbsttestfunktion

Folgende Zusatzdienste werden vom Endgerat unter-
stitzt:

— mehrfache Teilnehmernummer, 1 Nummer ist einstell-
bar

— Anzeige der Rufnummer des Anrufenden
— Parkierfunktion

— Gebuhrenfunktion

— wartender Anruf

— Tastaturprotokolle (unbedingte Anrufumleitung,
Sperre fir bestimmte erzeugte Verbindungen).

8  Erlduterungen zu den neuen
SwissNet-2-Zusatzdiensten

Mehrfache Teilnehmernummer (MSN, Multiple Sub-
scriber Number)
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Jedem Basisanschluss steht ein 10er-Nummernblock zu.
Jedem Endgerat kann eine eigene Rufnummer (mit End-
ziffer 1 bis 9) zugeteilt werden. Zusatzlich kann einer
ganzen Gruppe von Endgeraten, beispielsweise allen Te-
lefonapparaten oder allen Endgeraten, eine gemeinsame
Nummer zugeteilt werden.

Anzeige der Rufnummer des Anrufenden (CLIF, Calling
Line Identification Presentation)

Sobald ein Anruf ankommt, erscheint die Nummer in der
Anzeige. Je nach Endgerat kann diese Identifikation auf-
gezeichnet werden, wenn bei Abwesenheit der Anruf
nicht entgegengenommen wird.

Parkierfunktion (TF, Terminal Portability)

Eine bestehende Verbindung lasst sich «parkieren» und
an einem anderen am selben Bus angeschlossenen End-
gerat, oder am gleichen Endgerdt an einem anderen
Platz umgesteckt, wieder aufnehmen.

Gebiihreninformation (AOC, Advice of Charge)

Dem rufenden Endgerdt wird regelméassig die von
SwissNet 2 erhobene Geblihr gemeldet. Am Schluss der
Verbindung wird die Information der total erhobenen
Gebiihr gesendet.

Wartender Anruf (CW, Call Waiting)

Ist der SwissNet-Anschluss besetzt, das heisst zwei
Endgerate sind bereits in Betrieb, kann ein dritter Anruf

mit der Funktion «anklopfen» signalisiert werden. Das
Endgerat meldet dies auf der Anzeige oder mit einem
Ton. Der dritte Anruf kann ignoriert, zurickgewiesen
oder eine der bestehenden Verbindungen unterbrochen
werden, um den «anklopfenden» Anruf zu beantworten.

Anrufumleitung (CFU, Call Forwarding Unconditional)

Mit diesem Dienst kdnnen, je nach gewahlter Variante,
alle ankommenden Anrufe oder nur jene aus dem
64-kbit/s- beziehungsweise 3,1-kHz-Ubermittlungs-
dienst umgeleitet werden.

Sperren abgehender Verbindungen (OCB, Outgoing Call
Barring)

Bestimmte von einem Anschluss abgehende Verbindun-
gen lassen sich sperren. Es sind dies:

— alle Verbindungen mit Ausnahme von Notrufnummern
oder

— alle internationalen Verbindungen (Europa) ein-
schliesslich Nummern der Reihe 156 und 157 oder alle
interkontinentalen Verbindungen einschliesslich Num-
mern der Reihe 156 und 157.

Dieser Dienst wird nur fur den Basisanschluss angebo-
ten und ist kostenpflichtig.

Zusammenfassung

Endgeréte fir SwissNet 2

Mit der Einfuhrung von
SwissNet 2 hat auch die
Nachfrage nach Endgeréten,
besonders nach Telefonap-
paraten, begonnen. Dies hat
die Telecom PTT dazu bewo-
gen, die zwei neuen Apparate
«Tritel Bienne» und «Alcatel
2824y einzufiihren. Gleichzei-
tig konnten Funktionen sowie
Leistungsmerkmale  einge-
fuhrt werden, die sonst nur
bei Anschlissen an Teilneh-
mervermittlungszentralen zur
Verfligung stehen. Der Autor
beschreibt beide Apparate
bezliglich Funktionen sowie
Moglichkeiten und nicht aus
technischer Sicht.

Résumeé

Terminaux pour SwissNet 2

Lintroduction de SwissNet 2
s'est aussi traduite par une
demande de terminaux, no-
tamment d'appareils télé-
phoniques. Cela étant, Télé-
com PTT a décidé d’intro-
duire les deux nouveaux
appareils «Tritel Bienne» et
«Alcatel 2824». Paralléle-
ment, il a été possible de les
équiper de fonctions et des
facilités qui n’étaient jus-
qu’ici réalisables que pour
des appareils raccordés a
des autocommutateurs
d’usagers. L'auteur décrit les
fonctions et les possibilités
de ces équipements sans en-
trer dans des détails techni-
ques.

Riassunto Summary

Terminali per la rete Swiss- Telephone Terminals for
Net 2 SwissNet 2

In seguito all'introduzione  With the introduction of
della rete SwissNet 2 ven- SwissNet 2 the demand

gono richiesti ~ terminali
adatti, in particolare apparec-
chi telefonici. Le Telecom
PTT hanno pertanto intro-
dotto due nuovi apparecchi:
il «Tritel Bienne» e I'«Alcatel
2824». Sono cosi disponibili
funzioni e caratteristiche fi-
nora offerte solo da apparec-
chi allacciati agli impianti di
commutazione per utenti.
L'autore descrive le funzioni e
le possibilita di questi due
apparecchi senza trattare |'a-
spetto tecnico.

came up for terminal equip-
ment, too, particularly for
telephone apparatuses. This
has prompted the PTT Te-
lecom to introduce two new
telephones, «Tritel Bienne»
and «Alcatel 2824». At the
same time, functions and
features were introduced
which are otherwise only
made available with private
branch exchanges. The au-
thor describes both these ap-
paratuses with reference to
their functions and possibili-
ties and not from a technical
perspective.
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