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PTT-Teilnahme an X.500-Pilotversuch
Participation des PTT a l'essai pilote X.500

Heinrich SCHNEEBERGER, Bern

1 X500, die Norm fdr
Verzeichnissysteme

Die Serie der CCITT-Empfehlungen X.500 und die ent-
sprechende Norm der ISO (ISO 9594) definieren die Ar-
chitektur fir das OSI-Verzeichnissystem. Diese Norm er-
moglicht die Integration von ortlich und architektonisch
auf unterschiedlichen Systemen aufgebauten Verzeich-
nissen zu einem einzigen weltweiten Verzeichnis von
Objekten aus der Welt der Telekommunikation. Definiert
sind sowohl der Zugang mit dem Verzeichnis-Zugangs-
protokoll (Directory Access Protocol, DAP) als auch die
Verstandigung der Systeme untereinander mit dem Ver-
zeichnis-Systemprotokoll (Directory System Protocol,
DSP). Die Dienste des Verzeichnisses werden von den
Verzeichnis-Systemagenten (Directory System Agent,
DSA) erbracht und den Bentitzern mit dem Verzeichnis-
Benitzeragenten (Directory User Agent, DUA) zugéng-
lich gemacht (Fig. 1).

11 X 500, das Gertist fiir ein Verzeichnis

Ein Verzeichnis enthalt wissenswerte Informationen
(Adressen, Chiffrierschlissel, Funktion von Personen

Verzeichnissystem

L L R

Beniitzer

Fig. 1 Das funktionelle Modell des Verzeichnissystems
— Modéle fonctionnel d’un systeme d’annuaire
Bendltzer — Usager

Verzeichnissystem — Systeme d’annuaire

DAP = Verzeichnis-Zugangsprotokoll — Protocole d’accés a
I"annuaire

DSA = Verzeichnis-Systemagent — Agent du systeme d'an-
nuaire

DSP = Verzeichnis-Systemprotokoll — Protocole du systéme
d’annuaire

DUA = Verzeichnis-Benltzeragent — Agent utilisateur de I'an-
nuaire

1 X500, la norme pour les systemes
d’annuaire

La série de Recommandations X.500 du CCITT ainsi que
la norme ISO 9594 y relative définissent I'architecture du
systéme d’annuaire OSI. La norme en question permet
I'intégration d’annuaires reposant sur des systémes va-
riés de par leur architecture et leur localisation, pour
parvenir @ un annuaire universel d’'objets en relation
avec les télécommunications. Y sont définis aussi bien
I'accés au moyen du protocole d’'acces a |'annuaire (Di-
rectory Access Protocol, DAP) que linterfonctionne-
ment des systémes entre eux grace au protocole du sys-
téme d’annuaire (Directory System Protocol, DSP). Les
services d'annuaire sont assurés par les agents du sys-
téme d’annuaire (Directory System Agents, DSA), et
leur acces fait appel a I'agent d’utilisateur de |'annuaire
(Directory User Agent, DUA), comme |'explique la fi-
gure 1.

11 X500, I'ossature de I'annuaire

Un annuaire contient des informations caractérisées
(adresses, clés de cryptage, fonctions de personnes,
etc.) relatives a des objets réels (personnes, applica-
tions, etc.). Le systéme d’annuaire permet de rendre ces
informations accessibles aux utilisateurs (personnes ou
applications) sous la forme de texte, de parole, d'image,
etc. La norme X.500 définit I'ossature sur laquelle les
données peuvent étre greffées selon une structure logi-
que, de telle sorte que I'utilisateur puisse tirer parti d'un
grand nombre d’informations.

12 Le principe de la norme X.500

L'architecture X.500 est organisée hiérarchiquement, et
représentée en général sous forme d’arbre inversé, I'ar-
bre d’information de I'annuaire (Directory Information
Tree, DIT), comme sur la figure 2. Au niveau supérieur
de la hiérarchie se trouvent les pays, suivis en principe
des organisations, des unités d’organisation (organiza-
tional units), puis enfin des personnes. Les pays sont
rassemblés dans la racine (root) de I'arbre.

La norme X.500 prévoit que chaque nceud de I'arbre doit
pouvoir atteindre tous les nceuds qui lui sont subordon-
nés. Chacun des agents du systeme d'annuaire com-
prend une petite partie de I'annuaire global, mais doit
également étre en mesure de déterminer ou le reste de
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Fig. 2 Einfaches Beispiel eines Verzeichnisbaums (Di-
rectory Information Tree, DIT) — Exemple simpli-
fie d‘arbre d’information d‘annuaire (Directory
Information Tree, DIT)

Land - Pays

Organisation — Organisation
Organisationseinheit — Unité d’organisation
Personen — Personnes

Root = Wurzel — Racine

usw.) von realen Objekten (Personen, Anwendungen
usw.). Mit einem Verzeichnissystem konnen diese Infor-
mationen den Benltzern (Personen und Anwendungen)
in Form von Text, Sprache, Bildern usw. zugénglich ge-
macht werden. X.500 definiert das Gerlst, an dem die
Daten angebracht werden konnen und das logisch so
aufgebaut ist, dass sich ein Benutzer in einer grossen
Menge von Informationen zurechtfinden kann.

12 Das Prinzip von X.500

Die Architektur von X.500 ist hierarchisch, und normaler-
weise als umgekehrter Baum, als Verzeichnis-Informa-
tionsbaum (Directory Information Tree, DIT), dargestellt
(Fig. 2). Ganz oben in der Hierarchie befinden sich die
Lander, in der Regel gefolgt von Organisationen, Organi-
sationseinheiten (organizational units), und daran ange-
héngt die Personen. Ganz oben sind die Lander in der
«Wurzel» (root) des Baums zusammengefasst.

X.500 beruht auf dem Prinzip, dass jeder Knoten des
Baums wissen muss, wie er alle ihm untergeordneten
Knoten erreichen kann. Jeder Directory System Agent
halt selber einen kleinen Teil des globalen Verzeichnis-
ses, muss aber auch wissen, wo er den Rest der globa-
len Verzeichnisinformation finden kann, welcher andere
Directory System Agent dafiir zustandig ist und wie er
diesen erreichen kann. X.500 ist eine Anwendung in der
Schicht 7 des OSI-Referenzmodells und verwendet die
unterstitzenden Dienste fur Anwendungen auf dem Ver-
knipfungssteuerungs-Dienstelement ACSE (Association
Control Service Element) zum Aufbauen und Beenden
von Verbindungen und das Fernbetriebs-Dienstelement
ROSE (Remote Operations Service Element) zum Uber-
tragen von Protokollinteraktionen (Fig. 3).

2  Paradise, ein X.500-Pilotprojekt

Um Erfahrungen im Betreiben von X.500-Verzeichnissy-
stemen zu sammeln, wurden von verschiedenen Organi-

I'information peut étre trouvé, quel autre DSA est
concerné et comment il peut atteindre ce dernier. X.500
est une application située dans la couche 7 du modéle
de référence OSI et qui fait appel aux services d’appoint
offerts par I'élément de service de contrble d’associa-
tion (Association Control Service Element, ACSE) pour
|’établissement et la libération des liaisons ainsi que par
I’élément de service d’opérations & distance (Remote
Operations Service Element, ROSE) pour la transmis-
sion des interactions de protocoles (fig. 3).

2  Le projet pilote X.500 Paradise

Un certain nombre d’organisations ont mis au point des
projets pilotes dans le but d’acquérir une certaine expé-
rience dans |'exploitation de systémes d’annuaire X.500.
L'un de ces projets se déroule sous les auspices de
I"University College London (UCL) auquel s’est joint le
groupe de travail 3 des Réseaux associés pour la re-
cherche européenne (RARE). LUCL a développé pour ce
projet I'agent de systeme d’'annuaire Quipu, ce logiciel
fonctionnant sous différentes versions d’Unix fait appel
a /sode, un systéme de développement d’'applications
OSI. Quipu est a I'heure actuelle le logiciel X.500 le plus
répandu.

Le projet de coopération sur les systémes ouverts de
communication en Europe Cosine (Cooperation for
Open Systems Interconnection Networking in Europe),
mené de front par 18 pays européens et par la CE sous
I'égide d’Eureka, '’ Agence européenne pour la coordina-
tion de la recherche, a pour sa part lancé le sous-projet
P2.1 sous le nom de Paradise (Piloting a Researcher’s
Directory System in Europe) dans l'intention de mettre
au point plusieurs projets pilotes X.500 nationaux et d’en
obtenir un annuaire couvrant le plus de pays possible.
Plus de 1200 organisations issues de 24 pays du monde
entier participent a ce projet avec plus de 300 agents de
systeme d’annuaire.

21 Le projet pilote X.500 suisse

Avec le soutien financier des PTT et de diverses autres
organisations, |'/nstitut d’informatique technique et de

OSI-Schicht
ROSE l ACSE X.217/X.219 ROSE l ACSE
6 Présentation X.216 Présentation
5 Session X.215 Session
4 Transport X.214 Transport

Fig. 3 Einbettung in das OSI-Referenzmodell — Incorpo-

ration au modele de référence OS/

Prasentation — Présentation

Session — Session

Transport — Transport

ROSE = Fernbetriebs-Dienstelement — Elément de service
d’opérations distance

ACSE = Verknlipfungssteuerungs-Dienstelement — Elément de
service de contrble d'association
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sationen Pilotprojekte gestartet. Eines dieser Projekte
wurde vom University College London (UCL) und der Ar-
beitsgruppe 3 der Vereinigung der Betreiber der For-
schungsnetze RARE (Réseaux Associés pour la Recher-
che Européenne) ins Leben gerufen. Fir dieses Projekt
entwickelte das UCL einen Directory System Agent mit
dem Namen Quipu. Diese auf verschiedenen Unix-Sy-
stemen laufende Software beruht auf /sode, einer Ent-
wicklungsumgebung fir OSI-Anwendungen. Quipu ist
heute die am haufigsten verwendete X.500-Software.

Cosine (Cooperation for Open Systems Interconnection
Networking in Europe), ein von 18 europédischen Landern
und der EG unterstltztes Projekt der Europdischen Or-
ganisation fir Zusammenarbeit in der Forschung (Eu-
reka), startete das Teilprojekt P2.1, genannt Paradise (Pi-
loting a Researcher’s Directory System in Europe) mit
dem Ziel, verschiedene nationale X.500-Pilotprojekte zu
initialisieren und diese als ein Uber moglichst viele Lan-
der verteiltes Verzeichnis zusammenzufassen. Inzwi-
schen beteiligen sich tGber 1200 Organisationen aus 24
Landern aus der ganzen Welt mit tiber 300 Directory Sy-
stem Agents am Projekt.

21 Das schweizerische X.500-Pilotprojekt

Mit finanzieller Unterstutzung der PTT und einiger ande-
rer Organisationen wurde an der ETH Zirich vom Institut
fiir Technische Informatik und Kommunikation (TIK) ein
schweizerisches X.500-Pilotprojekt mit dem Namen
«Verteilte Verzeichnissysteme in Kommunikationsnet-
zeny gestartet mit dem Ziel, neue Konzepte fur Directory
System Agents und Benltzerschnittstellen fir den Zu-
gang zu Verzeichnissystemen zu entwickeln. Im Rahmen
dieses Projekts beteiligte sich die ETH am Paradise-Pi-
lotprojekt und baute fir die Schweiz einen Master Direc-
tory System Agent auf. Spater wurde der Betrieb und
die Koordination des Projekts an SWITCH (Swiss Tele-
communication System for Higher Education and Re-
search), den Betreiber des nationalen Informatiknetzes
fur Lehre und Forschung, Ubergeben (Fig. 4).

22 Teilnahme der PTT-Betriebe am
schweizerischen X.500-Pilotprojekt

Anfang 1991 wurde bei den PTT ein Quipu-System in Be-
trieb genommen mit dem Ziel, aktiv als eigener Ver-
zeichnis-Verwaltungsbereich  (Directory Management
Domain, DMD) am schweizerischen X.500-Pilotprojekt
mitzumachen. Als Verzeichnisinformation wurden das
interne Telefonverzeichnis der Generaldirektion PTT, das
arCom-400-Verzeichnis sowie eine Anzahl ausgewahlter
Telefonbucheintréage (insgesamt etwa deren 10 000) un-
ter der Organisation Swiss PTT der X.500-Welt zugang-
lich gemacht.

Aus Figur 4 geht die physische Sicht des schweizeri-
schen Verzeichnissystems als Teil des globalen Ver-
bunds hervor. Dem Wurzel-Verzeichnisdienstagenten
root DSA (0) direkt untergeordnet, bildet der erste Ver-
zeichnissystemagent des Landes, Country First Level
DSA (1), den Zugangspunkt fir das Land Schweiz
(c=CH). Inm sind die weiteren Directory System Agents
angeschlossen, die am schweizerischen Pilotprojekt mit-
machen, so der Haupt-Verzeichnissystemagent (Master

communication (TIK) de I"EPF Zurich a mis au point un
projet pilote X.500 suisse baptisé «Verteilte Verzeichnis-
systeme in Kommunikationsnetzen» (Systéemes d’'an-
nuaire distribués dans les réseaux de communication),
dont I'objectif est de développer une nouvelle concep-
tion des agents de systeme d'annuaire et des interfaces
utilisateur pour I'acces aux systéemes d’annuaire. A ce ti-
tre I'EPF s’est associé au projet pilote Paradise et a mis
au point a I'usage de la Suisse un Master Directory Sys-
tem Agent (agent du systéme d’annuaire principal). Fi-
nalement I'exploitation et la coordination du projet ont
été confiées a SWITCH (Swiss Telecommunication Sys-
tem for Higher Education and Research), I'exploitant du
réseau informatique national pour I'enseignement supé-
rieur et la recherche (fig. 4).

22 Participation des PTT au projet pilote
X.500 suisse

Au début de I'année 1991, les PTT ont mis en exploita-
tion un systéme Quipu afin de pouvoir participer active-
ment au projet pilote X.500 suisse avec leur propre do-
maine de gestion d’annuaires (Directory Management
Domain, DMD). L'annuaire téléphonique interne de la
Direction générale des PTT, I'annuaire arCom 400 ainsi
qu'un certain nombre d’inscriptions de I'annuaire télé-
phonique, soit environ 10 000 inscriptions en tout, ont
permis de constituer une base d’informations d’annuaire
pour le systeme X.500, sous le nom d’organisation Swiss
PTT.

La figure 4 montre la structure physique du systéme
d’annuaire suisse en tant que partie du systéme global.
Directement subordonné au root DSA ou agent du sys-
téme d’annuaire racine (0), le premier agent du systéme
d’'annuaire du pays (Country First Level DSA) (1) consti-

Verzeichnissystem

Country First
Level DSA

Fig. 4 Operationelle Sicht des schweizerischen Pilot-
versuchs — Apercu opérationnel de I’essai pilote
suisse
Verzeichnissystem — Systéme d’annuaire
Welt — Monde

Weitere DSA — Autres DSA
Benttzerschnittstelle — Interface utilisateur
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Fig. 5 Der Teilbaum «o=Swiss PTTy — L'arbre partiel

«o=Swiss PTT»

A = Automobildienste — Services des automobiles

V = Forschung und Entwicklung — Recherche et développe-
ment

VS 2 = Erweiterte Dienste der Teleinformatik — Services élar-
gis de la téléinformatique

Root = Wurzel — Racine

DSA) fiur den Verzeichnis-Verwaltungsbereich DMD
o=_Swiss PTT, der auch den Grossteil der PTT-Eintrage
verwaltet. Der zweite Verzeichnis-Systemagent DSA (3)
innerhalb des Bereichs o=Swiss PTT dient lediglich zu
Testzwecken und besitzt selber nur wenig Daten.

In Figur 5ist der Teilbaum o= Swiss PTT als Teil des glo-
balen Verzeichnisbaums (DIT) dargestellt. Neben dem
Telefonverzeichnis der Generaldirektion PTT sind zusatz-
lich die beiden Verzeichnisse arCom 400 und Elektroni-
sches Telefonbuch ETB als weitere Teilbdume ange-
hangt. Diese Aufteilung ist bedingt durch die verschie-
dene Herkunft der Daten. Eine Person kann deshalb
mehrfach, das heisst sowohl als Mitarbeiter der Gene-
raldirektion PTT, als Inhaber einer arCom-400-Mailbox,
mit einer X.400-Adresse des privaten Verwaltungsbe-
reichs PRMD SWISS PTT als auch mit seinem Telefon-
bucheintrag aufgefiihrt sein. Eine Integration der ver-
schiedenen Verzeichnisse war wegen des Fehlens eines
eindeutigen Schllssels nicht moglich und war auch
nicht Ziel dieses Projekts.

221 Das Telefonverzeichnis
der Generaldirektion PTT
Bedingt durch die Struktur des Verzeichnisbaums ist es

maoglich, von einer Firma neben den Personen auch ei-
nen Teil der Organisationsstruktur abzubilden. Theore-

tue le point d'accés pour le pays, en l'occurrence la
Suisse (c=CH). Y sont reliés les autres DSA faisant par-
tie du projet pilote suisse, comme |'agent du systéeme
d’annuaire principal (Master DSA) pour le domaine de
gestion d’annuaires DMD o= Swiss PTT, qui gere la ma-
jeure partie des inscriptions des PTT. Le second agent
du systéme d’annuaire DSA (3) sert uniquement a des
opérations de test et ne comprend qu’'un nombre res-
treint de données.

La figure 5 représente |'arbre partiel o=Swiss PTT qui
fait partie de I'arbre d’information global de I'annuaire
(DIT). Outre celui de I'annuaire téléphonique de la Direc-
tion générale des PTT, on distingue deux autres arbres
partiels constitués par |'annuaire arCom 400 et |'an-
nuaire téléphonique électronique ATE. Une telle réparti-
tion s’'imposait, étant donné la provenance disparate des
difféerentes données. Une personne peut donc figurer
plusieurs fois dans I'annuaire global, par exemple en
tant que collaboratrice ou collaborateur de la Direction
générale des PTT, que propriétaire d'une boite aux let-
tres arCom 400 ou d’'une adresse X.400 du domaine de
gestion prive PRMD SWISSPTT, de méme que par son
inscription dans l'annuaire téléphonique. Vu |'absence
d'une clé définie, I'intégration des divers annuaires se
révélait impossible, et ne constituait d’ailleurs pas I'ob-
jectif de ce projet.

221 Lannuaire téléphonique de la Direction
générale des PTT

Etant donné la structure particuliere de I'arbre d’infor-
mation de |'annuaire, il est possible pour une organisa-
tion donnée de faire figurer en regard de chaque per-
sonne une partie de la structure organisationnelle de
cette organisation. Le nombre d’échelons représenta-
bles est théoriquement illimité, mais il apparait en 'oc-
currence comme judicieux de ne représenter que deux
échelons. Ainsi deux niveaux hiérarchiques sont indi-
qués dans I'annuaire de la Direction générale des PTT.
Les directions et divisions principales sont directement
subordonnées au nceud o= Swiss PTT en tant qu’unités
d’organisation (ou); sont ensuite subordonnées a cel-
les-ci les sections puis les personnes. A noter que les di-
visions et les groupes n’'apparaissent pas dans la struc-
ture de 'annuaire.

222 arCom 400

Cet annuaire comprend les inscriptions des détenteurs
de boites aux lettres (mailbox) et celles des domaines
de gestion d’'annuaire privés reliés au service arCom.
Les détenteurs de boites aux lettres sont rassemblés en
groupes désignés comme organisations conformément
au champ correspondant de |'adresse X.400. Ces
groupes peuvent étre constitués par des organisations
réelles (p. ex. un département comme le DFJP) ou cor-
respondre a des catégories quelconques; les détenteurs
de bofite aux lettres isolés sont regroupés dans |'organi-
sation Swissbox. Les organisations représentées par les
inscriptions de boites aux lettres ne se voient attribuer
aucune localisation précise et figurent donc directement
sous la racine de |'arbre partiel.
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tisch sind beliebig viele Stufen von Organisationseinhei-
ten erlaubt. Sinnvoll sind jedoch nicht mehr als deren
zwei. Fur das Verzeichnis der Generaldirektion PTT wur-
den zwei Hierarchiestufen verwendet. Dem Knoten
o=_Swiss PTT sind die Direktionen und Hauptabteilun-
gen als Organisationseinheiten (ou) direkt zugeordnet.
Diesen Knoten folgen als nachste Untereinheit die Sek-
tionen, gefolgt von den Personen. Die Abteilungen und
Gruppen erscheinen nicht in der Verzeichnisstruktur.

222 arCom 400

Dieses Verzeichnis enthalt Eintrdge der Mailbox-Kunden
und Eintrage der an den arCom-Dienst angeschlossenen
privaten Verwaltungsbereiche. Mailbox-Beniitzer sind in
Gruppen zusammengefasst. Diese Gruppen werden ent-
sprechend dem verwendeten Feld in der X.400-Adresse
als Organisationen bezeichnet. Diese kénnen realen Or-
ganisationen (z. B. einer Amtsstelle wie dem EJPD) ent-
sprechen oder irgendwelche Gruppierungen bezeichnen
(einzelne Mailboxbenitzer werden der Organisation
Swissbox zugeordnet). Die Organisationen der Mailbox-
Eintrdge sind nicht an einen Ort gebunden und erschei-
nen deshalb direkt unterhalb der Wurzel des Teilbaums.

PRMD-Eintrage kdnnen demgegeniiber eindeutig einem
Ort zugeordnet werden. Fir diese Eintrage erscheint der
Ort als zusatzliche Stufe zwischen der Organisation der
entsprechenden PRMD und der Wurzel des Teilbaums.

223 Telefonverzeichnisdaten

Das dritte Verzeichnis besteht aus einer Auswahl von
Eintrdgen von «Privatpersonen» aus dem Elektronischen
Telefonbuch (ETB) der PTT. Ausgewahlt wurden alle Per-
sonen mit «GD PTT» oder «DG PTT» im Berufsfeld und
einige weitere Eintrage. Gleich wie im gedruckten Ver-
zeichnis sind diese nach dem Ort als oberste Hierarchie-
stufe eingeteilt.

23 Bendutzerschnittstellen

Im Rahmen des Projekts Paradise wurde eine grossere
Anzahl auf Quipu beruhender Bendutzerschnittstellen
entwickelt und den Teilnehmern des Projekts verfiigbar
gemacht. Drei davon sollen hier kurz vorgestellt werden:

Les inscriptions PRMD sont par contre implicitement lo-
calisées. En l'occurrence, la localité constitue un éche-
lon supplémentaire entre I'organisation du PRMD et la
racine de |'arbre partiel.

223 Données de I'annuaire téléphonique

Le troisieme annuaire est constitué par une sélection
d’inscriptions de particuliers tirés de I'annuaire télépho-
nique électronique (ATE) des PTT. Ce choix est formé de
toutes les inscriptions dont le champ «Profession» com-
prend les désignations «DG PTT» ou «GD PTT» ainsi que
d’un certain nombre d’autres inscriptions. Comme dans
I"annuaire imprimé, elles sont classées d’aprés la loca-
lité en tant que niveau hiérarchique supérieur.

23 Interfaces utilisateur

Un grand nombre d’interfaces utilisateur ont été créées
dans le cadre du projet Paradise pour étre mises a la dis-
position des participants au projet. Ci-aprés une bréve
description de trois de ces interfaces:

Directory Shell (Dish)

Dish est une interface congue pour l'accés a toutes les
fonctions du protocole d’accés a I'annuaire (DAP), no-
tamment:

Moveto

List

Search

Showentry

Add, Modify, Delete.

|

La fonction Moveto permet de désigner comme point de
référence I'un des nceuds du DIT, a partir duquel les
opérations ultérieures seront effectuées, List d’afficher
une liste de toutes les inscriptions subordonnées a un
nceud défini, Search de rechercher des inscriptions dans
un nceud défini ou dans une branche (subtree) entiére,
et Showentry d’afficher le contenu d’une inscription. Les
fonctions Add, Modify et Delete permettent et servent a
ajouter, modifier ou effacer des données (fig. 6).

Welcome to Dish (DIrectory SHell)

Dish -> search -subtree "eggler rudolf”

1 ou=Kunden (K)@ou=Sonderdienste (KS 3)@cn=Eggler Rudolf

2  ou=ETB@l=Schoenbuehl-Urtenen@cn=Eggler Rudolf

S ou=arCom@o=ptt@cn=eggler rudolf

4 ou=arCom@l=Bern@o=GENERALDIREKTION PTT (SWISSPTT)@cn=eggler rudolf

Dish -> show 4

objectClass
commonName
commonName
surname

- organizationalPerson & pilotObject & newPilotPerson & quipuObject
- rudolf eggler

- eggler rudolf

- eggler

organizationalUnitName -~ ks 3

Fig. 6 Benlitzerschnittstelle Dish —

Interface utilisateur Dish
Beispiel einer Abfrage im Teilbaum
«o=Swiss PTT» — Exemple d’interro-
gation dans I'arbre partiel

«o=Swiss PTT»

accessControlList

textEncodedORaddress

- C=ch;A=arcom;P=swissptt;0=gd;0U=ks 3;S=eggler;G=rudolf
- others can read the child

self can write the child

others can read the entry

self can write the entry

others can read the default

self can write the default
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Directory Shell (Dish)

Dish ist als funktionsreiche Schnittstelle fiir den Zugang
zu allen Funktionen des Verzeichnis-Zugangsprotokolls
(DAP) konzipiert. Diese sind im wesentlichen:

— Moveto

— List

— Search

— Showentry

— Add, Modify, Delete.

Mit Moveto kann ein bestimmter Knoten im DIT als
Referenz bestimmt werden, von wo aus die weiteren
Operationen ausgefiihrt werden sollen. List gibt die Liste
aller einem Knoten untergeordneten Eintrdge aus,
Search ermoglicht das Suchen von Eintrdgen innerhalb
eines Knotens oder Giber einen ganzen Unterbaum (Sub-
tree), Showentry zeigt den Inhalt eines Eintrags an. Mit
den Funktionen Add, Modify und Delete kdnnen Eintrage
hinzugefiigt, gedndert oder geléscht werden (Fig. 6).

Welcome to the PARADISE directory service.

Directory Enquiries (DE)

A l'instar de Dish, DE est une application en mode texte
qui peut étre visualisée avec tous les types d'écrans
fonctionnant sous Unix. Cette interface est concue pour
les utilisateurs occasionnels et ne permet que l'interro-
gation (fig. 7).

Pop-up Directory (POD)

Comme DE, l'interface POD a été congue a l'intention
des utilisateurs occasionnels, mais fait appel a la techni-
que du fenétrage et requiert une station de travail adé-
quate (serveur X11) (fig. 8). POD offre ainsi I'avantage
de pouvoir afficher également des images (fig. 9).

3 X500 éventuel futur service des PTT

Les utilisateurs appelés a consulter un annuaire de-
vraient pouvoir parvenir au résultat escompté sans dis-
poser de connaissances particulieres en ce qui concerne
la structure interne du systeme. L'information doit pou-

You can use this directory service to look up telephone numbers and electronic
mail addresses of people and organisations participating in the Pilot

Directory Service.

You will be prompted to type in

:- the NAME of the person for whom you are seeking information

:- their DEPARTMENT (optional),
:- the ORGANISATION they work for, and
:- the COUNTRY in which the organisation is based.

On-line HELP is available to explain in more detail how use the

directory service.
with the Directory Service.

Please type ?INTRO (or ?intro) if you are not familiar

2 for HELP with the current question you are being asked

22 for HELP on HELP

to quit, when given in response to a request for a person’s name

Control-C abandon current query or entry of current query
Person’s name, q to quit, * to list people, ? for help
:- eggler rudolf

Dept name, * to list depts, <CR> to search all depts, ? for help

Organisation name,

Country name,

Switzerland

Swiss PTT
Eggler Rudolf
localityName Schoenbuehl-Urtenen
postalAddress Feldeggstr. 29
telephoneNumber 031 859 31 22

eggler rudolf
organizationalUnitNameks 3

<CR> to search ‘Swiss PTT’, * to list orgs, ? for help

<CR> to search ‘CH’, * to list countries, ? for help

textEncodedORaddress C=ch;A=arcom;P=swissptt;0=gd;0U=ks 3;S=eggler;G=r
eggler rudolf
localityName Bern
postalAddress Viktoriastr. 21
KRS 32
GD PTT
Eggler Rudolf
textEncodedORaddress C=ch;A=arcom;0O=ptt;S=eggler;G=rudolf

Sonderdienste (KS 3)
Eggler Rudolf

localityName 3030 Bern

organizationalUnitNameKS 32

description Zusatzdienste arCom (KS 32)
Sonderdienste arCom 400, EDI, Infonet (KS 3)
Fachgruppe Product Management, Mailbox und

telephoneNumber +41 31 625724

fax +41 31 622275

roomNumber S-108

Fig. 7 Bendtzerschnittstelle DE —

Interface utilisateur DE
Beispiel einer Abfrage mit «c=CH»
und «o=Swiss PTT» — Exemple d'in-
terrogation avec «c=CH» et
«o=Swiss PTT»
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2] Directory

Current Direcfory Position @

ListOutput
The World

CH
[wiss PTT

Results of search unde

\Jacques, GENERALDIREKTION PTT (VPTT), B
lacquier iean-acques, ptt, arCom

Searching For [#jaquier j |

® Directory Entry

iaquier iean-acques, GENERALDIREKTION PTT (VPTT), Bern, arCom, Swiss PTT, C

commonName
commonName
surname

10 Raddr
organizatonalUnitName

iean—facques jaquier
iaquier iean-acques
iaguier
C:

;P=vptt,0=gd; 0 Usvs;S=iaquier;G=iean—i

P

vs

e

Modify|

Fig. 8 Benditzerschnittstelle POD — Interface utilisateur
POD

Abfrage mit Bildschirm in Fenstertechnik (X11-Server) — Inter-
rogation dans un systéme fenétres (serveur X11)

Directory Enquiries (DE)

DE ist wie Dish zeilenorientiert und kann auch von allen
von Unix unterstiitzten Bildschirmtypen verwendet wer-
den. DE ist gedacht als Schnittstelle fir den gelegentli-
chen Benitzer eines oOffentlichen Diensts und erlaubt
nur Abfragen (Fig. 7).

Pop-up Directory (POD)

POD ist gleich wie DE fir den gelegentlichen Benutzer
gedacht, ist jedoch auf die Fenstertechnik ausgerichtet
und setzt eine entsprechende Arbeitsstation (X11-Ser-
ver) voraus (Fig. 8). Dies hat den Vorteil, dass auch Bil-
der angezeigt werden konnen (Fig. 9).

3  X.500 als moglicher Dienst der PTT

Ein Benltzer eines Verzeichnisses sollte ohne tiefgrei-
fende Kenntnisse Uber die interne Struktur des Systems
zum gewdlnschten Ergebnis gelangen konnen. Mit mog-
lichst wenig Suchargumenten sollte er mit einer grossen
Trefferwahrscheinlichkeit die gesuchte Information er-
halten. Falls kein Eintrag gefunden werden konnte, soll
dies bedeuten, dass eine den Suchkriterien entspre-
chende Information tatsachlich nicht vorhanden ist. Ein
Verzeichnis sollte deshalb aktuell, vollstandig, einfach zu
bedienen und tolerant gegenuber Eingabefehlern sein,
eine hohe Verfuigbarkeit aufweisen und kurze Antwort-
zeiten garantieren.

Die Erfahrungen mit dem Pilotprojekt haben gezeigt,
dass im Vergleich zu den herkémmlichen Verzeichnissy-
stemen, wie sie heute fir den Telefonauskunftsdienst
verwendet werden, X.500-Systeme diese Kriterien noch

voir étre trouvée de maniere slre avec un minimum de
criteres de recherche. Si aucune inscription n’est trou-
vée, cela doit signifier qu’aucune information correspon-
dant aux différents critéres de recherche spécifiés n'est
effectivement disponible. L'annuaire devrait donc étre
toujours a jour, complet, simple d’emploi et'tolérant en-
vers les erreurs de saisie. |l devrait en outre faire preuve
d’une grande disponibilité et garantir des temps de re-
ponse rapides.

Les expériences effectuées dans le cadre du projet pi-
lote ont démontré qu’a I'heure actuelle les systemes
X.500 ne répondent pas encore a tous ces critéres, si on
les compare aux systémes d’annuaire courants tels que
celui employé pour le service des renseignements télé-
phoniques. Particulierement en ce qui concerne la dis-
ponibilité du systeme, X. 500 n’est de loin pas encore
comparable aux systémes classiques, qui garantissent
une disponibilité supérieure a 99 % et des temps de ré-
ponse de moins d’'une seconde. Cette faiblesse du sys-
teme X.500 est imputable a son architecture distribuée,
impliquant le traitement de certaines demandes par plu-
sieurs systemes. La disponibilité globale est en I'occur-
rence fonction de la disponibilité individuelle des diffé-
rents systémes, et les temps de réponse augmentent
avec le nombre des systemes impliqués.

Néanmoins, la disponibilité et les temps de réponse des
systémes X.500 peuvent étre notablement améliorés si
les informations récurrentes les plus importantes sont
dupliquées sur le plus grand nombre possible d'agents
du systéme d'annuaire (DSA). Toutefois, ce principe de
duplication (replication) ne sera pas normalisé avant la

Directory Entry

commonName
commonName
surname
telephone Number

Colin Robbins
Colin John Robbins

Robbins

+44 B02 484848 x 4551
telephone Number +44 602 412648

rfe822Mailbox C.Robbins@xtel.co.uk

tte Directory Project Manager
descripton 081 X500 Developer (mainly QU|
business Category Software Engineer
postalAddress X-Tel Services Lid

University Park

Nottingham

NG7 2RD

+44 602 790278

MHS or TELEPHONE or G3FAX
country Name=GB

locality Name = Notfingham
locality Name=Woliaton
commonName= Colin Robbins
userid cr

favourite Drink fea in the afiernoon

favourite Drink Something more alcohoiic in the e
favourite Drink coffee in the morning

photo (see below)

secrefary

Managing Director
Directors

Distribution Lists

uid = Jess

Jason Kitchen

Graeme Lunt

05 Product Development
Julian Onions

Colin Robbins

facsimile Telephone Number
preferredDelivery Me thod
seeAlso

ISODE Support
Support

Ul Engineering
Anfonia Whitaker
lancaster

v
organizationName=X-Tel 54

The World
GB

X-Tel Services Lid o

Searching For

Fig. 9 Benlitzerschnittstelle POD — Interface utilisateur
POD

Abfrage mit Bildschirm in Fenstertechnik (X11-Server) — Inter-
rogation dans un systéme fenétres (serveur X11)
Anzeige von Bildern — Affichage d'images
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nicht vollumfanglich erfiillen. Besonders bei der Sy-
stemverfugbarkeit von weit Gber 99 % und Antwortzei-
ten von weniger als einer Sekunde Ubertreffen die tradi-
tionellen Systeme die X.500-Systeme noch bei weitem.
Der Nachteil von X.500 entsteht durch seine verteilte Ar-
chitektur, wodurch viele Abfragen von mehreren Syste-
men abgehandelt werden. Die globale Verfugbarkeit
héngt deshalb von der Verfiigbarkeit jedes einzelnen Sy-
stems ab, und die Antwortzeiten steigen mit der Zahl der
beteiligten Systeme. Einen entscheidenden Einfluss hat
auch die Art und die Qualitdat der Kommunikationsver-
bindungen zwischen den einzelnen Komponenten.

Verfugbarkeit und Antwortzeiten von X.500-Systemen
konnen erheblich verbessert werden, wenn wichtige und
haufig verwendete Informationen auf moglichst viele
Verzeichnis-Systemagenten (DSA) verteilt (repliziert)
werden. Leider wird diese Funktion (Replication) erst in
in Arbeit stehenden Empfehlungen genormt sein. Die
Hersteller heutiger X.500-Systeme verwenden deshalb
dafir noch eigene, proprietare Protokolle, was die Inter-
operabilitdt von Produkten verschiedener Hersteller er-
schwert.

31 Anwendungsméglichkeiten
von X.500-Systemen

Mit X.500 kann ein einziges, weltweites Verzeichnis mit
Informationen von verschiedenartigen Objekten aufge-
baut werden. X.500-Verzeichnissysteme erlauben gegen-
uber herkdmmlichen Systemen eine Vielzahl neuer An-
wendungsmaoglichkeiten. Neben den traditionellen Be-
nitzern wie Privatpersonen (Abfragen von Telefonnum-
mern), Geschéaftspersonen (Telefon- und Faxnummern,
elektronische Adressen), nationalem und internationa-
lem Auskunftsdienst werden X.500-Verzeichnissysteme
vermehrt auch von Anwendungen (Computerprogram-
men) verwendet werden. Denkbar sind:

— Uberpriifen von Adressen der elektronischen Post vor
dem Versenden der Meldungen. Dies vermindert die
Zahl der wegen unrichtiger oder geanderter Adresse
unzustellbaren Meldungen.

— Systeme (Applikationen) konnen statt mit Netzwerk-
adressen mit Namen «adressierty werden. Das heisst,
sie werden unter einem eindeutigen Namen im Ver-
zeichnis eingetragen. Der Eintrag enthalt die Netz-
werkadresse sowie alle anderen fir eine Verbindung
wichtigen Parameter. Alle anderen Systeme, die eine
Verbindung zu diesem System aufbauen wollen, holen
die dafiir notige Information zuerst vom Verzeichnis.
Andert ein Systemparameter, braucht nur noch der
Verzeichniseintrag nachgefiihrt zu werden. Rund-
schreiben mit Informationen wie «... vom 1. 6. 1992
an gilt fir unser System eine neue Telepac-Adresse
...» werden nicht mehr notig sein.

- Sicherheit: Verwalten von Schliisselwortern (public
key) zur Sicherung des Informationsaustauschs unter
beliebigen Teilnehmern eines Kommunikationssy-
stems. Das Verzeichnissystem speichert Passworter,
Zertifikate usw., die als Sicherheitsparameter den
Operationen mitgegeben werden kénnen.

publication de Recommandations encore a |'étude ac-
tuellement. Les producteurs des systémes X.500 actuels
emploient encore pour l'instant leurs propres protocoles
propriétaires, ce qui complique d’autant l'interactivité
entre produits d’origine différente.

31 Possibilités d’utilisation des systemes
X.500

Le systeme X.500 permet de mettre en place un an-
nuaire universel unique regroupant des informations en
provenance des objets les plus divers. Par rapport aux
systémes classiques, les annuaires X.500 offrent un
grand nombre de nouvelles possibilités d'application. lls
pourront étre mis a la disposition non seulement des
usagers traditionnels comme les particuliers (recherche
de numéros de téléphone), les utilisateurs commerciaux
(numéros de téléphone et de téléfax, adresses électroni-
ques), les services des renseignements nationaux et in-
ternationaux, mais aussi d'autres clients potentiels, des
applications informatiques par exemple. On peut d’'ores
et déja imaginer certaines possibilités:

— Vérification d'adresses de courrier électronique avant
I'envoi des messages. Ce procédé permettrait de ré-
duire le nombre de messages non transmissibles im-
putables a des adresses nouvelles ou inexactes.

— Au lieu d'adresses réseau, les applications pourraient
étre dotées de noms courants; elles seraient enregis-
trées dans l|'annuaire sous une dénomination non
équivoque. L'inscription comprendrait |'adresse reé-
seau ainsi que tous les parameétres nécessaires a la
liaison. Tous les systemes entrant en communication
avec l'application en question devraient au préalable
tirer les informations nécessaires de I'annuaire. Et
lorsqu’un paramétre du systéme doit étre modifié, il
suffirait de changer l'inscription correspondante dans
I'annuaire. Les circulaires du type «...la nouvelle
adresse Télépac de notre systeme, valable a partir du
1e juin 1993, est la suivante:...» ne seraient plus néces-
saires.

— Sécurité: gestion de mots clés (public keys) pour ga-
rantir la sécurité lors de I'échange d’informations en-
tre les usagers de n‘importe quel systeme de commu-
nication. Le systeme d’annuaire serait chargé de gérer
les mots de passe, les certificats, etc., pouvant servir
de parameétres de sécurité lors des transactions.

32 Emploi d’'un annuaire universel

La technique des télécommunications a considérable-
ment évolué ces dernieres années. De nouveaux ser-
vices ont été créés et le vaste cercle des usagers s’est
encore élargi, rendant toujours plus impérative la néces-
sité de disposer d'un annuaire répondant aux exigences
des utilisateurs. Seul un annuaire unique et universel est
en mesure de satisfaire cette demande. En tant qu’alter-
native aux moyens de communication traditionnels, tout
particulierement en ce qui concerne les relations inter-
nationales, les systémes de courrier électronique (e-
mail) sont appelés a prendre une importance toujours
plus grande a l'avenir. Il est a I'heure actuelle fort ma-
laisé de trouver |'adresse d'un destinataire lorsque ses
coordonnées ne sont pas connues au préalable, aucun
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32 Nutzen eines weltweiten
Verzeichnisses

Auf dem Gebiet der Telekommunikation sind in den letz-
ten Jahren enorme Fortschritte erzielt worden. Neue
Dienste sind entstanden, mehr Teilnehmer sind erreich-
bar geworden. Mit den neuen Mdglichkeiten ist auch ein
Bedirfnis nach einem Verzeichnis entstanden, das den
Benutzeranforderungen gerecht wird. Nur ein einziges,
weltweites Verzeichnis kann diese Bedingungen erfil-
len. Als Alternative zu den traditionellen Kommunika-
tionsmitteln wird, besonders fir die internationale Kor-
respondenz, die elektronische Meldungsvermittlung (e-
mail) an Wichtigkeit zunehmen. Wenn die entspre-
chende Adresse des Empfangers nicht bereits bekannt
ist, ist es sehr schwer, sie ausfindig zu machen, da es
heute kein generelles Verzeichnis fur elektronische Mel-
dungsvermittlung gibt. Ein weltweites, allgemein zu-
gangliches Verzeichnis mit Adressinformationen ist no-

tig.

33 Ein schweizerisches Verzeichnis

Das Verzeichnis Schweiz wird als Teilbaum im weltwei-
ten Verzeichnisbaum DIT integriert sein (Fig. 5). Eine Or-
ganisation (allfallig auch mehrere) wird die Verwaltung
und den Betrieb des Zugangspunkts fir das Land (First
Level DSA) libernehmen missen. Es braucht zudem
eine Stelle (Naming Authority), die die Struktur
(Schema) des Teilbaums Schweiz definiert.

Die PTT als der wichtigste Besitzer von Kommunika-
tionsnetzen und Dienstanbieter hat das Potential, in ei-
nem schweizerischen Verzeichnis als Datenlieferant und
als Betreiber des Verzeichnissystems eine entschei-
dende Rolle zu spielen.

34 Die PTT als Datenanbieter

Die PTT fuhren eine Anzahl Verzeichnisse mit Teilneh-
mern der verschiedenen Dienste (Telefon, Videotex, ar-
Com 400 usw.). Fir das Entstehen eines schweizerischen
X.500-Systems sind diese von grosser Wichtigkeit.

Ein neues Verzeichnissystem der PTT mit dem Namen
ETV (Elektronische Teilnehmerverzeichnisse) ist im Ent-
stehen und soll das heutige Auskunftsdienstsystem
(Terco Stufe 1) und das Elektronische Telefonbuch (ETB)
ablosen bzw. erweitern. Neben Uber 4 Mio Telefonteil-
nehmereintragen werden in Zukunft weitere Verzeich-
nisse wie Videotex, Telefax, arCom 400 usw. integriert
und fur den Telefonauskunftsdienst und fir Videotex-
und Telepac-Benutzer Uber X.28/X.29-Zugénge erreich-
bar gemacht. Das Projekt ist in der Ausfiihrungsphase,
und erste Teile sind bereits eingefihrt. In einer spateren
Phase soll eine X.500-Schnittstelle angeboten werden.

35 Die PTT als Betreiber des «First Level
DSA» fiur die Schweiz

Die Wurzel des Teilbaums Schweiz (c=CH) wird auf ei-
nem besonderen Verzeichnis-Systemagenten, dem First

annuaire général pour la communication électronique
n’'existant pour I'instant. Un annuaire universel constitué
d’adresses aisément accessibles se révele nécessaire.

33 L'annuaire suisse

L'annuaire Suisse sera intégré en tant qu'arbre partiel a
I'arbre d’information de I’annuaire universel DIT (fig. 5).
Une organisation — éventuellement plusieurs — sera
chargée de la gestion et de I'exploitation du point d'ac-
ces pour le pays (First Level DSA). Un service chargé de
définir la structure de I'arbre partiel Suisse devra égale-
ment étre mis sur pied.

Les PTT, en tant que possesseurs les plus importants de
réseaux de communication et prestataires de services
sont en mesure de jouer un réle déterminant en tant que
fournisseur de données dans un annuaire suisse et en
tant qu’exploitants du systéme de I'annuaire.

34 Les PTT, fournisseurs de données

Les PTT ont répertorié les usagers de leurs différents
services (téléphone, vidéotex, arCom 400, etc.) dans un
certain nombre d’annuaires qui revétiront une impor-
tance capitale pour la création d'un systeme X.500
suisse.

Les PTT Télécom travaillent actuellement a I’élaboration
d'un nouveau systeme d’annuaires, ETV (annuaires élec-
troniques d’usagers), appelé a remplacer et @8 compléter
le systéme du service des renseignements (Terco étape
1) ainsi que I'annuaire téléphonique électronique (ATE).
Y seront intégrés a l'avenir, en plus de quatre millions
d’inscriptions des abonnés au téléphone, d'autres listes
d'usagers comme celles du vidéotex, du téléfax, d'ar-
Com 400, etc. L'annuaire en question sera mis a la dispo-
sition du service des renseignements téléphoniques
ainsi que des usagers vidéotex et Télépac par le biais de
passerelles X.28/X.29. Le projet est actuellement en
phase d’exécution, et les premiéres parties sont déja in-
troduites. Il est en outre prévu d'offrir une interface
X.500 dans une phase ultérieure.

35 Les PTT, exploitants du «First Level
DSA» pour la Suisse

La racine de I'arbre partiel Suisse (c=CH) est implantée
dans un agent particulier, le First Level DSA (FLDSA) ou
premier agent du systeme d’annuaire. Dans celui-ci sont
définis tous les autres agents de systéeme qui contien-
nent une partie de I’'annuaire suisse. Le FLDSA fait fonc-
tion de référence et constitue la base du systéme d’an-
nuaires a |I'échelon national. L'exploitation d'un tel sys-
teme est comparable a celle d'un agent de transfert de
message d’'acheminement (Routing Message Transfer
Agent) d'un domaine de gestion d'administration selon
X.400, tel qu’on le trouve dans le service de messagerie
arCom 400 des PTT. Comme c’est le cas pour X.400, un
certain nombre de DSA de provenance diverse sont rat-
tachés au FLDSA, ce qui malgré des normes communes
peut occasionner des problemes. Pour que ceux-ci puis-
sent étre maitrisés, les produits sont soumis a une série
de tests avant leur raccordement (Permission to
Connect, autorisation de raccordement). Les tests de
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Level DSA (FLDSA), ausgefihrt. Auf diesem sind alle
weiteren Systemagenten, auf denen je ein Teil des
schweizerischen Verzeichnisses vorhanden ist, definiert.
Er spielt die Rolle einer Referenz und Drehscheibe fir
das landesweite Verzeichnissystem. Das Betreiben eines
solchen Systems ist vergleichbar mit dem Betreiben ei-
nes elektronischen Leitweg-Postamts (Routing Message
Transfer Agent) eines administrativen Verwaltungsbe-
reichs nach X.400, wie er im Mitteilungsdienst arCom
400 der PTT funktioniert. Ahnlich wie bei X.400 werden
dem FLDSA eine Anzahl DSA unterschiedlicher Herstel-
ler angeschlossen. Trotz gemeinsamer Normen fiihrt das
Zusammenschliessen von Systemen verschiedener Her-
steller oft zu Problemen. Um diese beherrschen zu kon-
nen, mussen die Produkte vor dem Anschliessen aus-
flhrlichen Tests unterzogen werden (Anschlussbewilli-
gung, Permission to Connect). Mit Konformititstests
werden die Produkte auf die Ubereinstimmung zur Norm
und auf ihre Robustheit geprift, die Verbundtests liber-
prifen das Zusammenwirken zweier Systeme (z. B. DSA
eines Herstellers mit dem FLDSA), und schliesslich wird
mit den Konfigurationstests die Richtigkeit der Parame-
ter eines Systems vor dem Anschluss an das operatio-
nelle System verifiziert. Um solche Tests durchfiihren zu
kéonnen, braucht es eine Stelle, die Uber entsprechend
qualifizierte Mitarbeiter und die notige Testinfrastruktur
verfugt. Das Testlabor OSI-LAB der PTT erfillt diese
Voraussetzungen.

Mit den Erfahrungen als Betreiber des arCom-400-Dien-
stes und mit OSI-LAB als Testorganisation sind die PTT
in der Lage, ein X.500-Verzeichnissystem fir die Schweiz
aufzubauen und zu betreiben. Dazu sind jedoch noch
weitere Vorarbeiten notig, und verschiedene Punkte
(z. B. die Art der Verrechnung der Leistungen) missten
noch geklart werden. Zudem braucht es eine Vereini-
gung der interessierten Lander, um die betrieblichen
Probleme des X.500 im Verbund l6sen zu konnen. Eine
solche Vereinigung ist in Amerika unter dem Namen
North American Directory Forum (NADF) entstanden. In
Europa sind zurzeit Bestrebungen im Gange, ein euro-
paisches Verzeichnisforum ins Leben zu rufen.

conformité permettent de vérifier la concordance des
produits avec la norme ainsi que leur robustesse, les
tests d’interconnexion contrdlent l'interaction de deux
systémes (par exemple le DSA d'un fabricant et le
FLDSA). Les tesis de configuration enfin examinent
I’'exactitude des parameétres d'un agent avant son rac-
cordement a un systéme opérationnel. L'exécution d'une
telle batterie de tests doit étre confiée a un service dis-
posant de collaborateurs qualifiés et de |'infrastructure
de test nécessaire. Le laboratoire de tests OSI-LAB des
PTT répond a ces conditions.

Grace a leur expérience en tant qu’exploitants du sys-
téme arCom 400 et a leur infrastructure de test OSI-LAB,
les PTT sont en mesure de développer et d'exploiter un
systéme d’annuaires X.500 pour la Suisse. Certains tra-
vaux préliminaires sont néanmoins nécessaires et divers
problémes, comme la mise en compte des prestations,
doivent encore étre résolus. De plus, les pays intéressés
devraient s'associer afin qu’il soit possible de régler en
commun les questions d’exploitation du systéeme X.500.
Une association de ce type a été créée en Amérique
sous le nom de North American Directory Forum
(NADF), actuellement les pays européens envisagent de
mettre sur pied un Forum européen des annuaires.
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Abkiirzungsverzeichnis — Répertoire des abréviations

ACSE

ADMD

CCITT

COSINE

DAP

DE

DISH

DIT

DMD

DSA

DSP

DUA

ETB

Association Control Service Element — Ver-
knipfungssteuerungs-Dienstelement —
Elément de service de contrdle d’associa-
tion

Administrative Management Domain
(X.400) — Offentlicher Verwaltungsbereich
(X.400) — Domaine de gestion d’admini-
stration (X.400)

Internationaler beratender Ausschuss fiir
den Fernsprech- und Fernschreibdienst —
Comité Consultatif International Télégraphi-
que et Téléphonique

Cooperation for Open Systems Intercon-
nection Networking in Europe — Arbeitsge-
meinschaft fiir OSI-Vernetzung in Europa —
Coopération sur les systémes ouverts de
communication en Europe

Directory Access Protocol — Verzeichnis-
Zugangsprotokoll — Protocole d’acces a
I"annuaire

Directory Enquiries — Verzeichnisanfragen
— Interrogations d’annuaire

Directory Shell — Verzeichnisumgebung —
Interface d’annuaire

Directory Information Tree — Verzeichnis-
Informationsbaum — Arbre d’information
de I'annuaire

Directory Management Domain — Ver-
zeichnis-Verwaltungsbereich — Domaine de
gestion d’annuaire

Directory System Agent — Verzeichnis-Sy-
stemagent — Agent du systeme d’annuaire
Directory System Protocol — Verzeichnis-
Systemprotokoll — Protocole du systeme
d’annuaire

Directory User Agent — Verzeichnis-Bent-
zeragent — Agent utilisateur de |I'annuaire
Elektronisches Telefonbuch der PTT — An-
nuaire téléphonique électronique des PTT

EUREKA

FLDSA

ISO

MTA

NADF

oSl

OSI-LAB

POD

PRMD

RARE

ROSE

SWITCH

European Research Cooperation Agency —
Européische Organisation fiir Zusammenar-
beit in der Forschung — Agence euro-
péenne pour la coordination de la recherche
First Level DSA — Erster Verzeichnis-
systemagent — Premier agent du systeme
d’annuaire

International Standardization Organisation
— Internationale Organisation fiir Normung
— Organisation internationale de normali-
sation

Message Transfer Agent (X.400) — Elektro-
nisches Postamt (X.400) — Agent de trans-
fert de message (X.400)

North American Directory Forum — Nord-
amerikanisches Forum flir Verzeichnisdien-
ste — Forum nord-ameéricain pour les ser-
vices d'annuaires

Open Systems Interconnection — Offene
Kommunikation — Interconnexion de sys-
temes ouverts

Testlabor der PTT fiir OSI-Protokolle — La-
boratoire de test des PTT pour les proto-
coles OSI

Pop-up Directory — Verzeichnisfenster —
Fenétre d’annuaire a affichage rapide
Private Management Domain (X.400) — Pri-
vater Verwaltungsbereich (X.400) — Do-
maine de gestion privé (X.400)

Verbundene Netze flr die Forschung in Eu-
ropa — Réseaux Associés pour la Recher-
che Européenne

Remote Operations Service Element —
Fernbetriebs-Dienstelement — Elément de
service d'opérations a distance

Swiss Telecommunication System for High-
er Education and Research — Betreiber des
nationalen Informatiknetzes fir Lehre und
Forschung — Réseau de télécommunica-
tions suisse pour I'enseignement supérieur
et la recherche
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Zusammenfassung

PTT-Teilnahme an X.500-Pilot-
versuch

X.500, die Norm des OSI-Ver-
zeichnissystems, definiert die
Architektur eines verteilten,
globalen Verzeichnisses fir
(Adress-)Informationen aus
der Welt der Telekommunika-
tion. Verschiedene nationale
Pilotprojekte wurden gestar-
tet und in einem weltweiten
Verbund zusammengefasst.
Die PTT beteiligen sich als
Betreiber eines eigenen Sy-
stems und als Datenanbieter
an diesem Versuch. Als wich-
tigste Besitzer von Verzeich-
nisdaten und von Kommuni-
kationsnetzen haben die PTT-
Betriebe die Moglichkeit, in
einem kunftigen schweizeri-
schen Verzeichnis als Dienst-
anbieter eine entscheidende
Rolle zu spielen.

Résumé

Participation des PTT & I’es-
sai pilote X.500

X.500, la norme du systeme
d’annuaires OSI, définit
I"architecture d'un répertoire
distribué et global pour des
informations d’adressage
portant sur le domaine des
télécommunications. Divers
projets pilotes nationaux ont
ete lancés et regroupés en un
systeme interconnecté au ni-
veau mondial. Les PTT parti-
cipent a cet essai en tant
qu’exploitants de leur propre
systéme et comme fournis-
seurs de données. Du fait
qu'ils sont le principal pro-
prietaire des données d'an-
nuaires et de réseaux de
communication, les PTT peu-
vent s’assurer une bonne part
du marché en tant que four-
nisseurs de services dans un
futur répertoire suisse.

Riassunto

Partecipazione delle PTT al-
l'esperimento pilota X.500

X.500, la norma del sistema
di elenchi OSI definisce l'ar-
chitettura di un elenco glo-
bale, distribuito, per informa-
zioni del mondo delle teleco-
municazioni. Diversi progetti
pilota nazionali sono stati
lanciati e interconnessi a li-
vello mondiale. L'azienda
delle PTT partecipa a questo
esperimento in veste di ge-
store di un sistema proprio e
di fornitore di dati. Siccome
detiene la maggior parte dei
dati di elenchi e delle reti di
comunicazione, |'azienda
delle PTT ha un ruolo deci-
sivo, quale fornitore di ser-
vizi, nell’'ambito di un futuro
elenco svizzero.

Summary

PTT Participation on the
X.500-Pilot Test

X.500, the standard of the
OSI| directory system, de-
fines the architecture of a
divided global directory for
address information used in
telecommunications. Differ-
ent national pilot projects
have been started and inte-
grated into a worldwide net-
work. The PTT are participat-
ing as operator of its own
system and as data supplier
in this test. As an important
owner of directory data and
of communications networks,
the PTT have the possibility
to play an important role as a
service supplier in a future
Swiss directory.
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