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Verschiedenes - Divers — Notizie varie

Postbetriebsgebaude Genf-Cornavin in Betrieb

Postzentrum Ziirich-Miilligen ein Jahr zuvor

Willy BOHNENBLUST, Bern

Mehr als 20 Jahre sind es her, seit die
PTT-Betriebe mit den Vorarbeiten fir das
neue Postbetriebsgebdaude Genf-Corna-
vin (Fig. 1) begannen, das nun am 4. Juni
in Betrieb kam. Nach und nach sicherten
sich die PTT eine geniigend grosse Land-
parzelle am Gleisfeld der Schweizeri-
schen Bundesbahnen, die es ihnen als-
dann ermoglichte, einen moglichst fla-
chen Bau zu errichten. Am 29. Mai wurde
das rund 250 Millionen kostende Gebaude
mit all seinen «Innereien» der Presse vor-
gestellt und eingeweiht.

Das neue Postbetriebsgebdude am
Hauptbahnhof in Genf wurde im wesentli-
chen von 1978 bis 1984 erbaut. Auf dem
46 680 m? umfassenden Gelande befinden
sich unter anderem acht Postamter, die
bisher in 16 verschiedenen Gebauden un-
tergebracht waren, mit einer Betriebsfla-
che von insgesamt 48 000 m? sowie ein
Postbahnhof mit sieben Geleisen von to-
tal 560 m Lange.

Die Ziele der Postdienste

Die PTT-Betriebe sind bestrebt, so wurde
unter anderem an der Pressekonferenz
betont, jederzeit einen tadellosen Kun-
dendienst zu bieten. Uberall — in Genf und
Zirich oder sonst irgendwo — sollen die

Fig. 1
Haupteingang von Genf-Cornavin
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Dienstleistungen von gleicher Giite sein,
dass heisst: Die eilige Briefpost soll den
Empfanger grundsétzlich am ersten
Werktag nach der Aufgabe, die Paketpost
spatestens am zweiten Werktag nach der
Aufgabe erreichen. Um diese Ziele kiinf-
tig — auch bei wachsender Verkehrszu-
nahme - uberall erfillen zu konnen, ist
die Post gezwungen, die dazu erforderli-
che Infrastruktur zu schaffen:

— Anpassen der Einrichtungen an den
technischen Fortschritt, unter Berlck-
sichtigung des Personals und der finan-
ziellen Lage des Unternehmens

— Verbessern der Arbeitsablaufe
Vereinfachen der Tatigkeiten

- Fortsetzen einer verniinftigen Mechani-
sierung unter Berlcksichtigung der
Personalsituation, um die Arbeitsquali-
tat und die Produktivitat zu erhohen.

und

1400 Bedienstete

Von den rund 1400 Personen, die im Post-
betriebsgebadude Genf-Cornavin arbeiten,
werden im Normalverkehr werktaglich die
folgenden Arbeitsleistungen bewaltigt:

800 000 Briefpostsendungen einschliess-
lich Grobsendungen, Zeitungen sowie
Luftpostsendungen aus dem gesam-
ten Ausland im Versanddienst

450 000 Briefpostsendungen im Zustell-
dienst

61 000 Pakete im Versand- und Zustell-
dienst

4000 Eilsendungen und Telegramme
im Zustelldienst

Acht verschiedene Postamter

Der neue Komplex verfligt Uber eine Ka-
pazitat, dank dem 460 000 Einwohner mit
Postdienstleistungen bedient werden
konnen. Fur die Kundschaft ist die Verle-
gung des Postamtes von der Rue de Lau-
sanne an die Rue Montbrillant das we-
sentlichste Merkmal. Das neue Zentrum
enthélt jedoch neben dem Postcheckamt,
das bereits 1983 eingerichtet wurde, noch
den Brief- und Paketversand, das Bahn-
postamt mit dem neuen Postbahnhof, die
Brief-, Paket- und Eilzustellung, das Pa-
ketauswechslungsamt mit dem Ausland
sowie das Zollpostamt.

Fur die PTT-Betriebe bestand die haupt-
sachlichste Anderung in der Umschich-
tung von 78 Paket- und Kassenboten, die
bis anhin von sieben verschiedenen
Stadt-Postdmtern aus ihre Zustellung
starteten. All diese Boten sind von jetzt
an motorisiert und stellen das Postgut
von Cornavin aus zu.

Diese Konzentration bewirkt unter ande-
rem, dass die taglich 16 000 Pakete nicht
mehr manuell, sondern basierend auf der
Adressen-Codierung elektronisch ratio-
neller auf die verschiedenen Zustellbe-
zirke verteilt werden konnen.

Das Bahnpostamt bildet mit seinem Um-
schlagplatz die Drehscheibe des ganzen
Komplexes. Dort werden die fiur die
ganze Schweiz abzufertigenden sowie die
fur Genf und Umgebung bestimmten Pa-
kete behandelt. Der Postbahnhof verfiigt
Uber Platz fur gleichzeitig 30 Wagen.

Das Briefversandamt ist mit einer lei-
stungsfahigen und modernen Briefsor-
tieranlage ausgeristet:

2 Videocodiermaschinen mit zusammen
12 Videocodierplatzen

2 Vorsortiermaschinen mit je 24 Fachern

1 Feinsortiermaschine mit 140 mehrfach
belegbaren Fachern.

Damit kénnen stiundlich rund 60 000 Sen-
dungen bearbeitet werden. Spitzenkrafte
erreichen pro Codierplatz bis 3000 Sen-
dungen je Stunde. Die Sendungen nach
dem Inland werden nach der 4stelligen
Postleitzahl bzw. mit Sondertasten co-
diert. Fur die Codierung der Auslandsen-
dungen wird ein 2stelliger Sondercode
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beniutzt. Etwa 32 % dieser Sendungen
werden nach dem Codieren im On-Line-
Betrieb Uber Zwischenstapler direkt der
Feinsortiermaschine  zugefihrt. Rund
60 % der Sendungen werden in der Vor-
sortiermaschine fur die Weiterbearbei-
tung in anderen Sortierstellen vorsortiert
oder fir den Versand ausgeschieden.

Neben den immensen technischen Ein-
richtungen, die zum Teil aus der neben-
stehenden Tabelle | ersichtlich sind, ver-
fligt das Gebaude uber ein Personal-
restaurant, verschiedene Personalraume,
die fir einen Betrieb, der rund um die Uhr
lauft, erforderlich sind, sowie Uber 150
Parkplatze. An der Pressekonferenz
wurde der Uberzeugung Ausdruck gege-
ben, dass die Postbetriebe mit diesem
neuen Gebadude auf lange Zeit hinaus
Uber eine Infrastruktur verfigen, die es
ermoglichen werde, die postalischen Be-
dirfnisse der Genfer Bevolkerung, der
Genfer Wirtschaft und der internationa-
len Organisationen zu befriedigen.

In Miilligen laufen 1985
die Forderbédnder

Eine Arealflache von 88000 m?, ein Ge-
baudevolumen von einer Million m?, Ko-
sten von rund 280 Millionen Franken, das
sind einige Zahlen der kinftigen «Post-
Drehscheibe Ost» fir den Paketverkehr in
Zurich-Mdlligen (Fig. 2). Sechs Jahre
nach Baubeginn und ein Jahr bevor die
Forderbander anlaufen, veranstaltete die
Kreispostdirektion Zirich einen Informa-
tionsanlass, um den Pressevertretern ei-
nen Einblick in die «innern Organe» des
imposanten Kolosses zu vermitteln. Ein
weiterer Grund fir die PTT bestand in den
sich haufenden Anfragen nach dem kinf-
tigen Kundenangebot.

Warum Postzentrum?

Die starke Entwicklung der sechziger
Jahre fluhrte auch bei Bahn und Post zu

Tabelle 1. Angaben (iber die technischen Einrichtungen im Postbetriebsgebaude Genf-Cornavin

Bandforderanlagen und Rutschen fiir Pakete
Anzahl Bandantriebe

Bandférderanlagen und Rutschen fiir Briefe
Anzahl Bandantriebe

Paketversand Nah- und Fernverkehr (PV)
Lange der Sortieranlage fir Aussertpakete
Anzahl Verteilrutschen

Sortierleistung (mit Zubieter)

Anzahl der verarbeiteten Pakete (im Mittel)

Sackpaketversand Nah- und Fernverkehr (PVS)
Anzahl Ausscheidungen in der Sortierstelle
Sortierleistung

Anzahl der verarbeiteten Pakete (im Mittel)

Paketausgabe (PA)

Lange der Sortieranlage fir Aussert- und Sackpakete
Anzahl der Endrutschen

Sortierleistung (ohne Zubieter)

- Aussertpakete

— Sackpakete

Anzahl der verarbeiteten Pakete (im Mittel)

- Aussertpakete

— Sackpakete

Behilterforderanlage

Anzahl Stationen

Horizontaltrasse

Vertikalumlaufforderer

Behalterumlauf (im Mittel)

Personenaufziige

Waren- und Karrenaufzlige

Hebeblhnen

Automatische Toranlagen

Schienennetz (Lange)

Anzahl| Geleise

Steuerung der Paket-, Briefférder- und Paketsortieranlagen
Transportanlagen:

Mikrorechner mit je 3 Mikroprozessoren
Sortieranlagen:

Frei programmierbare Steuerung Simatic S5 150 S
Mikrocomputer HP 1000/A 600
Storungsmeldesystem:

Frei programmierbare Steuerung Simatic S5 150 S

Kabellange der Starkstrominstallation
Kabellange der Schwachstrominstallation
Fernsehiberwachung und Kontrolle
TV: Kameras
Monitoren
Kabel
Gegensprechanlagen: Stationen (Betrieb und Checkamt)

6 km
450

1,2 km
160

65 m
9+2
2 x 2500 Pakete/h
22 700 Pakete/Tag

18
4000 Pakete/h
31 800 Pakete/Tag

155 m
78+4

1200 Pakete/h
1800 Pakete/h

6100 Pakete/Tag
8000 Pakete/Tag

8

720 m

2

1000 Behélter/Tag
15

13

6

62

2883 m

7

(6]

40 km
60 km

55

9,4km
160

des Postdienstes mit sich. Einerseits wird ~ Limmattal) die Kundschaft direkt bedient,
von Mulligen aus in einem engeren Um-  anderseits ist das Zentrum fir die Weiter-
kreis (Stadt Zirich und das zlrcherische leitung an fernere Bestimmungsorte vor-

Verkehrszunahmen. Der Reiseverkehr bei
der Bahn wurde durch die wachsende
Zahl der in den gleichen Ziigen zu befor-
dernden Guter und Postsendungen im-
mer mehr behindert, die Reisezeiten wur-
den langer und die Konkurrenzfahigkeit
der Bahnen gegeniber dem Strassenver-
kehr sank. Eine Entflechtung, d. h. eine
klare Trennung der Personenbef6rderung
vom Warentransport, drangte sich auf. In
der Folge realisierten die Bahnen das
Stiickgutkonzept (1977), die PTT sahen
eine Trennung der Briefbeforderung vom
Pakettransport vor. Jene soll in der Sihl-
post und Aufgabe der Reiseziige bleiben,
fir die Paketpost hingegen wird nun Mul-
ligen gebaut. Am 3. Juli 1985 (Fahrplan-
wechsel) soll der Betrieb im neuen Post-
zentrum aufgenommen werden. Kunftig
bildet Milligen im Rahmen des gesamt-
schweizerischen  Postbeforderungskon-
zeptes die «Drehscheibe Ost», wahrend
die Zentren Déaniken die Mitte und Bern
den Westen darstellen.

Anderung der Organisation

Der Bau des Komplexes bringt umfang-  Fig. 2
reiche Anderungen in der Organisation Postzentrum Ziirich-Miilligen

Bulletin technique PTT 8/1984 299



gesehen. Gerechnet wird mit einem tégli-
chen Durchlauf von 300 000 Paketen und
etwa 10 000 Postsacken, wofir in weitrau-
migen Hallen modernste Forder- und
computergesteuerte Sortieranlagen so-
wie zehn Hallen- und vier Stumpenge-
leise mit eigenem Rangierdienst zur Ver-
figung stehen. 70 % des Paketpostvolu-
mens wird nach wie vor auf der Schiene
beférdert. Zu den 180 Bahnwagen gesel-
len sich 40 Transportfahrzeuge fir den
Orts- und Regionaltransport und — wie er-
wahnt — fir die Verteilung in der Stadt
Zurich und der naheren Umgebung wer-
den 135 motorisierte Postboten einge-
setzt. Taglich wird mit 2000 Fahrzeug-
bewegungen gerechnet.

Der neue Postdienst

Mit der Inbetriebnahme des Postzen-
trums erhofft sich die Kreispostdirektion

Zurich wesentlich bessere Verhaltnisse.
Die gesteckten Ziele sind

— eine Beschleunigung der Durchlaufzei-
ten fur die Pakete

— eine schonendere Behandlung der
Postsendungen

— eine den heutigen Verhaltnissen ange-
passte Gestaltung der Arbeitsplatze

Vor allem soll Milligen aber dem Post-
kunden etwas bringen. Selbst aus ent-
fernteren Teilen der Stadt und Region
kann die neue Anlage innerhalb kirzester
Zeit erreicht werden. Die Schalteranlagen
fir die Aufgabe von Postsendungen aller
Art sind problemlos zu erreichen. Es kon-
nen jedoch auch Sendungen abgeholt
werden: Briefe und Pakete, die mit der
Adresse Postfach 8010 Zirich eingehen,
konnen bei der Postfachanlage in Emp-
fang genommen werden. Ferner befindet
sich im Eingangsgeschoss auch eine An-
nahmestelle mit drei Schaltern, wo Post-
sendungen aller Art aufgegeben werden
konnen.

Telekommunikation — Vision und Realitat

Willy BOHNENBLUST, Bern

Am 24 Mai fiahrte die Schweizerische
Vereinigung von Fernmeldebenitzern
ASUT (Association Suisse des Usagers
de Télécommunications) im Berner Kur-
saal ein Seminar durch, an dem in ver-
schiedenen Fachvortragen und Demon-
strationen den rund 1000 Teilnehmern aus
dem In-und Ausland ein umfassender
Uberblick tber den Stand und die

Fig. 1
Der Teletex-Vermittler «SILK 500» von Hasler kann in jeder Biiroumgebung aufgestellt werden
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Entwicklungstendenzen im Bereich der
modernen Telekommunikation geboten
wurde.

Wer ist die ASUT?

Die ASUT, der heute gegen 200 Organisa-
tionen aus Handel, Industrie und Verwal-
tung angehoren, kann auf eine zehnjah-

Personalprobleme geldst

Ein grosses Problem, das man in Zusam-
menhang mit dem Bau von Miilligen er-
warten musste, ist nahezu gelost. Etwa
760 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wer-
den ihren Arbeitsplatz mit der Er6ffnung
nicht mehr in der Sihlpost haben, und
etwa 140 Paketboten werden ihre Kunden
von Milligen aus bedienen. Dass die da-
mit verbundenen Probleme bereits heute
mehr oder weniger gelost sind, ist zu ei-
nem wesentlichen Teil in der Tatsache zu
suchen, dass von allem Anfang an ein of-
fenes Mitspracherecht gepflegt wurde.
Posttechnisch ist man mit dem Bau an
die Grenzen des Machbaren gegangen,
es wurde aber auch die Schaffung huma-
ner Arbeitsplatze im Auge behalten und
zum Teil auch verwirklicht. Ein Restaurant
und eine Cafeteria, Ruhe-und Schlaf-
rdume sowie der Bau von rund hundert
Wohnungen in der ndaheren Umgebung
haben sicher auch dazu beigetragen,
dass eine befriedigende Situation er-
reicht wurde.

rige Aktivitat zurickblicken. Sie hat zum
Ziel, die Interessen der Fernmeldebenit-
zer gegenlber Behorden und Industrie in
allen Belangen der Fernmeldebenitzung
wahrzunehmen. Die ASUT setzt sich ei-
nerseits fur eine vernunftige Tarifpolitik
ein, anderseits geht es ihr aber auch um
ein benutzerfreundliches Apparatesorti-
ment sowie um eine zeitgemasse Hand-
habung und Auslegung der PTT-Mono-
polvorschriften. Die Mitglieder der ASUT
erbringen heute einen geschéatzten Ertrag
von Uber 40 % der PTT-Fernmeldeeinnah-
men.

Einst Vision, heute Realitit

Unternimmt man den Versuch, die ver-
schiedenartigen Eindriicke von diesem
Seminar zusammenzufassen, so wurde
einmal mehr bestatigt, dass wir uns in
einer &usserst bedeutenden Umbruch-
phase befinden. Es gibt wohl weder im
beruflichen noch im privaten Leben einen
Bereich, der von der Elektronik und ihren
Méoglichkeiten nicht beeinflusst ist. Ent-
gegen der vor einigen Jahren gehegten
Visionen ist es doch heute so, dass prak-
tisch alles Denkbare auch machbar ist.
Dem Benltzer stehen Systeme in einer
beliebigen Auswahl zur Verfligung. Trotz
aller Begeisterung fur das Realisierte darf
nicht vergessen werden, dass auch die
perfektesten technischen Kommunika-
tionsmittel die unmittelbaren menschli-
chen Kontakte nicht zu ersetzen vermo-
gen. Diese Aspekte sollen jedoch an die-
ser Stelle dahingestellt bleiben. Es wird
vielleicht einmal moglich, dass gerade die
ausgeklugeltsten Systeme uns die Arbeit
kinftig dermassen erleichtern, dass der
Mensch wieder vermehrt Zeit fur gezielte,
personliche Kontakte finden wird.

Von der digitalen Telefonstation
bis zum ECS 10 000

Aus der Vielfalt der Themen seien drei er-
wahnt, die zeigen, wo in naher Zukunft
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deutliche Akzente gesetzt werden. Eines
ist die digitale Telefonstation von Nix-
dorf AG, Kloten, kombiniert mit einem
Sprachspeichersystem — einer Art telefo-
nischer Briefkasten —, das erlaubt, Mittei-
lungen zu hinterlassen, die durch den
Empfanger jederzeit abgerufen werden
kénnen. In Verbindung mit dem digitalen
Vermittlungssystem 8818 wird dieses Ge-
rat vor allem fir Chefs, deren Sekretariat
und fur Teams von qualifizierten Sachbe-
arbeitern interessant sein, deren berufli-
che Tatigkeit im Unternehmen wesentlich
vom Informationsaustausch gepragt ist.
Im weitern besteht der Anschluss an ein
Sprachspeichersystem.

Ein weiterer Schritt in die Zukunft wird
die allmahliche Ablosung des heutigen
Telex durch den neuen Birofernschreib-
dienst Teletex darstellen. Mit dem ge-
samten Schreibmaschinen-Zeichenvorrat
sowie Klein- und Grossschreibung wird
es maglich sein, von Arbeitsplatz zu Ar-
beitsplatz Schriftstiicke Uber grosste Di-
stanzen auszutauschen. Der Kleinvermitt-
ler «SILK 500» der Hasler AG Bern lasst
sich in jedem Buro aufstellen und kann
mit weiteren Vermittlern ausgebaut wer-
den. Dieser neue Vermittler steht in der
Bundesrepublik Deutschland seit Ende
1983 in Betrieb.

Um eine Weiterentwicklung handelt es
sich beim digitalen elektronischen Kom-
munikationssystem Albis-ECS 10 000, das
von der Siemens-Albis AG in Zurich ent-
wickelt und in der Schweiz hergestellt
wird. Es stellt eine Erweiterung der ECS-
Systemfamilie fir grosse Anlagen bis
16 000 Teilnehmer dar. Mit der digitalen
PCM-(= Puls-Code-Modulation-)Technik
entspricht es dem neuesten Stand und ist
zukunftsorientiert. Dabei wird auf dem
ECS 400 aufgebaut: modularer Aufbau in
Hard- und Software bei verteilter Logik in
zentralen und dezentralen Mikroprozes-
sorsteuerungen. Das neue System ist fir
Sprache, Text und Daten ausgelegt. Es
erfullt damit die in der 6ffentlichen Tech-
nik geplanten ISDN (= Integrated Servi-
ces Digital Network). Dadurch wird dem
Anwender statt den bisher nebeneinan-
der bestehenden Haustelefon- und Text/
Daten-Systemen ein integriertes Kom-
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Fig. 2
Die ISDN-fahige ECS-Systemfamilie

munikationssystem mit standardisierten
Schnittstellen zu Teilnehmer- und Netz-
einrichtungen zur Verfliigung gestellt.

Im weiteren wurden an diesem Seminar
folgende Themen behandelt:

— Telekommunikation — Vision und Reali-
tat aus der Sicht eines Grossanwen-
ders  (Schweizerische  Bankgesell-
schaft, Zirich)

— Telekommunikation — Vision und Reali-
tat aus der Sicht eines Computerher-
stellers (Digital Equipment Corporation
International, Genf)

— Moderne Installationstechnik (Reichle
+ De-Massari AG, Wetzikon)

— Telefonieren ohne lange Leitung
(schnurloses Telefon) (Autophon AG,
Solothurn)

— Das sprachgesteuerte Telefon der
Zukunft (Standard Elektrik Lorenz AG,
Stuttgart/Standard Telephon & Radio
AG, Zirich)

— Haustelefonzentralen: Situation in der
Schweiz (GD PTT)

— IFS — Kommentare zum Projektstand
(GD PTT)

— Fernkopieren — Vision und Realitat (Au-
tophon AG, Solothurn)

— Ein neues, digitales Intercom-, Perso-
nensuch- und Kommunikationssystem:
«Ericom Direct» (Ericsson AG, Diiben-
dorf)

— Sophomation — ein offenes Netzwerk-
konzept (Philips AG, Zirich).

Fig. 3

Mit dem Portatel von Autophon kann man
sich bis zu 200 m von der Basisstation ent-
fernt frei bewegen
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