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Préface

Lorsque, il y a cent ans, le téelephone fit son apparition en
Suisse — du reste tres peu de temps apres son invention — rares
furent ceux qui se rendirent compte de !I'importance qu’il pren-
drait un siecle plus tard et de son degré d’intégration dans la vie
économique et privée de notre pays. A I'époque, ce fut une nou-
veaute technique qui bouleversa les habitudes, puisqu’elle permit
d’entendre la voix d’un partenaire par dela des distances qui ne
pouvaient étre couvertes jusqu’alors. De la possibilité de télépho-
ner, tout d’abord a des distances limitées, est né, au cours des
décennies, un réseau de télécommunication qui, en Suisse,
s’etend jusque dans les vallees les plus reculées et atteint les ca-
banes ou stations de montagne, il permet aussi d’établir des liai-
sons avec plus de 500 millions de téléphones dans le monde en-
tier.

Le developpement du téléphone et sa diffusion ont rapproché
les hommes, ils ont simplifié et accéléré la communication. Le té-
léphone est devenu un auxiliaire indispensable, sans lequel les
entreprises de services ne sauraient exister.

Que le téléphone ne connaisse ni les frontieres nationales, ni la
barriere des mers, n’est pas uniquement redevable a la techni-
que, mais encore a une collaboration internationale exemplaire
qui s’est établie des le debut, par exemple au sein de I'Union In-
ternationale des Télécommunications (UIT) ou, depuis un quart
de siecle, dans le cadre de la Conférence Européenne des Admi-
nistrations des Postes et Télécommunications (CEPT).

Un développement technique rapide se dessine plus que jamais
dans le domaine de la communication par voie électrique. De
nouvelles technologies entrainent de nouveaux procédes de tra-
vail, permettent la création de nouveaux systemes et la fourniture
de nouvelles prestations. Les possibilites qui découlent de cette
évolution et les exigences posées aux PTT requierent un examen
soigneux, non seulement au plan de la technique, mais encore en
ce qui concerne les influences sur la sociéte.

C’est pourquoi les responsables d’aujourd’hui se trouvent pla-
cés devant une situation analogue a celle qui régnait, il y a 100
ans, lors de l'introduction du teléphone. A I'époque, le Conseil fé-
déeral eut, entre autres choses, a decider si I'exploitation de cette
invention bouleversante qu’était le téléphone devait étre du do-
maine privé ou place sous le contréle de I'Etat. Aujourd’hui, des
questions analogues se posent en relation avec l'apparition des
nouvelles formes d’échanges qui marqueront, a n’en pas douter,
le deuxieme siecle des telecommunications. Espérons que cela
sera pour le bien et dans l'intérét de I'humaniteé.
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Preface

When the telephone, very soon after its invention, entered
Switzerland a century ago, only few people realized the signifi-
cance it would reach and how firmly it would be integrated into
Swiss business and private life within a hundred years. This was a
revolutionary technical innovation, which allowed hearing the
voice of a partner from a long-distance that could not be over-
come so far. Calling someone by telephone was at first confined
to a small area. In the course of several decades the telephone
network covered the total nation joining Switzerland’s deep
mountain valleys, high Alpine huts and mountain stations, and
connecting today to more than 500 million telephones around the
world.

The development of the telephone and its widespread distribu-
tion have brought people together through easy and rapid com-
munications. The telephone has become an indispensable aid to
today’s service-oriented economy and business.

Neither frontiers nor oceans hinder the spread of the tele-
phone. This is not only due to the progress of technology, but
also to exemplary international cooperation, as for example,
shown from the beginning in the work of the International Tele-
communication Union (ITU) and its specialized departments, and
during the last twenty-five years within the framework of the Con-
ference of the European PTT Administrations (CEPT).

Today, more than ever, rapid technical change occurs in the
electrical communications. New technology leads to many new
ways of working, to new equipment and new services. The result-
ing opportunities for and demands on the PTT ask for careful ex-
amination, last but not least, because of their implications on so-
ciety.

Thus, the responsible institutions face a very similar situation
as one hundred years ago at the introduction of the telephone. At
that time the federal government had to decide among others
whether to take care itself of the revolutionary innovation, the
telephone, or to leave it to private enterprise. Today similar ques-
tions are put forward in connection with modern communication
services that will undoubtedly influence the second century of the
telephone. Let’s hope all this will be in the interest of mankind’s
prosperity and well-being.
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