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La hiérarchie paralléle' ou la promotion des scientifiques*
Die Parallelhierarchie' oder die Forderung der Wissenschaftler im Betrieb

Jean NEUHAUS, Berne

331.125

Zusammenfassung. Die fluchtartige Ab-
wanderung unseres geistigen Potentials
hédngt mit den Anstellungs- und Forde-
rungsbedingungen der Wissenschaftler in
den privaten und d&ffentlichen Unterneh-
mungen zusammen. Um Abhilfe zu schaf-
fen, sollte man damit aufhéren, den Wissen-
schaftler unter die Botmdéssigkeit der (bli-
chen Hierarchie zu zwingen. Vielmehr gilt
es, ein System aufzubauen, das der Stel-
lung des Wissenschaftlers angemessen
ist. Wéhrend in der traditionellen Hierarchie
die Férderung des Mitarbeiters der Ent-
wicklung seiner beruflichen Stellung ent-

Résumé. La fuite de notre capital de
matiére grise est une conséquence des
conliitions d’engagement et de promotion
des scientifiques dans les entreprises pri-
vées et publiques. Pour y remédier, il faut
cesser d’astreindre I’homme de science a
se plier a la hiérarchie traditionnelle, mais
établir un systéme de promotion adapté a
la fonction du scientifique. Alors que dans
la hiérarchie administrative la promotion
est en rapport avec le développement de la
fonction, la hiérarchie paralléle introduit la
distinction du scientifique en proportion de
I’'augmentation de valeur de ses prestations.

351.816.084

La gerarchia parallela o la promozione
degli scienziati

Riassunto. La fuga del nostro patrimonio
di materia grigia é la conseguenza delle
condizioni d’'impiego e di promozione degli
scienziati nelle imprese private e pubbliche.
Per porvi rimedio é necessario di non pid
costringere I'uomo di scienza a sottomet-
tersi alla gerarchia tradizionale, ma di creare
un sistema di promozione che s’addice alle
funzioni scientifiche. Mentre nella ge-
rarchia amministrativa la promozione é in
correlazione allo sviluppo della funzione,
la gerarchia parallela introduce una qualifi-

spricht, fiihrt die Parallelhierarchie zu einer
Auszeichnung des Wissenschaftlers, die
im Verhéltnis zum wachsenden Wert sei-
ner Leistungen steht.

Le nombre des spécialistes de la recherche scientifique,
des ingénieurs et techniciens, des physiciens, économistes
et autres universitaires suisses qui se rendent en Amérique
du Nord pour y exercer leur activité et apprendre a connaitre
les méthodes de travail en vigueur dans le Nouveau-Monde
est considérable. Bien que ces scientifiques ne quittent
généralement pas leur pays avec l'intention de s'installer a
demeure a I'étranger, les difficultés qu'ils rencontrent pour
leur retour annulent généralement les meilleures intentions.
Il 'y a quelques années, une enquéte effectuée a ce sujet
par H. J. Halbheer? a démontré d'abondance I'ampleur
prise par cette émigration. Ce drainage de cerveaux, qui
nous prive de notre élite intellectuelle au profit de grandes
puissances, mérite une attention d’autant plus grande que
«nous sortons d'une civilisation industrielle pour entrer

* De la «Revue économique et sociale», juillet 1968

! L'auteur doit le terme de «hiérarchie paralléle» a un membre
de la Société pour I'étude des questions de personnel,
section de Neuchétel. Ce dernier I'a prononcé au cours de la
discussion qui suivit une conférence de M. C. F. Ducommun,
directeur général des PTT, en janvier 1967.

~

Neue Zircher Zeitung n° 303 du 24.1. 64 et n° 322, 25. 1. 64.
L‘étude de M. H. J. Halbheer sur I'émigration des ingénieurs
et hommes de science suisses a été publiée a la suite d'un
voyage d'information en Amérique du Nord. Elle estimait alors
a 2000 le nombre des universitaires suisses en activité aux
Etats-Unis et au Canada et exprimait I'avis que cela équivaut
" a une aide annuelle de 20 millions de francs de la Suisse a
ces deux pays industriels. Des opinions ultérieures fixent
I'émigration annuelle aux Etats-Unis de cadres occidentaux
a 5000 ou 6000 personnes, dont notamment 100 techniciens ou
ingénieurs suisses. En outre, elles évaluent & 200 000 fr. les
dépenses publiques pour la formation d'un ingénieur ou
technicien.

Pour les renvois a la littérature [3] et suivants voir la bibliographie
aux pages 466/467.

454

cazione dello scienziato in proporzione
all’aumentato valore delle sue prestazioni.

Die Zahl der Spezialisten im Bereich der wissenschaft-
lichen Forschung, der Ingenieure, Techniker, Physiker,
Wirtschaftswissenschaftler und anderer Schweizer Aka-
demiker, die sich jahrlich nach Nordamerika begeben, um
dort ihre Téatigkeit auszutiben und die Arbeitsmethoden der
Neuen Welt kennenzulernen, ist betrachtlich. Obwohl diese
Wissenschaftler im allgemeinen ihre Heimat nicht mit der
Absicht verlassen, fir dauernd im Ausland zu bleiben, so
machen doch oft die Schwierigkeiten, denen sie hinsichtlich
ihrer Rickkehr begegnen, die besten Absichten wieder
zunichte. Eine vor einigen Jahren durch H. J. Halbheer [2]
angestellte Untersuchung liber dieses Thema legte lber-
zeugend dar, welchen Umfang diese Abwanderung bereits
angenommen hat. Der Abzug des geistigen Potentials, der
uns unserer geistigen Elite zugunsten der Grossmachte
beraubt, verdient um so mehr unsere Aufmerksamkeit, als
wir «eine Industriekultur verlassen, um in eine Wissen-

[1] Den Terminus «Parallelhierarchie» («hiérarchie paralléle»)
verdankt der Verfasser einem Mitglied der Gesellschaft fiir Studien
von Personalfragen, Sektion Neuenburg. Es gebrauchte ihn im Laufe
der Diskussion, die sich an einen Vortrag von Herrn C. F. Ducom-
mun, Generaldirektor der PTT-Betriebe, im Januar 1967 anschloss.

[2] Neue Ziircher Zeitung Nr 303 vom 24.1.1934. Halbheers Unter-
suchung tber die Auswanderung von Schweizer Ingenieuren und
Naturwissenschaftlern wurde im Anschluss an eine Informations-
reise nach Nordamerika veroffentlicht. Der Autor schatzte damals
die Anzahl der in den Vereinigten Staaten und in Kanada lebenden
Schweizer Akademiker auf 2000 und &usserte die Ansicht, dies ent-
sprache einer jahrlichen Hilfeleistung der Schweiz in H6he von 20
Millionen Franken an diese beiden Industrielander. Spater gedus-
serte Meinungen geben die jahrliche Auswanderung westlicher
Fihrungskrafte nach den Vereinigten Staaten mit 5000 oder 6000
Personen an, wovon namentlich 100 Techniker oder Ingenieure
Schweizer sind. Ausserdem veranschlagen sie die 6ffentlichen Aus-
gaben fir die Ausbildung eines Ingenieurs oder Technikers auf
200 000 Franken.

Fir die Schrifttumshinweise [3] ff verweisen wir auf die Biblio-
graphie auf S. 466/467.
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dans une civilisation scientifique dans laquelle le pragma-
tisme n’est plus valable» [3]. Aussi, la fuite du capital de
matiére grise illustre-t-elle la nécessité de trouver, tant dans
les secteurs publics que privés, des solutions nouvelles
pour pouvoir offrir aux scientifiques des promotions plus
attractives que par le passé.

D’une part, nous importons des masses de travailleurs
non qualifiés, d'autre part, les détenteurs de notre subs-
tance grise s'expatrient. Ce mouvement n’est nullement
compensé par les scientifiques étrangers que nous attirons
chez nous. Il en résulte un déséquilibre des plus préjudi-
ciables au développement culturel, économique et social
de notre pays. Parmi les conséquences de cette évolution,
citons la pénurie de cadres scientifiques dans I'enseigne-
ment secondaire et supérieur ainsi que dans les labora-
toires de recherche ou bureaux d'étude des entreprises
publiques et privées, une dépendance toujours plus grande
de nos industries «obligées de se brancher sur I'étranger
pour assurer le développement de nouveaux produits, pour
soutenir leur organisation et maintenir leur rentabilité» [4],
une balance suisse du produit des droits de licence de moins
en moins favorable, un appauvrissement du potentiel scien-
tifique de nos universités et de nos instituts de recherche,
un affaiblissement du dynamisme de l'industrie suisse et de
sa capacité concurrentielle, bref, & plus ou moins bréve
échéance, une influence négative sur notre économie et
une dépendance accrue vis-a-vis de I'étranger.

Il est de fait que I'indépendance économique, monétaire
et politique est illusoire si elle ne repose pas sur I'indépen-
dance scientifique. Or, en comparaison de notre population,
la Suisse se situe de loin en téte des pays européens pour-
voyeurs de cadres intellectuels des Etats-Unis et la fuite de
notre capital de matiére grise compromet dangereusement
nos positions, alors qu’'elle étaye celle de I’Amérique du
Nord [5]. C’est en partie grace a la contribution scientifique
de nos compatriotes exilés que le Nouveau-Monde s'appréte
a contrdler toutes les techniques nouvelles et nous con-
traint & des achats toujours plus fréquents de licences.
Dans ce domaine, notre situation se rapproche de celle des
pays membres de la Communauté économique européenne
auxquels il est recommandé d'unir leurs efforts en vue d'une
«action énergique de redressement et de promotion de la
recherche scientifique et technique et de I'innovation indus-
trielle», selon les termes formulés au printemps de I'année
derniére par la Commission de la CEE [6]. Il n'en est d’ail-
leurs pas autrement pour le Royaume-Uni, qui occupe une
position de pointe sur le plan de la recherche, mais enre-
gistre une position rétrograde en matiére de brevets et licen-
ces et appelle de ses voeux une «xcommunauté technologique
européenne» [6]. L'accord intervenu par la suite entre les
six pays de la Communauté économique européenne sur le
principe d’'une action commune dans le domaine de la re-
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schaftskultur einzutreten, innerhalb derer der Pragmatis-
mus nichts mehr gilt» [3].

Die Abwanderung unseres geistigen Potentials zeigt
somit deutlich, dass im 6ffentlichen wie im privaten Sektor
neue Losungen gesucht werden missen, um den wissen-
schaftlichen Mitarbeitern attraktivere Maoglichkeiten der
Forderung als in der Vergangenheit bieten zu kdénnen.

Einerseits importieren wir Massen ungelernter Arbeiter,
anderseits wandern die Trager unseres geistigen Potentials
aus. Diese Absetzbewegung wird keineswegs etwa durch
auslandische Wissenschaftler ausgeglichen, die wir zu uns
holen. Als Ergebnis bleibt eine Stérung des Gleichgewich-
tes, die sich sehr nachteilig auf die kulturelle, wirtschait-
liche und soziale Entwicklung unseres Landes auswirkt.
Unter den Folgen dieser Bewegung nennen wir den Mangel
an wissenschaftlich ausgebildetem Kaderpersonal fiir den
Mittel- und Hochschulunterricht, aber auch fir die For-
schungslaboratorien sowie die Studien- und Ingenieurblros
der 6ffentlichen und privaten Unternehmen, sowie eineimmer
starkere Abhangigkeit unserer Industrie, die sich «an das
Ausland anlehnen muss, um die Entwicklung neuer Er-
zeugnisse zu sichern, ihre Organisation zu starken und ihre
Rentabilitat aufrechtzuerhalten» [4]. Weitere Folgen sind
eine immer unglnstigere Ertragsbilanz der Schweizer
Lizenzrechte, eine Verarmung des wissenschaftlichen Po-
tentials unserer Universitaten und Forschungsinstitute,
das Erlahmen des Entwicklungsdranges der Schweizer In-
dustrie und die Schwéachung ihrer Konkurrenzfahigkeit.
Kurz, friher oder spéter, ein negativer Einfluss auf unsere
Wirtschaft und erhohte Abhangigkeit vom Ausland.

Tatsachlich ist die wirtschaftliche, monetare und politi-
sche Unabhangigkeit illusorisch, wenn sie nicht auf der
wissenschaftlichen Unabhéngigkeit beruht. Verglichen mit
unserer Bevolkerungszahl steht aber die Schweiz weitaus
an der Spitze der européischen Lander, die die Vereinigten
Staaten von Amerika mit intellektuellen FlUhrungskraften
versorgen. Die Flucht unseres geistigen Potentials schadet
auf gefahrliche Weise unserer Stellung in der Welt, wahrend
sie die Position Nordamerikas starkt [5]. Wenn die Neue
Welt sich anschickt, alle technischen Neuerungen ihrer
Kontrolle zu unterwerfen, wenn sie uns zu immer haufigeren
Lizenzkaufen zwingt, so ist sie hierzu zu einem Teil nur
dank dem wissenschaftlichen Beitrag unserer ausgewan-
derten Landsleute imstande. In diesem Bereich kommt
unsere Situation jener der Mitgliedstaaten der Europaischen
Wirtschaftsgemeinschaft nahe, denen - nach den Ausse-
rungen der EWG-Kommission vom Friihling letzten Jahres —
gemeinsame «energische Aktionen zur Wiederbelebung
und Forderung der wissenschaftlichen und technischen
Forschung, sowie der industriellen Erneuerung» empfohlen
wurden [6]. Dasselbe gilt tibrigens auch fiir Grossbritannien,
das auf dem Gebiet der Forschung eine Spitzenposition
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cherche scientifique et de la technologie souligne I'impor-
tance du probléme [7].

1. Le scientifique dans I'entreprise

La raison essentielle de I'exode des scientifiques suisses
est a rechercher avant tout dans les conditions de travail
offertes et les perspectives d’avenir entrevues. Alors qu’en
Suisse le scientifique déplore I'absence d’industries spé-
cialisées de pointe, entre autres dans |'électronique, re-
grette une conception rétrograde de la recherche ainsi que
la modestie des moyens mis a la disposition des institu-
tions, laboratoires ou bureaux d'étude et s’étonne des
possibilités de promotion trop lentes comme aussi mal
adaptées a sa formation, il découvre en Amérique un outil-
lage scientifique largement dispensé, rencontre une atmos-
phére de travail favorable a la recherche ainsi qu'au déve-
loppement des connaissances, jouit des avantages substan-
tiels attachés aux conditions d’engagement et apprécie les
conceptions souples et progessistes de la promotion. Aussi,
il en arrive parfois a se demander si nous ne sommes pas
en passe de devenir le peuple le plus conservateur d'Europe
et si nous ne manquons pas de I'imagination et de la pré-
sence d'esprit nécessaires pour suivre I'évolution extréme-
ment rapide du monde ainsi que les développements tech-
nologiques et économiques qui en découlent pour la collec-
tivité. De la a considérer I'Ancien Continent en général et la
Suisse en particulier comme des régions sans espoir et
sans dynamisme, il n'y a qu'un pas.

Il n'empéche que pour des motifs trés divers nombre de
scientifiques envisagent de revenir dans leur pays. Il faut
leur faciliter ce retour. Déja notre ambassade a Washington
et I'Office fédéral de I'industrie, des arts et métiers et du
travail s’emploient & établir des contacts entre I'économie
suisse et les spécialistes établis en Amérique. Mais I'im-
portance du succeés dépend en premier lieu des possibilités
compétitives des entreprises, instituts et organisations pri-
vées ou publiques suisses en matiére d’engagement et de
promotion. A ce titre, il apparait urgent de revoir fonciére-
ment les conditions de travail, d'intégration etd’avancement
du scientifique dans les entreprises privées et publiques
ainsi que dans les collectivités administratives de notre
pays.

2. Le probléme de l'intégration du scientifique

L'évolution du progrés et le développement des connais-
sances réclament une forme d’organisation plus judicieuse
et plus efficace pour intégrer 'homme de science et de
recherche dans l'organisation de I'entreprise et ne pas
I'astreindre & se plier a une hiérarchie aux formes tradi-
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einnimmt, dabei aber einen Riickgang der Erfindungspatente
und Lizenzen zu verzeichnen hat und von sich aus zur Bil-
dung einer «Europaischen technologischen Gemeinschaft»
aufruft [6]. Das Abkommen liber die Grundsatze gemein-
samer Aktionen auf dem Gebiet der wissenschaftlichen
Forschung und der Technologie, das in der Folgezeit
zwischen den sechs Landern der EWG zum Abschluss
kam, unterstreicht die Bedeutung dieses Problems [7].

1. Der Wissenschaftler in der Unternehmung

Die Hauptursache fiir die Abwanderung der Schweizer
Wissenschaftler ist vor allem in den gebotenen Arbeitsbe-
dingungen und Zukunftsaussichten zu suchen. Wahrend
der Wissenschaftler in der Schweiz das Fehlen speziali-
sierter Spitzenindustrien, unter anderem auf dem Gebiet
der Elektronik, sowie eine recht riickstéandige Einstellung
zur Forschung an sich beklagt, wahrend er mit Bedauern
feststellt, in welch bescheidenem Umfang nur fur Institute,
Laboratorien und Studien- und Ingenieurbiiros Mittel zur
Verfiigung stehen, wahrend er sich lber die allzu langwie-
rigen, seiner Ausbildung schlecht angepassten Befdrde-
rungsmoglichkeiten wundert, entdeckt er in Amerika eine
grosszligig zugeteilte wissenschaftliche Ausristung und
ein der Forschung und Weiterbildung glinstig gesinntes
Arbeitsklima. Er geniesst dort substantielle Vorteile, die mit
den Anstellungsbedingungen verbunden sind, und schatzt
die bewegliche und fortschrittliche Férderungskonzeption
amerikanischer Firmen. Er wird sich deshalb manchmal
fragen, ob wir nicht auf dem bestem Wege sind, das konser-
vativste Volk Europas zu werden und aus Mangel an Phan-
tasie und Aufgeschlossenheit den Anschluss an die ausser-
ordentlich beschleunigte Entwicklung der Welt und den sich
daraus fir die menschliche Gesellschaft ergebenden tech-
nologischen und wirtschaftlichen Fortschritt zu verpassen.
Von hier bis zur Auffassung, der alte Kontinent im allge-
meinen und die Schweiz im besonderen seien Gebiete ohne
Zukunftsaussichten und ohne jede Dynamik, ist nur noch ein
kleiner Schritt.

Dies hindert jedoch nicht, dass aus allen méglichen Griin-
den eine Anzahl Wissenschaftler die Riickkehr in die Heimat
ins Auge fasst. Man muss ihnen die Heimkehr erleichtern,
und deshalb bemiihen sich unsere Botschaft in Washington
und das Bundesamt fir Industrie, Gewerbe und Arbeit
(BIGA) bereits um die Herstellung von Kontakten zwischen
Schweizer Wirtschaftskreisen und den in Amerika befind-
lichen Spezialisten. Der Erfolg solcher Bemiihungen héangt
aber in erster Linie von den Anstellungs- und Beférde-
rungsmaoglichkeiten ab, die Schweizer Unternehmen, In-
stitute und 6ffentliche oder private Organisationen anbieten
kénnen. Zu diesem Zweck scheint es dringend geboten, die
Arbeits-, Eingliederungs- und Beférderungsbedingungen
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tionnelles et dépassées qui souvent le paralysent ou méme
le stérilisent et rarement lui donnent les satisfactions so-
ciales, morales et matérielles auxquelles il aspire. Pour
remédier a cet état de faits, il doit étre établi pour le scien-
tifique un systéme de promotion adapté a ses fonctions,
qui lui permette de s'épanouir et d'obtenir les avantages et
la considération auxquels il a droit. Grace au pouvoir cata-
lysateur de ces encouragements, I'entreprise bénéficie en-
core plus des facultés fécondantes du scientifique et I'en-
semble de la collectivité économique s’en trouve automati-
quement enrichi.

Mais actuellement, dans les entreprises européennes, a
part quelques exceptions, le scientifique qui aspire a faire
carriére se voit contraint d’abandonner ses taches propres
pour se vouer aux questions administratives. C'est au prix
de ce renoncement qu'il obtient le droit a la signature,
devient fondé de pouvoir et monte peu a peu d'échelon en
échelon dans la direction. Il en résulte que son avancement
a presque toujours pour conséquence de le charger de
taches administratives, généralement fort éloignées de son
travail scientifique. Cette situation conduit a un appauvrisse-
ment du scientifique et de I'entreprise. Logiquement, pour
pouvoir s'affirmer, I'hnomme de science doit avant tout
avoir la possibilité et la capacité de prendre la direction
scientifique d'un projet de recherche, ol I'organisation est
trés souple et peut changer au gré de l'avancement des
travaux et des nouveaux aspects qu'ils dévoilent. Mais il est
malaisé de faire concorder ces fonctions de chercheur
avec 'organisation hiérarchique traditionnelle de I'adminis-
tration, ol le droit a la signature est essentiel, alors qu'il ne
I'est plus dans I'exercice de fonctions scientifiques haute-
ment qualifiées. Dans ces conditions, les entreprises euro-
péennes deviennent de plus en plus conscientes de la
nécessité de trouver une solution a la promotion des scien-
tifiques, en instituant une hiérarchie adaptée a leurs fonc-
tions et qui se trouve non pas en concurrence, mais en
parallélité avec la hiérarchie administrative. Seules des
méthodes de ce genre, déja introduites en Amérique depuis
une a deux décennies, peuvent prétendre endiguer I'émi-
gration des scientifiques européens. En ce qui concerne la
perte en matiére grise, il ne faut pas oublier que notre
pays, proportionnellement au nombre d’habitants, se trouve
parmi les plus durement touchés. Or, a I'ére de la civili-
sation industrielle, une nation dont les cerveaux s'expatrient
n'est bientdt plus en état de se mesurer a la concurrence
internationale.

3. La promotion des scientifiques

La promotion des scientifiques revét des aspects divers
et ses éléments objectifs, dictés par les impératifs de I'en-
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flir Wissenschaftler in den privaten und o6ffentlichen Be-
trieben sowie in den Verwaltungskorpern unseres Landes
von Grund auf zu tberprifen.

2. Das Problem der Eingliederung des Wissenschaftlers

Die Entwicklung des Fortschritts und die Erweiterung des
Wissens fordern neue Formen einer gerechteren und zweck-
massigeren Eingliederung des Wissenschaftlers und For-
schers in die Betriebsorganisation. Ihn unter die Botméssig-
keit einer aus veralteten Traditionen lebenden Hierarchie
zwingen zu wollen, hiesse seine Initiative lahmen und ihn
zur Unfruchtbarkeit verurteilen; ihm wirde so die erstrebte
soziale, moralische und materielle Befriedigung nur selten
zuteil. Um hier Abhilfe zu schaffen, gilt es, fiir den Wissen-
schaftler ein Beforderungssystem aufzubauen, das seiner
Stellung im Betrieb angepasst ist, ihm Entfaltungsmdoglich-
keiten bietet und ihm das Ansehen und die Vorteile zuteil
werden lasst, auf die er ein Anrecht hat. Derartige Unter-
stiitzung wirkt als Katalysator; dank ihr zieht das Unterneh-
men noch grésseren Nutzen aus den befruchtenden Fahig-
keiten seines wissenschaftlichen Mitarbeiters, und die Wirt-
schaft im Gesamten erfahrt dadurch eine selbstverstand-
liche Bereicherung.

Gegenwartig aber ist, von Ausnahmen abgesehen, die
Lage in den europaischen Unternehmungen so, dass jeder
Wissenschaftler, der vorwartskommen will, sich gezwungen
sieht, seinen eigentlichen Aufgabenkreis zu verlassen und
sich einer administrativen Tatigkeit zu widmen. Um den
Preis dieses Verzichtes erhélt er die Unterschriftsberech-
tigung, erreicht den Prokuristenrang und steigt dann in der
Direktion von Stufe zu Stufe. Seine Beférderung bedeutet
fur ihn also fast stets eine Belastung mit administrativen
Aufgaben, die von seiner wissenschaftlichen Arbeit meist
sehr weit abliegen. Diese Situation fihrt zu einer geistigen
Verarmung des Wissenschaftlers und stellt einen Verlust
fir das Unternehmen dar. Um sich bewahren zu kdnnen,
muss der Wissenschaftler die Mdglichkeit haben und be-
fahigt sein, die wissenschaftliche Leitung eines Forschungs-
projektes zu Ubernehmen, dessen Organisation so beweg-
lich ist, dass sie, je nach dem Fortgang der Arbeiten und
sich dabei etwa ergebender neuer Gesichtspunkte, abge-
andert werden kann. Misslich ist es aber, seine Stellung als
Forscher mit der Organisation der traditionellen Verwal-
tungshierarchie gleichzuschalten. Ist dort die Unterschrifts-
berechtigung noch wesentlich, so hat sie bei der Auslbung
einer hochqualifizierten wissenschaftlichen Tatigkeit keine
Bedeutung mehr. Mehr und mehr kommt den européaischen
Unternehmen in dieser Lage zum Bewusstsein, dass sie
fir die Forderung wissenschaftlicher Mitarbeiter eine L6-
sung finden missen. Es gilt, eine Hierarchie zu bilden, die
sich der besonderen Stellung dieser Mitarbeiter anpasst.
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treprise, se doublent encore de considérations subjectives
et psychologiques. Par ailleurs, il est a considérer que dans
toute communauté de production le développement normal
des opérations réclame une hiérarchie structurelle. Plus
I'entreprise est grande, plus son activité est vaste, plus
nombreuses sont ses ramifications et plus compliquée
deviendra son organisation avec un nombre toujours plus
élevé de collaborateurs aux différents échelons de la hié-
rarchie traditionnelle. D'autre part, qui dit hiérarchie pré-
suppose des chefs avec des subordonnés, des supérieurs
avec des compétences mais aussi avec des responsabilités
a I'endroit de I'entreprise. Comme on exige de semblables
collaborateurs un effort plus grand, il leur est accordé une
compensation matérielle. A cela vient s’ajouter que dans la
hiérarchie traditionnelle toute promotion prévoit générale-
ment I'octroi d'un titre qui, sur le plan interne et externe de
I'entreprise, documente la position acquise. En d'autres
termes, la carte de visite concrétise la valeur et les capacités
du collaborateur. Ainsi, bien que I'échelle des supérieurs
repose normalement sur des bases rationnelles, elle n'en
est pas moins a l'origine de problémes et de conflits a
caractére émotif, car il est clair que I'amour-propre de cha-
cun l'incite ou le pousse méme a rechercher une promotion
qui le distingue et lui confére un prestige accru. Semblable
conception aiguise certes I'émulation, mais elle peut aussi
conduire a des situations illogiques ou méme inéquitables.
Il est bien entendu que I'entreprise ne saurait se laisser
influencer par des considérations personnelles de ses
collaborateurs, quand il s'agit de concevoir objectivement
I'organisation la meilleure possible du point de vue ration-
nel. Mais il n’en est pas moins nécessaire de ne pas omettre
de distinguer la valeur professionnelle et les prestations
effectives des collaborateurs de premier plan. Toutefois,
I'entreprise se trouve fréquemment placée devant I'impossi-
bilité de prévoir et d'accorder un poste de chef a chaque
collaborateur qualifié. Comme le dit Bernasconi, vouloir se
départir ce cette régle serait aller au-devant d'une situation
chaotique [8]. Mais ce n'est pas tout, ainsi que le reléve trés
justement de méme auteur, car un scientifique peut avoir
des connaissances trés vastes, des capacités techniques
remarquables, étre doué de facultés d'intuition, représenter
pour I'entreprise un élément des plus précieux, alors qu'il
est démuni des qualités requises pour un chef. Que ce soit
sur le plan humain ou par rapport au rendement, pour I'en-
treprise il n'existe pas de probléme plus délicat et lourd de
conséquences que le procédé d'intégration choisi pour les
collaborateurs de haute valeur, notamment pour les scienti-
fiques, lorsqu’'il n'existe pas de fonctions de chef ou que
ceux-ci ne se prétent pas a ces taches.

Ainsi, dans les entreprises publiques et privées, comme
aussi dans les organismes administratifs, la solution a une
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dabei aber nicht im Gegensatz zur administrativen Hierar-
chie steht, sondern mit ihr parallel lauft. Nur mit solchen
Methoden, die in Amerika bereits seit ein bis zwei Jahr-
zehnten angewendet werden, kann man sich anheischig
machen, die Abwanderung europaischer Wissenschaftler
mit Erfolg einzudammen. Vergessen wir nicht, die Schweiz
gehort — im Verhéltnis zu ihrer Einwohnerzahl — zu den
Léandern, die durch den Verlust an geistigem Kapital am
hartesten betroffen werden. Im Industriezeitalter aber ist
eine Nation, deren beste Kopfe auswandern, bald nicht mehr
im Stande, sich im Kampf mit derinternationalen Konkurrenz
Zu messen.

3. Die Forderung der Wissenschaftler

Die Forderung der Wissenschaftler weist verschiedene
Gesichtspunkte auf, gesellen sich doch zu den rein objek-
tiven, von den Forderungen des Unternehmens diktierten
Elementen noch subjektive und psychologische Uberle-
gungen. Auch ist zu bedenken, dass in jeder Produk-
tionsgemeinschaft der normale Arbeitsablauf eine sinnvoll
aufgebaute Rangordnung erfordert. Je grésser das Unter-
nehmen und je weiter gespannt sein Tatigkeitsbereich,
desto zahlreicher seine Ausfacherungen und desto kost-
spieliger seine Organisation, mit einer immer héheren Mit-
arbeiterzahl auf den verschiedenen Stufen der traditionellen
Hierarchie. Wer anderseits von Hierarchie spricht, denkt
zunachst an Chefs mit Untergebenen, an Vorgesetzte mit
Zustandigkeitsbereichen, aber auch mit Verantwortung
gegeniiber dem Unternehmen. Da man an derartige Mitar-
beiter hdhere Anforderungen stellt, wird ihnen ein entspre-
chender materieller Ausgleich gewahrt. Zudem ist in der
traditionellen Hierarchie jede Befdrderung im allgemeinen
mit der Verleihung eines Titels verbunden, der sowohl
innerbetrieblich wie auch nach aussen die erreichte Stellung
anzeigt. Mit anderen Worten: die Visitenkarte gibt
Auskunft Gber den Wert und die Fahigkeiten des Mitarbei-
ters. Obwohl so die Vorgesetztenstruktur normalerweise
auf rationalen Grundlagen beruht, ist sie doch oft eine
Quelle rein gefihlsméassiger Probleme und Konflikte, denn
schliesslich ist es immer der persdnliche Ehrgeiz, der einen
anstachelt oder dazu treibt, nach einer Beférderung zu
streben, die Auszeichnung und vermehrtes Prestige ver-
leiht. Sicher steigert eine solche Auffassung den Arbeits-
eifer, sie kann aber auch zu unlogischen, ungerechten Situa-
tionen fuhren. Selbstverstandlich sollte sich ein Unterneh-
men nicht von personlichen Erwagungen seiner Mitarbeiter
beeinflussen lassen, wenn es darum geht, die vom objek-
tiven Standpunkt aus bestmégliche und rationellste Organi-
sation zu entwerfen. Noch weniger aber darf ein Betrieb die
Auszeichnung der beruflichen Verdienste und tatsachlichen
Leistungen hochgestellter Mitarbeiter ausser Acht lassen.
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promotion équitable des officiers d'état-major du type
scientifique, qu'ils soient ingénieurs, juristes, médecins,
économistes, mathématiciens, chimistes ou physiciens,
réside dans «l'aménagement d'une voie d'accés qui ne soit
plus obligatoirement celle d'un officier de troupe» [9].
Cet impératif appelle une hiérarchie fonctionnelle issue des
taches des scientifiques, laquelle doit se placer en parallé-
lité avec la hiérarchie traditionnelle ou administrative de
I'organisation de ligne et la compléter. Dans un service
commercial, industriel, financier ou administratif, la hiérar-
chie des cadres et la promotion de ces derniers est docu-
mentée par une délégation de signature, attribuée selon la
marche des affaires et le volume de la correspondance. En
contre-partie, I'activité principale d'un bureau d'étude ou
d'un laboratoire d'essais reste la recherche et non I'échange
de correspondance. Or, actuellement, dans les entreprises
et les administrations, la politique du personnel s’oriente
essentiellement d'aprés le nombre de subordonnés, le
volume du courrier et le caractére de la signature accordée.
Il en découle automatiquement que les perspectives de
promotion des collaborateurs scientifiques, tant en ce qui
concerne la cadence de l'avancement que le niveau du
plafond hiérarchique, se révélent moins favorables que
celles des officiers du front, bien que rien ne justifie une
réduction des ambitions légitimes de I'officier d'état-major.
Pour échapper a une situation sans avenir et sans issue, le
scientifique est alors contraint, contre son gré et au détri-
ment de la collectivité, de renoncer a I'étude ou a la recher-
che et d'accepter une fonction administrative de ligne ou
sa personnalité et ses dons risquent de végéter ou méme
de rester inemployés pour la plus grande part. Cette situa-
tion ne représente pas I'apanage de I'économie privée. Elle
apparait avec autant, sinon plus d'acuité, dans les entre-
prises et I'administration publiques, ol les collaborateurs
et conseillers scientifiques, en tant qu'ils veulent rester
fideéles a la recherche ou a I'étude, n’ont a leur disposition
en fin de carriére que la fonction d'adjoint aux possibilités
de promotion restreintes, modestes et vite épuisées. En fait,
la voie qui leur est offerte ressemble assez a une impasse
ou, a leur étonnement, ils cotoient aussi bien des personnes
chargées de taches administratives de routine aux exigen-
ces intellectuelles réduites que des universitaires et colla-
borateurs de valeur occupés a des travaux qualifiés et fon-
damentaux. A ce sujet, la rigidité des dispositions Iégales et
I'absence de compréhension pour les développements
technologiques sont telles que, pour certains collabora-
teurs scientifiques, il a fallu envisager I'abandon du statut
de droit public au profit du contrat de travail de droit privé.
Ilyalalapreuve que le secteur public offre une lacune encore
plus manifeste que le secteur privé lorsqu'il s'agit d'éla-
borer un statut et des conditions de promotion a la mesure
des scientifiques.
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Nun ist es dem Unternehmer aber haufig einfach nicht
moglich, jedem qualifizierten Mitarbeiter einen Posten als
Chef bereitzuhalten und zuzuteilen. Nach Bernasconi wiirde
dies bald zu einer chaotischen Situation fiihren [8]. Jedoch
ist dies — wie derselbe Autor hervorhebt — noch nicht alles:
Ein Wissenschaftler kann tiber sehr umfangreiche Kennt-
nisse und hervorragende technische Fahigkeiten verfiigen,
er kann intuitiv begabt sein und fir das Unternehmen ein
ausserst wertvolles Element darstellen, ohne dabei aber die
Eigenschaften zu besitzen, die von einem Chef erwartet
werden. Ob es um das rein Menschliche geht oder um die
kaufmannische Rendite, flir das Unternehmen gibt es kein
heikleres und folgenschwereres Problem, als die Art der
Eingliederung hochqualifizierter Mitarbeiter, besonders der
Wissenschaftler, wenn es in ihrem Wirkungskreis keiner
neuen Vorgesetzten bedarf, oder wenn sie sich nicht fir
eine Vorgesetztenaufgabe eignen.

Die Losung fiir eine gerechte Forderung der Stabsoffi-
ziere vom wissenschaftlichen Typ, seien sie nun Ingenieure,
Juristen, Mediziner, Wirtschaftswissenschaftler, Mathe-
matiker, Chemiker oder Physiker, beruht somit in den pri-
vaten und 6ffentlichen Betrieben sowie in den Verwaltungs-
organisationen im «Ausbau eines Zugangsweges, der
nicht unbedingt derselbe zu sein braucht wie der fur die
Truppenoffiziere» [9]. Es erhebt sich also die Forderung
nach einer funktionellen Hierarchie, die sich aus dem be-
sonderen Aufgabenbereich der Wissenschaftler ergibt.
Diese soll eine Parallele zur traditionell-administrativen
Linien-Hierarchie bilden und diese ergéanzen. Im Handel,
in der Industrie, im Finanz- oder Verwaltungsdienst kommt
die Rangordnung und Beforderung der Fihrungskrafte
durch die Unterschriftsberechtigung zum Ausdruck, die je
nach Geschaftsgang und Korrespondenzumfang verliehen
wird. Im Gegensatz dazu besteht die Tatigkeit eines Stu-
dien- und Ingenieurbiros oder eines Forschungslabora-
toriums im Forschen und nicht im Briefwechsel. Gegen-
wartig aber orientiert sich in Unternehmen und Verwal-
tungen die Personalpolitik im wesentlichen an der Zahl der
Untergebenen, am Umfang der Korrespondenz und an der
Art der gewahrten Unterschriftsberechtigung. Hieraus er-
gibt sich automatisch, dass wissenschaftliche Mitarbeiter
hinsichtlich des Beférderungsrhythmus oder des zu er-
reichenden hierarchischen Niveaus weniger glinstige Aus-
sichten haben als Frontoffiziere, obwohl eine Zuriicksetzung
der legitimen Anspriche der Stabsoffiziere in nichts ge-
rechtfertigt ist. Um einer ausweglosen Zukunft zu entgehen,
ist der Wissenschaftler gegen seinen Willen und zum Scha-
den der Gemeinschaft gezwungen, auf die wissenschaft-
liche Forschungstatigkeit zu verzichten und eine admini-
strative Stellung innerhalb der Linienhierarchie zu uber-
nehmen, wo seine Persdnlichkeit und seine Begabung zu
verkimmern drohen oder gar zum grdssten Teil unausge-
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4. La solution de la hiérarchie paralléle

Ainsi que le reléve Bernasconi [8], les bureaux d'études
et les laboratoires d'essais et de recherches adoptent une
position spéciale en ce qui concerne l'organisation du
travail. lls ne renoncent pas pour autant a une certaine échel-
le hiérarchique et leur chef n’en est pas moins responsable
de leur développement progressiste et de leur rendement
maximum. Mais les tdches imposées n’exigent pas des
états-majors personnels importants. Du point de vue admi-
nistratif, il suffit d’'un chef de service et de quelques chefs
de groupe. Par contre, selon le projet a I'étude, la direction
et la composition des équipes de recherche se modifient.
Le chef d’équipe est en général un spécialiste choisi d'aprés
la nature de la recherche a faire. Sa détermination ne se
justifie donc pas par sa position hiérarchique, par le nombre
de ses collaborateurs ou par son droit a la signature. C'est
ce qui rend difficile I'appréciation du droit & une promotion,
car pour I'entreprise la valeur et I'importance d'un individu
ne sont plus en rapport avec la place qu'il occupe dans un
organigramme, mais en premiére ligne avec ses connais-
sances, ses prestations et son rendement. Par ailleurs, la
promotion du scientifique doit non seulement avoir pour but
une amélioration de sa situation matérielle et sociale, mais
aussi de I'ancrer encore plus dans son travail et de le con-
server a une activité en rapport avec ses facultés. Pour cela,
il est nécessaire d'accorder au scientifique des titres et des
avantages qui lui sont propres. A situation spéciale, solu-
tion d’exception. En comparaison de la hiérarchie adminis-
trative, il importe de faire apparaitre les différences sur le
plan formel, entre scientifiques et administratifs, alors que
dans le méme temps s’établit une équivalence sur le plan
matériel. Poury atteindre, d'importantes entreprises étran-
géres, conscientes de la nécessité de trouver une solution
originale au probléme de la promotion des scientifiques,
n'ont pas craint d'accorder a leurs chercheurs les titres et
les fonctions d’experts et de conseillers, avec des privi-
léges financiers et sociaux semblables a ceux réservés a la
direction de I'entreprise. Il s’agit 1a d'un premier pas dans la
voie de la hiérarchie paralléle qui permet au scientifique de
s'épanouir et d'obtenir les avantages et la considération
auxquels il a droit.

On peut dire que la différence essentielle entre le systéme
de hiérarchie administrative et le systéme de hiérarchie
paralléle réside dans le fait que la promotion de I'adminis-
tratif est en rapport avec le développement de sa fonction,
cependant que la distinction du scientifique ne peut étre
que directement proportionnelle a I'augmentation de valeur
de ses prestations. Certaines entreprises se sont encore
efforcées d'améliorer et de coordonner le systéeme de
hiérarchie paralléle avec les structures de I'organisation
traditionnelle en facilitant, selon les goQts et aptitudes, les

460

niitzt bleiben. Diese Situation ist aber keineswegs nur auf
die Privatwirtschaft beschrankt, sie zeigt sich ebenso
deutlich, wenn nicht noch schérfer, im Bereich der 6ffent-
lichen Betriebe und Verwaltungen, wo den Mitarbeitern und
wissenschaftlichen Beratern, wenn sie der Forschungs-
tatigkeit treu bleiben wollen, als Ende ihrer Laufbahn nur
die Stellung des Adjunkten mit beschrankten, bescheide-
nen und schnell erschopften Beférderungsmaoglichkeiten
offensteht. Tatsachlich gleicht der ihnen gebotene Berufs-
weg stark einer Sackgasse, wo sie zu ihrem Erstaunen neben
Leuten, die mit administrativen Routineaufgaben ohne grosse
geistige Anforderungen beauftragt sind, auch Akademiker
und sonstige wertvolle Mitarbeiter neben sich finden, die mit
qualifizierten und grundlegenden Arbeiten beschéftigt
sind. In dieser Hinsicht erweisen sich die gesetzlichen Be-
stimmungen als derart starr, und das Verstandnis fir die
technologische Entwicklung fehlt so vollstandig, dass man
fur einige wissenschaftliche Mitarbeiter daran denken
misste, den Status des offentlichen Rechtes zugunsten
des privatrechtlichen Arbeitsvertrages aufzugeben. Der
offentliche Sektor, das ist hiermit bewiesen, zeigt also
noch offenkundiger als der private, Licken auf, wenn es
darum geht, Statuten und Beférderungsbedingungen auszu-
arbeiten, die aut wissenschaftliche Mitarbeiter zugeschnitten
sind.

4. Die Parallelhierarchie als Losung

Wie Bernasconi hervorhebt [8], nehmen Studien- und
Ingenieurbiiros sowie Versuchs- und Forschungslabora-
torien in Bezug auf ihre Arbeitsorganisation eine Sonder-
stellung ein. Sie verzichten deshalb aber nicht etwa auf
eine gewisse hierarchische Rangordnung, und ihr Leiter
ist nicht weniger fir ihre fortschrittliche Entwicklung und
den Hochstertrag ihrer Arbeit verantwortlich. Aber die ihnen
libertragenen Aufgaben erfordern keine grossen perso-
nellen Fuhrungsstébe; fir die Verwaltung genligen ein
Dienstchef und einige Gruppenleiter. Dagegen wechseln
Leitung und Zusammensetzung des Forschungsteams, je
nach Art des zu bearbeitenden Projektes. Leiter dieser
Forschungsequipe ist im allgemeinen ein Spezialist, der
entsprechend der Eigenart des jeweiligen Forschungsauf-
trages gewahlt wird. Seine Ernennung rechtfertigt sich also
nicht aus seiner Stellung innerhalb der Hierarchie, aus der
Anzahl seiner Mitarbeiter oder seiner Unterschriftsberech-
tigung. Das macht die Bewertung seines Rechtes auf Be-
forderung schwierig, denn fiir das Unternehmen stehen
Wert und Bedeutung eines einzelnen Mitarbeiters nun nicht
mehr in Beziehung zum Posten, den er innerhalb eines
Organisationsschemas einnimmt, sondern in erster Linie
zu seinem Wissen, seinen Leistungen und dem Ergebnis
seiner Arbeit. Anderseits soll die Beférderung des Wissen-
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transferts entre secteurs administratifs et scientifiques.
Ainsi, elles s'assurent intégralement les services du scien-
tifique par le respect de ses préférences et, pour les possi-
bilités d'avancement, elles mettent sur pied d'égalité les
collaborateurs de I'organisation de ligne et des services
d’'état-major. Une représentation schématique de cette con-
ception en facilite la compréhension:

Classes de
traitement

Hiérarchie paralléle
(Etudes, recherches)

Hiérarchie administrative
(Organisation de ligne)

Exemple de parallélité absolue

Directeur 8 Conseiller supérieur
Vice-directeur 7 Conseiller

Fondé de pouvoir 5et6 Expert

Mandataire 3et4 Spécialiste

Employé administratif 1et2 Assistant

Exemple de parallélité relative

8;:?3?:];“9”'_ 3 } Conseiller scientifique
Fondé de pouvoir 5et6

Mandataire 3et4d Expert scientifique
Employé administratif 1et2 I

De la sorte, dans les entreprises ot la hiérarchie paralléle
a été introduite dans sa conception la plus large, le scienti-
fique peut faire carriére soit dans les services administratifs
de I'organisation de ligne, soit dans les bureaux d'étude ou
laboratoires de recherche, mais le fait de choisir la carriére
scientifique ne I'’empéche pas, méme au grade le plus
avancé, de se faire transférer a I'occasion dans la hiérarchie
administrative, s'il en manifeste le désir. Comme les éche-
lons des hiérarchies administratives et paralléles sont coor-
donnés, le scientifique posséde les mémes possibilités
d'avancement que I'administratif, sans devoir pour autant
arréter ses études ou recherches. Tout en restant lui-méme,
il peut atteindre aux plus hautes fonctions de I'entreprise.
La solution adoptée apparait d’'autant plus équitable, qu’il
ne faut pas oublier que le réle de I'administratif est d'exé-
cuter, alors que celui du scientifique est de conseiller,
cependant que le succés delI'entreprise représente lasomme
des deux activités.

5. L'entreprise et la hiérarchie paralléle

Depuis la deuxiéme guerre mondiale, la plupart des
grandes entreprises de I'industrie chimique américaine ont
introduit, d'une facon ou d'une autre, un systéme de pro-
motion adapté a la situation des scientifiques. A titre
d'exemple, on peut citer Esso Research & Engineering, Du
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schaftlers nicht nur auf eine Verbesserung seiner materi-
ellen und sozialen Situation abzielen, sie soll ihn vielmehr
noch enger an seine Arbeit binden und ihn einer Tétigkeit
erhalten, die seinen Fahigkeiten entspricht. Deshalb miissen
einem wissenschaftlichen Mitarbeiter die seiner Eigenart
entsprechenden Titel und Vorteile gewéhrt werden. Be-
sondere Situationen fordern immer auch Losungen ausser-
halb des Herkommlichen. Wichtig ist, beim Vergleich mit
der administrativen Hierarchie die zwischen Wissenschaft-
lern und Verwaltungsfachleuten bestehenden formellen
Unterschiede deutlich hervorzuheben; eine Gleichwertig-
keit im Materiellen spielt sich dagegen zur selben Zeit auto-
matisch ein. Um dies zu erreichen hatten wichtige auslan-
dische Unternehmen, im Bewusstsein der Notwendigkeit,
eigenstandige Losungen des Problems der Forderung der
Wissenschaftler zu finden, keine Bedenken, ihren Forschern
Titel und Funktionen wissenschaftlicher Experten und Be-
rater zu verleihen und diese mit finanziellen und sozialen
Vorteilen zu koppeln, wie sie ahnlich der Direktion des Unter-
nehmens vorbehalten waren. Es handelt sich hier um einen
ersten Schritt auf dem Weg zur Parallelhierarchie; er wird
dem Wissenschaftler Entfaltungsmoglichkeiten bieten und
ihm zu den Vorteilen und dem Ansehen verhelfen, auf
die er ein Anrecht hat.

Der Hauptunterschied, so kann man sagen, zwischenden
Systemen der administrativen und der Parallelhierarchie
besteht darin, dass die Beférderung des administrativen
Mitarbeiters der Entwicklung seiner beruflichen Stellung
entspricht, wahrend die Auszeichnung des Wissenschaftlers
immer nur im direkten Verhaltnis zum wachsenden Wert
seiner Leistungen erfolgen kann. Gewisse Betriebe be-
mihen sich noch um eine Verbesserung des Systems der
Parallelhierarchie und um seine Koordination mit der tra-
ditionellen Vorgesetztenstruktur, indem sie - je nach
Neigungen und Fahigkeiten — den Wechsel vom admini-
strativen zum wissenschaftlichen Sektor, und umgekehrt,
erleichtern. So sichern sie sich die Dienste des Wissen-
schaftlers in vollem Umfang durch Beriicksichtigung der
ihm am besten liegenden Tatigkeiten, und, was die Be-
forderungschancen betrifft, stellen sie die Mitarbeiter
der Linienorganisation und die der Stabsdienste auf gleiche
Stufe. Eine schematische Darstellung dieses Konzepts
erleichtert sein Verstandnis (siehe Tabelle S. 462):

Dem Wissenschaftler steht so in Unternehmen, in denen
die Parallelhierarchie in einer sehr weit gefassten Konzep-
tion eingefiihrt wurde, entweder in den kaufmannischen
oder administrativen Diensten der Linienorganisation oder
in den Studien- und Ingenieurbiiros sowie den Forschungs-
laboratorien eine Laufbahn offen. Wahlt er die wissenschaft-
liche Laufbahn, so hindert ihn nichts daran, sich - selbst
auf der hochsten Stufe - bei Gelegenheit, auf seinen
Wunsch, in die kaufmannische oder administrative Hier-
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Pont de Nemours, Monsanto, American Cyanamid, Dow
Chemical, Olin Mathieson, Standard Oil (Ind.), Eastman
Kodak, Hercules Powder, Diamond Alkali et Humble Oil
[10]. Selon I'esprit de la hiérarchie paralléle, ces entreprises
distinguent leurs collaborateurs scientifiques de valeur par
I'attribution de titres, tels que Senior Research Scientist,
Research Associate, Research Fellow, Research Specialist,
Associate Scientist, Senior Scientist, Senior Research
Fellow, pour ne citer que les plus usités. Tous représentent
I'équivalent de fonctions élevées de la hiérarchie adminis-
trative. Pour pouvoir les obtenir, il est requis de devoir
justifier de prestations scientifiques extraordinaires et de
jouir & l'intérieur et a I'extérieur de I'entreprise d'une cer-
taine considération scientifique, que ce soit notamment par
des participations importantes & la recherche, des contri-
butions originales a des découvertes ou des publications
d'études fondamentales. Ainsi que le reléve Royer [11],
dans la hiérarchie paralléle 'appréciation porte essentielle-
ment sur la personnalité de l'intéressé et non sur la fonction
qui lui est attribuée.

Dans notre pays, l'industrie chimique, menacée d’'un
irréparable appauvrissement par la grande hémorragie des
scientifiques, a la premiére, sauf erreur, commencé a s'ins-
pirer des enseignements livrés par I'étranger: en 1966, la
Ciba & Bale a introduit en faveur de son personnel de labo-
ratoire, d'études et de recherche le systéme de la hiérarchie
paralléle. Cette entreprise, soucieuse d'assurer a son per-
sonnel scientifique des promotions mieux appropriées, a
décidé d’'élever ses chercheurs particulierement qualifiés
au rang d'expert scientifique. Ce nouveau titre sera le privi-
lége des collaborateurs qui se distingueront spécialement
dans les services de recherche ou de développement ou
encore dans les services scientifiques complémentaires.
Comme critéres essentiels, il a été choisi le travail scienti-
fique en soi, I'expérience ainsi que les qualités humaines et
notamment la capacité de collaboration dans un groupe de
travail. Selon I'entreprise, le succés ou I'échec de ce nouveau
systéme de promotion dépendra en grande partie de la fagon
dont les supérieurs interpréteront les critéres imposés et
procéderont au choix des candidats. L'élévation au rang
d'expert scientifique sera unique. Il n'est donc pas prévu
de degrés successifs. Aprés I'attribution de cette distinc-
tion, liée a une rémunération plus substantielle, une marge
trés large est prévue pour indemniser matériellement les
succés dans le travail des collaborateurs scientifiques.
Mais les possibilités de ces derniers ne s’arrétent pas 13,
car leur position les place en rapports étroits avec les res-
ponsables de la recherche et les dirigeants de I'entreprise.
Dans ces conditions, il est clair que dés que les réalisa-
tions de I'expert scientifique dépassent le cadre des presta-
tions habituelles, rien ne limite plus le c6té matériel de
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Gehalts- Parallelhierarchie
stufen (Studien, Forschung)

Traditionelle Hierarchie
(Linienorganisation)

Beispiel absoluter Parallelitat

Direktor 8 Hoéherer fachwissenschaft-
licher Berater

Vizedirektor 7 Fachwissenschaftlicher
Berater

Prokurist 5u.6 Wissenschaftlicher Experte

Fachwissenschaftler
Wissenschaftlicher
Assistent

Handlungsbevollmachtigter 3 u.4
Kaufménnischer 1u.2
Angestellter

Beispiel relativer Parallelitat

\?ilizlc(jticr);ktor 3 } Wissenschaftlicher Berater
Prokurist 5u.6
Handlungsbevollméchtigter 3 u.4; Wissenschaftlicher Experte
Kaufméannischer 1u.2

Angestellter

archie tberfiihren zu lassen. Da die Rangstufen der tradi-
tionellen Hierarchie und der Parallelhierarchie koordiniert
sind, besitzt der Wissenschaftler die gleichen Beférderungs-
moglichkeiten wie der in der Unternehmungsadministration
Tatige, ohne dass er deswegen seine Studien oder For-
schungen aufgeben misste. Er kann bis in die hdchsten
Stellungen des Unternehmens gelangen und bleibt dabei
doch stets er selber. Eine solche Losung scheint umso ge-
rechter, als — was nicht vergessen werden darf - die Rolle
des administrativen Mitarbeiters im Ausfiihren, die des
Wissenschaftlers dagegen im Beraten besteht. Der Erfolg
des Unternehmens stellt die Summe beider Tatigkeiten dar.

5. Die Parallelhierarchie in der Unternehmung

Seit dem zweiten Weltkrieg haben die meisten grossen
Unternehmen der amerikanischen chemischen Industrie
auf die eine oder andere Art ein der Situation des Wissen-
schaftlers angemessenes Beférderungssystem eingefiihrt.
Als Beispiele konnen zitiert werden: Esso Research & En-
gineering, Du Pont de Nemours, Monsanto, American
Cyanamid, Dow Chemical, Olin Mathieson, Standard Oil
(Ind.), Eastman Kodak, Hercules Powder, Diamond Alkali
und Humble Qil [10]. Im Sinne der Parallelhierarchie zeich-
nen diese Firmen ihre wertvollen wissenschaftlichen Mit-
arbeiter durch die Verleihung von Titeln aus, wie Senior
Research Scientist, Research Associate, Research Fellow,
Research Specialist, Associate Scientist, Senior Scientist,
Senior Research Fellow, um nur die gebrauchlichsten zu
nennen. Alle diese Titel stellen das Aquivalent zu gehobe-
nen Stellungen der traditionellen Hierarchie dar. Wer sie
erlangen will, muss ausserordentliche wissenschaftliche
Leistungen nachweisen kénnen und innerhalb wie ausser-
halb des Betriebes ein gewisses wissenschaftliches An-
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sa promotion. Par ailleurs, la qualité de collaborateur
d'élite de I'expert scientifique lui donne accés a d'autres
avantages qui lui conférent un prestige accru. Pour ce qui
est du droit a I'information, il est placé surle méme pied que
le fondé de pouvoir. En outre, il se peut que dans certains
comités de recherche, composés uniquement de membres
de la direction, on introduise également comme participant
un expert scientifique. Enfin, il est entendu de déléguer
I'expert scientifique a des congrés et a des conférences
pour donner a sa fonction, sur le plan externe, une assise
plus large, sans parler de I'aide qu'il peut ainsi apporter
a ses chefs [12].

Les mesures prises par |'entreprise de la Ciba pour
offrir a ses scientifiques qualifiés de nouvelles possibilités
de promotion, c'est-a-dire de plus grandes satisfactions
morales et matérielles, et le fait que dans le méme temps les
universitaires de la société lui avaient adressé un mémoire
sur le méme théme, laissent supposer que le personnel du
secteur scientifique semblait moins favorisé que le person-
nel du secteur administratif. Cette situation ne pouvait durer,
quand on voit des laboratoires entiers émigrer outre-At-
lantique, tel celui du professeur lan Bush, titulaire de la
chaire de physiologie a l'université de Birmingham qui, en
1964, s'en alla en emmenant toute son équipe de recherche,
et quand on sait par les dirigeants de I'industrie aéronauti-
que britannique que, si I'"Angleterre se retirait du projet
«Concordey, elle verrait en quelques mois ses meilleurs
ingénieurs quitter le pays pour aller s'installer aux Etats-
Unis, ou ils disposeraient de salaires et de conditions de
travail que I'Europe n'est pas en mesure de leur fournir.
Mais le caractére conjoncturel du probléme de la promotion
des scientifiques ne doit pas laisser ignorer I'aspect struc-
turel de la question, lequel est et reste essentiel. Aussi, en
Europe, la hiérarchie paralléle ne doit pas étre introduite
comme palliatif a la concurrence, mais bien comme nouvelle
conception de I'organisation de I'entreprise. A cet effet, il
est a relever que le statut de I'expert scientifique américain
est en général plus généreux et plus nuancé que la formule
adoptée par une entreprise béloise. En effet, le «senior
researcher» jouit souvent du privilege illimité de pouvoir
prendre part, aux frais de I'entreprise, & des congrés scien-
tifiques de sa spécialité. On I'encourage méme de participer
a des rencontres scientifiques nationales ou internationales
par des apports personnels et de publier ses études dans
des revues scientifiques. En outre, I'entreprise lui donne
I'occasion de retourner a l'université comme auditeur, pour
y suivre des cours et se perfectionner, ou comme professeur
pour enseigner. Dans nombre d'entreprises, il bénéficie de
contacts trés étroits avec la direction et il est associé aux
réunions et manifestations réservées aux cadres supé-
rieurs. Il est évident que sa nomination est toujours large-
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sehen geniessen, sei dies nun durch wichtige Beteiligungen
an Forschungsaufgaben, durch Originalbeitrage zu Erfin-
dungen oder durch Veroffentlichungen grundlegender
Studien. So beruht, wie Royer hervorhebt, die Wiirdigung
des Mitarbeiters in der Parallelhierarchie wesentlich auf
seiner Persodnlichkeit, und nicht auf der ihm zugeteilten
Stellung [11].

In unserem Land begann - Irrtum vorbehalten - die wegen
ihres empfindlichen Aderlasses an Wissenschaftlern mit
einer nicht wiederaufzuholenden Verarmung bedrohte
chemische Industrie sich als erste an ausléandischen Er-
kenntnissen zu inspirieren: 1966 fiihrte die Ciba in Basel
zugunsten ihres Personals in Laboratorien, Studien- und
Forschungsbiiros das System der Parallelhierarchie ein.
Dieses Unternehmen machte sich Sorgen um die Sicherung
einer angemessenen Forderung des wissenschaftlichen
Personals und beschloss, seine besonders qualifizierten
Forscher in den Rang wissenschaftlicher Experten zu er-
heben. Dieser neue Titel ist kiinftig das Privileg der Mitar-
beiter, die sich besonders im Forschungs- und Entwick-
lungsdienst oder in den ergédnzenden wissenschaftlichen
Diensten auszeichnen. Als wesentliche Kriterien bestimmte
man die wissenschaftliche Arbeit an sich, ferner Erfahrung
und menschliche Qualitaten, und besonders die Fahigkeit
zur Mitwirkung im Arbeitsteam. Nach Aussagen des ge-
nannten Unternehmens wird Erfolg oder Misserfolg dieses
neuen Foérderungssystems zum grossen Teil davon ab-
hangen, wie die Vorgesetzten die erwahnten Kriterien aus-
legen und die Auswahl der Kandidaten treffen. Die Befor-
derung in den Rang eines wissenschaftlichen Experten ist
einmalig; es sind also keine aufeinanderfolgenden Rang-
stufen vorgesehen. Nach der mit einer Besoldungserhéhung
verbundenen Verleihung dieser Auszeichnung bleibt aber
noch ein sehr weiter Spielraum, um die Erfolge der wissen-
schaftlichen Mitarbeiter materiell zu belohnen. Die ihnen
offenstehenden Moglichkeiten sind noch nicht erschépft,
bringt sie ihre neue Stellung doch in enge Beziehung mit
den fiir die Forschung Verantwortlichen und mit der Leitung
des Unternehmens. Unter diesen Bedingungen sind selbst-
verstandlich einer Forderung keine materiellen Grenzen
mehr gesetzt, sobald die Tatigkeit des wissenschaftlichen
Experten den Rahmen der Ublichen Leistungen iiberschrei-
tet. Im Ubrigen 6ffnet seine Eigenschaft als Glied der Elite
des Betriebes dem wissenschaftlichen Experten den Zugang
zu anderen Vorteilen und verleiht ihm damit einen Prestige-
zuwachs. Was das Recht auf Information betrifft, so ist er
dem Prokuristen gleichgestellt. Uberdies besteht die Mog-
lichkeit, in bestimmte Forschungskomitees, die sich nur aus
Direktionsmitgliedern zusammensetzen, ebenfalls einen
wissenschaftlichen Experten als Teilnehmer einzufiihren.
Schliesslich ist es selbstverstandlich, den wissenschaft-
lichen Experten zu Kongressen und Konferenzen abzuord-
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ment publiée et commentée dans le journal de I'entreprise
et dans la presse [13]. Ainsi, une comparaison des points
de vue adoptés par des entreprises américaines et par une
des plus grandes entreprises chimiques suisses aI’égard du
probléme de la promotion des scientifiques, laisse appa-
raftre, semble-t-il, chez I'industriel américain une compré-
hension plus large et plus généreuse aux fins de trouver
pour les scientifiques des solutions de promotion et de
distinction adaptées a leur formation, a leurs taches, a
leurs prestations, a leur mentalité et a leurs désirs. Il appa-
rait méme que la formule choisie dans notre pays a été bien
plus dictée par les circonstances que par I'entendement.
Il est probable qu'on ne s'y est pas encore assez libéré
de la forme traditionnelle de la promotion et de la préséance
absolue du secteur administratif sur le secteur scientifique.
En contre-partie, le vice-président et chef du personnel de
I'entreprise American Cyanamid était parvenu, voici déja
unedizained’années, aux constatations suivantes:« We must
recognize the distinct nature of the professional employee
and learn how to integrate his work into the organi-
zation more effectively. Next, we must see that
he receives the kind of rewards in dignity, appreciation and
compensation that will give him a satisfying and creative
career in his field of competence. We must recognize
that a man can make fully as great a contribution in the
role of a professional specialist as he can in the role
of manager. It would be disastrous if our employees
were to receive the impressions that the only way
to a satisfying career, with high rewards, is through the
ranks of management. We must build upon the rock of
outstanding competence in all specialities. There must be
twofold opportunities for advancement into managerial
jobs and into professional jobs» [11]. A la méme époque,
un des responsables de Procter & Gamble, une importante
entreprise américaine, plaidait avec la méme conviction la
nécessité de la promotion du scientifique: «A man of equal
ability and performance should advance equally with respect
to position, pay, honor, responsibility, and recognition. The
man who knows most of what there is to know about process
X - which is a fundamental process behind the company’s
product line — should be on the same hierarchical level in
all respects as the administrator who heads up an impor-
tant department in the engineering division or the superin-
tendent who runs the plant where process X is located» [13].

6. Considérations finales

Adams nous apprend qu'un «pays qui veut étre moderne
et viable dans le monde d'aujourd’hui doit en payer le prix
et ce prix c'est de s'ouvrir au changement et de passer
périodiquement le pouvoir a de nouvelles élites susceptibles
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nen, um seiner Stellung so nach aussen mehr Gewicht zu
geben, ganz zu schweigen von der Hilfe, die er damit seinen
Vorgesetzten leisten kann [12].

Wenn die Ciba Massnahmen ergriff, um ihren qualifi-
zierten Mitarbeitern neue Mdéglichkeiten der Férderung und
damit eine gréssere moralische und materielle Befriedigung
zu bieten, und wenn gleichzeitig die in der Ciba tatigen
Akademiker der Gesellschaft eine Denkschrift zustellten,
die dasselbe Thema behandelt, so kann man vermuten, das
Personal des wissenschaftlichen Sektors sei anscheinend
weniger beglinstigt gewesen als das des administrativen
Sektors. Diese Situation konnte nicht langer andauern,
wenn man sieht, wie ganze Laboratorien iber den Atlantik
auswandern, wie das von Profassor lan Bush, Inhaber des
Lehrstuhls fir Physiologie an der Universitat Birmingham,
der 1964 auszog und seine gesamte Forschungsequipe mit
sich nahm. Oder: Von den Leitern der britischen Flugzeug-
industrie weiss man, dass England — wiirde es sich aus dem
«Concorde»-Projekt zurlickziehen — zusehen misste, wie
seine besten Ingenieure in einigen Monaten das Land ver-
liessen, um sich in den Vereinigten Staaten niederzulassen,
mit Léhnen und Arbeitsbedingungen, die ihnen Europa nicht
bieten kénnte. Jedoch darf iiber dem konjunkturbedingten
Charakter des Problems der Forderung der Wissenschaft-
ler, der strukturelle Aspekt der Frage nicht ausser Acht ge-
lassen werden; er ist und bleibt wesentlich. Die Parallel-
hierarchie soll in Europa nicht etwa als Notlésung ange-
sichts der Konkurrenz eingefiihrt werden, sondern als
neues Konzept der Unternehmensorganisation. Es ist
deshalb zu betonen, dass der Status des wissenschaftlichen
Experten in Amerika im allgemeinen grossziigiger und
nuancenreicher erscheint als die von einem Basler Unter-
nehmen angewandte Formel. Tatsachlich geniesst dort der
«senior researcher» oft das uneingeschrankte Privileg, auf
Kosten des Unternehmens an wissenschaftlichen Kongres-
sen seines Spezialgebietes teilnehmen zu kénnen. Man
ermutigt ihn sogar, sich in Form von persoénlichen Beitragen
an nationalen und internationalen wissenschaftlichen Ta-
gungen zu beteiligen und seine Studien- und Forschungs-
ergebnisse in wissenschaftlichen Zeitschriften zu veréffent-
lichen. Ausserdem gibt ihm das Unternehmen Gelegenheit
zu einer Riickkehr an die Universitat, wo er Vorlesungen
besuchen und sich weiterbilden, oder als Dozent einen
Lehrauftrag Gbernehmen kann. In zahlreichen Betrieben
hat er den Vorteil sehr enger Kontakte mit der Direktion
und nimmt an Zusammenkiinften und Versammlungen teil,
die den héheren Flhrungskraften vorbehalten sind. Selbst-
verstandlich wird seine Ernennung stets ausgiebig in der
Hauszeitschrift und in der Presse angezeigt und kommen-
tiert [13]. Ein Vergleich der Gesichtspunkte, die bei ameri-
kanischen Betrieben und bei einem der gréssten Schweizer

Technische Mitteilungen PTT 9/1968



d’engendrer de nouveaux progrés» [14]. La conséquence
de ce propos est qu'il importe encore plus d'arréter ou de
contenir I'exode de notre capital de matiére grise. Pour y
atteindre, il n'est de doute que les méthodes propres a
réévaluer la promotion des scientifiques demandent a étre
plus largement propagées et appliquées. Le progrés tech-
nique et les bouleversements scientifiques imposent notam-
mental'entreprise une adaptation structurelle plus conforme
a l'influence croissante des universitaires sur la production
des biens et des services. Il y va de I'avenir de I'économie
privée, comme de nos régies publiques, et nos grandes
administrations fédérales ne sauraient naturellement y
échapper. C'est ce qu'a compris Ducommun lorsqu'il
demande aux milieux économiques d'opérer les reconver-
sions nécessaires pour intégrer les scientifiques «dans une
hiérarchie sociale reconstruite sur de nouvelles bases» [15].
Et le méme auteur est d'avis que pour avoir a la téte de nos
grandes entreprises publiques, «le moment venu, des offi-
ciers d'état-major du type scientifique», il est nécessaire de
prévoir, a c6té de la hiérarchie de ligne, la voie d'accés de la
hiérarchie paralléle [16], cependant qu’'il est abusif de vouloir
placer le scientifique dans des fonctions qui ne réclament
pas ses connaissances. Ainsi, aussi bien dans les entre-
prises publiques que privées, il semble que I'on assiste a
une reléve de la garde: les directions empiriques se voient
peu a peu remplacées par des directions scientifiques.
Les répercussions de ce changement sur les plans écono-
miques et sociaux apparaissent encore difficilement appré-
ciables. Mais les entreprises, secondées par les universi-
tés, découvrent maintenant qu'au regard des exigences que
posent entres autres I'évolution technique, I'élargissement
des marchés et la gestion intégrée des communautés de
production, un chef ne peut plus se contenter d'étre seule-
ment un connaisseur de la branche, doublé d'un meneur
d’hommes et d'un bon administrateur. Il faut en outre qu’il
sache réfléchir, analyser et interpréter les impératifs de
I'évolution dans laquelle il se trouve engagé. Ce sont pré-
cisément ces qualités que I'on rencontre chez beaucoup de
scientifiques. Il ne faut pas oublier que, sur le plan adminis-
tratif, les récents développements, issus de la croissance
et du progrés technique, qui se traduisent entre autres par
le réle nouveau des organes administratifs dans I'entre-
prise, ont transformé les exigences envers la formation des
dirigeants. De moins en moins, les décisions au niveau
supérieur des entreprises peuvent étre prises sur la base
de la seule expérience et du flair qui caractérisaient la
gestion de I'entrepreneur traditionnel. Fayol, déja, ressen-
tait la nécessité d'une formation administrative plus poussée
[17]. Aujourd’hui, elle est plus nécessaire que jamais. A
I'age de I'automation, de la vitesse, des échanges rapides
de nouvelles et de biens, seule une formation systématique
et compleéte, dispensée a des hommes rompus aux méthodes
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Chemie-Unternehmen gegeniiber dem Problem der Wissen-
schaftler-Férderung massgebend sind, zeigt scheinbar
beim amerikanischen Industriellen ein weitergehendes und
grosszligigeres Verstandnis, wenn es darum geht, Lésun-
gen fur die Férderung und Auszeichnung von Wissenschaft-
lern zu finden, die ihrer Ausbildung, ihrem Aufgabenbereich,
ihren Leistungen, ihrer Mentalitat und ihren Wiinschen ange-
messen sind. Es scheint sogar, diein unserem Land gewahlte
Formel sei viel eher unter dem Zwang ausserer Umstande
als durch Einsicht diktiert worden. Wahrscheinlich hat man
sich bei uns noch nicht genligend von der traditionellen Art
der Forderung im Betrieb und von der Idee des absoluten
Vorrangs des administrativen Sektors (iber den wissen-
schaftlichen frei machen kénnen. Demgegeniiber kam der
Vizeprasident und Personalchef der American Cyanamid
bereits vor zehn Jahren zu folgender Feststellung: «We
must recognize the distinct nature of the professional emp-
loyee and learn how to integrate his work into the organi-
zation more effectively. Next, we must see that he receives
the kind of rewards in dignity, appreciation and compen-
sation that will give him a satisfying and creative career in
his field of competence. We must recognize that a man can
make fully as great a contribution in the role of a professional
specialist as he can in the role of manager. It would be
disastrous if our employees ware to receive the impressions
that the only way to a satisfying career, with high rewards,
is through the ranks of management. We must build upon
the rock of outstanding competence in all specialities. There
must be twofold opportunities for advancement into mana-
gerial jobs and into professional jobs» [11]. Zur selben Zeit
verteidigte einer der fihrenden Képfe von Procter & Gamble,
einem wichtigen amerikanischen Unternehmen, mit der-
selben Uberzeugung die Notwendigkeit der Férderung des
Wissenschaftlers: «A man of equal ability and performance
should advance equally with respect to position, pay, honor,
responsability, and recognition. The man who knows most
of what there is to know about process X — which is a fun-
damental process behind the company's product line —
should be on the same hierarchical level in all respects as
the administrator who heads up an important department
in the engineering division or the superintendent who runs
the plant where process X is located» [13].

6. Schlussbetrachtungen

Adams lehrt uns, dass ein «Land, das in der Welt von
heute modern und lebensfahig sein will, dafir den Preis
zahlen muss. Dieser Preis bedeutet, sich offen zu halten
fiir Veranderungen und bereit zu sein, die Macht von Zeit
zu Zeit neuen Elitekraften zu uberlassen, die fahig sind,
neue Fortschritte zu erzielen» [14]. Aus dieser Ausserung
folgt, wie wichtig es ist, der Abwanderung unseres geisti-
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scientifiques, leur permettra de maitriser les problémes et
de s'y adapter avec suffisamment de sdreté. La culture des
nouveaux chefs administratifs de I'ére de la gestion intégrée
doit englober tous les aspects de I'entreprise et ne pas se
borner a la seule connaissance des mécanismes qui per-
mettent une gestion efficace sur le plan administratif. De
plus en plus, ce sont des hommes entrainés a une réflexion
méthodique qui prennent place dans les états-majors des
entreprises intégrées, des déductifs, et non des intuitifs,
des rationnels, et non des impulsifs.

En présence de ces perspectives et face a une scéne plus
large, Ducommun [18] se demande si le scientifique, qui
«a I'ame plus humaine que sociale», ne pourra pas mieux
résoudre que I'empirique «le grand probléme de la cohésion
sociale» et par besoin congénital de clarté introduire dans
I'entreprise une politique de transparence, laquelle serait
peut-étre un remeéde indirect a la dégradation actuelle du
civisme. Poursuivant sa pensée, il émet le veeu «que par-
viennent au faite du pouvoir économique des hommes qui
rétablissent I'équilibre le plus rigoureux entre la respon-
sabilité et la compétence, entre le risque et le privilégen».
Considéré sous cet angle inattendu, le probléme de la pro-
motion des scientifiques par le moyen de la hiérarchie paral-
lele en acquiert un aspect d'autant plus impératif que ses
conséquences favorables ressortissent en définitive a
I'ensemble de la société.
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gen Kapitals Einhalt zu gebieten oder sie in Grenzen zu
halten. Um dahin zu kommen, gilt es zweifellos, alle flr die
richtige Einschatzung der Wissenschaftlerférderung ge-
eigneten Methoden in viel weiterem Umfang zu propagieren
und anzuwenden. Technischer Fotrschritt und wissen-
schaftliche Umwalzungen zwingen namentlich das Unter-
nehmen zu einer strukturellen Anpassung seines inneren
Aufbaus, die dem wachsenden Einfluss der Akademiker
auf Giter- und Leistungserzeugung besser entspricht. Es
geht dabei ebenso um die Zukunft der Privatwirtschaft wie
der offentlichen Regiebetriebe, und auch unsere grossen
eidgendssischen Verwaltungen werden sich dem nicht ent-
ziehen kénnen. Ducommun hat dies so verstanden, wenn er
die Wirtschaftskreise auffordert, die nétigen Umformungen
einzuleiten, um die Wissenschaftler «in eine soziale, auf
neuen Grundlagen wiedererrichtete Hierarchie» einzuglie-
dern [15]. Der gleiche Autor ist der Ansicht, man miisse,
um «im gegebenen Augenblick Stabsoffiziere vom wissen-
schaftlichen Typ» an der Spitze unserer grossen offent-
lichen Betriebe zu haben, neben der Linienhierarchie den
Zugangsweg der Parallelhierarchie vorsehen [16]; es sei
aber fehl am Platze, den Wissenschaftler in Stellungen zu
bringen, fir die seine Kenntnisse nicht erforderlich sind.
Es scheint, man wohne so in privaten wie auch in 6ffent-
lichen Betrieben einer Wachablésung bei: Empiriker als
Flihrungskrafte sehen sich allmahlich durch Wissenschaft-
ler ersetzt. Die Auswirkungen dieser Veranderung auf wirt-
schaftlichem und sozialem Gebiet scheinen noch schwer
abschatzbar. Aber mit dem Beistand der Hochschulen ent-
decken die Unternehmen jetzt, dass angesichts der Forde-
rungen, die unter anderem die technische Entwicklung, die
Erweiterung der Markte und die integrierte Geschaftsfihrung
von Produktionsgemeinschaften an jeden stellen, ein Chef
sich nicht mehr damit begniigen kann, nur lber Branchen-
kenntnisse zu verfiigen und daneben von Menschenfiihrung
und Verwaltung etwas zu verstehen. Er muss ausserdem
auch uberlegen kénnen und die Forderungen der Entwick-
lung, in die er sich hineingestellt sieht, analysieren und
richtig deuten. Gerade die hierfiir nétigen Eigenschaften
aber findet man bei vielen Wissenschaftlern. Man darf auch
nicht vergessen, dass die aus Wachstum und technischem
Fortschritt hervorgegangenen neuen Entwicklungen auf
dem Verwaltungsgebiet, die unter anderem in der neuen
Rolle der Verwaltungsorgane im Unternehmen ihren Aus-
druck finden, die Ausbildungsanforderungen fir Fiihrungs-
krafte verandert haben. Immer weniger kénnen Entschei-
dungen auf héherer Ebene der Unternehmungen nur auf der
Grundlage von Erfahrung und reinem Flair getroffen werden,
wie dies fur die Geschaftsfihrung des traditionellen Unter-
nehmers charakteristisch war. Schon Fayol empfand die
Notwendigkeit einer sorgfaltigeren und griindlicheren Ver-
waltungsausbildung [17]. Heute ist sie notiger denn je. Im
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nasconi et ses constatations sont a la base de ce chapitre.
— Die von Bernasconi entwickelten Gedanken und Fest-
stellungen bilden die Grundlagen dieses Kapitels.

[9] BZ, Journal des fonctionnaires fédéraux, n° 10, 15 juin 1967:
«Problémes humains dans la rationalisation», compte
rendu de la conférence donnée le 26 mai 1967, a Berne, par
C. F. Ducommun, directeur général de I’Entreprise des PTT.

[10] «Climbing the Research Ladder». Chemical and Engineering
News, Vol. 34, Page 5920, December 3, 1956.

[11] Royer L. George, Let the Man grow - not the Job. Industrial
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[12] Bernasconi E., Neue Wege zur Auszeichnung von besonders
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Ciba-Blattern, Nr. 203/1966;

Journal de Genéve, 22. 7. 66, N°. 169: « Comment intégrer les
chercheurs dans I'entreprise? Une industrie béloise reprend
la formule américaine des ,experts scientifiques'.»

[13] «Climbing the Research Ladder», Chemical and Engineering
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Zeitalter der Automation, der Schnelligkeit, des raschen
Guter- und Nachrichtenumschlages werden nur Menschen,
die eine systematische und vollstandige Ausbildung er-
hielten und mit wissenschaftlichen Methoden eng vertraut
sind, die Probleme meistern und sich ihnen mit gentigender
Sicherheit anpassen konnen. Die Bildung der neuen Ver-
waltungschefs im Zeitalter der integrierten Geschéaftsfiih-
rung muss alle Aspekte des Unternehmens miteinbeziehen
und darf sich nicht allein auf die Kenntnis der Techniken
beschranken, die auf dem Verwaltungsgebiet eine wirk-
same Geschaftsfiihrung gestatten. Mehr und mehr nehmen
im methodischen, deduktiven Denken gelibte Méanner, und
nicht intuitiv und impulsiv entscheidende Rationalisten in
den Flihrungsstdben der integrierten Unternehmen ihren
Platz ein.

Unter diesen Perspektiven und angesichts eines weit-
raumiger gewordenen Schauplatzes fragt sich Ducommun
[18], ob der eher «human, denn sozial» denkende Wissen-
schaftler nicht, besser als der Empiriker, «das grosse Pro-
blem des sozialen Zusammenhaltes» l6sen und, aus ange-
borenem Bediirfnis nach Klarheit, eine durchschaubare
Politik im Unternehmen einfithren kénnte, gleichsam als
indirekt wirkendes Heilmittel gegen die augenblickliche
Abwertung des staatshiirgerlichen Bewusstseins. Er fiihrt
diesen Gedanken weiter und spricht den Wunsch aus, «an
die Spitze der Wirtschaftsmacht méchten Ménner gelangen,
die unerbittlich das Gleichgewicht zwischen Verantwortung
und Zustandigkeit, zwischen Risikobereitschaft und Vor-
rechten wiederherstellen.» Aus diesem ungewohnten Ge-
sichtswinkel betrachtet, erhalt das Problem der Férderung
der Wissenschaftler durch die Parallelhierarchie einen
Aspekt, der sich umso gebieterischer aufdréngt, als die
glinstigen Auswirkungen dieser Forderung letzten Endes
der gesamten Gesellschaft zugute kommen.
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