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Les centrales téléphoniques locales de Bale.
Par E. Frey, Bile.
(Suite et fin.)

L’appel est trouvé. Le chercheur de cordon du méme
circuit de jonction cherche un cordop du groupe
correspondant, mis & disposition par une position
d’opératrice. L’appel se trouve sur le cordon. Le
chercheur de place cherche le cordon sur lequel se
trouve l'appel et met la téléphoniste, sans qu’elle
ait aucune manipulation a effectuer, en communi-
cation avec I'abonné appelant. La progression de
Pappel est indiquée a la téléphoniste par différents
signaux optiques et acoustiques. L’opératrice se
trouvant en communication avec 'abonné, demande
le N° désiré et établit la communication aprés avoir
préalablement, dans une communication pour Birsig
effectué le test de ’abonné, pour Safran choisi une
ligne de jonction vers I'automatique, ou pour un
service spécial une ligne vers le service desiré. Dans
tous les cas, l'indication de 'occupation se fait au
moyen de signaux acoustiques, soit pour Birsig en
plantant la fiche dans un jack d’occupation et pour
Safran de la méme maniére que pour ’automatique.
Dans le cas d’'une communication émanant de Birsig,
l'alimentation des deux raccordements d’abonnés ainsi
que la supervision de la communication s’effectuent
par le cordon de Birsig.

Le cordon (monocorde) comprenant 12 relais est
un organe relativement simple et bon marché. Deux
lampes de supervision, une du coété du demandeur
et I'autre de celui du demandé, permettent a 1’opé-
ratrice la supervision de la communication. Comme
en automatique, ’abonné appelant peut se libérer
seul, tandis que la libération de l'appelé se fait par
le retrait du monocorde. Le comptage de la commu-
nication a lieu automatiquement au moment de la
réponse de l’abonné appelé. Au moyen d'une clé,
la téléphoniste peut éviter le comptage pour les
communications avec les services spéciaux. Une
autre position de la méme clé lui permet, en pré-
vision de l'introduction du groupe de réseaux auto-
matiques de la région de Bale, de préparer le comptage
répété pour les communications suburbaines. Chaque
cordon est encore muni d'une deuxiéme clé qui
permet, dans une position, d’exclure le cordon en cas
de dérangements et, dans l'autre, de se mettre en
écoute au moyen du chercheur de place (fig. 13).

Le trafic de l'interurbain se fait par lintermé-
diaire de deux pos1t10ns manuelles de connexion
avec des lignes d’ordre a chercheurs d’appel. En
pratique, une seule est occupée.

Enfin, une position avec 30 lignes de calage permet,
par lintermédiaire du multiple, de renvoyer & la
table d’essais les raccordements d’abonnés dérangés.

En résumé, tout 1’équipement nécessaire pour
desservir 7000 abonnés se compose de:

7 positions A; les positions B sont supprimées,

3 positions avec indicateur automatique d’appel
pour larrivée de I'automatique,

2 positions de connexion interurbaine,
1 position de lignes de calage.

Pour l'extension de la capacité a 9000 raccorde-
ments prévue pour 1928, il y aura lieu d’installer
deux nouvelles positions A et une 4Me position avec
indicateur d’appel. Proportionnellement au nombre
des abonnés, I’encombrement de la centrale sera
toujours trés restreint (fig. 7 et 9).

Une possibilité de concentration permet, pour
les heures de faible trafic, de concentrer une position
4 indicateur d’appel avec une position A et une
position de connexion pour linterurbain. Il est
donc possible, de ce fait, de desservir 7000 abonnés
et plus tard méme 9000, d’une place assise sans avoir
a se déplacer. Les heures de faible trafic ne néces-
sitent qu'un minimum de personnel. Toutes ces
possibilités permettent & une surveillante compre-
nant bien son service, une utilisation trés rationnelle
de linstallation et du personnel.

Les abonnés reliés au répartiteur automatique
d’appel ne souffrent d’aucun désavantage par rapport
a ceux reliés & la centrale automatique; au contraire,
la seule différence dans le service, laquelle parle méme
en faveur des premiers, consiste, au fond, en ce qu’ils
n’ont pas la peine de composer les numéros, ce tra-
vail incombant & la téléphoniste. Les temps né-
cessaires pour l’établissement des communications
varient également trés peu.



114

Technische Mitteilungen T. T.

Nr. 3, 1928

Observations mensuelles de service.

Safran Temps Birsig Temps
sec. - Sec.
. Prise du cordon
S(())n mumfaal é’oé Réponse de la l 3,17
N envoyé 58 Téléphoniste J
C’tion établie 3,31 || C’tion établie 7,87
Total | 11,21 Total } 11,04

En revanche, I'administration économise, pour
desservir ces abonnés a faible trafic, un appareillage
important a la centrale, qu’elle doit, il est vrai,
remplacer par un personnel d’exploitation, dont
Peffectif peut-étre adapté exactement au trafic. Elle
économise, en plus, le placement et 'entretien dun
disque d’appel chez I’abonné et, par suite, I’échange
de la station.

Rendement des opératrices. Comme il a été indiqué
plus haut, le rendement des opératrices joue un role
important pour la fixation des délais d’attente ainsi
que pour les frais d’exploitation. Il y a lieu de porter
toute son attention sur ce facteur et de chercher par
tous les moyens & l'augmenter. On devra naturelle-
ment, en pratique, éviter de surcharger et de fatiguer
les téléphonistes dans des mesures anormales.

Le rendement horaire moyen d’une opératrice
est de 400 communications environ. Il est inté-
ressant d’examiner de quelle fagon varient les délais
d’attente avec le rendement des opératrices. La
fig. 14 fournit & ce sujet d’intéressantes indications.

On constate que ces délais d’attente varient trés
peu avec les différents rendements moyens, ce qui
indique que, en pratique, les opératrices doivent
travailler avec la méme rapidité aussi bien aux
heures de faible trafic qu’aux heures de forte charge.

En général, les délais d’attente de 60 4 70%, des appels
sont inférieurs ou égaux aux délais d’attente indi-
qués. La moyenne des délais d’attente au-dessus
est de 4 & 5 secondes. Il est évident que, lorsqu’une
pointe de trafic se*produit dans les heures de faible
charge, les délais d’attente augmentent légérement,
le nombre des opératrices présentes ne permettant
pas Pégalisation aussi rapide que pendant les heures
ou davantage de positions sont & disposition. La
surveillante en a cependant constamment le controle
par le tableau d’encombrement et peut immédiate-
ment intervenir. Il est donc assez difficile en
pratique de démontrer d'une fagon significative
Iinfluence effective de ces courtes pointes sur les
délais d’attente.

Voyons maintenant quel travail effectif fournit
une opératrice établissant 400 communications &
Iheure.

La décomposition des communications dans les
différentes directions donne les résultats suivants:

Communications pour Safran = 539, a typer

{wwrect trunking sysicm)
Communications pour Birsig 339%
Comm. Services spéciaux
Comm. d’essais, faux appels, eft.

Comm. occupées Birsig
Total 100%,

Autrement dit, le 539, est a relier dans des jacks de
jonction au bas du multiple et & typer sur le ,,clavier®,
et le 479 & relier dans le multiple ou dans des jacks
spéciaux se trouvant devant I'opératrice.

En décomposant les différentes manipulations de
lopératrice lors de I’établissement d’'une communi-
cation des deux genres indiqués plus haut et en ob-
servant ces différents mouvements d’abord séparé-
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Fig. 14. Courbes du rendement des opératrices et des temps d’attente.
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ment puis en bloc pour fixer les temps moyens né-
cessaires & chaque opération, on obtiendra d’une

2° Communications & établir dans le multiple (47 %)
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Fig. 15. Horaire officiel de service pour les opératrices de ,,Birsig.*
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3% Coupure des communications

La fiche est retirée

Signal de fin

14/51[

A Taide de ces observations, il est alors possible
de fixer le travail effectif des opératrices suivant
les différents rendements.

Si le rendement est de 400 communications &
I’heure, on obtiendra:

19 Communications a typer 5
pour Safran = A5, 51/ = 10814/,
100
2° Communications & établir 400 - 47
dans le multiple = — - 42/ = 82T
100
3% Communications & couper = 400 - 1¢/;" = 720"
Total = 26282/ !
ou 43 min. 482/,

L’occupation effective de ’opératrice établissant
400 communications & I’heure sera donc de 739,.
Le reste du temps lui permettra de se reposer ou
de liquider les petits travaux accessoires 1nherents
au métier.

Conditions économiques. Nous avons relaté plu-
sieurs fois au cours de ces lignes que la solution
admise pour ,Birsig“ était des plus économiques.
Cette question ayant donné lieu a plusieurs contro-
verses, nous jugeons indispensable de terminer en
faisant la preuve par des chiffres.

Nous avons indiqué que 'appareillage, plus simple
que dans une centrale automatique, était complété
par les opératrices. Voyons, en pratique, le nombre
des téléphonistes nécessaires d’apres I’horaire officiel
(tig. 15).

Nous arrivons donc a un total, pour le service de
jour et de nuit, de 15,37 tours de service pour les
téléphonistes et 1,87 tours pour le personnel de
surveillance. Si, comme pour le calcul du personnel
en général, on admet le facteur de 1 ,2 téléphoniste
par tour de service, on aura besoin pour l’exploi-
tation de:

18,5
2,25

Dans ces nombres sont compris les vacances,
maladies, jours de repos, etc. Le reste des heures
disponibles sera utilisé dans un autre service.

II est alors intéressant de constater, par compa-
raison, ce que colte annuellement ’exploitation de
la centrale de ,,Birsig” avec le répartiteur automa-
tique d’appel et ce quelle aurait colté si, sans tenir
compte du matériel devenant disponible, on avait
passé immédiatement & ’automatisation.

Téléphonistes
Surveillantes

Tobelle comparalive des [frars O ‘exploifolion npour une cenfrole automalique
(solution pas comise)& wvne avec ais/r.outomalt/que o onnel/ (solufion adopn/lée)
Avec centrale automatique . (solution pasadmise) || Avec distr. automat. d'apnel .(solution adontée)

i R fross Frars B 3 Frass Fross
Desrgnatior o sraby. o ‘exs. Désignotion a'€rabl, | aexpl.
o) _MMatériel: a)_tMotériel-
7000 lignes o frs 240.- /680000 - 7000 /ignes o /7S 35.- 24500 0| -
frals oe fronsport &£ ae frars e fronspor/ &£ e
Qouvane 6 26 vaoleur ovmalére/| 109000| - dovone 6% % valeur odu moterie/ | 15925 -
7000 compleurs o /0/7s 70000| - frors ajvers. achaols sur ploce
travavx ern régre r2/00—
8ooo drsques & nouv. S/alions ¢ fzs. 5o
‘(oncrennes s! dédurtes & /frs 20.0)| 400000 - Jofol [rs 273 025 -
8000 Stotions, frars o ‘echonge s 8oooof - Interél & amortissemt o ‘
materre/ g /% 30032| -
fraris aivers , acholts surploce, .
instoliations en régre. r0000| - ) _Botimernt:
Jota/ frs. %‘49”" - Orverses /rornsformalrons 10000| -
Intérét & amor/rssemt o Interéef £ omortissemt 6 o 650|-
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2) [Lrltretien
c) Personne/: -
] /%2 rmonteur g frs 5272 - 7908 -
Lntretien - V] /é/e'/;/;an/'s/e 2000 .- 2000|-
2 montewrs o /7s. 5272 .- 2/088| -
2 telenhonssres »  R000.- 8ooo|-
£Entretrerr de ooo drsgues
(500 porar o 6/frs) 3009 -
frars o explortaltron annvels . 27 9988| - frars d'explorfaltion anrnvels - 125840| -
= /[79.76.

Fig. 16. Tabelle comparative des frais d’exploitation.
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Dans le 2¢ cas, le matériel
devenant disponible ne pou-
vant étre réutilisé ailleurs
aurait di étre vendu a wil
prix ou emmagasiné. Ce ma-
tériel en service depuis 10 a
12 ans peut é&tre considéré
comme amorti et n’entre pas
en ligne de compte dans le
calcul.

Afin de rendre le calcul
aussi exact que possible, on a
tenu compte de tous les fac-
teurs connus par la pratique,
ainsi que des devis dressés lors
de I'étude du projet.

Le distributeur automatique
étant appelé a disparaitre plus
rapidement qu’une centrale
automatique, ’amortissement
prévu est plus fort.

Les prix du matériel sont
ceux exactemen! payés, soit a
la maison ayant livré la cen-
trale, soit pour du matériel et des travaux en
régie effectués sur place. De méme pour les frais
de transport et de douane.

Pour le cas de lautomatisation compléte, nous
avons admis un prix moyen de 240 fr. par raccorde-
ment. Le trafic étant moins important, la centrale
automatique aurait nécessité moins de machines
qu’a Safran, ou le raccordement fut payé 288 fr.

Le personnel d’entretien admis dans les deux cas
est celui utilisé dans la pratique (fig. No. 16).

L’économie annuelle sur les frais d’exploitation
est de fr. 154,148.— en faveur du systéme adopté.
b) La centrale automatique ,,Safran¢.

Généralités. Cette centrale, dune capacité de
10,000 lignes et équipée pour 4400 raccordements,

Fig. 18. Sélecteurs de groupes des circuits de jonction, avec relais et combineurs.

Fig. 17. Sélecteurs de lignes ou finals, & gauche groupe de chercbeurs d’appel.

est du systéme ,Rotary“. Tous les chercheurs et
sélecteurs sont du nouveau type de la Bell Téléphone
Mfg. Co., avec accouplement par roue dentée. Elle
a été mise en service le 24 septembre 1926. C’était
la deuxiéme centrale de ce nouveau type mise en
service en Europe.

Les chercheurs d’appel sont du méme type qu’a
,Birsig“, avec une capacité de 100 lignes (fig. 10).
Les sélecteurs de lignes (fig. 17) ont, par contre,
une capacité de 200 lignes et ceux de groupes 10
niveaux a 30 directions (fig. 18).

Les combineurs, dont le nombre de cames varie
suivant la fonction (fig. 18), sont également munis
d’une roue dentée pour l'accouplement sur l'axe
vertical d’entrainement. Leur fonction consiste prin-
cipalement, comme pour le commutateur aiguilleur
dans le systéme , Strowger®,
a former les circuits néces-
saires pour la progression des
différentes fonctions des or-
ganes auxquels ils sont ratta-
chés. Les enregistreurs, aux-
quels incombe le soin de four-
nir presque tout le travail
qu’effectuent dans le service
manuel les téléphonistes, sont
du systéme a relais et com-
prennent chacun deux com-
bineurs montés sur la méme
baie (fig. 19).

Ces appareils, de vrais cer-
veaux humains, ne renferment
pas moins de 77 relais, réa-
lisant par leurs combinaisons
les fonctions les plus diverses.

Tous ces appareils sont
montés sur des baies disposées
en rangées de 7 & 8 m. de lon-
gueur et 3,50 m. de hauteur,
groupées deux a deux et dont
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Fig. 19. Enregistreur de Safran.

les axes horizontaux sont entrainés par un petit
moteur triphasé, 220 Volts, 50 périodes, /s HP. Sur
les axes horizontaux sont engrainés les axes verti-
caux, sur lesquels s’accouplent les roues dentées des
différents organes.

Dans le systéme décrit ci-aprés, les abonnés sont
divisés en groupes de 200 lignes. Chaque mille
comprend trois groupes pour abonnés simples et
deux groupes pour abonnés multiples, dont le nombre
de machines est indiqué par la figure 5. La numé-
rotation est donc fournie par la répartition des
abonnés dans les différents groupes de sélecteurs
de lignes.

Une particularité du systéme est le groupement
des abonnés multiples dans des groupes spéciaux,
ainsi que la division des sélecteurs de lignes pour
le service local et I'interurbain.

Les sélecteurs de lignes, nommés plus fréquemment
sélecteurs finals, sont divisés en deux parties renfer-
mant: la premiére, la centaine paire, la deuxiéme,
la centaine 1mpalre du groupe de 200 (fig. 20).

Chaque niveau ayant ainsi 20 terminales, il est
possible, dans les groupes & raccordements mult1ples
de former des faisceaux de 20 lignes, dont 10 sont
dans la centaine paire, et 10 dans la centaine impaire.

Comme le montrent les figures 3 et 20, la numé-
rotation des abonnés dans les différents groupes est

renversée. Cette numérotation renversée est due au
décomptage de Ienregistreur, qui tient compte des
compléments des impulsions regues du disque d’appel
de I'abonné.

Au moyen d’un distributeur intermédiaire placé
directement au haut des baies, les abonnés sont ren-
voyés, suivant leur trafic, des blocs des sélecteurs
finals & ceux des chercheurs d’appel, au moyen des
renvois ordinaires a 3 fils. En général, ces renvois
sont limités dans les doubles rangées, mais peuvent
également, s’il y a nécessité, étre faits d’une double
rangée & une autre. Par Dlentremise de ce ré-
partiteur intermédiaire, le trafic entrant peut étre
exactement équilibré sur les differents groupes de
chercheurs d’appel.

Les différents étages de sélection sont également
reliés sur des blocs placés au bout des rangées. Par
Pintermédiaire de ces blocs, les groupes de machines
de chaque étage sont répartis sur l'arc de 'étage
précédent. Ily a donc toujours possibilité de changer
Péchelonnement des machines si les nécessités du
trafic Pexigent. Une baie compléte renferme 15
sélecteurs, dont les arcs sont reliés entre eux au
moyen d’un ciblage multiple & isolation de soie
(fig. 21).

Les combineurs sont montés sur des baies spé-
ciales. Les panneaux de fusibles des machines sont
placés dans les rangées mémes. Seuls les fusibles
spéciaux, tels que ceux de la batterie de conversa-
tion, de comptage, etc., sont réunis sur un panneau
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prineipal. Chaque rangée pos-
seéde également ses lampes
d’alarme. L’arrét d’un axe
horizontal est signalé au moyen
d’une lampe spéciale, par ran-
gée double (fig. 22).

Des jacks de coupure par
rangée permettent de couper,
en cas de dérangements, les
différents signaux ou interrup-
teurs reliés en commun.

La figure 23 donne le plan
d’encombrement de la salle par
les différentes rangées de ma-
chines. Il sera possible d’équi-
per, dans cette méme salle,
environ 7000 lignes, et I'exten-
sion a 10,000 lignes est prévue
dans un local adjacent, qui
devra étre auparavant surélevé
et préparé pour recevoir I’équi-
pement.

Fonctionnement. Les cher-
cheurs d’appel ou chercheurs
primaires sont reliés & larc des chercheurs secon-
daires des différents groupes de circuits de jone-
tion (cordons). La centrale automatique ,,Safran®

Fig. 22. Vuc générale sur une partie des rangées d’appareils
»oafran®. Au 1¢r plan le moniteur.

Fig.

21. Céiblage multiple & isolation de soie.

comprend, pour le moment, 6 groupes de circuits
de jonction, soit 5 groupes & 56 et 1 groupe a
25 circuits. En général, les chercheurs primaires
(11 & 12 machines) d’un groupe sont répartis dans
3 ou 4 groupes de circuits de jonction, la pratique
ayant démontré que cette répartition était suffi-
sante pour assurer I’écoulement du trafic dans la
limite des pertes admises.

Un circuit de jonction se compose d'un chercheur
secondaire du méme type que le chercheur primaire,
d’un chercheur d’enregistreurs et d’un sélecteur de
groupes avec son combineur. Ce circuit de jonction
remplit, en pratique, & peu prés les mémes fonctions
que la paire de cordon du systéme manuel, et est
aussi couramment appelé ,cordon” (fig. 24). Il
renferme, en outre, les relais de supervision, de
comptage, ete., fournit l'alimentation et commande
toute la communication. Le chercheur d’enregistreurs,
comme son nom lindique, aura pour fonction de
chercher immédiatement un enregistreur libre au
moment de l'occupation du circuit de jonction.

La prise d’un enregistreur donne alors & I'abonné
le signal de connexion & la centrale, c¢’est-a-dire le
son musical. En résumé, ’abonné, en décrochant
son récepteur, détermine ’attraction du relais de ligne,
qui met en marche tous les chercheurs d’appel pri-
maires disponibles du groupe. L’appel est trouvé
par le premier chercheur d’appel atteignant la ligne
appelante, provoquant ’arrét de tous les chercheurs
d’appel et mettant en mouvement les chercheurs
secondaires disponibles du groupe de jonction auquel
il est relié. Signalons qu’en pratique les circuits
de jonction d’un groupe sont combinés par 3 et que,
pour la recherche d’un chercheur primaire occupé
par un appel, un seul chercheur secondaire de la
subdivision 3 se met en mouvement. Le cher-
cheur primaire occupé par appel est trouvé par un
chercheur secondaire d’un circuit de jonction, pro-
voquant l’arrét de tous les chercheurs secondaires.
Immédiatement, le chercheur d’enregistreurs du
circuit de jonction occupé cherche un enregistreur
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Fig. 23. Plan d’encombrement pour les machines de Safran.

libre et relie ainsi I’abonné a l'enregis-
treur par l'intermédiaire du chercheur
primaire et du circuit de jonction.
L’abonné recoit le son musical lui indi-
quant qu’il peut envoyer le numéro
désiré, composé d’une lettre et de qua-
tre chiffres pour ,Safran® et , Birsig"
et de deux chiffres pour les services
spéciaux. Les enregistreurs, en nombre
restreint et dont 'occupation doit se
borner, comme du reste chez une télé-
phoniste en service manuel, & 1’éta-
blissement de la communication, sont
’ 7 pS ’
préservés, par une alarme & temps,
d’une occupation inutile ou dépassant
le temps reconnu comme nécessaire
’P : 4 b ’

pour 'envoi des numéros par I’abonné.
En pratique, on intercale 15 & 30
secondes entre le son musical et le
premier chiffre, ainsi qu’entre chaque
chiffre dans l’envoi des numéros.
I’abonné dépassant les temps prévus
est renvoyé automatiquement sur une
lampe spéciale au moniteur, ou les
;AI0pe  8pocla.o . ;

instructions nécessaires lui sont don-
nées, et Denregistreur devient libre
pour d’autres appels. Seul le circuit
de jonction reste occupé.

L’abonné ayant re¢u le son musical
envoie normalement les chiffres désirés
dans Denregistreur, qui commence
immédiatement son travail de décom-
position du numéro re¢u pour le trans-
mettre, sous la forme désirée, aux
organes de sélection. On voit donc que,
contrairement au systéme pas a pas,
les impulsions fournies par le disque
d’appel de l'abonné n’actionnent pas
directement les sélecteurs. L’emploi de
Penregistreur permet en outre par ses
combinaisons, surtout dans les grands
réseaux & plusieurs centrales ou a
conditions spéciales, d’économiser des
étages de sélection.

Son premier travail sera donc de
reconnaitre a quelle centrale ’appel
est destiné. Si ce dernier doit rester
dans la centrale méme, c’est-a-dire
§'il est destiné & un abonné de ,,Sa-
fran®, 'enregistreur attendra le chiffre
suivant, soit le mille, pour choisir le
niveau nécessaire au premier sélecteur
de groupes faisant partie du circuit
de jonction (fig. 3 et 24). Les niveaux
choisis pour les appels dans la propre
centrale seront toujours les niveaux
impairs, soit 9-7-5-3-1, a raison de
deux milles différents par niveau.
A ces niveaux sont alors reliés les
lignes de raccordement vers les 3® sé-
lecteurs de groupes des différentes
tranches de deux milles. Les 2 sé-
lecteurs de groupes se trouvent de ce
fait supprimés.
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L’appel est-il, au contraire, destiné & une autre
centrale, par exemple a ,Birsig®, I'enregistreur le
reconnait immédiatement, l’abonné ayant envoyé
la lettre ., B*, sélectionne au 1¢r sélecteur de groupes
le niveau 8 ou se trouvent les lignes de sortie vers la
centrale de ,Birsig® (fig. 3 et 24), pour continuer
la sélection des quatre autres chiffres dans la centrale
a laquelle I'appel est destiné. Nous verrons plus
loin de quelle fagon cette sélection continue, la
centrale de Birsig étant, pour le moment encore,
d’'un autre systéme.

Les niveaux pairs (8-6-4-2) du 1er sélecteur de
groupes sont destinés au raccordement d’autres
centrales d’'une capacité de 10,000 lignes (quatre
chiffres). Ce systéme permet donc le travail avec
quatre autres centrales de méme capacité pour
autant, bien entendu, que les niveaux de sortie ne
soient pas réservés a d’autres buts. A Bale, par
exemple, le niveau 2 est prévu pour le raccordement
du groupe rural de réseaux automatiques.

Enfin, si Pappel est destiné & un service spécial,
il sera composé seulement de deux chiffres commen-
cant toujours par 1 et reconnu par l'enregistreur,
qui sélectionnera alors le niveau 10 du 1°" sélecteur
de groupes du circuit de jonction occupé par I'appel.
A ce niveau sont reliées les lignes de raccordement
vers les 2¢ sélecteurs de groupes pour services spé-
ciaux, ou le deuxiéme chiffre est sélectionné, apres
quoi lenregistreur est libéré (fig. 3 et 24).

Afin d’étre prét a toutes éventualités, c’est-a-dire
pour le cas ou 'abonné enverrait un numéro d’appel
commencant par une autre combinaison que celles
prévues pour ,Safran® (,,S“), ,,Birsig” (,B*) ou les
services spéciaux (1), lenregistreur est également

PLALLA
Vers /es enregis/reurs.

e des circuits de jonction.

en mesure de reconnaitre un tel appel. Il le trans-
formera en un numéro désigné spécialement a cet
effet, relié a la table des renseignements d’ot 'abonné
appelant sera informé de son erreur.

Dans tous les cas, 'enregistreur ne devra jamais
rester occupé par un appel incomplet ou faux, et
est pourvu de tous les moyens nécessaires pour étre
libéré immédiatement. L’occupation inutile des en-
registreurs aurait pour effet de les bloquer petit a
petit, en privant, de ce fait, toute la centrale des
organes nécessaires a I'établissement des communi-
cations. Le seul cas pouvant encore se présenter
en pratique sera celui o 'enregistreur ayant recu
de I'abonné tous les chiffres du numéro désiré ne
pourra pas, par suite de dérangement ou d’encombre-
ment des appareils de sélection, opérer l'établisse-
ment de la communication dans un délai normal.
Pour y parer, 'enregistreur est de nouveau pourvu
de l'alarme & temps (30 sec.) et d’une installation
spéciale, qui libérent ’'abonné appelant en gardant,
en cas de dérangement, toutes les machines occupées
et qui signalent au personnel d’entretien I’existence
d’'une telle communication afin d’en rechercher la
cause. L’enregistreur est & lui seul un appareil tres
important. Il y a lieu de veiller constamment a
son bon fonctionnement. En pratique, I'occupation
d’un enregistreur, depuis le moment ou l’abonné
recoit le son musical jusqu’a celui ot la communi-
cation est établie, est de 8 & 9 secondes. Ce temps
dépend avant tout de la rapidité que mettent les
abonnés & envoyer les numéros. L’enregistreur ne pou-
vant recevoir les impulsions qu’a partir du moment ot
il est connecté au circuit de jonction, tout envoi
prématuré, avant d’avoir recu le son musical, aura
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pour effet de soustraire un certain nombre d’im-
pulsions au travail de Dlenregistreur. L’appel sera
alors incomplet et Dlenregistreur sera libéré par
Palarme & temps, aprés avoir renvoyé au moniteur le
circuit de jonction ou mieux encore I’abonné appelant.
Nous avons vu de quelle facon la sélection du
mille d'un appel destiné & la centrale méme est
opérée. Les appels sont divisés par cette premiere
sélection en tranches de deux mille. L’opération
suivante consistera donc a former dans ces tranches
de deux mille des groupes de 200, soit au total 10
groupes par tranche (10X 200=2000), correspondant
aux sélecteurs de lignes dans lesquels les abonnés
sont répartis. La sélection de ces groupes de 200
sera opérée par l'enregistreur dans les 3% sélecteurs
de groupes, ou 10 niveaux sont a disposition. Sur
les niveaux pairs seront formés les groupes de 200
du premier mille (0-8-6-4-2) et sur les niveaux im-
pairs ceux du deuxiéme mille (9-7-5-3-1). Dans une
centrale compléte, équipée pour 10,000 lignes, on
aura donc 5 groupes a deux mille de 3° sélecteurs
de groupes. Pour le moment, 3 groupes seulement
~sont occupés, soit:
ler groupe: 1000—2999
2¢ groupe: 3000—4999
3¢ groupe: 5000—6999
Les 1°s sélecteurs de groupes ayant une capacité
de 30 lignes par niveau, on pourra relier 30 3 sélec-
teurs de groupes & chaque niveau. Le nombre des
3es gélecteurs de groupes de chaque groupe est in-
diqué par la figure 5. Leur répartition dans les
différents groupes de circuits de jonction est donné
par la fig. 25. Par un montage combiné et éche-
lonné, il sera possible d’obtenir une répartition et
occupation & peu prés uniformes dans les groupes.

305 circurts ole  jonction 195 5.G.

La formation des groupes de 200 lignes

0—199 ‘l
200—399 ; abonnés ordinaires
400—599
600—799 | abonnés a raccordements
800—999 } multiples

étant obtenue aux 3% sélecteurs de groupes, il suf-
fira de sélectionner la dizaine et l'unité de chaque
centaine pour obtenir la ligne de l'abonné désiré.
Cest ce que fera l'enregistreur dans les sélecteurs
de lignes ou finals. Les sélecteurs finals d’un groupe
sont reliés aux niveaux des 3° sélecteurs de groupes
de la méme facon que ces derniers aux niveaux des
1°rs gélecteurs de groupes des circuits de jonction.

La communication en voie d’établissement prendra
donc un sélecteur de lignes du groupe désiré au
niveau correspondant du 3° sélecteur de groupes.
L’enregistreur reconnaitra de nouveau si 1’abonné
désiré fait partie de la premiére centaine (paire)
ou de la deuxiéme (impaire) du groupe de 200 (fig. 20).
Dans le 1°* cas, la sélection de la dizaine et de 'unité
se fera normalement. Si au contraire 'appel est
destiné & la centaine impaire, I'enregistreur sélec-
tionnera d’abord la dizaine comme dans le cas pré-
cédent, mais fera précéder la sélection de l'unité
de 10 impulsions complémentaires pour envoyer le
chariot des balais dans la deuxiéme centaine en vue
de la sélection de l'unité.

La connexion avec I'abonné désiré étant établie
et Uenregistreur ayant terminé son travail, il sera
libéré de la communication. L’abonné appelant est
en liaison par le chercheur d’appel primaire, le cher-
cheur secondaire et le 1¢F sélecteur de groupes du
circuit de jonction, le 3° sélecteur de groupes, le
sélecteur de lignes, avec l'abonné désiré, qui est
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appelé automatiquement par un dispositif d’appel
compris dans chaque sélecteur de lignes. Comme
en service manuel, la ligne de l'abonné est testée
avant lappel. Si elle est trouvée ,occupée®, les
fonctions du sélecteur de lignes sont arrétées dans
une position donnée et I’,,occupé est signalé al’abonné
appelant par un son correspondant. Pour les abonnés
a raccordements multiples, 'essai se fera sur toutes
les lignes du faisceau jusqu’au moment ot une ligne
libre sera trouvée et le signal ,,d’occupation® ne sera
transmis que si elles sont toutes occupées.

Au moment ou I'abonné appelé se présente a
Pappareil, tous les organes occupés a 1'établissement
-de la communication passent dans la position de
conversation, et les deux raccordements d’abonnés
sont alimentés séparément par le circuit de jonction.
Contrairement & ce qui se passe a ,,Birsig®, le comp-
tage se fait a la fin de la communication. La super-
vision de la communication est opérée par I’abonné
appelant. Si I'abonné appelé n’est pas libéré a
la fin de la conversation, un signal optique et acous-
tique signale au personnel d’entretien le blocage
de la ligne appelée.

Un avantage du systéme est certainement la for-
mation de faisceaux a grande capacité pour la sortie
d’un étage de sélection a I'étage suivant. En outre,
en cas de surcharge, les appels en attente sur un
niveau ne sont pas perdus, mais légérement retardés.
Cette possibilité permet, en pratique, un échelonne-
ment plus rigide des machines. On en tient égale-
ment compte dans le calcul des organes de sélection.
Comme le montre le figure 18, si les sélecteurs de
groupes ne trouvent pas, dans leur recherche auto-
matique de lignes de jonction vers 1’étage suivant,
un circuit disponible, le chariot fera le tour complet
pour recommencer sa recherche dans un tour suivant.
Cette manceuvre se répete aussi longtemps que
Pabonné appelant reste a lappareil. Un encombre-
ment momentané ne produit donc pas une décon-
nexion et, par suite, la perte certaine de la communi-
cation. Les appels sont au contraire conservés par
Penregistreur, qui attend la possibilité de pouvoir
continuer la sélection.

Le service de connexion pour I’écoulement du trafic
interurbain se fait, lui aussi, tout a fait automatique-
ment. A cet effet, chaque position interurbaine a
a sa disposition un certain nombre de lignes de jonc-
tion vers ’automatique, équipées avec un appareillage
spécial. Pour l’envoi des numéros (4 chiffres), les
opératrices utilisent un petit ,clavier” (fig. 26) sur
lequel le numéro est ,typé“. La sélection est
commandée a travers la centrale automatique par
des enregistreurs spéciaux. Les sélecteurs com-
binés de 2° et 3% groupes sont divisés en deux
groupes pour 5000 lignes. Comme l'indique la figure
3, la sélection du mille et la formation des groupes
de 200 vers les sélecteurs de lignes s’opérent sur ces
sélecteurs combinés, par l'intermédiaire de combi-
naisons fournies par les enregistreurs. La sélection
de la dizaine et de I'unité dans les sélecteurs de
lignes se fait de la méme fagon que dans le service
local.

Les sélecteurs combinés des 2% et 3® groupes
renferment tous les organes nécessaires pour la pro-
gression, 'alimentation et la supervision de la com-

munication. Ces fonctions sont commandées par
Popératrice interurbaine au moyen de la clé d’appel,
et signalées par différents signaux lumineux et acous-
tiques. L’opératrice a ainsi la possibilité de faire,
a volonté, le test et I'appel de I'abonné désiré. En
cas d’occupation, elle peut distinguer si I’abonné
est occupé par le service local ou interurbain. Dans
le premier cas, elle peut progresser dans la communi-
cation en cours, offrir la communication interurbaine
et couper la communication locale. Dans les groupes
pour abonnés a raccordements multiples, la re-
cherche d’une ligne libre dans le faisceau d’un abonné
ne commence qu’au moment ou I'opératrice effectue
le test. La recherche a donc lieu dans fout le faisceau
et donne le maximum de possibilités de trouver
une ligne libre. Si toutes les lignes du faisceau sont
occupées, un dispositif spécial arréte la recherche
sur la derniére ligne occupée par le service local et
donne & l'opératrice une derniére possibilité de
couper une communication locale au bénéfice de la
communication interurbaine. On voit donc qu’en
pratique tous les moyens sont a disposition et qu’une
occupation prématurée de 'abonné désiré est par-
faitement inutile. Cette occupation prématurée ne
peut s’effectuer, du reste, qu’au détriment du service
et produit une occupation inutile des organes de la
centrale et du raccordement de 1’abonné.

Ce nouveau genre de service est trés apprécié par
le personnel d’exploitation, qui ne dépend plus
d’une tierce personne pour I’établissement des com-
munications. Il est en outre beaucoup moins. pénible
pour les opératrices et rend le service moins bruyant
dans les salles. :

Tout I'’équipement nécessaire a la sélection est
placé dans le méme local que la centrale automa-
tique. La figure 23 donne le plan d’encombrement.

Enfin, chaque groupe de sélecteurs finals com-
prend un sélecteur d’essais actionné par un enre-
gistreur spécial. Ce sélecteur permet & la table
d’essais de faire les mesures nécessaires par le mul-
tiple en cas de dérangement d’une ligne d’abonné.

Fig. 26. Clavier pour I’envoi des numéros par les opératrices.

c¢) Service d’intercommunication enftre centrales.

1° Trafic Birsig-Safran (direct trunking system).
Pour I'écoulement des communications & destination
de Safran, chaque position d’opératrice de , Birsig®
a & sa disposition 20 lignes de jonction & la centrale
automatique. Contrairement a ce qui se faisait en
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général jusqu’a ce jour, les positions A ont donc la
possibilité d’écouler ce trafic sans passer par des
positions B. _

Lorsqu’un abonné de , Birsig“ désire une com-
munication vers ,Safran®, Popératrice plante la
fiche du monocorde dans un jack d’une ligne de
jonction. Ces lignes de jonction, au nombre de 20
par position, 140 au total, sont également divisées
en deux groupes A et B. A chaque position abou-
tissent 10 lignes du groupe A et 10 du groupe B.

L’envoi des numéros (4 chiffres) se fait au moyen
d’un petit ,clavier” (fig. 26), de la méme fagon que
dans le service interurbain. La sélection est égale-
ment commandée par des enregistreurs spéciaux.
Chaque groupe A et B comprend 40 circuits de jonc-
tion. Comme dans la centrale automatique, ces

Fig. 27. Indicateur d’appel, le cadran avec le numéro lumineux.

circuits de jonction se composent: d’un chercheur
de jacks, d'un sélecteur de groupes et d’un chercheur
d’enregistreurs (fig. 3). Au sélecteur de groupes du
circuit de jonction sont sélectionnés les mémes
niveaux que dans celui de Safran. Les niveaux
pairs sont inoccupés. L’arc de ces sélecteurs de
groupes est en multiple avec celui des 1°™ groupes
de ,,Safran‘ (fig. 25). La sélection aux 3% sélecteurs
de groupes ainsi qu’aux sélecteurs finals se fait
aussi de la méme fagon.

L’alimentation, la supervision et la commande de
la communication s’effectuent par le monocorde de
,Birsig®. La libération de ’abonné de ,Safran a
lieu par le retrait du monocorde & ,Birsig®.

29 Trafic Safran-Birsig (systéme indicateur d’ap-
pel). Nous avons vu, dans la description du fone-
tionnement de ,,Safran®, de quelle facon les lignes
de jonction vers Birsig sont sélectionnées aux 1°™
sélecteurs de groupes. Chaque ligne (a 3 fils) de
jonction correspond & un cordon d’une position
avec indicateur d’appel. Comme & Birsig (fig. 13),
la mise & disposition des cordons se fait par I'intro-
duction de la garniture de l'opératrice. Les possi-
bilités d’entrée simultanées des appels sur une po-

sition sont également limitées, afin d’obtenir une
répartition uniforme du trafic. Chaque ligne de
jonction, ou plutét chaque cordon est encore relié
parallelement & l'arc des chercheurs d’enregistreurs,
aux balais desquels sont connectés les enregistreurs
de lindicateur d’appel (fig. 3). Les positions, au
nombre de trois, possédent chacune 22 cordons et
3 enregistreurs.

Sitot qu'un cordon est occupé par un appel, il
est immédiatement recherché par un enregistreur
disponible de la place correspondante. L’enre-
gistreur de ,,Safran” transmet les quatre impulsions
qui lui restent a l'enregistreur de 'indicateur d’appel.
Ce dernier les transcrit et fait apparaitre le numéro
désiré sur le cadran placé sur la position (fig.27).
A Taide d’une lampe d’appel, 'opératrice controle
la progression de la sélection
sur le cordon. Lorsque le nu-
méro désiré apparait sur le
cadran, elle saisit le cordon
correspendant et établit la
communication dans le mul-
tiple de ,,Birsig*“.

Différents boutons placés
sur la position permettent a
Popératrice d’intervenir lors-
qu'une sélection ne s’effectue
pas normalement. Elle peut
aussi, au moyen d’un bouton
spécial par cordon et d'un
chercheur de place, se mettre
en écoute sur chaque cordon.

Chaque cordon posséde en-
core un organe d’appel auto-
matique. L’alimentation et la
supervision de la communi-
cation s’effectuent, par con-
tre, par le circuit de jonction
de ,,Safran“. Au moment de
la libération de ce circuit de
jonction par l’abonné appe-
lant, le cordon est également libéré & , Birsig® et
le signal de fin de communication apparait. En
retirant le monocorde, I'opératrice le remet a dis-
position pour d’autres appels.

Les délais d’attente dans cette direction dépendent,
comme & Birsig, du nombre des appels simultanés,
des positions occupées et du travail fourni par les
opératrices. La tabelle ci-dessous donne les ren-
seignements nécessaires & ce sujet.

ot \
Sélection } Con- | ’ i ‘ Nombres
par les | nexion | Nombre | ‘e des appels
deux enre-| (tablie Total |des appels, :SOSIUQHS | & ’heure
gistreurs | parlo- | ‘ a ’heure | 09°UPCeS | par
terminée | pératrice ‘ | | position
\ \
1,287 | 458" | 6,26" 1288 ! 3 | 429

Comme & Birsig, les encombrements, c’est-a-dire
les cas ou le nombre des appels dans cette direction
dépasse celui des cordons & disposition, sont signalés
au méme tableau d’encombrement, invitant la sur-
veillante & intervenir.
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Fig. 29. La salle des machines N° 1.
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d) Installation d’énergie.

Cette installation, que nous examinerons bri¢ve-
ment pour terminer, fournit le courant nécessaire
a toute l'exploitation télégraphique et téléphonique
de Bale. Elle représente a elle seule une partie trés
importante de l’équipement. La figure 28 donne
un plan général de tout le réseau exploité.

L’installation occupe deux salles adjacentes et
comporte deux tableaux de distribution différents.

Dans la salle N° 1 (fig. 29) se trouvent les machines
a signaux et d’appel ainsi que celles pour la charge
des batteries de 24 Volts, utilisées pour différents
circuits de ,,Birsig”, pour les centrales interurbaines
et la station d’amplificateurs. Le groupe automa-
tique pour la réserve momentanée de 220 Volts,
actionné par la batterie de 48 Volts, est également
placé dans cette salle. Les petits moteurs pour
Ientrainement des axes des rangées, ainsi que d’autres
appareils indispensables pour le service, ne devant
en aucun cas étre sans courant, ce groupe de réserve
est intercalé automatiquement des que la tension
d’'une phase tombe au-dessous de 809%,. Sur le ta-
bleau de distribution sont encore installés les diffé-
rents instruments de mesure et de commutation
pour la fourniture du courant a la station ampli-
ficatrice.

Dans la salle N° 2 (fig. 30) se trouvent les ma-
chines pour la charge de la batterie de 48 Volts.

On ne dispose que d’une seule batterie a 48 Volts,
qui travaille seule ou en parallele avec les géné-
ratrices sur le réseau. Cette batterie, chargée en
tampon, est munie d’éléments a force contre-électro-
motrice pour régler la tension. Les éléments a force
contre-électromotrice sont intercalés ou mis hors
service au moyen dun régulateur automatique.

Au fond de la salle est encore placé le moteur a
benzine d’une puissance de 60 HP, accouplé directe-
ment & une génératrice de courant triphasé, 500
Volts. Cette réserve permet de produire I'énergie
nécessaire pour remplacer le réseau industriel en
cas de panne.

Les différences anormales de tension, la défection
du réseau industriel ou I'absence du courant d’appel
sont signalés par différents signaux répétés dans
les salles d’exploitation.

Les locaux d’accumulateurs ne renferment pas
moins de 15 batteries différentes:
Centrales locales 1 Batt. —48 V.
Centr. locales et

2320 Amp.-h.

interurbaines 4 , —24 , 4x1015 ,
St. d’amplificat. 2, +130 ,, 2x 32 ,
. . 2 , =, 2x 32 , .,
Compteurs Safran2 , 460 ,, 2x 32 ,
Compteurs Birsig 2 ,, 420 ,, 2x 32 ,
Télégr. a fréquen-
ces musicales 2 , —20 , 2x 32 ,

Fig. 30. La salle des machines N° 2.
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Fig. 31. Le distributeur principal.

En pratique, quelques-unes de ces batteries sont
intercalées en série pour obtenir les tensions néces-
saires telles que

48 Volts avec +60 Volts = 108 V. Comptage
de Safran,

48 Volts avec 4-20 Volts = 68 V. Comptage
de Birsig.

La surveillance de toute l'installation est confiée &
un machiniste, qui entretient encore les batteries
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d’accomets et les autres batteries placées dans les
installations automatiques chez les abonnés, ainsi
que les moteurs du bureau des télégraphes.

e) Distributeur principal.

Au 4° étage se trouve le distributeur principal
(fig. 9). Comme l'indique cette figure, il est disposé
sur deux rangées, les dimensions du local ne permettant
pas une autre disposition. Ce distributeur comprend
actuellement 20,000 paires, et la place disponible
permettra méme de porter cette capacité a environ
25,000 paires. Du fait que les deux centrales locales,
LSafran® et |, Birsig®, sont placées dans le méme
batiment, le distributeur a pu étre réuni en un seul,

Fig. 32. Sous-centrale de Riehen, le batiment.

ce qui simplifie 'installation. Il est du dernier type
construit. Les cibles arrivent du coté vertical, et
le départ vers les centrales se fait aux réglettes
placées du c6té horizontal (fig. 31).

Dans ce méme local se trouvent encore les tables-
d’essais et le service des dérangements (fig. 9). Le
manque de place ne nous permet pas de donner plus
de détails sur cet important service, mais nous y
reviendrons dans un prochain article.

NN
TR

N NTTTT 7777

s Coupe AA!

Fig. 33. Sous-centrale de Riehen, le plan d’encombrement.
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-Fig. 34. Sous-centrale de Riehen. Les rangées d’appareils.

f) Sous-Centrales.

Généralités. Nous avons vu au début de cet ar-
ticle que, pour les abonnés habitant a la périphérie du
réseau, on a prévu la mise en service d’un certain
nombre de sous-centrales. Pour le moment, une
seule se trouve en service a Riehen et deux autres
sont en construction & Muttenz et Oberwil et seront
mises en service au printemps 1928. Il est en outre
prévu de raccorder une quatriéme sous-centrale a
Miinchenstein dans le courant de 1929.

Ces sous-centrales étant toutes du méme type,
nous nous bornerons a décrire celle de Riehen. D’une
capacité de 400 lignes, elle a été installée dans un
batiment spécialement construit & cet effet (fig. 32).

L’encombrement du béatiment est donné par la
fig. 33. Une premieére extension de 400 lignes est
prévue sur ce plan, et il sera méme possible plus tard,
§’il y avait nécessité, de porter la capacité & 1200 li-
gnes. Commele montrelafig. 3 ainsi que lafig. 34, seuls
les chercheurs d’appel et les sélecteurs finals sont
placés dans les sous-centrales. Dans le cas particu-
lier, nous aurons donc 4 groupes de chercheurs
d’appel primaires et 2 groupes de sélecteurs finals.

En prévision du comptage multiple prévu avec
Pintroduction du groupe rural de réseaux automa-
tiques, on a constitué a 3 fils les lignes raccordant les
chercheurs d’appel primaires aux chercheurs secon-
daires des circuits de jonction de la centrale prin-
cipale. Par contre, celles raccordant les sélecteurs
finals aux troisiémes sélecteurs de groupes pour le
service local sont & deux fils. Pour le raccordement
des sélecteurs finals du service interurbain, on
utilise également 3 fils.

Les abonnés reliés aux sous-centrales sont, comme
dans la centrale principale, divisés en groupes de
200 lignes, ce qui donne tout naturellement la numé-
rotation. Au moyen de renvois & 3 fils, ils sont ré-
partis sur les groupes de chercheurs d’appel pri-
maires. Tous les appareils sont du méme type que
ceux utilisés a ,,Safran® et montés sur des baies de
2,50 m de hauteur, placées en double rangées. Un
petit moteur & courant continu intercalé sur la batte-
rie met en mouvement les axes lors de 1'établisse-
ment d’une communication. Si la communication
est sortante, c’est-a-dire si elle passe par les cher-
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Trig. 35. Augmentation effective du nombre des abonnés une année avant et aprés l'introduction des nouveaux systémes.
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cheurs d’appel, le moteur ne fonctionnera que pour Les lignes de raccordement sont simplement mu-

la recherche de I'appel. Si, par contre, elle est arri- nies des organes de translation nécessaires pour le
vante, il fonctionnera dés que le chercheur final passage de 3 & 2 fils et pour la retransmission des
aura été testé et jusqu’a la fin de la communication, signaux provenant des sélecteurs interurbains com-
pour permettre le retour des machines dans la posi- binés de 2% et 3% groupes.
tion de repos. Les différents signaux ainsi que le Les abonnés des sous-centrales n’étant, au fond,
courant d’appel sont fournis par le méme moteur, que des abonnés de la centrale automatique de
qui remplit en méme temps les fonctions de généra- Safran, portent les numéros de cette centrale. Ils
teur. ne forment que des groupes de 200 lignes déplacés
Un petit tableau d’essais permet d’effectuer toutes dans ces so.us—cen’tra,les.l La ?&P%lté de la’sous—cen-
les mesures nécessaires pour la recherche des déran- trale de Riehen étant épuisee par suite d’une aug-
gements. Chaque groupe de sélecteurs de lignes pos- mer%tatmn rapide des allonnes dejpu‘ls Uintroduction
séde en outre un sélecteur d’essais, qui peut aussi de I'automatique, devra étre portée & 600 lignes dans
étre utilisé par la table d’essais de Bale. Le nombre 1e courant de 1928. ) )
des machines est indiqué par la fig. 5. En cas de | Pour les 3 autres sous-centrales, il est prévu un
dérangement des lignes de raccordement, un dispo- €quipement pour 200 lignes.

sitif spécial permet de les mettre hors service depuis g) Qualité du service.
la (lzentraie ,pr}{on?lpale. Toutes les alarmes y sont Par des observations journaliéres des abonnés,
egalement repetees. ainsi que par des essais réguliers, la qualité du service

Fonctionnement. Au moment ou I'abonné de la  est constamment contrélée. Il n’est pas dans nos
sous-centrale dépend son récepteur, il est immédiate-  intentions de nous étendre longuement sur les résul-
ment cherché, comme & la centrale principale, par un  tats de ces observations, celles-ci pouvant méme
groupe de chercheurs d’appel primaires. L’appel est fournir, suivant les cas, des données ne correspondant
trouvé, produisant I'arrét des machines. Les chercheurs  pag & la réalité. Il importe toujours de savoir dans
primaires sont également reliés & l'arc des chercheurs quelles conditions ces observations et ces essais sont
secondaires des groupes de circuits de jonction de effectués. S’ils fournissent en pratique de précieux
Safran®, et tout I'établissement de la communica-  renseignements pour le personnel chargé de I’entre-
tion se fait de la méme fagon qu’a ,,Safran®. L’abonné tien, ils ne doivent pas étre faits dans le seul but de
de la sous-centrale re¢oit donc le son musical et uti-  pouvoir démontrer que tout se passe pour le mieux.
lise enregistreur de la centrale locale. Un facteur beaucoup plus important pour démon-

Les groupes de sélecteurs de lignes pour service trer la qualité du service est certainement le jugement
local et interurbain ne sont également que des groupes  des abonnés. Un seul moyen, comme du reste dans
de la centrale principale déplacés dans la sous-cen- n’importe quelle entreprise, de prouver la bonne
trale, et sont par conséquent reliés, dans le premier qualité du service est d’indiquer de quelle fagon il
cas, aux niveaux correspondants des 3® sélecteurs prospere et se développe.
de groupes du service local, et, dans le 2¢ cas, a La figure 35 indique ’augmentation effective des
ceux des sélecteurs combinés de 2% et 3% groupes abonnés une année avant et aprés lintroduction
du service interurbain. des nouveaux systémes d’exploitation.
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Fig. 36. Augmentation du trafic local une année avant et aprés I'introduction des nouveaux systémes.
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La figure 36 indique l'augmentation du trafic
local pendant la méme période.

Si cette forte progression de 35, 719, dunombre des
abonnés et de 7,19, du trafic local n’est pas a attri-
buer uniquement & un meilleur service, ces indica-
tions permettent néanmoins de se faire,sur la qualité de
ce dernier, un jugement beaucoup plus objectif que la
démonstration de feuilles d’observations ou de sta-
tistiques. Car, enfin, ce sont la les résultats que 1’on
a cherché a atteindre et les raisons pour lesquelles
ces transformations, nécessitant 1'engagement de
capitaux importants, ont été effectuées.

h) Entretien.

L’entretien d’une installation de n’importe quel
systéme est tout naturellement proportionnel au
nombre des organes, a la densité du trafic et aux
complications introduites, en admettant que les per-
fectionnements apportés dans la qualité de la matiere
utilisée et la construction des appareils ne laissent,
comme c’est en général le cas aujourd’hui pour pres-
que tous les systémes, plus rien a désirer.

Les frais nécessités par 'entretien jouent un role

trés important dans 1’établissement de la rentabilité -

d’une installation. Ils dépendent avant tout du per-
sonnel utilisé pour la levée des dérangements ainsi
que pour l'entretien des appareils.

Toutes les machines de la centrale automatique
sont équipées avec un circuit automatique pour les

essais (Routine test). Ces essais sont effectués jour-
nellement par des téléphonistes, qui sont encore
chargées des observations de service, de ’envoi des
communications d’essais, du service du moniteur et
de la recherche des faux appels, ete.

Tout l'entretien est basé sur une recherche pré-
ventive des dérangements, ¢’est-a-dire sur la possibilité
de les découvrir avant qu’ils soient signalés par les
abonnés. A cet effet, la centrale posséde encore un
certain nombre de circuits nommés ,,abonnés auto-
matiques®, qui établissent automatiquement des com-
munications normales dans toutes les directions, en
changeant naturellement chaque fois de numéro et
alarmant le personnel d’entretien lorsque quelque
chose d’anormal se produit. Il est alors possible
d’en rechercher la cause et de prévenir une réclama-
tion. Ces appareils envoient chaque jour plusieurs
milliers de communications.

Toutes ces mesures préventives ont pour effet que
seul le 9 a 109, des dérangements, y compris ceux
des circuits d’appel (relais de ligne, de coupure et
multiples) pour lesquels aucun appareillage auto-
matique n’est a disposition, sont signalés par les
abonnés et le reste par le personnel d’entretien.

Le tableau de service ci-aprés indique le personnel
utilisé pour fout l'entretien de I’équipement des
centrales locales, interurbaines et de la station ampli-

— Horaire de service —
Téléphone Bale Hiver 1927 = 1928 Valable a partir du 1 X 1927
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Fig. 37. Horaire officiel de service du personnel d’entretien.
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ficatrice, y compris le distributeur principal et la
salle des machines (fig. 37).

En pratique, il faut compter avec le déchet jour-
nalier d’'un monteur, sans remplacement pour les
vacances, jours de repos, maladies, compensations
pour le service du samedi aprés-midi et du dimanche,

La répartition des heures de travail de ce per-
sonnel sur les différentes parties de linstallation,
comparativement au nombre des dérangements,
donne les proportions suivantes:

Nombre des dérangements:

Safran = 46,049,
Birsig = 4,609,
Safran-Birsig = 3,129,
Birsig-Safran = 4,579,
Inter-Safran = 13,579,
Interurbain = 26,379,
Station ampli-
ficatrice = 1,739,

Total = 1009,

ce qui correspond, en pratique, a la division du
personnel indiquée ci-apres:

Monteurs:

2!/, monteurs

Safran P
1 mécanicien

de jonction
Birsig-Safran
Safran-Birsig
Inter-Safran
Interurbain et
Station amplifi- ¢ == 1 monteur

Il

1
Vjgmonteur |y oyt monteur

1 mécanicien

\
Birsig et lignes i
J

= 1 monteur

catrice
Total = 9 hommes
Téléphonistes :
Safran = 2 téléphonistes
Birsig

Safran-Birsig
Birsig-Safran
Inter-Safran

!: 1 téléphoniste

Total = 3 téléphonistes

Il y a lieu de signaler tout spécialement ici ’en-
tretien trées minime que nécessite le répartiteur
automatique d’appel ,,Birsig“.

Gemeinschaftsanschliisse
fiir mehr als zwei Teilnehmer.

Von F. Brénnimann, Bern.
(Fortsetzung.)

Der Draht b wird durch den Wechselkontakt w2
unterbrochen ; simtliche Selektoren und Relais wer-
den stromlos und kehren in ihre Ruhelage zuriick.
Die Anruflampe wird abgeschaltet und die Leitung
fiir weitere Verbindungen frei gegeben.

In L. B.-Zentralen mit Multipel und Z. B.-Zen-
tralen wird die Funktion des Trennschliissels durch
zwei zusitzliche Verzogerungsrelais D und E iiber-
nommen. Nach dem Herausziehen des Abfrage-
bezw. Verbindungsstopsels aus der Klinke kommt
fiir kurze Zeit das Wéhlrelais W zum Aufziehen und
unterbricht durch w2 den Stromkreis iiber die Selek-
toren und Relais. Fig. 15 und 15a zeigen den
Stromverlauf bei der Schlusszeichengabe. Die beiden
Zusatzrelais D und E befinden sich unter Strom, die
zugehorigen Arbeitskontakte d und e sind geschlos-
sen.

Wird nun der Verbindungsstopsel VS aus der
Klinke AK herausgezogen, so fallt das TrennrelaisCab.
c3 schliesst den Stromkreis: Batterie |-, Wihlrelais
W, Arbeitskontakt e, Ruhekontakt c3, Batterie —.
Das Wahlrelais W zieht seinen Anker an und unter-
bricht durch w2 den Linienstromkreis, wihrend w3
das Hilfsrelais B abschaltet.

Beim Schliessen von ¢3 wird c4 geoffnet; das Ver-
zogerungsrelais D wird stromlos und lisst seinen
Anker verzogert abfallen. Der Stromschluss iiber das
zweite Verzogerungsrelais E wird durch den Arbeits-
kontakt d ebenfalls unterbrochen. Jetzt fiallt auch
der Anker des Relais E verzogert ab, wodurch der
Arbeitskontakt e getrennt und der Stromkreis iiber
das Wihlrelais W unterbrochen wird.

Raccordements
collectifs pour plus de deux abonnés.

Par F. Bronnimann, Berne.
(Suite.)

Le fil b est interrompu par le contact de commuta-
tion w2; tous les sélecteurs et relais sont sans courant
et reviennent a la position de repos. La lampe d’appel
est déconnectée et la ligne est de nouveau disponible
pour de nouvelles communications.

Dans les centrales BL avec multiples et dans les
centrales BC, la fonction de la clé de coupure est rem-
plie par 2 relais retardateurs supplémentaires D et E.
Une fois que la fiche de réponse ou la fiche d’appel
est enlevée du jack, le relais de sélection W est
excité pendant un instant et interrompt par
w2 le circuit des sélecteurs et des relais. Ce
schéma est illustré par les dessins 15 et 15 a. Les
deux relais supplémentaires D et E sont sous tension
et leurs contacts de travail d et e sont fermés.

Si la fiche d’appel VS est, & ce moment, enlevée
du jack AK, le relais de coupure C retourne a la
position de repos. c¢3 établit le circuit: pole positif de
la batterie — relais de sélection W — contact de travail
e — contact de repos ¢3 — pole négatif de la batterie.
L’armature du relais W étant attirée, elle interrompt
par w2 le circuit de la ligne, et, en w3, le relais auxili-
aire B est déconnecté. c4 s’ouvre lorsque c¢3 se ferme;
le relais retardateur D n’a plus de courant et lache
son armature qui retourne, au ralenti, & sa position
de repos. Le circuit du second relais retardateur E
se trouve également interrompu au contact de travail
d; la chute de son armature aussi est différée, ce qui
provoque la séparation du contact de travail e et
Iinterruption du circuit passant par le relais de
sélection W.
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