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Trabajando al servicio de Suiza:
testimonios de Haiti y Venezuela
Hoy estân en Hanoi, maiïana quizâs estén en Londres. Los empleados de las embajadas y los consu-
lados suizos estân acostumbrados a cambiar de pais y de entorno cultural. Cada ano, el DFAE busca

especialistas y directivos que pongan sus competencias al servicio de la Confederaciön.

Suiza esta présente en todo el mundo, con
unas 170 representaciones y 250 miembros
de la carrera "Asuntos consulares, gestion y
finanzas" (KBF, por sus siglas en alernan).

qué tiene de especial? Que el lugar de tra-
bajo cambia cada dos a cuatro anos. Ariela
Kraska (Puerto Principe) y Pascal Sollber-

ger (Caracas) nos relatan sus experiencias

y nos presentan los retos de la carrera KBF.

"Estoy disponible para una entrevista a las

doce del mediodia, hora suiza, es decir, a las

seis de la manana en Haiti". Agendar una cita
telefônica no es fâcil cuando hay un océano
de por medio. En el caso de Ariela Kraska,
es el Atlântico. Fue su interés por otras cul-

turas lo que la impulsé a emprender una
carrera KBF en el DFAE, que incluye la gestion
operativa, los servicios consulares y las

finanzas, en el marco de los programas de

cooperaciôn internacional (CI). Desde julio
de 2021 labora en Puerto Principe, como Jefa

de Finanzas, Recursos Humanos y Adminis-
traciôn de la Oficina de Cooperaciôn Suiza

en Haiti. Permanecerâ alli hasta 2024, tras
lo cual se trasladarâ a otra representaciôn
suiza en el extranjero o volverâ a la sede central

de Berna. "Cada dos a cuatro anos tengo
la oportunidad de descubrir un nuevo pais

y de relacionarme con personas de origenes,
tradiciones y mentalidades diferentes. Esto

supone a la vez un enriquecimiento y un reto.
El reto esta claro: cuanto mas dificil sea el

entorno, menos prévisible sera el transcurso
del dia".

Formacion y competencias requeridas

La mayoria de los empleados de asuntos
consulares, gestion y finanzas trabajan fuera de

Suiza. Esto no siempre es fâcil, sobre todo si

sus parejas no pueden trabajar en ese pais,
si la libre circulaciôn esta restringida o la ca-

lidad de vida es baja. La capacidad de adap-
taciôn y la competencia intercultural en cir-
cunstancias a veces precarias forman parte
de los requisitos profesionales. "Las jornadas
son largas, y a veces ajetreadas. Hay que ser

capaz de mantener la calma y estar pendiente
de lo que ocurre en todos los âmbitos; las

finanzas, los recursos humanos y la seguri-
dad", explica Ariela Kraska. "Recuerdo haber
visitado a un preso recluido en condiciones

indignas y haber acompanado casos de se-

cuestro infantil". Los candidatos y Candida-

"Cuanto mas dificil

sea el entorno, menos
prévisible sera el

transcurso del dia"
Ariela Kraska

tas pasan por un proceso de selecciôn y re-
ciben una formacion de quince meses.
Primero asisten a una formacion teôrica de

dos meses en Berna, a la que sigue una
formacion practica de un ano en la red exterior
del DFAE. A continuaciön, los candidatos asisten

a un mödulo teörico adicional de un mes,
antes de someterse a una evaluaciôn final por
parte del comité de admisiôn en Berna. La

formacion se centra en los objetivos y priori-
dades de la politica exterior suiza: paz, segu-
ridad, reducciôn de la pobreza, bienestar,
sostenibilidad y digitalizaciôn.

Objetivo: representar a Suiza

en el mundo

El personal de la carrera de KBF es impres-
cindible para que Suiza pueda cumplir su co-
metido en el extranjero. "Ingresé en el DFAE

en 2014 y desde entonces he ocupado car-

Ariela Kraska comenzö su carrera profesional en el sector hotelero; posteriormente cursö estudios universitarios de

administraciön de empresas. Foto puesta a disposicion de la revista, Charly Amazan, Getty Images (montaje fotogrâfico)
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Pascal Sollberger es economista especializado en seguros. Antes de trabajar para el DFAE laborö mas de diez anos en

el sector privado de seguros y gestion de procesos. Foto puesta a disposiciön de la revista, Pascal Sollberger, iStock (montaje fotogrâfico)

gos en casi todos los continentes; por ejem-

plo, en Indonesia y el Libano. Desde 2021,

me encuentro en Venezuela. La embajada
suiza en este pais también tiene a su cargo
las relaciones con siete naciones caribenas,

como Barbados o Trinidad y Tobago", ex-

plica el Consul Pascal Sollberger. El personal

de las representaciones defiende los in-

tereses de Suiza en todos los âmbitos de las

relaciones diplomâticas internacionales.
Dentro de la representaciôn en el extranjero,
los empleados de KBF coordinan las opera-
ciones de funcionamiento y fungen como
intermediaries entre los diversos departa-
mentos. En el dia a dia, esto supone una
mezcla de actividades planificables y no pla-
nificadas. "Trabajar en una embajada signi-
fica trabajar tanto para Suiza como para el

pais donde uno se encuentre. En materia de

funcionamiento operativo, seguridad y gestion

de crisis, trabajo en estrecho contacto

con empleados suizos y venezolanos, pro-
veedores de servicios externos y con otras
embajadas y organizaciones internacionales,

como el Comité Internacional de la Cruz

"Ingresé en
el DFAE en 2014 y desde

entonces he ocupado

cargos en casi todos los

continentes; por ejemplo,
en Indonesia y el Libano"

Pascal Sollberger

Roja". Reaccionar con rapidez ante situacio-
nes criticas es una de las tareas del personal

de KBF. Pascal Sollberger recuerda la

explosion en el puerto de Beirut, de 2020, en
la que la embajada résulté gravemente da-

nada. "Cuando suceden sucesos asi, el
personal juega un papel clave; yo estaba a cargo
de la unidad de crisis. Lo que vivimos entonces

nos dejô una huella imborrable". Otra ta-

rea importante es ofrecer servicios consu-
lares de alta calidad a la poblaciôn suiza en
el extranjero y a los turistas suizos (celebra-
cién de matrimonios interculturales, expe-
dicién de pasaportes, repatriaciones, etc.)

en estrecha colaboracién con el personal
consular especializado. DFAE

Un trabajo para amantes
del cambio

El Departamento Federal de Asuntos

Exteriores (DFAE) busca ciudadanos y

ciudadanas suizas que pongan sus com-

petencias y su experiencia al servicio de

la Confederation.

Estos ciudadanos y ciudadanas pue-
den optar por las llamadas "carreras mo-

viles": "moviles", porque quienes labo-

ran en ellas estân obligados a cambiar

de puesto cada dos a cuatro anos. Se

ofrecen las siguientes opeiones:

carrera de "asuntos consulares,

gestion y finanzas"

carrera de "cooperation internacional"

carrera de "diplomacia"
personal consular especializado.

iDesea poner sus compe-
tencias y su experiencia
al servicio de Suiza?

Mas information en

www.eda.admin.ch/karriere

Panorama Suizo / Octubre de 2023 / N°5



26 Noticias del Palacio Federal

Suiza en
tu bolsillo

SwisslnTouch.ch
La app para los suizos

y suizas en el extranjero

:

Elecciones al Parlamento Federal 2023

El 22 de octubre de 2023 se celebraron las elecciones para re-

novar las dos câmaras del Parlamento Federal. Los resultados

de las elecciones, asi como los datos, videos explicativos y grâ-
ficos interactivos sobre las elecciones al Consejo Nacional y al

de los Estados estân disponibles en www.ch.ch/wahlen2023,

gracias a la colaboraciön entre la Cancillena Federal, los Servi-

cios Parlamentarios, la Oficina Federal de Estadîstica y los

cantones.

Esta informacion y los resultados de las elecciones también

se publicarân en Votelnfo, la app de la Cancillena Federal.

Enlace corto: revue.link/voteinfo

Debido a estas elecciones al Parlamento Federal no habrâ

mas votaciones en 2023. La pröxima fecha de votacion sera el

3 de marzo de 2024. El Consejo Federal establecerâ las pro-

puestas que se someterân a votacion al menos con cuatro me-

ses de antelacion a la fecha de los comicios.

Toda la informacion sobre las propuestas sometidas a votacion

(folleto electoral, comisiones, recomendaciones del

Parlamento y del Consejo Federal, etc.) puede encontrarse en www.

admin.ch/abstimmungen o en la app Votelnfo.

Iniciativas populäres

Hasta el cierre de la présente edicion se habîan lanzado las si-

guientes iniciativas populäres federales (entre paréntesis apa-

rece la fecha limite para la recoleccion de firmas):

Iniciativa popular federal "Por una alimentaciön segura: fo-

mentando la produccion nacional sostenible, con mas ali-

mentos de origen vegetal y agua potable limpia (iniciativa

sobre alimentaciön)" (13 de diciembre de 2024)
Iniciativa popular federal "jNo a una Suiza de 10 millones!

(iniciativa de sostenibilidad)" (4 de enero de 2025)

Encontrarâ la lista de iniciativas populäres para las que se estân recogiendo firmas en

https://www.bk.admin.ch/ >
Politische Rechte > Volksinitiativen > Hängige Volksinitiativen

Notas

Comunique a su representaciön suiza su(s) direcciön(es) de correo electrönico y

su(s) nümero(s) de celular y/o sus eventuales modificaciones y registrese en el

mostrador en linea (enlace en la pagina web del DFAE www.eda.admin.ch o via

www.swissabroad.ch) para elegir la forma en que desea que le sean enviados

"Panorama suizo" y otras publicaciones. En caso de problemas, favor de contac-

tarcon su representaciön.

Podrâ leer y/o imprimir en cualquier momento la edicion actual de "Panorama

Suizo" y los numéros a partir de 2006 en www.revue.ch. "Panorama suizo" se

envia electrönicamente (por correo electrönico gratuito) o como edicion im-

presa a todos los hogares de suizas y suizos en el extranjero; también esta

disponible como app para iOS/Android.
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