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La crisis del coronavirus y la gente mayor

Los mayores, reducidos a un “grupo de riesgo”

Padre e hijo se encuen-
tran a través de la pan-
talla: Daniel visita a su
padre Reymont en el
asilo de ancianos de Le
Locle (izquierda).

Solidaridad esponténea,
distanciamiento disci-
plinado: donativos para
personas necesitadas,
Zirich (centro).

Un hospital improvisado
para el grupo de riesgo:
servicios de urgencia en
el gimnasio municipal
Rémibiihl, de a ciudad
de Zirich (derecha).
Fotos Keystone

En Suiza, las personas mayores se vieron especialmente afectadas por el confinamiento: si bien recibieron
importantes muestras de solidaridad, también fueron objeto de discriminacidn. La epidemia puso a prueba las

relaciones intergeneracionales.

SUSANNE WENGER

A mediados de mayo, cuando Suiza

empezo aflexibilizar el confinamiento,
Pro Senectute lanz6 una campafia ba-
sada enun cortometraje que mostraba

a personas mayores en accion: una

mujer de 66 afios leyendo cuentos a su

nieta, un hombre de 84 podando el

seto de sus vecinos. El mensaje era

claro: “Los mayores realizan tareas in-
dispensables”. Desde hace mas de cien

afios, la organizacion Pro Senectute se

ocupade todolorelacionado conlave-
jez en Suiza. Mediante esta campaiia

pretendia mostrar que con el virus se

haempobrecido mucho nuestra forma

de considerar a la vejez: todos los ma-
yores de 65 afios pasaron automatica-
menteal “grupo deriesgo”. Alinicio de

la crisis, la Oficina Federal de Salud

Publicalo declaré: los mayores corren

mayor riesgo y necesitan protecciéon.

Por cierto, las estadisticas lo confir-
man: el riesgo de morir por Covid-19

aumenta con la edad; pero ahora se

sabe que el virus no afecta sélo a los

ancianos. En los hospitales suizos, casi

la mitad de los enfermos graves por el

virus tenian menos de sesenta afios;

peroamediados de marzo estos datos

no se conocian. Asi, las autoridades

instaron a los mayores a quedarse en

casa, evitar los contactos y no hacer

ellos mismos las compras. Con algu-
nas excepciones, estas consignas se

respetaron en todo el pais.

Victimas de aislamiento colectivo

Aunque se justificaban desde un
punto de vista médico, estas medidas
tuvieron consecuencias sociales: los
1,6 millones de personas mayores de
65 afios en Suiza se sintieron victimas

de aislamiento colectivo. Se prohibie-
ron las visitas en los asilos de ancia-
nos, lo que causé mucho sufrimiento
yno pudo evitar todas las muertes por
Covid-19. En Suiza, la gran mayoria de
los ancianos viven en su hogar. Mu-
chos tuvieron que pasar su cumplea-
fios solos y de un dia para otro cesa-
ron los encuentros fuera de casa. Los
jubilados no pudieron desemperar
sus tareas sociales: los abuelos no pu-
dieron cuidar a sus nietos, mientras
que en los servicios de transporte co-
munitario faltaban los chéferes y en
las tiendas de Caritas, los voluntarios.

En Suiza, numerosos jubilados
realizan trabajo voluntario; conti-
nian activos y con buena salud mu-
cho tiempo después de jubilarse, en
parte gracias alosbuenos servicios de
salud y unas condiciones de vida favo-
rables. Su contribucién social es im-

Panorama Suizo / Julio de 2020 / N°4

"-’---_

portante, en un pais que apuesta por

la responsabilidad individual. Por
ejemplo, los abuelos y abuelas que cui-
dan alos nifios permiten a las familias

y al gobierno ahorrar 8 000 millones

de francos anuales. A cambio, los acti-
vos sustentan con sus impuestos las

pensiones del Seguro de Vejez y Su-
pervivencia (SVS) desde hace mas de

70 afios. El contrato intergeneracional,
como se denominaalasolidaridad en-
trejovenesyancianos, posee en Suiza

una larga tradicién.

Chivos expiatorios

La crisis someti6 a prueba este con-
trato, arrojando resultados ambiguos.
Por una parte, hubo una gran disposi-
cién para ayudar: asi, muchos jovenes
se ofrecieron espontaneamente a ha-
cer las compras para sus vecinos de
edad avanzada. Por otra, no faltaron
algunos cinicos que dijeran que, con o
sin coronavirus, los ancianos no tar-
darian en morir. Si bien éstos fueron
minoria, el sector politico ylos medios
de comunicacion llegaron a pregun-
tarse si era realmente necesario para-
lizar a todo un pais con el afan de pro-
teger asus ancianos. Algunosllegaron
incluso a proponer que los jubilados,
con sus ingresos seguros, sufragaran
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parte de los ingentes costos del confi-
namiento, para evitar que toda la
cuenta recayera en los masjévenes.

Con el tiempo se fue agudizando
el descontento entre los ancianos.
Mientras que muchos soportaban las
restricciones con serenidad, a otros,
sobre todo a los adultos mayores jove-
nes (los de la generacion del baby
boom), mas avidos de autonomia, les
resulté dificil aceptar su nuevo papel:
en vez de ser los pilares de la sociedad,
de repente yano eransinounacargay
un grupo de riesgo. A pesar de que en
Suiza siempre estuvo permitido salir
de su casa, algunos recibieron insultos
por hacerlo. Un hombre de 74 afios de-
claré ante la television suiza que por
primera vez en su vida se habia sen-
tido discriminado ;Qué habia ocu-
rrido? “En esa tensa situacion, los ma-
yores se convirtieron en chivos
expiatorios”, afirma la investigadora
de generaciones Pasqualina Pe-
rrig-Chiello. Con la crisis salieron a la
luz ideas negativas sobre la vejez.

i Consecuencias para el SVS?

Segun esta investigadora, la vejez se

“generaliz6 demasiado™ no todos los

mayores son fragiles y adinerados.
Perrig-Chiello reprocha alos respon-

sables politicos haber propagado
esta generalizacion. Todavia se des-
conocen los efectos a largo plazo de
la crisis del coronavirus. Pero ya an-
tesdel virus, los “conflictos entre ge-
neraciones” eran objeto de canden-
tes debates de politica social: la
poblacion suiza envejece, las institu-
ciones pugnan por encontrar solu-
ciones en materia de salud y fondos
de pensiones. Después del coronavi-
rus, la competencia por los recursos
se agudizara, pronostico el periodico
NZZ am Sonntag. Es preciso aliviarla
carga delos jovenes, pues el contrato
intergeneracional se ha vuelto fragil.

En opinion de Pasqualina Pe-
rrig-Chiello, la epidemia mas bien ha
mostrado “lo poco que saben las gene-
raciones unade otra anivel social”. No
obstante, “a pesar del discurso media-
tico” ha habido en Suiza una gran so-
lidaridad entre las generaciones. Esta
es una oportunidad que no hay que
desaprovechar: “El contrato interge-
neracional puede renegociarse sobre
una base mas objetiva”. Incluso du-
rante la epidemia fue notoria la con-
tribucion delos mayores, como lo dejé
patente el caso de todos aquellos y
aquellas médicos y enfermeros jubi-
lados que ayudaron a superar la emer-
gencia en el sector sanitario.
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