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Como exporta Suiza su modelo de formacion
profesional que tanto le enorgullece

La formacion profesional suiza conjuga en forma ejemplar la practica y la teoria, conduce a una tasa de desempleo
muy baja y se considera un éxito en materia de exportacion: de ahi que sirva de modelo a numerosos paises que
desean renovar su sistema educativo. Sin embargo, el modelo no siempre es muy facil de exportar.

MARC LETTAU
Losresultados deben ser tangibles: ése

era el lema a principios de los afios 60,
cuando el gobierno suizo empezo6 a
conceder ayuda al desarrollo. La pala-
bra “tangible” significaba que la meta
eraerradicar elhambre y la pobrezaen
el mundo, pero a través de proyectos
concretos que al mismo tiempo trans-
mitieran habilidades y conocimientos
tipicamente suizos, orientados haciala
practica y representativos de los valo-
resnacionales. Como pais de montaiias,

vacas y maestros queseros, Suiza con-
tribuyé a este proceso enviando coope-
rantes suizos alos Andes peruanos, por
ejemplo,donde proporcionaron forma-
cién profesional a agricultores de mon-
tafia asolados por la pobreza, en quese-
riasinstaladas especificamente paratal
efecto. Previamente, organizaciones
humanitarias no gubernamentales sui-
zas habian hecho lo mismo en las mon-
tafias nepalies. Pert y Nepal son el sim-
bolo de este proyecto encaminado a
introducir un desarrollo de largo al-
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A diferencia de muchos paises, por ejemplo
de Europa del Este, el aprendizaje profesional
goza en Suiza de gran prestigio. Foto Keystone
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cance, transmitiendo know how profe-
sional para ayudar a los necesitados,
graciasalabuenaleche,aencontrarun
empleo y mejorar su alimentacion.

Naturalmente, los logros no siem-
pre estuvieron a la altura de las expec-
tativas; pero desde entonces la “expor-
tacién” del aprendizaje se ha vueltoun
temarecurrente. Lalista de los proyec-
tos suizos de formacién profesional es
larga y abarca numerosos paises: Boli-
via, Burkina Faso, Ghana, India, Indo-
nesia, Myanmary por supuesto Nepal,
donde se llevaron a cabo los primeros
proyectos piloto. Actualmente Suiza
ayuda a este pais a implementar cur-
sosde formacién que pueden seguirse
sin dejar de ejercer su profesion.

La reputacion del sistema suizo de
formacion profesional impresiona in-
cluso a las grandes naciones industria-
lizadas.En 2015,EE.UU. firmo con Suiza
un convenio de formacion profesional,
pues quiere saber como consigue Suiza
formar de manera tan eficiente a los
profesionales que requiere la economia.
Suzi LeVine, embajadora de EE.UU. en
Berna, encuentra “fascinante” esa inte-
raccion que existe en Suiza entre las
empresas y las escuelas ptblicas de for-
maci6n profesional.

Dos tercios de los jovenes optan
por un aprendizaje

Alos que no les sorprende en absoluto
esalos profesionales suizos. Cabe decir
que el aprendizaje profesional goza en
Suiza de gran prestigio. Dos tercios de
los jovenes suizos optan por un apren-
dizaje,conloquedanlaespaldaaloses-
tudios preacadémicos en un instituto
de bachillerato, donde se da prioridad
a la ensefianza tedrica. Esto se debe a
que el aprendizaje profesional se consi-
deralaclave del éxito: Suiza gozade una
gran competitividad gracias a sus espe-
cialistas, muy bien formados en el pais,
y el aprendizaje profesional es larazén
principal de que la tasa de desempleo
juvenil sea tan baja. Allino se producen
“graduados desempleados”. Mientras
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que la tasa media de desempleo en Eu-
ropaseacercaalos10 %,lade Suizasélo
asciendeaun 3,3 %. La gran mayoriade
los jovenes en Suiza no sufre la humi-
llante experiencia de no poder inte-
grarse a la vida laboral.

Estos resultados son asombrosos,
sobre todo si se considera que la Orga-
nizacion para la Cooperacion y el Desa-
rrollo Econémicos (OCDE) critica regu-
larmente el sistema educativo suizo,
argumentando que ningudn otro pais
europeo presenta una tasa tan baja de
estudiantes de bachillerato. Mientras
que en los paises europeos mas del 60%
de los jovenes cursan el bachillerato
para matricularse después en una uni-
versidad, en Suiza estatasanosuperael
20 %. Este supuesto distanciamiento con
respecto al mundo académico es conse-
cuencia del “éxito del producto™ la for-
macion profesional suiza se inscribe
dentro de un sistema educativo muy
permeable, con alternativas que condu-
cen incluso a una formacion superior.
Toda cualificacién profesional, sin ex-
cepcién alguna, ofrecelaposibilidad de
continuar formandose. Asi, es muy co-
mun hoy en dia que los jévenes suizos
opten por un aprendizaje profesional y,
ya sea paralelamente a su formacién
profesional o durante los primeros afios
de ejercicio de su profesién, presenten
el examen de bachillerato. Este “bachi-
llerato profesional” les permite ingresar
a una Escuela Técnica Superior o a la
Universidad. Cerca del 40 % de quienes
siguen actualmente una carrera univer-
sitaria optaron primero por el sistema
de formacion profesional dual, muy
orientado hacia la practica, y esta ten-
dencia va en aumento.

Fuerte idealizacion en el extranjero

Un bajo porcentaje de estudiantes de
bachillerato, poco desempleo juvenil,
ninguna escasez de personal cualifi-
cado: éstos son los motivos principales
porlos que el modelo suizo se considera
una referencia. El verano pasado, Ser-
bia se incorpord a la lista de naciones

que desean seguir este modelo. Mucho
mas avanzado se encuentra el proyecto
en el pais vecino, Bulgaria, que esta lle-
vandoacabounaaceleradareformade
su sistema de formacién profesional:
una reforma que los especialistas sui-
zos en materia de educacion califican
de “muy prometedora”. Pero noticias
de este tipo pueden inducir a una exce-
sivaidealizacién. La experiencia de los
dltimos 50 afios muestra que esta
transferencia tiene ciertas limitacio-
nes: el modelo no puede casi nunca im-
plantarse tal cual y debe necesaria-
mente adaptarse alas caracteristicas de

El sistema dual
de formacion profesional

La formacidn profesional dual transmite, en for-
ma paralela, saberes especializados y académi-
cos. Los aprendices trabajan, por ejemplo, tres

dias a la semana en la empresa donde realizan

sus practicasy asisten dos dias por semana a la

escuela de formacidn profesional, donde también

se imparten asignaturas de cultura general. En

Suiza, a Confederacidn, los cantones y las orga-
nizaciones profesionales trabajan conjuntamen-
te para posibilitar (a formacidn profesional. Esto

permite que la economia no sea una mera “re-
ceptora” de personal con una formacin especia-
lizada, sino que comparte en gran medida la res-
ponsabilidad de dicha formacién. (mul)

cada pais. En particular debe conside-
rarse que la formacion profesional “ala
suiza” se rige por los principios funda-
mentales de una nacién forjada por la
voluntad de su pueblo y el sistema de
milicias: la economia y las empresas
que forman a los aprendices favorecen
latoma deresponsabilidades, mientras
que el Estado brinda el marco legal es-
table requerido: tales condiciones rara
vez se retinen en los paises en vias de
desarrollo. Historicamente, la forma-
cién profesional en Suiza cuenta con
mas de 200 afios de existencia; surgi6
apartirdelos gremios, los cualesdaban
gran importancia a las habilidades ar-
tesanalesy promovian el orgullode ser
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pertosde distintastendencias—otratan
al menos de justificar argumentando
que en todo el mundo evolucionan con-
tinuamente las metas del desarrollo—.
Asi, en el marco de los “objetivos del mi-
lenio” de la ONU, suscritos entre otros
paises por Suiza, las prioridades educa-
tivas ya no se centran en la formacion
profesional, sino en la educacion prima-
ria ylaalfabetizaci6n. Elrazonamiento
que hay detras de este cambio es com-
prensible: ni el mejor sistema de forma-
cién profesional sirve de muchosilosjo-
venes desfavorecidosno aprenden aleer
y escribir. Sin embargo, entretanto las
cosas han vuelto a cambiar de rumbo,
porque lanueva agenda dela ONU para
el desarrollo sostenible exhorta a la co-
munidad internacional a facilitar el ac-
ceso a una formacién profesional ase-

vacion, asevero a finales de 2015 que si
bien tenia conocimiento de algunos “ex-
perimentos puntuales exitosos”, nin-
gun pais habialogrado implementartal
cual el sistema dual de formacion pro-
fesional;asimismo, sefial que “la admi-
racién mundial por el sistema suizo de
formacion” es engafiosa, ya que la
“transferenciaincompatible del modelo”
puede incluso tener consecuencias ne-
fastas, por ejemplo para los empleados
de cierta edad que se ven obligados a
aceptar sueldos més bajos debido a su
insuficiente formacion profesional. Para
resultar atractiva, la formacién profe-
sional debe gozar de cierto prestigio.
“Pero el prestigio solo puede derivarse
de la carrera ejemplar de ciertos diplo-
mados, lo que precisamente hace falta
enun principio”, sefialo Del’Ambrogio.

El sistema dual de formacion se promueve mucho en
Suiza, por ejemplo a través de esta campaiia de la
Secretaria de Estado para Formacion,

Investigacion e Innovacicn (SEFII).

quible y de alta calidad.

EL prestigio hace la diferencia
Una herramienta de la diplomacia

artesano. Los miembros de los gremios
se identificaban con su profesion que
les conferia un gran prestigio social-lo
que hastalafecha sigue siendo el caso-.
Ocurre a veces que el énfasis que so-
liaponerse en lo tangible (como ensefar
alos agricultores de lejanos paises a ha-
cerqueso) conduzca auna excesivaidea-
lizacién del actual compromisosuizo en
favor delaformacién profesional en pai-
ses en viasde desarrollo o en transicion.
Entretanto, la Agencia Suiza para el De-
sarrollo y la Cooperaciéon (COSUDE)
sélo invierte un 4 % de su presupuesto
en proyectos de formacion profesional
propiamente dicha. Y el porcentaje co-
rrespondiente alos paises de Europa del
Este es atn inferior: una evolucién que
el economista Rudolf Strahm, especia-
lista en cuestiones de formacién yayuda
al desarrollo, no deja de criticar, opi-
nando que la ayuda suiza al desarrollo
ha desatendido su vocacion inicial y des-
perdiga actualmente sus recursos en in-
numerables paises y causas. Este es un
punto de vista que comparten varios ex-

econdmica suiza

Por supuesto, Suiza no deja la transfe-
rencia educativa s6lo en manos de la
COSUDE. Una de las defensoras de los
proyectos de formacion profesional en
el extranjero es asimismo la Ministra
deJusticia, Simonetta Sommaruga (PS),
quien reclama una mayor inversion en
los proyectos de formacién profesio-
nal en los paises de origen de los soli-
citantes de asilo. Debido a que la mi-
gracién por motivos econdmicos se ha
convertido en un fenémeno perma-
nente, este planteamiento podria ga-
nar terreno en el futuro. Pero el pro-
motor masinfatigable del “aprendizaje
profesional como éxito en materia de
exportacion” es el Consejero Federal
Johann Schneider Ammann, quien lo
ha convertido en herramienta dela di-
plomacia econémica suiza. Son cada
vez mas numerosas las delegaciones
comerciales extranjeras que vienen a
Suiza para analizarlo en profundidad.
Sin embargo, esta ofensiva no esta
exenta de disonancias. El propio Mauro
Dell’Ambrogio, Secretario de Estado
para Formacio6n, Investigacion e Inno-

Sibien estas objeciones fueron objeto

de muy severas criticas, en el fondo mu-
chos expertos estan de acuerdo con

ellas: el éxito de una formacién de-
pende en gran medida de su prestigio.
En tanto que los aprendices suizos es-
tan muy orgullosos delas carrerasalas

que tienen acceso, la formacion profe-
sional suscita no pocas reservas en los

paises que desean importar el modelo

suizo. El artesanado y el trabajo prac-
tico suelen considerarse profesiones de

categoria inferior, sin perspectivas de

futuro, como se desprende de numero-
sas ejemplos. Asi, cuando Caritas se

propuso implementar proyectos de for-
macion profesional en Kosovo, las au-
toridades kosovares acogieron a la or-
ganizacion de ayuda con los brazos

abiertos. Sin embargo, al principio no

querian saber nada de la formacién

profesional; querian carreras universi-
tarias. Caritas tuvo que revisar sus ar-
gumentos y sugiri6 ofrecer distintos

tipos de formacion profesional enmar-
cados en una carrera universitaria con

el fin de modificar suimagen.
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