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Los socorristas voladores

En sus comienzos, se les apodaba «héroes de los vientos» - y hasta hoy se mantiene
inquebrantable la fascinacion por los socorristas del aire. Desde su fundacion, la
Rega trabaja para ayudar a los pacientes de manera cada vez mas profesional y

eficiente. Un retrato en su 60° aniversario.
Por Miriam Hutter

Imaginemos un accidente durante una excur-
sién o escalada en la montafa: fracturas de
miembros, conmocién cerebral. La ayuda no
puede hacerse esperar. Rdpidamente, un
acompafiante saca su smartphone y llama a
la Rega. Una aplicacion especial envia a la
central de operaciones las coordenadas del
que llama, y éste explica por teléfono lo que
ha pasado. De este modo, el helicéptero de
rescate puede llegar exactamente al lugar del
accidente, y la médico de urgencia ya sabe lo
que le espera. Idealmente, asi se lleva a cabo
un rescate aéreo en Suiza.

El salvamento aéreo profesional nacié con
el exitoso rescate de la tripulacién y los pa-
sajeros de un avién estrellado en 1946 en el
glaciar Gauli. Dos pilotos militares suizos lo-
graron lanzar provisiones y recursos de
ayuda desde el aire para finalmente aterrizar
enel glaciary transportar a los accidentados
al valle. Desde entonces se realizaron expe-
rimentos con varias técnicas para poder
aterrizar fuera de peligro en glaciares y cam-
pos nevados.

A principios de los afios 50, se fundé la
Guardia Aérea Suiza de Rescate, precursora
de la Rega. Sus paracaidistas de rescate, for-
mados por la Royal Air Force, y sus aviones
y helicépteros de rescate participaron en
operaciones no slo en Suiza sino también
en el extranjero: accidentes, catdstrofes con
aludes, inundaciones e incluso tras el choque
de dos aviones sobre las Montafias Rocosas.
En 1960, la organizacién se hizo indepen-
diente y, en 1979, pasé a ser la fundacién
«Rega». «Rega» resulta de la combinacién de
la primera silaba de su nombre en las princi-
pales lenguas nacionales suizas: Rettungsflu-
gwacht - Garde aérienne / Guardia Aerea.
En los afios 60, se empez6 a utilizar heli-

copteros cada vez mds, hasta que sustituye-
ron completamente a los aviones en los res-
cates en montafia. Los helicépteros
necesitaban menos espacio para aterrizar y
permitian planear sobre un lugar determi-
nado. Con ayuda de brazaletes de rescate, los
alpinistas accidentados podian ser rescata-
dos de paredes montafiosas muy empinadas
o incluso colgantes. La Rega sigui6 desarro-
llando nuevas técnicas de salvamento y me-
dios auxiliares. En los afios 6o y 70, empezé
a consolidarse el principio de llevar al pa-
ciente la ayuda médica necesaria en vez de
«solamente» trasladarle al hospital mas
préximo. Asi, en los vuelos de la Rega siem-
pre hay un médico de urgencia y un enfer-
mero.

Repatriacion de suizos

Repatriar a los suizos en situaciones de emer-
gencia médica es desde hace tiempo una de

las misiones de la Rega. En 1960, repatri6 al

primer paciente en un avién desde Francia.
La primera gran operacion de rescate de la

Rega en el extranjero fue en 1977, cuando re-
patrié en un Super-Caravelle alquilado a las

victimas suizas de un accidente de bus en

Asuan. En 1996, la Rega hizo una interven-
cién con la que dio por primera vez la vuelta

al mundo. En un lapso de 43 horas, dos pilo-
tos, dos co-pilotos, una médico y una enfer-
mera repatriaron a tres pacientes, aterri-
zando para ello en ocho sitios distintos. Mas

recientemente resulté espectacular la gran

operacién tras el tsunami en el sureste asi4-
tico: en diciembre de 2004, la Rega repatrié

en una semana a mas de 6o pacientes desde

Tailandia y Sri Lanka, en sus tres jets ambu-
lancia, pero también a través de vuelos char-
ter y regulares.

Solidaridad de la poblacién

Como seccién de la Sociedad Suiza de Sal-
vamento y organizacion sin fines de lucro, en

1955 la Rega ya recaudaba fondos entre la po-
blacién y despert6 una gran admiracién con

una demostracién aérea sobre el lago de

Zarich. Dos afios después, la Federacién

Suiza de Asociaciones de Consumidores le

regalé finalmente un helicéptero. El con-
cepto de patrocinio como lo conocemos hoy

endia, se remonta a los afios 6o: después de la

negativa de la Confederacién a apoyar finan-
cieramente a la asociacién, entretanto inde-
pendiente, su Presidente se dirigié a la po-
blacién. Por una donacién de 20 francos al

afio, ofrecié alos promotores ayuda gratuita

desde el aire. Hoy, la fundacién Rega cuenta

con casi 2,4 millones de patrocinadores. Gra-
cias alas donaciones esta disponible para res-
cates las 24 horas del dfa. En 2011, la Rega in-
tervino mas de 14.000 veces.

Comercializacién del rescate aéreo
Desde 2011, la Rega ya no es la tGnica que
ofrece vuelos en aviones-ambulancia en
Suiza. TCS ofrece asimismo desde hace poco
repatriaciones médicas de un hospital a otro,
son las denominadas operaciones secunda-
rias. No obstante, a esta oferta sélo tienen
acceso los socios del TCS que se afilian a un
seguro especial. Por eso, la Rega, que ofrece
ayuda desde el aire a cualquier persona en
una situacién de emergencia, acus6 al TCS
de «querer quedarse con la mejor parte». Los
elevados costes de la disponibilidad los
originan sobre todo las operaciones prima-
rias de rescate aéreo, desde el sitio del
accidente - y estos costes se delegan a la
Rega para que los asuma, escribe el ex pre-
sidente del Consejo de la Fundacién Rega,
Albert Keller, en su informe anual. No obs-
tante, los defensores del consumidor y las
organizaciones de pacientes ven con agrado
la oferta del TCS porque a través de la
competencia esperan un descenso de los
precios.

En mayo de este afio, la Rega se enfrentd
a reproches por sus actividades comercia-

1952 La Guardia Aérea 1960 En el salvamento
Suiza de Rescate aéreo de Suiza au-
(REGA) se funda como menta la importancia
seccién de la Sociedad ) de los rescates en
Suiza de Salvamento. helicoptero. La Rega
Ya el mismo afio se se separa de la organi-
dispone de helicépte- zacion central,

ros y paracaidas de
rescate.

la SLR, y se convierte
en una asociacion
independiente.

Se realiza el primer vuelo de
repatriacién (desde Francia).

1966 Los gastos regulares de
los rescates en helicGptero
empiezan a exceder las posibili-
dades del salvamento aéreo.
Cuando el Consejo Federal re-
chaza su apoyo con fondos
puiblicos, la asociacién se dirige

a la poblacion. Con las dona-
ciones a cambio de la promesa
de recibir prestaciones gratui-
tas nace el principio del
patrocinio.

1971 El 4 de junio, la Guardia
Aérea Suiza de Rescate re-

cibe su primer helicéptero total-
mente financiado con don-

aciones de patrocinadores,
un Alouette ITI.



El avién estadounidense Dakota C-53, que se estrellé en 1946 en el glaciar Gauli

En la cabina de un helicoptero durante un vuelo nocturno

Transporte de un recién nacido de un hospital a otro dentro de una incubadora

les: medios de comunicacién suizos publi-
caron que la Rega también utilizaba sus
jets-ambulancia para vuelos por encargo
sin participacién suiza, y que de vez en
cuando repatriaba a soldados extranjeros
de zonas en guerra. Efectivamente, la Rega
realiza tales intervenciones por encargo de
seguros internacionales, cuando son médi-
camente necesarias. La Rega afirma que
para ellos s6lo existen pacientes, con o sin
uniforme, y subraya que en estos casos to-
dos los costes corren a cuenta de los clien-
tes, incluidos los de mantenimiento y
amortizacién de los aviones, y que las do-
naciones de los patrocinadores nunca se
utilizan para vuelos por encargo. El 6rgano
de inspeccién de la fundacién dio la razén
alaRegayladescargd del reproche de «uso

abusivo de la cruz suiza» y de no velar por
el objetivo de la fundacion.

Los patrocinadores permiten a la Rega
seguir volando

En 2007, la Rega fue elegida «marca prefe-
rida de Suiza» en un andlisis del Instituto de
Estudios de Mercado IHA-GfK de Her-
giswil. La simpatia de que goza entre la
poblacion se refleja en las contribuciones: los
2,4 millones de patrocinadores, personas in-
dividuales y familias, financian esta funda-
cién en un 60 %, el resto de su presupuesto
lo obtiene de sus operaciones de rescate fi-
nanciadas por los clientes. Hasta hoy, no ha
recibido subvenciones de la Confederacién.

MIRIAM HUTTER realiza sus practicas en
«Panorama Suizo»

Intervencion en accidentes de trafico: a menudo, la policia llama a la Rega

PATROCINIO EN EL EXTRANJERO
Los suizos en el extranjero pueden
apoyar a la Rega patrocindndola y
beneficiarse de las siguientes presta-
ciones de auxilio:
m Vuelos de salvamento dentro de Suiza
m Asesoramiento telefénico en caso de
problemas médicos en el extranjero
m Vuelos de repatriacion a Suiza
por necesidad médica
Como agradecimiento por su apoyo,
la Rega puede dispensar a sus patroci-
nadores del pago de tales operaciones
cuando terceras partes (los seguros)
no asuman los costes de las mismas.
Para mds informacién: www.rega.ch
->Meni «Apoyo a la Rega» (disponible
en alemdn, francés, italiano e inglés)

1973 La Rega compra el primer
jet-ambulancia civil para vuelos
de repatriacién. Entretanto,

hay un helicéptero de rescate es-
tacionado sobre el tejado del
Hospital Pedidtrico de Zirich,
también llamado «Baby-Helikop-
ter».

1979 La Asociacién de la Guardia
Aérea Suiza de Rescate pasaa
ser una fundacion sin fines de
lucro. El nombre usado en las

comunicaciones por radio,
«Regay, se convierte en el nom-
bre oficial de esta organizacion.

1981 La Rega, el El Cuerpo Suizo
de Ayuda Humanitaria, las
Tropas de Salvamento del ejér-
cito suizo y la Asociacién Suiza
de Perros de Blisqueda y Salva-
mento conforman la «Cadena de
Rescate», que presta primeros
auxilios en caso de seismos. Su
primera intervencion fue en el
norte de Yemen, en 1982.

1990 Durante una operacion de
rescate en los Alpes de Vaud,
un helicéptero es empujado por
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