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[SCHWEIZER BANKEN

—

Unzufriedene Auslandschweizer

Die Auslandschweizer sind bei den Schweizer Banken keine
beliebten Kunden mehr. Das drgert viele Schweizerinnen und
Schweizer, die im Ausland leben und ein Bankkonto in der
Schweiz unterhalten mochten. Von Heinz Eckert

Die Probleme der UBS mit den amerikani-
schen Steuerbehorden haben auch negative
Auswirkungen fiir die Auslandschweizer, die
ein Bankkonto in der Schweiz haben wollen.
Seit Ende 2008 versuchen die UBS und an-
dere Schweizer Banken, ihre amerikanische
Kundschaft loszuwerden. Betroffen sind da-
bei nicht nur potenzielle amerikanische
Steuerhinterzieher, sondern auch Schweize-
rinnen und Schweizer, die in den Vereinig-
ten Staaten von Amerika leben und ein Bank-
konto in der Schweiz haben. Viele Ausland-
schweizer sind durch den Verlust ihrer
Schweizer Bankverbindung in Schwierigkei-
ten geraten. Unproblematisch sind die Wert-
schriftenkonti, fiir die es spezielle Einheiten
gibt, die keiner US-Regulierung unterstehen.
Ein existentielles Problem haben hingegen
Kunden mit Wohnsitz in den USA, die ein
Konto fiir den Zahlungsverkehr unterhalten
oder Hypotheken bei einer Schweizer Bank
haben. Denn keine amerikanische Bank fi-
nanziert eine Liegenschaft in der Schweiz.
Der Rechtsdienst der Auslandschweizer-
Organisation rit den Auslandschweizern,
sich mit ihrem Anliegen an die Postfinance
oder an kleinere Schweizer Banken zu rich-
ten. Dort sind die USA-Schweizer in vielen

Die Auslandschweizer
fiihlen sich von

den Schweizer Banken
schlecht behandelt.

Fillen noch immer willkommen. Die UBS
liess auf Anfrage ausrichten, man bemiihe
sich, die Unannehmlichkeiten fiir die Aus-
landkunden so klein wie méglich zu halten.
Zum speziellen Problem von Amerika-
Schweizern mit einer Hypothek nahm die
UBS keine Stellung.

«Credit Suisse und Ziircher Kantonalbank
mogen nur die reichen Auslandschweizer» ti-
telten der «Tages-Anzeiger» und der «Bund»
im September letzten Jahres, als bekannt
wurde, dass die Credit Suisse ihren im Aus-
land lebenden Kunden schriftlich erdffnete,
dass ihr Konto ab dem 1. Juli 2010 mit der mo-
natlichen Gebiihr von 40 Franken belastet
werde - 480 Franken im Jahr. Begriindung:
«In den vergangenen Jahren haben wir konti-
nuierlich den Umfang und die Qualitiit unse-
res linderspezifischen Beratungs- und Servi-
ceansatzes erweitert. Dies beinhaltet die
Beriicksichtigung regulatorischer Anforde-
rungen in Bezug auf [hr Domizil und insbe-
sondere die proaktive Umsetzung héchster
Standards im Anlegerschutz.» Eigenartiger-
weise sind jene Credit Suisse-Kunden von
dieser Gebiihr ausgenommen, die iiber eine
Million Franken auf dem Konto haben. Bei

der Ziircher Kantonalbank braucht ein Aus-

landschweizer mindestens 100 000 Franken,
damit er iiberhaupt ein Konto eréffnen kann.
Die Kontofiihrungsgebiihr betrigt dann
sechs Franken pro Jahr.

Die Auslandschweizer-Organisation
(ASO) empfindet das Verhalten der Banken
gegeniiber den Auslandschweizern als unge-
recht und befiirchtet, dass die getroffenen
Massnahmen die Schweizerinnen und
Schweizer abschrecken und sie dazu bringen
kénnten, sich vom Finanzplatz Schweiz ab-
zuwenden und ihre Kundengelder ins Aus-
land abzuziehen. «Die Massnahmen, welche
vor allem kleine Kunden treffen, sind unver-
hiltnismissig und nicht geeignet, die Prob-
leme zu l6sen, mit denen der Finanzplatz zu
kimpfen hat», schrieb die ASO der Credit
Suisse mit Kopie an den Banken-Ombuds-
mann. Sie bat die Bank, neue Méglichkeiten
zu priifen, damit die Auslandschweizer wei-
terhin ein «verniinftiges Verhiltnis» zu den
Banken in ihrem Heimatland aufrechterhal-
ten konnen. Die Credit Suisse machte unter
anderem den steigenden Druck vom Ausland
auf die Schweizer Banken und den damit ver-
bundenen grésseren Aufwand in der Betreu-
ung von im Ausland lebenden Kunden fiir die
héheren Gebiihren verantwortlich. Der
Banken-Ombudsmann hat aufgrund seines
Reglements jedoch keine Kompetenz, sich in
kommerzielle Belange der Banken einzumi-
schen, wie er mitteilte. Er schligt den Aus-
landschweizern vor, mit den Banken indivi-
duelle Losungen zu suchen, sei es auch nur
fiir einen annehmbaren Ubergang.

Aktuelle Informationen zum Thema fin-
den Sie auf www.aso.ch.
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