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INTERVIEW

R

«Die Schweiz wird weltdiimmer»
Der Ziircher Medienwissenschaftler Kurt Imhof erforscht seit Jahren die Schweizer
Medienlandschaft und ist Mitherausgeber des Jahrbuchs «Qualitdt der Medien».
Er sieht einen eklatanten Qualitdtsriickgang im Informationsjournalismus. Seine
Forderung: «Wir miissen die <Gratisangebote auf Teufel komm raus eliminieren.»

Interview Manuel Gnos

«SCHWEIZER REVUE»: Herr Imbof, wir leben
im Informationszeitalter. Da stellt sich die
Frage: Wie stebt es um die Medien in der
Schweiz?

PROFESSOR KURT IMHOF: Viel schlech-
ter als noch vor zwanzig Jahren. Der Anteil
an Soft News, an Human-Interest- und
Sport-Themen hat markant zugenommen.
Gleichzeitig gibt es weniger journalistische
Einordnung. Die Berichterstattung ist epi-
sodischer geworden und das Zeitgeschehen
wird zerhackt in einzelne Ereignisse, die
nicht mehr miteinander verbunden werden.
Dadurch werden Prozesse von Ursache und
Wirkung vernachlissigt und die Urteilsbil-
dung des Publikums eingeschriinkt. Zudem
haben heute jene politischen Akteure mit
provokativen Botschaften viel bessere Mog-
lichkeiten, in die redaktionellen Inhalte rein-
zukommen als frither. Und nicht zuletzt
nimmt die aussenpolitische Berichterstat-
tung immer mehr ab. Die Schweiz schaut im-
mer weniger in die Welt hinaus, wird also
«weltdiimmers.

Welche Griinde haben Sie in Ihrer Forschung
fiir diese Entwicklung gefunden?

Bis in die 7oer-Jahre hinein waren es Par-
teizeitungen, welche die politischen Bot-
schaften transportierten. Parteizeitungen
sind Gesinnungszeitungen, sie orientieren
sich nicht in erster Linie am Verkauf. Da-
nach folgte die Bliitezeit der Forumszeitun-
gen, die von den Parteizeitungen die Publi-
kumsadressierung iibernommen haben: Das
Publikum st in erster Linie
der Staatsbiirger und nicht
der Medienkonsument. In
den 8oer-Jahren dann in-

Privates und Intimes
ist auf Kosten dessen,

dessen, was alle etwas angeht, relevant ge-
worden. Wir haben heute in den Medien
eine grosssere Priisenz von populistischen Ak-
teuren aus allen Parteien als von Akteuren,
die auf argumentative Weise Politik betrei-
ben. Die sanfte Gewalt des besseren Argu-
ments wird verdriingt durch Empérungsbe-
wirtschaftung. Weil die Parteien ihre
eigenen Zeitungen verloren haben, miissen
sie mit méglichst spektakuliren und provo-
kativen Botschaften arbeiten.

Welche politischen Folgen hat das fiir die
Schweiz?

Uberall dort, wo das Gratisangebot
sprunghaft zugenommen hat, ist parallel
dazu der politische Populismus zum Erfolg
gekommen. Bei uns sind die Folgen davon
gravierender als in Lindern mit einem
Regierungs-Oppositions-System. Die in der
Schweiz praktizierte Konkordanz vertrigt
sich schlecht mit einer éffentlichen Kommu-
nikation, wo der Vorschlaghammer statt das
bessere Argument regiert. Der dramatische
Aderlass bei der Presse als wichtigste Ver-
mittlerin politischer Inhalte schadet der
Demokratie.

Nun sind wir bei der berithmten Frage nach
dem Hubn und dem Ei: Hat sich zuerst das
Medienangebot geindert oder das Publikums-
interesse?

Nein, das ist keine Frage von Huhn und Ei,
es geht vielmehr um Zivilisation und Kultur
versus Barbarei. Wer Trash verkaufen will,
konnte das schon immer
tun. Das ist iiberhaupt
nichts Neues. In der Zeit
des Ancien Régime gingen

derte sich das radikal. was alle etwas angebt, Zchntausende an offentli-
relew;ﬂgeworden. che Hinrichtungen, umihre

Inwiefern?

Es entstand ein Mediensystem, das sich
am Medienkonsumenten orientiert und
probiert, diesen tiber spektakulire Informa-
tionen abzuholen. Es kommt zu einer mora-
lisch-emotionalen Aufladung des Journalis
mus, Privates und Intimes ist auf Kosten

Lust nach Klatsch, Tratsch,
Mord und Totschlag zu befriedigen. Fiir die
Demokratie, iibrigens ein Projekt der Eliten,
musste das Bildungsniveau generell angeho-
ben werden, damit die Staatsbiirger fihig
sind, sich mit Argumenten an der demokra
tischen Offentlichkeit zu beteiligen. Der
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heutigen Entwicklung ist man nicht cinfach
ausgeliefert, es geht hier um eine bewusste
Entscheidung.

Wie haben Sie die Rolle der Medien im
vergangenen Wablkampfwahrgenommen?

Dieser Wahlkampf war cin ganz besonde-
rer. Seit den goer-Jahren konnte sich die
SVP im Regelfall mit ihren Kampagnen
durchsetzen. Besonders 2007, als sie die Kri-
minalitit auslindischer Jugendlicher ins
Zentrum gestellt hat. Das hat so weit gefiihrt,
dass im GfS-Sorgenbarometer vor den Wah-
len die Jugendkriminalitiit insbesondere von
Auslindern an erster Stelle stand, zusammen
mit der Auslinderproblematik insgesamt-
Das hat dann zum Wahlerfolg der SVP
gefiihrt.

War das in diesem Fabhr anders?

Ja, die Kampagnen der Parteien wurden
durch fundamentale Ereignisse gestort:
durch Fukushima, den starken Franken, die
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Wirtschaftskrise und zuletzt durch die
erneute Zockerei bei der UBS. All das hat
von der Masseneinwanderungs-Plakatierung
der SVP abgelenke. Es gibt also im Polit- und
Mediensystem immer noch Interferenzen
durch dic reale Welt. Das ist doch trstlich.

Genau diese Prozesse erforschen Sie an der
Uni Zitrich beim «Forschungsbereich Offent

Sowie das zweite Jahrbuch «Qualitit der Me-
(Schwabe, 2011). Das Jahrbuch ist auch im In-
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lichkeit und G, sesellschaftr. Im Oktober ist das
weite Jabrbuch «Qualitit der Medien> in
der Schweiz erschienen. Wie unterscheiden
Sich die Resultate von denen des Vorjahres?
Die Nutzung der Informationsmedien ist
gegeniiber 2010 in allen Gattungen zuriick-
8&cgangen. Bei den Abonnementszeitungen
ist das schon linger so. Besonders drama
tisch war der Riickgang in den letzten zehn
Jahrenbei den Informationsgefissen von Ra
dio und Fernschen. Neu ist, dass von 2009
auf 2010 auch die Nutzung von Online-
Newssites zuriickgegangen ist. Dagegen
Steigt sie bei anderen Dienstleistungsporta
len wie Bluewin oder GMX.

Das sind die quantitativen Verinderungen.
Gibt es quch qualitative Unterschiede?

. Esgibtin der Berichterstattung noch mehr
Soft News und noch weniger Einordnung.
Wir fiihren das auf die Entlassungen in den
Redaktionen zuriick und darauf, dass Jour
Nalisten aus den Medien abwandern. Die Be

richterstattung wird darum noch episodi-
scher. Und schliesslich gibt es eine
Umlagerung: Korrespon-
denten im Ausland wer-
den abgebaut, dafiir wer-
den die Ressourcen auf
Themen wie Kachel
mann und Hirschmann
angesetzt.

In einem Sonderkapitel haben Sie die Wirt-
schafisberichterstattung ither Unternehmen
untersucht. Dafiir haben Sie eine Plagiatssofi-
ware entwickelt.

Ja. Damit konnten wir zeigen, dass ein er-
schreckend hoher Anteil der Wirtschaftsbe-
richterstattung schlicht PR ist. Die Zeitun-
gen nehmen die PR-Nachrichten der
Unternehmen und verkaufen diese partiku-
liren Interessen als Allgemeininteressen.
Das haben wir in allen Printprodukten ge-
funden, allerdings in unterschiedlichem Aus-
mass. Am hichsten ist der Anteil in den Gra-

tiszeitungen.

Ein Kapitel widmen Sie zudem der Themati-
sterung des Fremden als Problem. Warum
Sfunktioniert das in der Schweiz derart gut?

Die Schweiz hat hier seit den 6oer-Jahren
cine ausgepriigte Tradition. Anhand der Aus-
schaffungs- und der Minarett-Initiative konn-
ten wir aufzeigen, wie eine Kampagne gefiihrt
werden muss, damit moglichst viele redaktio-
nelle Leistungen daraus entstehen. Es braucht
dazu Geld und eine provokative Botschaft.
Die SVP hat bei der Ausschaffungsinitiative
3,3 Millionen Franken in bezahlte Medien wie
zum Beispiel Plakate gesteckt. Die FDP da-
gegen gab nur 180 000 Franken aus, die CVP
45 000 und die SP 5000. Kein anderes Land
hat einen derart reichen rechtspopulistischen
Akteur wie die Schweiz. Mit Hilfe der provo-
kativen Botschaft der SVP erhielt diese am
meisten Resonanz und ihre Problematisie-
rung des Fremden wurde mehrheitlich besti-
tigt. Das zusammen erklirt den Erfolg der In-
itiativen massgeblich.

Was miisste sich denn dndern, um die Qualitir

Man muss an drei Punkten ansetzen:
erstens beim Publikum und hier vor allem
bei den Jugendlichen und den jungen Er-
wachsenen. Ein Beispiel: Es spielt heute im
Balzverhalten keine Rolle mehr, ob man eine
Qualititszeitung oder ein Gratisprodukt

Die sanfte Gewalt des
besseren Arguments wird
verdringt durch Empi-
rungsbewirtschaftung,

liest. Hier miissen wir an den Schulen anset-
zen und vermehrt Medienkompetenz auf-
bauen. Zweitens werden

wir ein Rating einfiihren,
um die Qualitit der
Medien auszuweisen. So

kénnen wir jihrlich zei

gen, welche Medienpro-
dukte gute Arbeit leisten,
was Vielfalt, Professiona-
litit, Aktualitit und Relevanz betrifft.
Und drittens ist die Politik gefordert, Bedin-
gungen zu schaffen, damit Qualitits-
journalismus finanzierbar bleibt. Das setzt
voraus, dass das Gratisangebot kleiner
wird, weil das Kostenbewusstsein des
Publikums so gegen null tendiert.

Wie wollen Sie das machen?

Wir miissen die «Gratisangebote auf
Teufel komm raus» eliminieren. Denn die
Ehe zwischen Werbegeldern und redaktio-
nellen Inhalten, die den Journalismus lange
Zeit am Leben erhalten hat, zerbricht. Wir
brauchen also Férderungsmassnahmen, auch
iiber Steuergelder. Davon ausgeschlossen
miissen die Medienunternehmen sein, die
Gratisprodukte im Angebot haben und damit
den Markt zerstoren. Natiirlich muss die
Forderung staatsfern, zum Beispiel iiber eine
Stiftung, passieren, die aufgrund von klaren
Qualititskriterien Gelder vergibt. Und na-
tiirlich miissen auch die Biirger tiefer in die
Tasche greifen, eine andere Losung gibt es
nicht. Wichtig ist hier das Bewusstsein, dass

Journalismus der wichtigste Service publicin

einer Demokratie ist, er ist noch wichtiger als
der éffentliche Verkehr. Denn wenn man die
ffentliche Kommunikation ausschliesslich
dem Markt iiberlisst, verlieren wir mehr und
mehr die kulturellen Werte, die uns die Auf-
klirung gebracht hat, und wir bewegen uns
wieder in Richtung Barbarei.

Ist das politisch iiberhaupt durchsetzbar?

Es gibt keine gangbare Alternative dazu.
Wird zum Beispiel eines der grossen
Medienunternehmen ins Ausland verkauft,
verliert die Schweiz ihre publizistische
Infrastruktur und damit die Moglichkeit, die
Demokratie zu erhalten und weiterzubrin-
gen. Und mit grosser Wahrscheinlichkeit
kommt bald eine tiefe Krise. Krisen sind
schrecklich, aber in ihnen enthalten ist im-
mer auch die Chance, dass den Menschen
klar wird, wie wichtig die Qualitit der 6f-
fentlichen Auseinandersetzung ist.
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