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FOKUS / BILDUNG

Die Schule in der Krise

ISABELLE EICHENBERGER

Schweizer Schiiler weisen nach
Abschluss ihrer obligatorischen
Schulzeit einen mittelmdssigen
Bildungsgrad auf. Mit ihrer
zunehmenden Gewaltbereit-
schaft iiberfordern sie die Leh-
rer. Und viele Eltern resignie-
ren oder schieben den
schwarzen Peter dem Schul-
system zu. Das schweizerische
Bildungswesen sucht einen

Ausweg aus der Krise.

DIE ANFANG JAHR publizierten ersten Er-
gebnisse der PISA-Studie haben bis anhin
unerschiitterliche Gewissheiten ins Wanken
gebracht. Untersucht wurde das Kompe-
tenzniveau der 15-jahrigen Schiiler in Ma-
thematik, in Franzdsisch und in den Natur-
wissenschaften. Lanciert wurde das Projekt
im Jahr 2000 von der Organisation fiir wirt-
schaftliche Zusammenarbeit und Entwick-
lung (OECD) und lduft bis ins Jahr 2006
(vgl. «SR» 2/2002, S.19). Nach einer ersten
Auswertung befindet sich die Schweiz im
Mittelfeld der 52 untersuchten Linder: 20
Prozent der Schiiler verfiigen nach Ab-
schluss der obligatorischen Schulzeit ledig-
lich iiber ein rudimentires Leseverstdndnis,
und 7 Prozent bilden gar eine «Risiko-
gruppe».

Einige Kantone schneiden in der Studie
zwar besser als andere ab, doch insgesamt
erweist sich die Schule als unfihig, die
«soziokulturellen Ungleichheiten zu korri-
gieren», wie die Schweizer PISA-Verant-
wortlichen festhalten. Sicherlich, diese
Untersuchung reprasentiert die erste ihrer
Art, und es bleiben zukiinftige Vergleichs-
werte abzuwarten. Doch die Resultate der
anlésslich der militdrischen Aushebung von
jungen Schweizern durchgefiihrten Tests be-
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Kleine Rebellen kénnen auch liebenswert sein. Kritisch wird die Situation dann, wenn die Aufleh-

nung in Gewalt umschlagt.

stitigen, dass die Schule nicht so effizient ist,
wie sie es fiir die Schiiler, die es am meisten
notig hitten, sein sollte.

Lehrer setzen sich ab

Vorbei sind die Zeiten, als «der Schul-
meister» eine privilegierte gesellschaftliche
Stellung bekleidete. Heute verfiigt der Leh-
rerberuf nur noch tber ein geringes Sozial-
prestige, obwohl der Druck in diesem Me-
tier stindig wichst. Die Attraktivitit des
Arbeitsgebiets leidet entsprechend darunter.
Die Lehrerknappheit, als Folge der «Krisen-
massnahmen» der Neunzigerjahre, zwingt
viele Kantone zu Beginn jedes neuen Schul-
jahres dazu, sich mit Aushilfen zu behelfen,
die teilweise nicht einmal tber eine abge-
schlossene pidagogische Ausbildung verfii-
gen. Und bei all dem geht es auch den Leh-
rern selber schlecht.

Diesen letzten Befund hat eine im Auftrag
des Erziehungsdepartements des Kantons
Basel-Stadt in Auftrag gegebene Untersu-
chung des Ziircher Instituts fiir Arbeitsfor-
schung und Organisationsberatung ge-
macht. Danach manifestieren sich bei rund
einem Drittel der Lehrkrifte Anzeichen von

o

emotionaler Erschopfung, auch bekannt als
Burn-out-Syndrom.

Der Autor der Studie, der Arbeitspsycho-
loge Eberhard Ulich, verhehlt weder seine
Uberraschung noch seine Beunruhigung iiber
das Ausmass an eingestandener Machtlosig-
keit und Frustration. Die Basler Lehrkrifte
fithlen sich dariiber hinaus von den Schul-
behorden, die sie als zentralistisch und nur
wenig transparent beurteilen, im Stich gelas-
sen. Die Mehrheit der Lehrer nennt als
Hauptbelastungen das Verhalten schwieriger
Schiiler, den Mangel an Respekt, den Image-
verlust des Metiers, die Heterogenitit der
Schulklassen sowie die Zunahme der admi-
nistrativen Pflichten ausserhalb des Unter-
richts. Auch andere Kantone wollen eine der-
artige Untersuchung durchfiihren, und es
darf davon ausgegangen werden, dass dabei
die Basler Befunde untermauert werden.

Die Lehrergewerkschaften ihrerseits be-
stitigen, dass die disziplinarischen Proble-
me zunehmen, ebenso aber das Unbehagen
der Schiiler. Letztere wiirden immer hohere
Anspriiche stellen und hiufig in Unkenntnis
ihrer Pflichten auf ihre Rechte pochen. Die
Lehrer ihrerseits wiirden den Eltern vorwer-

SCHWEIZER REVUE NR. 5 - OKTOBER 2002



fen, oftmals ihre Erziehungsaufgabe zu ver-
nachldssigen oder ihre Kinder zu tiberschit-
zen. Nicht selten wiirden sie auch Druck auf
die Notengebung austiben, zuweilen mit
einem Anwalt im Riicken.

Das Problem mit der Gewalt

Als Spiegel der Gesellschaft spiirt auch die
Schule die Verschlechterung der sozialen Be-
ziehungen. Alle Akteure zeigen mit dem Fin-
ger auf die wachsende Respektlosigkeit und
Gewalt. Die Lehrergewerkschaften verwei-
sen darauf, dass sich parallel zur «Feminisie-
rung» des Lehrerstandes bestimmte Macho-
Verhaltensmuster
verstirkt manifestieren.

Hier stellt sich auch das Problem der Mul-
tikulturalitdt. Die Schweiz weist gemiiss offi-
zieller Statistik einen Auslinderanteil von
iiber 20 Prozent auf, wobei an gewissen
Schulen eine massive Konzentration an aus-
lindischen Kindern besteht. Nach Angaben
der Jugendbehorden ist die Jugendkrimina-
litdt in der Schweiz in den letzten zehn Jah-
ren von 7000 auf 14000 Fille angestiegen.
Rund die Hilfte der Straftaten wurden dabei
von auslidndischen Jugendlichen vertibt, die
hiufig sozial benachteiligt sind und zwi-
schen zwei Kulturen aufgerieben werden.

Wenn sich Unwissenheit in Intoleranz
verkehrt, kommt es da und dort zur Kon-
frontation wie etwa in Olten, Solothurn
und Yverdon, wo sich Banden offene Aus-
einandersetzungen lieferten. In den Augen
der Schulpsychologen zeigt sich die Gewalt-
bereitschaft in erster Linie im allgemeinen
Verhalten der Jugendlichen.

unter den Schiilern

Die Schule, die wir verdienen

Der Kanton St. Gallen hat ein Busse von
1000 Franken fiir jene Eltern eingefiihrt, die
eine Kooperation mit der Schule verwei-
gern. In La Chaux-de-Fonds wurden Eltern
zu einer massiven Busse verurteilt, weil sie
ihren Sohn nicht daran gehindert hatten,
wihrend eines Jahres der Schule fernzublei-
ben. Uber solche Massnahmen mag man ge-
teilter Meinung sein, doch wie soll man
sonst die Eltern daran erinnern, dass sie
immer noch die Hauptverantwortlichen fiir
die Erziehung ihrer Kinder sind?

Es gilt, auf breiter Ebene zu handeln,
bevor die Zustinde in den Schweizer Stid-
ten und Dorfern jenen der grossen europdi-
schen Vorstiddte gleichen. Zuerst muss der
Dialog mit den Eltern verbessert werden.
Einige Schulen, wie das College des Cou-
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driers in Genf, haben durch den Einsatz von
Mediatoren-Dolmetschern eine Entspan-
nung der Situation erreicht. Die Lehrerge-
werkschaften fordern eine Erhohung der Fi-
nanzmittel im Bildungsbereich sowie die
Ausarbeitung eines allgemein verbindlichen
und klaren Verhaltenskodex. Man kann
nicht alles und jedes auf die Lehrer, Eltern,
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Richter oder die Polizei abwilzen. Alle sind
sich darin einig, dass die Gesellschaft die
Schule unterstiitzen muss. Dass das kostet,
liegt auf der Hand. Unsere Politiker miissen
jetzt davon iiberzeugt werden, dass es sich
um notwendige Investitionen in die Zukunft
unseres Landes handelt. I+

Ubersetzt aus dem Franzésischen.

Im Mittelpunkt stehen die Eltern

Fiir Anne Seydoux, Prisiden-
tin der «FAPERT» (Dach-
organisation der Elternver-
einigungen von Schulkindern
in der Westschweiz und im
Tessin), liegt die Losung im
Dialog zwischen Schule und
Eltern.

ANNE SEYDOUX nimmt kein Blatt vor den
Mund: «Was mich an PISA tiberrascht hat,
ist der hohe Anteil von Kindern mit Prob-
lemen. Und die Tatsache, dass die Schule
soziale Ungleichheiten verschirft, statt sie zu
korrigieren.»

Die Reformen zielen darauf ab, die Schii-
ler in den Mittelpunkt zu stellen und den
Unterricht auf jedes Kind individuell auszu-
richten. «Aber das ist nicht einfach in einer
Klasse mit durchschnittlich 20 Schiilern.
Viele Lehrer sind nicht fiir die Konfliktbe-
wiltigung ausgebildet, auch nicht fir ein
partnerschaftliches Verhiltnis zu den Eltern
— nicht einmal fiir eine interdisziplinire Zu-

sammenarbeit mit ihren Kollegen.» Aus
Sicht der FAPERT erwiinscht sind dagegen
die Bewertung der Lehrkrifte und das Fest-
legen klarer Regeln.

Angesichts von «zappenden» Kindern, die
ihre Rechte kennen und iiberzeugt sind, dass
die Lehrer nicht mehr im Alleinbesitz des
Wissens (und folglich der Macht) sind, ist
Anpassungsfahigkeit oberstes Gebot. Das
gilt auch fiir die gesamte Gesellschaft, deren
Produkt sie sind. Anne Seydoux findet es
normal, dass das Respektieren von Regeln
eingetrichtert wird. «Das Problem ist nur,
dass sie allzu oft von der Schule ohne Einbe-
zug der Kinder und der Eltern angeordnet
werden. Doch die Schiiler brauchen es, dass
ihnen Grenzen gesetzt werden. Es ist drin-
gend notwendig, Rolle und Auftrag der
Schule moglichst breit zu diskutieren.»

Was die Integration ausldndischer Schiiler
betrifft, liegt fiir Anne Seydoux das Problem
vor allem in der oft misslungenen Integra-
tion ihrer Eltern. «Wir Eltern haben den
Eindruck, dass schon die Integration an-
dersartiger Kinder nicht sehr erfolgreich ist.
Was kann man dagegen tun? «Man sollte der
Schule kritisch gegeniiber stehen und sich
um die oftmals isolierten auslindischen
Eltern kiitmmern.» Fiir die Prisidentin=»

Multikulturalitat als
Bremsklotz oder als
Bereicherung?

Anne Seydoux pla-
diert fiir eine Ver-
starkung des Dialogs
mit den Eltern.
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