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EL MENSAJER

Febrero, 1975. Revista mensual para

Salutacion del nuevo embajador de Suiza
en Espana, Excmo. Sr. O. Samuel François

CampichOs para toda la Colonia Suiza

AUNQUE no he tenido aûn ocasiôn de

ponerme en contacto con ustedes, es-

pero poder tener la satisfaction de hacer-
lo pröximamente. Entretanto, aprovecho
esta oportunidad que me brinda «El Men-
sajero Suizo» para testimoniarles mi afec-
to. Les traigo el saludo de las Autoridades
federates deseando expresarles al mismo
tiempo mi convencimiento de que ustedes
me ayudarân a establecer unos lazos de

confianza particularmente necesarios para
todos.

DATOS PROFESIONALES

Samuel François Campiche, de Ste.
Croix (Vaud), nacido en Lausanne en

1914. Después de terminar los estudios de
derecho, entrö en el Departamento politico
federal en 1941 para empezar su actividad
en la Legacion de Suiza en Washington.
Seguidamente trabajo sucesivamente en
Berna, Nueva Dehli y como suplemente del
Director de la Division de las organizacio-
nes internationales en Berna; luego, fue
nombrado Embajador en Rabat en 1963, en
Checoslovaquia de 1967 al final de 1971 y

por ultimo en Helsinki, donde encabezô la

Delegaciôn suiza en la Conferencia sobre la

Seguridad y la Cooperacion en Europa que
se celebro preliminarmente en Finlandia ya
en 1973; seguidamente, ocupo simulténea-
mente las funciones de Embajador en
Finlandia y de Consejero especial de la
Conferencia para la Seguridad y la Cooperacion,

la cual prosiguiô sus trabajos en Gi-
nebra. A fines del pasado aiïo ha sido de-
signado por el Consejo Federal como
Embajador de Suiza en Espaha.
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Radiografia en una Empresa

Conservera

MeRO pertenece a esa> ilustre tradiciôn
Alimenticia Suiza que hoy dia sigue

confirméndose como sinonimo de calidad
y prestigio. La primera empreser -Hero fue
creada en Lenzbourg por el ano 1885 con-
virtiéndose en una de las pioneras de la
conserva en Europa; con el tiempo se fue
extendiendo por toda Europa y cuenta en
la actualidad con fébricas por casi todo el

viejo continente.
En una amplia sala, especialmente dedi-

cada a las Degustaciones, comprobamos
en inmensas estanterias, innumerables can-
tidades de botes y botellas Hero, repre-
sentan su gran surtido.

— iTantos productos corresponden en
realidad al desarrollo del mercado
consumidor?

La amplitud de nuestra gama de productos

es el resultado de nuestro interés y
profunda dedicaciön al consumidor, obje-
tivo real de nuestra politica. El progreso,
con sus secuelas de innovaciones ha dado

lugar a nuevos deseos, el desarrollo ha
transformado el mercado consumidor am-

(Pasa a la ultima pâg.)
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pliando sus posibilidades y la educacion,
elevando el nivel intelectual del individuo,
ha sido la tercera gran causa de la evo-
lucion del consumidor. As! entre el espa-
nol de 1950 al de 1974 media un abismo
de gustos y modos de ser.

— Pero entre tantos productos, la con-
fitura Hero es la que mâs fama ha
alcanzado, ^verdad?

Lo cierto es que mucha gente asocia
Hero con confiture, tal vez apoyândose en
la gran variedad que poseemos. En efecto,
hemos cuidado mucho de la confitura, adop-
tando distintos tamanos y esmerando siem-
pre la calidad, para ello disponemos de la

maquinaria mâs moderna y contamos con
un personal muy especializado.

Pero el publico no debe ignorer que
Hero puede darles también a conocer sus
hortalizas, sus frutas, sus salsas, sus so-
pas o sus platos preparados.

LA GRAN CONFUSION ENTRE LOS TER-
MINOS.

Hemos comprobado que la indebida uti-
lizaciön de cierta terminologla esta dando
lugar a interpretaciones equivocadas del
consumidor en ciertos productos...

En efecto tenemos que lamentar este
fenomeno, porque si bien el consumidor es
variable en su forma de ser y versàtil en
cuanto a la continuidad de sus gustos,
también es cierto que esté unido a ciertos
prejuicios y costumbres.

Citaremos por ejemplo el desayuno de
café con leche, pan, mantequilla y confitura,

que si bien es el desayuno interna-
cional rnés extendido por el mundo, aqui
no se ha implantado.

La opinion publica ha concedido a la
confitura un carâcter que no tiene, le ha otor-
gado un aire exquisito, rebuscado, caro y

(Viene de la pagina 1.°)

en los énirnos de muchos se ha convertido
en un «accesorio de lujo».

También es habituai la equivocaciôn que
se produce entre confitura Hero y merme-
lada que no fabricamos. La diferencia que
existe entre ambas es notable e inluso
apreciable a simple vista.

La confitura contiene bésicamente frutas
y azùcar, siendo obligatoriamente de
primera calidad mientras que la mermelada
al estar tamizada, admite otros ingredientes,
ademés, tanto su contenido en fruta como
su calildad no precisan ser muy elevados.
Por otra parte, la confitura es màs aromé-
tica y màs espesa que la mermelada, siendo

ésta màs fluida.
Podemos citar otro error en cuanto a los

zumos y néctares. En general, se viene
observando una mejor aceptacion del li-
quido con cierto sabor dulce y en cuanto
se tropiezan con distinto sabor surge una
cierta prevenciön. El néctar es el que mejor

responde a la opinion publica, dado su
mayor contenido de jarabe. En cambio el

zumo, fabricado mucho màs naturel, y por
tanto con mayor acidez, es subestimado.

— El sector consumidor tiene ciertos fa-
llos de apreciaciön, ipero estas confu-
siones llegan a ser realmente perju-
diciales para las empresas?

Indiscutiblemente supone una limitaciön
màs para nuestra labor, pero confiamos en

que la mayor preparaciön del individuo
vaya contrarrestando estos defectos.

Los términos extranjeros que tan con-
fiadamente se han escogido, ha sembrado
ciertas complicaciones en el mercado por
su defectuosa utilizaciôn.

Veamos el caso del «foie-gras». Este
término francés que expresa una variedad
de pâtés, el de higado de ganso, ha sido
adoptado en nuestras fronteras como tér¬

mino genérico mientras que en Francia se
désigna por paté. De este modo se esté
dando lugar a desastrosos barbarismos tal
como «foie-gras de cerdo» etc.

Este atropello semàntico viene a ser
importante por cuanto perjudica notablemente
el verdadero Foie-gras. El precio del au-
téntico es mucho, y con gran diferencia,
mâs caro que el paté normal, lo cual
induce al consumidor, que solo se guia por
la denominaciön y el precio, a rechazar el
paté de foie-gras.

CALIDAD DE LO FRESCO Y DE LO EN-
VASADO.

El producto envasado no acaba de ad-
quirir toda su buena fama. Algunas irregu-
laridades cometidas, la mala prensa de los
productos conservantes, y los prejuicios de
los consumidores, han dado lugar a esta
situaciön. Tal coyuntura se halla prâctica-
mente superada y el consumidor està res-
paldado por diversos organismos que de-
fienden sus intereses.

Procedimientos actuales permiten con-
servar por esterilizacion al calor, frutas,
hortalizas y verdures, manteniendo éstas la

mayor parte de su aroma y demâs sustan-
cias nutritivas.

Como ejemplo, he aqui una tabla de va-
lores que presentamos para las judias
verdes.

El fruto fresco, a las 24 horas de ser
recolectado, se queda en el 69 % de sus
vitaminas y al cocerlo en olla a presion
se queda en un 33 % de sus vitaminas
primitivas. Este producto a las 48 horas de
ser recolectado se queda en un 48 % y
después de ser cocido baja a 24 % de
vitaminas. Este producto al ser envasado y
sufrir un proceso de fabricacion, conserva
el 39 % de sus vitaminas primitivas.

Como quiera que lo fresco lo solemos
corner después de 2 6 3 dias de su reco-
leccion, el factor vitaminico de lo envasado
es siempre favorable a lo fresco.
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TIEMPO EN ORO

El Oro, el Tiempo y Omega:
très leyendas fabulosas en su mano.

OMEGA
Primera organizaciôn mundial para la medida exacta del tiempo.
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