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Die zunehmende soziale und ékonomische Polarisie-
rung in den Industriegesellschaften und ihre wachsende
ethnisch-kulturelle Heterogenisierung werden am dra-
matischsten in der raumlichen Segregation von Stadtvier-
teln und ganzen Stédten sichtbar. Im Zentrum der Arbeit
des von Wilhelm Heitmeyer geleiteten Instituts fir inter-
disziplindre Konflikt- und Gewaltforschung der Univer-
sitét Bielefeld stehen Untersuchungen dartber, welche
Entwicklungen in der gesellschaftlichen Integrations-Des-
integrationsdynamik zu Problemen fuihren, die sich mehr
und mehr in gewaltsam ausgetragenen Konflikten ent-
laden. SchwerpunktmaRig arbeitet das Institut Gber die
entwicklungs- und sozialpsychologische Genese von Ste-
reotypen, Fremdenfeindlichkeit und Rassismus; erforscht
die Zusammenhénge zwischen sozialer Identitét, inter-
ethnischen Kontakten und kulturell-dsthetischen Préfe-
renzen; verfolgt die Entwicklung rechtsextremistischer
Tendenzen; beobachtet gesellschaftliche Desintegration,
Sozialisation und Gewalt; analysiert fremdenfeindliche
Gewalt in unterschiedlichen Institutionen, etwa in der
Polizei; untersucht die gesellschaftlichen Desintegrations-
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Wie und wie lange halten Menschen das aus?

1 Zygmunt Bauman,
Moderne und
Ambivalenz.

Das Ende der
Eindeutigkeit,
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prozesse und ihre Auswirkungen auf ethnisch-kulturelle
Gruppenbeziehungen und Konflikte in stadtischen Kon-
texten und erforscht die Auswirkungen von ckonomi-
scher und kultureller Globalisierung auf die innergesell-
schaftlichen Konflikte und Entstehungsbedingungen
neuer autoritdrer Bewegungen. Wilhelm Heitmeyer hat
1997 die zweibandige Aufsatzsammlung Was treibt die
Gesellschaft auseinander? Was hdlt die Gesellschaft
zusammen? herausgegeben und, gemeinsam mit Rai-
ner Dollase und Otto Backes, 1998 den Band Die Krise
der Stddte. Analysen zu den Folgen desintegrativer
Stadtentwicklung fir das ethnisch-kulturelle Zusam-
menleben. Interview: Peter Neitzke

In einem Georg Simmel gewidmeten Abschnitt seines
Buches Moderne und Ambivalenz' schreibt Zygmunt
Bauman, Simmel habe seinerzeit die ,condition hu-
maine [...] hinter der Fassade der totalisierenden Am-
bitionen der bestehenden Mcichte” gespuirt: ,hinter der-
selben sozialen Realitcit, die heute aus den Triimmern
der gescheiterten technologischen Trdume in all ihrer
zersplitterten, fragmentarischen, episodischen Wahrheit
zum Vorschein kommt” — all das also, was die Gegen-
wart charakterisiert. Bauman ergdnzt, Simmel habe
,die imaginierte Totalitcit zu einer Zeit ihres Trugs” ber-
fihrt, ,als die meisten seiner Zeitgenossen noch ihr Lob-

lied sangen”. Derzeit angestimmte Loblieder geben
sich zwar nicht mehr auf dieselbe Weise naiv totalisie-
rend, folgen aber in ihrem ,kompositorischen Impetus’
im Grundsatz nach wie vor der Idee des traditionellen
Zivilisationsprozesses. Ulrich Beck spricht zwar von der
Auflésung des Fortschrittskonsenses, setzt aber zu-
gleich auf die prinzipielle Losbarkeit von durch die Mo-
derne geschaffenen Problemen. Beispielsweise beim
Thema Stadt. Die Unterscheidung zwischen Risiko als
bestimmbarer, kalkulierbarer Unsicherheit und Gefahr
als unbestimmter, unbestimmbarer, unkalkulierbarer
Unsicherheit erlaubt ihm zu sagen: ,Im Ausdruck ,Ri-
siko Stadt?" (der vielen als Schwarzmalerei erscheint)
kommt [...] durchaus Optimismus zum Ausdruck.”2
Wie beurteilen Sie diese Haltung angesichts der in
dem von lhnen mitherausgegebenen Band Die Krise
der Stadte vorgelegten, Gefahren thematisierenden
Befunde?

Wilhelm Heitmeyer: Unbezweifelbar birgt jedes Ri-
siko auch Chancen. Die Frage ist nur, ob gerade im
Zusammenhang mit Stadt — das wiirde ja bedeu-
ten, daB man den Stddten insgesamt Handlungs-
spielrdume zur Verfiigung stellen miiBte. Die Stédte
brauchen Zuwanderung, kénnen sie aber zugleich
gar nicht beeinflussen. Angesichts der Tatsache,
dal} ganze Industriezweige in den Stadten wegbre-
chen und zugleich bestimmte Gruppen mit niedri-
gem Bildungsstatus nicht neu integriert werden
kénnen, weil den Stddten die entsprechenden
Handlungsmaglichkeiten nicht zur Verfiigung stehen,
gibt es kaum Grund zum Optimismus - ich bin da
skeptischer. Warum? Der Schweizer Sozialwissen-
schaftler Manuel Eisner hat deutlich gemacht, daB
die Gewaltthematik, die ja urspriinglich ein Thema
der landlichen Gebiete war, im Laufe des Zivilisa-
tionsprozesses in die Stddte eingewandert ist. Par-
allel zur Anzahl der Totungsdelikte in den Stddten
zeigen sich zentrale Anomieindikatoren: vergleichs-
weise hohe Selbstmordraten, tiberdurchschnittliche
Verarmung etc., Eisner hat das fiir einige Bereiche
sehr plausibel machen kénnen. Man muf3 also in
der Tat sehr vorsichtig sein mit Optimismus verbrei-
tenden Formeln, die bei genauerem Hinsehen und
erst recht nach empirischen Erhebungen in den Stad-
ten zu wackeln beginnen.

In Ihrem Buchbeitrag Versagt die ,Integrationsmaschine”
Stadt? heil3t es, vieles spreche dafur, ,dal3 die Desinte-
gration der Stadtgesellschaft voranschreitet und Verter-
lungskonflikte (um Ressourcen und Sozialrdume), Rang-
ordnungskonflikte (um Positionen und Anerkennung),
Regelkonflikte (um die Giltigkeit von Werten und Nor-

2 Ulrich Beck,
Risiko Stadt —
Architektur in der
reflexiven Moderne,
in: Schwarz, Ullrich
(Hg., unter Mitw.
von Dirk Meyhofer)
Risiko Stadt?
Perspektiven der
Urbanitit, Hamburg
1995, 35
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men) sich sehr viel deutlicher als bisher tiber Gruppen
und Gemeinschaftsphénomene — quasi in Form von
,Farallelgesellschaften’ — ausdriicken”3 Der Stadtraum
avanciere ,zum Kollektiven Kampfgeldnde zur Uber-
windung individueller Ohnmachtserfahrung”. Ob die
JIntegrationsmaschine” Stadt versage, hénge — wenig-
stens was die ethnisch-kulturellen Konflikte im und um
den stddtischen Sozialraum betrifft — von diversen Ein-
flugréRen ab: von der Arbeitsmarktstruktur (bzw. davon,
ob sich der Arbeitsmarkt Migranten weiter verschlielBt
oder éffnet), ob sich ghettoartige Strukturen herausbil-
den und verfestigen, ob wohlhabendere Bezirke sol-
cher Tendenz fliehen etc.

Es gibt Hinweise darauf, daB die Krise der Stidte
vor allem eine Krise von Stadtteilen ist. Die aber hat
notwendigerweise Auswirkungen auf die gesamte
Stadt. In einigen groBeren Stddten summieren sich
erhebliche Probleme, denken Sie etwa an Ham-
burg-Wilhelmsburg oder an Duisburg-Marxloh. Wir
kennen entsprechende Entwicklungen aus ameri-
kanischen Untersuchungen. Hier vollziehen sie sich
langsamer.

Die Stadtsoziologie hat bereits vor Jahren die Frage nach
der Amerikanisierung der deutschen Stcdte gestellt.
Die Frage ist wirklich, ob wir nicht in ein schwieri-
ges Geldnde hineingeraten, etwa wenn man sich
ansieht wie das Steuerungspotential {iber den so-
zialen Wohnungsbau dermaBen abnimmt, daB der
Wohnungsbau in der Tat auf eine soziale Entmi-
schung hinauslauft — die Wirtschaft geht langst dazu
tiber, aus der Not eine Tugend zu machen nach
dem Motto: Wir lassen jetzt homogene Wohnge-
biete zu, weil anderes gar nicht mehr moglich zu
sein scheint. Die Thematik der homogenen, teil-
weise ethnischen Kolonien ist lange Zeit — vor al-
lem fiir die erste Migrantengeneration — als beson-
ders positiv eingeschétzt worden. Ob allerdings die
dritte Generation, die ja jetzt in Deutschland heran-
wdéchst, davon profitiert, ist sehr zu bezweifeln —
unsere These ist, daR das nicht der Fall ist. Es gibt
neuere Untersuchungen, denen zufolge es sich hier
um eine Mobilitdtsfalle fiir die jungen Migranten
handelt. Es kommt dann notwendigerweise zu einer
Fragmentierung beziehungsweise Desintegration
der Stadtgesellschaft auf eine solche Weise, dal
man den Begriff Stadtgesellschaft eigentlich gar nicht
mehr verwenden kann.

Sie haben im Juni eine stadtsoziologische Forschungs-
arbeit abgeschlossen. Kénnten Sie die wesentlichen Er-
gebnisse skizzieren?

Es handelt sich um eine groBere Studie, die mit
neun verschiedenen Teilprojekten und Teilperspek-

tiven drei Stadte mit unterschiedlichem 6konomi-
schen Hintergrund und unterschiedlich zusammen-
gesetzter Bevolkerung etc. untersucht: Duisburg,
Wuppertal, Minster. Wir haben Bevdlkerungsbefra-
gungen durchgefihrt, Jugenduntersuchungen mit
gréReren Stichproben gemacht, wir haben heraus-
zufinden versucht, welche Funktion die Migranten-
organisationen fiir die Integration haben, welche
Rolle die Polizei spielt, welche Funktion die Sport-
vereine haben, insbesondere die FuBballvereine, ob
sie sich stdrker ethnisieren oder fiir die Konfliktre-
gulation eventuell positive Funktionen haben etc. —
dieses vielféltige Bild immer fokussiert: Wie stark ist
eigentlich eine Stadtgesellschaft integriert? Wie
stark sind Teile der Bevdlkerung, die in bestimmten
Stadtteilen wohnen, bereits desintegriert? Was be-
deutet das fiir die Konflikte in den Stadtgebieten?
Die Forschungsarbeit ist inzwischen abgeschlossen,
die Ergebnisse werden demnéchst publiziert.

In Walter Siebels Besprechung des Buches Die Krise
der Stadte (CENTRUM. Jahrbuch Architektur und Stadt
1998-1999) heilit es, Sie polemisierten ,gegen die
Befirworter residentieller Segregation” und verdéch-
tigten sie ,als Ideologen einer auf Ausgrenzung be-
dachten reaktioncren Mehrheit”. Ich kann diese Kritik
insofern nicht nachvollziehen, als ich bei Ihnen den
Hinweis gefunden habe, das Konzept ,Integration
durch Separation” sei vor dem Hintergrund der anomi-
schen Entwicklungen der Gesellschaft ,mit groSer
Skepsis zu betrachten”* Zudem haben Sie ja deutlich
gemacht, dali es gute Griinde gebe, die Frage ,Inte-
gration oder Segregation?’ nicht eindeutig zu beant-
worten, weder begrifflich noch praktisch. Worauf will
Siebels Kritik lhres Erachtens hinaus? Trifft die Kontra-
stierung Segregation: Integration (iberhaupt noch den
Kern des Problems?

Ich habe unterschieden zwischen funktionaler und
struktureller Segregation. Die funktionale Segrega-
tion ist zeitweilig — etwa wenn man den Migrations-
prozef verfolgt — durchaus sinnvoll fiir die erste Mi-
grantengeneration. Strukturelle Segregation wird
zum Problem, insbesondere fiir die dritte Genera-
tion — nicht zuletzt angesichts der Tatsache, daRB
zahllose Arbeitsplétze in Industriebereichen mit ver-
gleichsweise geringen Arbeitsqualifikationsanforde-
rungen wegfallen, Qualifikationen, die Migranten
relativ leicht erwerben konnten oder die bereits
vorlagen. Wenn die Stddte (iberhaupt in der Lage
sind, fiir diese weggefallenen Arbeitspldtze Ersatz
zu schaffen, dann in sogenannten High-Tech-Berei-
chen beziehungsweise in Bereichen mit neuen und
vor allem hdoheren Qualifikationsanforderungen.
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Wenn jugendliche Migranten dann aber sehen, dal
der Anschluf von der schulischen an eine beruf-
liche Ausbildung auch bei Teilen der deutschen Ju-
gend in den Stddten so nicht mehr funktioniert,
dann werden einige von ihnen den relativ steinigen
und auch unkalkulierbaren Weg tber erhohte Bil-
dungsanstrengungen nicht mehr gehen, sondern
sich deutlicher der eigenethnischen Community zu-
wenden, auch der eigenethnischen Okonomie - in
der Hoffnung, dort Arbeitspldtze zu finden und dort
integriert zu werden.

Was ja teilweise auch gut funktioniert.

Richtig. Aber die Quoten der Migranten ohne Be-
rufsausbildung sprechen eine deutliche Sprache. In
Frankfurt am Main geht man davon aus, dal nur
etwa 30 Prozent der ausldndischen Jugendlichen
sich in einer reguldren Ausbildung befinden und
weitere 30 Prozent in sogenannten Warteschleifen
stecken; der Rest ist statistisch tiberhaupt nicht auf-
zufinden. Nun kann dieser Rest zwar sehr tatkraftig
das eigene Leben gestalten — aber es geht ja um
ganz normale Aufstiegsambitionen, auch und ge-
rade der jugendlichen Migranten, deren MaRstab ja
die deutsche Gesellschaft ist. Was, wenn sich diese
Ambitionen als nicht mehr realisierbar herausstel-
len? Dann bleiben die tiber die strukturellen Pro-
bleme in den Stddten erzeugten und durch die so-
ziale Segregation in den Stadtvierteln noch einmal
richtig abgedichteten Mobilitdtsfallen. An unserer
interdisziplindr angelegten Stadtestudie haben un-
ter anderen auch Raumplaner mitgewirkt, die die
Bildung ethnischer Kolonien zundchst sehr optimi-
stisch betrachtet haben. Je mehr sie aber den Alltag
in den Stadten beziehungsweise Stadtteilen kennen-
lernten, desto distanzierter waren sie gegeniiber
einem Konzept, das meines Erachtens heute {ber-
haupt nicht mehr der Situation gerecht wird — wenn
man die einzelnen Migranten, gerade auch die jiin-
geren unter ihnen, als Menschen ernstnimmt, die
sich in einem Individualisierungsproze bewahren
wollen und miissen. Angemerkt sei allerdings, daR
Individualisierungsschiibe sehr ambivalent sind; wir
haben ja nicht nur groBe gesellschaftliche Frei-
rdume, sondern auch die entsprechenden Risiken,
die zu bearbeiten sind. Man muB aufpassen, dal}
man aus den in bestimmten Stadtteilen beobachte-
ten Entwicklungen nicht im Handumdrehen eine
Handlungsmaxime macht, der zufolge man eigent-
lich schon immer haben wollte, was sich jetzt tiber
okonomische Prozesse sozusagen hinter unserem
Riicken entwickelt. Diesen Eindruck habe ich viel-
fach, wenn auch fiir die dritte Generation eine Segre-

gation als fast wiinschenswert dargestellt wird. Ent-
sprechend war auch die Kritik an Walter Siebels Po-
sition auf der letzten WohnBund-Konferenz ge-
meint. Ich war insofern (berrascht, als zahlreiche
Migrationsforscher diese Position vielfach gar nicht
mehr teilen — mit Ausnahme derer, die das aus
ideologischen Griinden immer noch fiir das Non-
plusultra halten.

Ich hatte immer wieder den Eindruck, dal8 viele von
denen, die sich in der Multikulturalismusdebatte enga-
gieren, nicht anders als jene, die Integration und Se-
gregation als alternative ,Modelle’ diskutieren — unab-
héngig davon, dal8 niemand das Schicksal derer teilen
mul, tber die er redet —, existentiell an der Frage nicht
wirklich interessiert sind. Sie leben ohnehin dort, wo
diese Fragen bislang wenigstens gar nicht virulent sind.
Das ist ganz eindeutig so. Mit der Realitdt des All-
tags in den segregierten Stadtteilen haben sie offen-
sichtlich wenig oder nichts zu tun.

In der Auf dem Weg in eine desintegrierte Gesellschaft
Uberschriebenen Einleitung zu dem von lhnen heraus-
gegeben Band Was treibt die Gesellschaft auseinan-
der? erinnern Sie an den franzésischen Soziologen Emile
Durkheim. Schliisselbegriff seiner Analysen sei das Kon-
zept der Anomie: ,Ausloser fir eine Gefdhrdung der
gesellschaftlichen Integration waren seiner Ansicht nach
tiefe Verdnderungen in der sozialen Struktur innerhalb
sehr kurzer Zeit"> Wéhrend die klassischen Autoren der
Soziologie noch hofften, dal8 die gesellschaftliche Dif-
ferenzierung anomische Erscheinungen im Laufe des
Modernisierungsprozesses zum Verschwinden bringen
wirde,® bezeichnen Sie gesellschaftliche Anomie als
nicht nur ,episodenhaft wiederkehrendes Ubergangs-
phdnomen’, sondern als ,andauernden Zustand mit
ungewissem Ausgang’; als ,strukturelles Merkmal mo-
derner Industriegesellschaften” — wenn man Anomie
als strukturelles Merkmal moderner Industriegesellschaf-
ten charakterisiert, dann frage ich, worin sich ein sol-
cher Befund prinzipiell von demjenigen unterscheidet,
den Marx vor rund 150 Jahren formuliert hat. Wie lebt
eine Gesellschaft mit andauernder und zunehmender
Entregelung beziehungsweise Regellosigkeit? Und mit
welchen Perspektiven?

Wir sprechen in unseren Analysen von Integrations-
und Desintegrationsdynamik Mit anderen Worten:
nicht von einer linearen Entwicklung — weil wir wissen,
daB es immer auch Gegenbewegungen gibt. Die
Frage ist allerdings, wie bestimmte Politikfelder in-
nerhalb dieser Dynamik sich verschieben. Wie in
Gesellschaften mit zunehmenden Ungleichheits-
phdnomenen, wie der deutschen oder zumal der
amerikanischen, die Politik — teilweise duBerst ge-
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schickt und offensichtlich ohne Fragen gewartigen
zu miissen - die Idee und die Mdglichkeiten der
sozialen Sicherung als eines Klebstoffs’ der Gesell-
schaft mehr und mehr zugunsten maximaler 6ffent-
licher Sicherheit vernachléssigt, ist meines Erach-
tens eines der zentralen Probleme. Wenn Sie sich
die Uberwachungsindustrie insgesamt ansehen
oder das, was in Britannien in den Stadten bis zur
Perfektion entwickelt ist, wo man den Tagesablauf
beliebiger Personen (iber das Verfolgen verschiede-
ner Kameras und zusammengeschalteter Computer
rekonstruieren kann, dann &Rt sich ahnen, wie das
Wegbrechen von sozialer Kohésion durch andere
Mechanismen substituiert wird. Wie diese Art von
Entregelung beziehungsweise diese Setzung neuer
Regeln und neuer Sicherheitsmerkmale offensicht-
lich den Zweck verfolgt, die Gefahr eines massiven
Anwachsens von Gewalt als wichtigem Indikator
von Anomie unter Kontrolle zu halten. Die amerika-
nische Gesellschaft riihmt ja das sichtbare Sinken
der Kriminalitatsraten bei bestimmten Sozial- oder
Altersgruppen — eine ziemliche PR-Leistung. Sieht
man aber genauer hin, dann hat das zu einem er-
heblichen Teil - nicht ausschlieBlich, auch die Ver-
anderung auf dem Arbeitsmarkt spielt sicherlich
eine Rolle — seinen Grund darin, dal bestimmte
Gruppen einfach aus dem Stadtbild verschwinden,
weil man sie wegsperrt. So aber wird die soziale
Desintegration zeitlich nur verschoben. Die Privati-
sierung von Sicherheit, wie sie sich in den Vereinig-
ten Staaten entwickelt, hat dazu gefiihrt, daRB Ge-
fangnisse zu einem eigenen Marktelement werden,
und dieser Markt muB sich notwendigerweise
seine eigene Nachfrage schaffen.

Es féllt auf, dal3 die Menschen, die man dariiber be-
fragt, was sie von der Uberwachung des dffentlichen
Raums und der Speicherung ihrer Gesichter und Be-
wegungen denken, in der Mehrzahl nichts dagegen ein-
zuwenden haben. Welche Perspektiven hat ein gesell-
schaftlicher Zusammenhalt, wenn er sich negativ Uber
die Unterwerfung unter anonymisierte Machtapparate
definiert?

Ich habe den Eindruck, daR der Untertan gar nicht
verschwunden ist. Eine ziemlich problematische
Entwicklung, denn dann sind ja andere autoritére
Muster jederzeit wiederbelebbar. Die Unterwerfung
unter anonyme Machtapparate ist es, die einem
Kopfzerbrechen bereiten kénnte. — Aber lassen Sie
mich noch einmal auf die Integrations-/Desintegra-
tionsthematik zuriickkommmen. Meines Erachtens
geht es nach wie vor um die Integration in eine Ge-
sellschaft, in die Funktionssysteme Arbeit, Bildung

etc. Was aber geschieht, wenn Teile gerade der jlin-
geren Generation keine Antwort mehr auf die Frage
Wer braucht mich?' erwarten diirfen und es kaum
Ideen dazu gibt, wie das so entstehende Anerken-
nungsdefizit ersetzt werden kann? Die alten Aner-
kennungsmuster, wie Prestige, Status etc., sind viel-
fach ldngst auBer Kraft gesetzt, man setzt statt
dessen auf alles Magliche, auf Globalisierung, auf
weltweites Wachstum. Wenigstens einige Wirt-
schaftswissenschaftler gehen sehr kritisch mit all
den neuen Prophezeiungen um; sie weisen darauf
hin, dal die Produktivitdtsrate im Dienstleistungs-
bereich inzwischen héher liege als im industriellen
Sektor, was nicht nur bedeutet, daB sich Arbeits-
marktstruktur, Integrationsprobleme etc. drama-
tisch verdndern. Auch der Dienstleistungsbereich
wird Rationalisierungswellen durchlaufen, die in ihn
gesetzten Arbeitsplatzhoffnungen drften sich so
kaum erfiillen. Hier stimme ich durchaus mit Ulrich
Beck tiberein. Er spricht von einer Brasilianisierung
des Arbeitsmarktes. Dieser Typus von Unterbe-
schéftigung wird sich ohne Zweifel ausbreiten. Die
uns speziell interessierende Frage lautet: Wieviel
Desintegration im Verhéltnis zur sogenannten und
inzwischen ja nicht mehr als Regelerwartung gel-
tenden Normalbiographie und zum sogenannten
Normalstandard hélt eine Gesellschaft aus, die ja,
wie die deutsche, sehr stark am System der Arbeits-
gesellschaft hing und immer noch hangt? Ich bin
unsicher, wie sich all das weiterentwickeln und was
das auch und insbesondere fiir die Kohésion einer
Stadtgesellschaft heien wird. Ich pladiere dafiir,
den Begriff Stadtgesellschaft trotz der skizzierten
bedrohlichen Entwicklungen sehr stark zu machen.
Wenn man sich vergegenwartigt, da die lokalen
6konomischen Eliten der Stadt und der Stadtgesell-
schaft mehr und mehr fern bleiben, wéhrend sie ja
doch eigentlich Verantwortung tGbernehmen muR-
ten; dalR Berliner Immobilienbesitzer entweder in
New York oder Sidney wohnen und {iberhaupt
keine Neigung verspiiren, irgend eine Art von Ver-
antwortung fiir das soziale Gewebe der Stadt ihrer
Investitionen zu tragen, dann mul man sich natdir-
lich fragen, welche Bedeutung der Begriff Stadtge-
sellschaft tiberhaupt noch haben kénnte.

Dal3 die 6konomisch Méchtigen — soll man wirklich von
Eliten reden? — keine Beziehungen mehr zu den Gesell-
schaften unterhalten, denen sie wenigstens ihre Reise-
pdsse noch zurechnen, bestdtigt der franzésische So-
zialwissenschaftler Denis Duclos.® In einem im August
letzten Jahres in der deutschen Ausgabe von Le Monde
diplomatique publizierten Beitrag spricht er von einer
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sich herausbildenden Hyperbourgeoisie, er nennt sie
eine ,neue, lohnabhdngige Bourgeoisie, deren Ambi-
tionen die nationalen Mittelschichten bedrohen”: Der
letzte Zweck ihres Geldes liege darin, , die Welt der Dinge
im Borsengeschehen aufzulésen”. Diese neue Klasse
kennt keinerlei soziale und lokale Bindungen und pfeift
deswegen auf die gesellschaftlichen Konventionen, wie
sie ja auch Stadtgesellschaften prcigen. Wenn sich in den
europdischen Ldndern — trotz ganz anderer konomi-
scher, sozialer und politischer Strukturen — dhnliche
Verhdltnisse entwickeln wie in Mexico City, wo ganze
Abteilungen der Stadt geschlossene Bezirke des Wohl-
stands sind, oder in Sdo Paulo, Buenos Aires — praktisch
Uberall ist es der Drogenhandel, der die Gesellschaften
dieser Metropolen zersetzt — oder in Moskau, diirfte es
schwierig werden, an einem Begriff von Urbanitdt fest-
zuhalten, mit dem eine ,geregelte soziale Gleichgultig-
keit zwischen einander Fremden auf der Basis einer
gesicherten systemischen Integration” gemeint ist. Ist
nicht — erst recht nach allem, was Sie beobachten — zu
erwarten, dal8 die ,Modernisierung' den Begriff Stadt-
gesellschaft in die Archive der Sozialgeschichte ver-
bannt? Dal3 er sich dereinst als Traum von einer lllu-
sion besichtigen lal3t?

Das will ich tiberhaupt nicht ausschlieBen. Sie ha-
ben véllig recht: Die international durchgesetzte
shareholder value-Praxis und das Bild von Stadtge-
sellschaft, an dem wir hdngen, haben miteinander
nicht mehr sehr viel zu tun.

Sie sprechen (ber eine andere Dimension gesellschaft-
licher ,Modernisierung’ in lhrem Aufsatz Gesellschaftli-
che Integration, Anomie und ethnisch-kulturelle Konflikte.
Dort diskutieren Sie unter anderem die Perspektiven
der demokratischen Gesellschaft und sagen: ,Die bishe-
rige Wirtschaftsphilosophie ,Wachstum schafft Arbeits-
platze*, werde ,endgiltig und offenkundig zur Wachs-
tumsideologie”. Wachstum aber verschdrfe ,mitsamt
einer prosperitdtsorientierten Politik” die ,Bastionen von
Ungleichheit”. Die besonders ,tragische” — im antiken
Sinne verstanden ausweglose — ,Pointe” sej, ,dal8 diese
Ungleichheit mit ihren vielen Facetten der Gkonomi-
schen, sozialen und kulturellen Desintegration v.a. in
den florierenden Wirtschaftszonen” zunehme. Sie zitie-
ren Amitai Etzioni mit einer AuBerung aus dem Jahre
1995 mit der dulSerst pessimistischen Prognose: ,Eine
demokratische Gesellschaft hélt das Tempo der Mark-
téffnung, wie es jetzt angeschlagen wird, nicht durch”10
und sagen dann: Die von Etzioni vorgeschlagene Re-
duzierung des Entwicklungstempos der Modernisierung
— das Sie andernorts als ,historisch unvergleichliche
Verdnderungsgeschwindigkeit” und ,als eine Erschei-
nungsform der Radikalisierung der ,Moderne'""" be-

zeichnen — habe wegen eines fehlenden institutionel-
len und prozessualen Bremsmechanismus keine Chance,
sie lose die ,6konomischen Strukturprobleme der Ab-
koppelung von Kapital und Arbeit” nicht — ich wiirde
ergdnzen: Die der Kapitalbewegung immanenten Ge-
setzmdligkeiten wirken einer Drosselung der Geschwin-
digkeit entgegen. Alles andere als pessimistisch, sondern
realistisch heilSt es dann bei Ihnen, der ,materielle Ver-
lust als Effekt der ersten Option” — Reduzierung des Ent-
wicklungstempos — erscheine ,nicht mehrheitsféhig,
wohl aber der Demokratieabbau bei Wohlstandserhal-
tung fur deutungs- und mobilisierungsfdhige Milieus”.
Weswegen einiges fir eine zweite Option spréiche,
,die auf eine Demokratiereduzierung hinauszulaufen
scheint, um die desintegrativen Prozesse kontrollieren
zu kénnen”. Wenn das eine Analyse eines unter unse-
ren Augen vor sich gehenden Prozesses ist, dann ist
das fiir eine Gesellschaft wie die, in der wir leben, hoch
gefdhrlich. Woran denken Sie, wenn Sie die Folgen
dieser Option fir die Gesellschaft der Bundesrepublik
skizzieren sollten?

Ich hoffe sehr, daB sich diese Art Demokratieabbau
bei Wobhlstandserhaltung fiir bestimmte deutungs-
méchtige Milieus nicht durchsetzt. Mit Demokra-
tieabbau meine ich: den privatisierten Sicherheits-
apparat, die Abschottung von den negativen
Entwicklungen in dieser Gesellschaft, indem man
ganze Viertel mehr oder weniger sich selbst tiber-
1aBt ...

... oder andere versiegelt ...

... zwei Seiten ein und desselben Prozesses. In ver-
schiedenen Stddten nimmt die Zahl der sogenann-
ten gated communities zu, private Sicherheitsdien-
ste sind nicht allein in den Villenvierteln von Kdln
aktiv. Demokratieabbau heiBt tibrigens auch, dal
Politik mehr und mehr sich als Politiktheater pra-
sentiert in demselben MaBe, wie sich das Verhéltnis
von Okonomie und Staat umkehrt. Die Wirtschaft
bestimmt die Standorte und treibt die Politik vor
sich her. Wie 1Rt sich unter diesem Druck die Ent-
wicklung der Demokratie Gberhaupt noch im Griff
behalten? Wenn ich nicht ganz falsch liege, dann
steuern die 6konomischen Strukturen der Grof3en
Konzerne anonyme Kontrollinstanzen aus der
Hochfinanz, die alles andere im Sinn haben, als Ver-
bindungen zwischen den Nationalstaaten oder na-
tionalen Gesellschaften und den entsprechenden
Okonomien aufrechtzuerhalten — zur Beruhigung
werden Hoffnungen verbunden mit der Option, der
zufolge sich neue regulierende transnationale de-
mobkratische Institutionen formieren; derlei 1aBt sich
meines Erachtens derzeit nicht erkennen, und wenn
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dem anders wére, mifte gefragt werden, was das
alles fiir das Leben der Menschen ,hier unten’ heif3t.
In den in unserer Studie untersuchten Stadtteilen
ist das alles sehr weit weg, gerade in den hoch seg-
regierten Quartieren ist das Vertrauen in die Politik
oder auch in die Demokratie maRlos gesunken.
Feststellen 14Rt sich auch — auch dies ein deutlicher
Hinweis auf die Entsolidarisierung in Stadtgesell-
schaften -, daB die sogenannten besseren Stadt-
viertel beziehungsweise die dort Lebenden absolut
kein Interesse an einem innerstddtischen Ausgleich
haben, der dazu fiihren kénnte, daR tiber die Intre-
gration einer Stadtgesellschaft und das spiirbare Se-
hen von Solidaritatsaktivitdten innerhalb von Stadt-
gesellschaften sich auch wieder das BewuBtsein fir
demokratische Prozesse gerade bei den &Gkono-
misch und sozial Schwéacheren erhéhen kénnte.
Aber das alles ist Giberhaupt nicht zu sehen. Jeder
Versuch, die reichen Wohnviertel dazu zu bewegen,
mehr in bestimmte Infrastruktureinrichtungen ein-
zuzahlen als die Bewohner sozial schwacher oder
6konomisch belasteter Wohnviertel, verfangt natir-
lich Gberhaupt nicht — ein hoffnungsloses Unter-
nehmen.

An zahlreichen Stellen Ihrer Aufsdtze sprechen Sie von
ZerreiRproben, denen sich die Gesellschaft ausgesetzt
sehe. Dem ethnisch-kulturellen Zusammenleben in
stddtischen Kontexten stinden ,angesichts der Anomi-
entwicklung [...] enorme Konflikte bevor”. Wo liegt —
angesichts der Tatsache, dal8 eine ,steigende Anzahl
von Menschen [...] der ZerreiBprobe zwischen zuneh-
menden soziokulturellen Optionen und abnehmenden
sozioGkonomischen  Realisierungschancen™?  unter-
liegt — die Perspektive, wenn soziale und 6konomische
Polarisierungen, wie es scheint, unaufhaltsam zunehmen?
Konnte ,enorme Konflikte” heilen: ,sozialer Krieg”? Zu-
gespitzt: Wie lange 1dfst sich diese Polarisierung weg-
diskutieren?

Zundchst muB man auf die Funktion von Konflikten
eingehen. Der herrschende Konfliktbegriff ist ja in
erster Linie negativ konnotiert. Wenn man sich je-
doch die konflikttheoretischen Uberlegungen ver-
schiedener Autoren ansieht und auch die Konflikt-
praxis im Alltag betrachtet, dann muR dies ja nicht
unbedingt so sein. Es gibt ja eine durchaus produk-
tive Funktion von Konflikten. In einem sozialen Zu-
sammenhang werden sich die Menschen erst im
Konflikt ihrer eigenen Position und ihrer eigenen
Wertvorstellungen wirklich bewuRt.

Fiir mich heiBt die Frage: Wie kommt man aus der
negativen Besetzung des Konfliktbegriffs weg? Ich
bin da eher pessimistisch. Es gibt ja Chancen — er-

stens, wenn man beispielsweise in ethnisch-kultu-
rellen Zusammenhangen, was Coser ja immer be-
tont, in der Lage ist, einen gemeinsamen Hinter-
grundkonsens zu formulieren. Zweitens miissen wir
uns fragen, ob wir in der Lage sind, Institutionen
auszubilden, die Konflikte moderieren. Drittens
schlieBlich missen wir uns dariiber im klaren sein,
dal es so etwas gibt wie cross-cuttings, das heilt,
daB sich Konfliktlinien nicht als einfach darstellen,
sondern in der Regel sehr komplex sind. Einiges
wird meines Erachtens davon abhdngen, ob man
- konfliktscheu — darauf hinaus will, Konfliktpoten-
tiale zu unterdriicken, statt sie offensiv anzugehen.
In den Stddten und Stadtteilen gibt es eine ausge-
préagte Konfliktangst, die Dinge werden nicht offen
auf den Tisch gelegt. Dies liegt daran, daB wir es in
der Regel mit asymmetrischen Konflikten zwischen
Mehrheiten und Minderheiten zu tun haben. Das
hat negative Folgen. Wenn sich jemand aus der
Mehrheit kritisch gegen Minderheiten duRert, dann
wird das teilweise per se als Fremdenfeindlichkeit
angesehen. Umgekehrt hat die Minderheit wenig
Chancen, in der 6ffentlichen Debatte gegen rassisti-
sche AuBerungen vorzugehen. Die Frage ist also,
wie man tiberhaupt mit Konflikten umgeht, um sie
auch positiv zu gestalten. Ich plédiere sehr stark
daftir, Konflikte ernster zu nehmen und zu versu-
chen, offensiver mit ihnen umzugehen.

Neue Institutionen zur gesellschaftlichen Moderierung
von Konflikten oder offensiver Umgang mit Konflikten
— die Frage ist ja gerade, ob die gesellschaftliche Rea-
litcit diese Optionen von oben (berhaupt noch zuldft,
weil den gesellschaftlichen Leitungsorganen nicht an-
ders als den Ideologielbildnern die Regie Uber die so-
zialen Konflikte zunehmend aus der Hand gleitet — die
Installierung von Uberwachungs- und Kontrolleinrich-
tungen bietet sich da als Lésung an. Ob den Leitungs-
organen die Regie Uber soziale Konflikte zunehmend
aus der Hand gleitet, héngt nicht unentscheidend auch
davon ab, ob eine Industriegesellschaft wie die der Bun-
desrepublik Deutschland das Thema ,Perspektiven der
Arbeit’ als ein grundsdtzliches oder strukturelles Pro-
blem betrachtet und gesellschaftlich bearbeitet, oder
ob sie sich wie bislang weigert, eine strukturelle Krise
der Arbeitsgesellschaft zu konstatieren und deswegen die
auftretenden Probleme beispielsweise tiber den Nied-
riglohnsektor des Dienstleistungsbereichs Iésen zu kén-
nen meint. Dies angesichts der von fihrenden Wissen-
schaftlern, Managern und Politikern geteilten Prognose,
dal8 20 Prozent der arbeitstGhigen Bevélkerung im
21. Jahrhundert ausreichen werden, um die Weltwirt-
schaft in Schwung zu halten — ein Finftel aller Arbeits-
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suchenden, berichten Martin und Schumann in ihrem
Buch Die Globalisierungsfalle, ,werde gentigen, um alle
Waren zu produzieren und die hochwertigen Dienst-
leistungen zu erbringen, die sich die Weltgesellschaft
leisten kénne”. Wenn es eine — vielfach bestrittene —
strukturelle Krise der Arbeitsgesellschaft gibt, deren An-
tinomien mit dem bisherigen Politik- und Okonomie-
verstdndnis und angesichts der realen Interessensko-
alitionen nicht aufhebbar sind, missen wir dann nicht
davon ausgehen, da3 die Uberflissigen in groBer Menge
sichtbar werden und nicht Idnger stumm bleiben?
DaB wir, wie Hartmut HéulSermann befiirchtet, ,sozial-
rdumlichen Strukturen in den Stédten entgegengehen,
die eher an das 19. Jahrhundert gemahnen, als ein
erfreuliches 21. Jahrhundert zu antizipieren?'3
Hartmut HauRBermann hat das ja sehr zugespitzt auf
die Situation der stark fragmentierten Stédte. In der
Tat spricht einiges dafiir, daB Segregation und Frag-
mentierung sich weiterentwickeln. Migranten be-
statigen diese Tendenz. Viele wollen in den von ih-
nen (berwiegend frequentierten Gebieten nicht
wohnen bleiben, kommen dort aber gar nicht mehr
heraus. Wer aber raus kann, zieht raus. Wenn sich
der Arbeitsmarkt im Sinne der von Ulrich Beck als
Brasilianisierung bezeichneten Weise verdndert
und sich auch die Einkommensentwicklung negativ
und weiter polarisierend verandert, dann stellt sich
allerdings die Frage, ob und wie die Politik noch in
der Lage ist, in diese Entwicklung einzugreifen —
oder ob ihr kein anderer Weg bleibt, als die soziale
Sicherung durch eine Politik der o&ffentlichen Si-
cherheit zu ersetzen, unter Umstédnden das einzige
Instrument, das die Politik noch in der Hand hat: so-
genannte Sicherheitspartnerschaften, Sicherheits-
netze etc. Die Sache ist hochst ambivalent — was fir
jeden einzelnen durchaus hilfreich sein kann, kann
nicht Maxime der Politik sein. Wenn man den Blick
auf die gesamtgesellschaftliche Situation wirft, ist
das Sicherheitsprogramm ein ziemliches Desaster.
Die meines Erachtens zentrale Frage ist die, woher
beziehungsweise von wem alle diejenigen, die
sichtbar sind, aber nicht mehr gebraucht werden,
ihre gesellschaftliche Anerkennung bekommen.
Die gesellschaftlichen Gruppen, von denen hier die
Rede ist, werden mehr und mehr sichtbar, zugleich
aber nicht mehr wahrgenommen. Sie sind da und
werden zugleich laut beschwiegen. Wie und wie
lange halten Menschen das aus?

Die gesellschaftliche Anomie wird und mul8 zunehmen
in dem MafBe, wie immer mehr Menschen begreifen,
dak sie tatsdchlich tberflissig sind. Wenn, was die An-
hdnger der These von der sogenannten reflexiven Mo-

dernisierung ja sehr heftig bestreiten, der Gesellschaft
die Arbeit im Sinne bezahlter Lohnarbeit ausgeht, wenn
Millionen von Menschen, die die Arbeitsgesellschaft an
arbeitsteilige, einfache und mehr oder weniger repeti-
tive Tetigkeiten gewdhnt hat, nicht in der Lage sind,
den Herausforderungen genannten Bedingungen der
liberalisierten Okonomie zu entsprechen, weil sie zu al,
zu schlecht ausgebildet und an den neuen Verhdltnis-
sen gemessen zu immobil sind — was dann?

Es gibt zahlreiche Kolleginnen und Kollegen, die dar-
tiber nachdenken, warum der insgesamt relativ
hohe Anteil von Arbeitslosigkeit, den man vor Jah-
ren noch fiir eine Katastrophe gehalten hat, inzwi-
schen gewissermalen akzeptiert wird. Und warum
es trotzdem in der Gesellschaft noch vergleichs-
weise ruhig ist. Dazu gibt es verschiedene Thesen.
Eine dieser Thesen lautet, dal} die parallel zu dieser
Entwicklung aufgebaute Erlebnisgesellschaft das
kompensiert, dall die Flucht in sogenannte Erleb-
nisse oder Ereignisse dies ein Stiick weit aufhélt —
Surrogatwelten, die aber lédngst nicht mehr als sol-
che gesehen werden. Der Aufbau einer Erlebnisge-
sellschaft scheint besonders geeignet zu sein, ano-
mische Prozesse zu {iberdecken.

Was sich anhért wie ein klassisches verschwérungs-
theoretisches Argument aus der Dialektik der Aufkla-
rung. Aber auch die Teilnahme an der Erlebnisgesell-
schaft kostet Geld. Wenn man jedoch strukturell aus
dem Gelderwerb via Lohnarbeit ausgeschlossen wird
und bleibt, wenn es irgendwann kein Geld mehr gibt
aus staatlichen Kassen, dann schlieBen Musicaltheater
noch schneller, und den Multiplexkinos, Themenparks
und Shopping Malls vom Typus CentrO fehlen Kunden
und Umsatz. Noch einmal ganz einfach gefragt: Was
dann?

Fiir die einen bietet sich an, die eigene Lebensphi-
losophie umzubauen nach dem Muster ,Ich muf
zwar so leben, aber im Grunde wollte ich das ja im-
mer schon’, mit anderen Worten: die unerwartete Si-
tuation zu rationalisieren. Kommt ein gentigend aus-
gebildeter okologischer Ideologiehaushalt dazu,
also daB diese Lebensweise noch allen niitzlich ist,
dann 14Rt sich unter solchen Bedingungen durch-
aus verninftig leben. Gesamtgesellschaftlich gese-
hen ist und bleibt das nattirlich hoch risikoreich,
weil man gar nicht weiB, in welcher Richtung sol-
che Verarbeitungsprozesse tatséchlich ablaufen.
Die Arbeitslosigkeit in den USA liegt mit derzeit 4,2
Prozent weit unter den Zahlen aus den Ldndern der
Europdischen Union. Die Leute haben schlechte, unsi-
chere und schlechtbezahlte Arbeitspléitze, aber sie ha-
ben Arbeit. Der zunehmend repressive Staat und die
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Schaffung von Millionen neuer Arbeitspléitze produzier-
ten Anpassung und Einverstdndnis mit den gesellschaft-
lichen Durchschnittsnormen, zu denen selbstversténd-
lich auch Ausgrenzung und Bestrafung gehérten — ein
Klima, das Protest oder gar Widerstand auf Jahre aus-
zuschlieSen scheint. Entsprechendes sei fiir die Lénder
Westeuropas zu erwarten. Wird die strukturelle Krise
der Arbeitsgesellschaft eine gesellschaftliche Entsolida-
risierung fordern, wie sie die global agierenden Kon-
zerne und Finanzinstitute erwarten und benétigen, um
ihre Ziele durchzusetzen?

Was die Entsolidarisierung in der kapitalistischen
Moderne beziehungsweise im flexiblen Kapitalismus
angeht, so beobachten wir ja vor allem eine Entsoli-
darisierung seitens der 6konomischen Eliten, die
sich mitsamt der Konzerne aus den Solidargemein-
schaften auszuklammern beginnen. Die Tarifpolitik,
die Steuerpolitik belegt diese Tendenz. Richard
Sennett hat ja in seinem Buch Der flexible Mensch
deutlich beschrieben, wie die internen Mechanis-
men des neuen flexiblen Kapitalismus dazu fiihren,
dal} vor allem eine Entwertung von Erfahrung sich
entwickelt. Diese Entwertung von Erfahrung ist
natlirlich hochgeradig angstbesetzt. Hinzuzufiigen
ist etwas Drittes: Amerikanische Wirtschaftswissen-
schaftler sprechen es gnadenlos aus, wenn sie sa-
gen: Wir konnen die Wirtschaft nur effektiv in Gang
halten — die Amerikaner blicken da ja mitleidig auf
Europa, insbesondere auf Deutschland —, wenn wir
die Menschen wieder unter Angst setzen. Angst als
strategisches Mittel. Kollektive im traditionellen
Sinne - als Zwangsgemeinschaften mit einem ho-
hen Grad von Selbstverstdndlichkeiten — gibt es in
dieser Form nicht mehr als Herauslésung aus einem
sozialen Schraubstock. Das, was uniibersehbar auch
positive Seiten hat, wird jetzt zum Problem, weil
diese Gesellschaft inzwischen gesellschaftliche Pro-
bleme einfach in das individuelle Leid umlenken und
entsprechend kanalisieren kann, anders gesagt: Die
Ursachenzuschreibung gesellschaftlicher Probleme
wird zunehmend individualisiert. Strukturelle Pro-
bleme werden in Befragungen zwar immer wieder
genannt, bei genauerem Nachfragen werden aber
ebensooft die Eigenanteile sehr stark betont. Neue
Solidarisierungsformen scheinen mir derzeit nicht in
Sicht zu sein. Ich sage das unter einem entschei-
denden Vorbehalt: Annahmen wie diese werden
gerade von Sozialwissenschaftlern haufig formuliert
und bekommen dann den Charakter von Progno-
sen. Glicklicherweise haben sich die meisten
sozialwissenschaftlichen Prognosen als falsch er-
wiesen. Denken Sie nur daran, daR Jiirgen Haber-

mas und Ludwig von Friedeburg am Vorabend der
Achtundsechziger-Bewegung in ihrer bekannten
Studie Student und Politik geradezu prognostiziert
haben, wie apathisch die Generation der von ihnen
beobachteten und untersuchten Studenten ist, und
nicht damit gerechnet haben, was sich dann ent-
wickelt hat. Man muR also immer damit rechnen,
dal sich die Dinge ganz anders entwickeln.

In seinen Notizen zur Passagen-Arbeit skizziert Benja-
min einen Gedanken, der dem ,unerbittlichen Optimis-
mus” einer sich selbst reflexiv nennenden Moderne
diametral entgegensteht. Dieser Gedanke — der unter
Umstdnden einen Uberwiegend autobiographischen
Hintergrund hat — kénnte darauf hinauslaufen, das
,Ideenwerk’ einer zutiefst pessimistisch gestimmten
Geschichtsphilosopie mit der Einsicht zu durchkreuzen,
der zufolge die Katastrophe ist, ,dal3 es ,so weiter’ geht’,
sie folglich ,nicht [als] das jeweils Bevorstehende, son-
dern [als] das jeweils Gegebene” anzusehen.'® Wir
sind Zeugen eines gesellschaftlichen Drucks, der die
Schrauben immer mehr anzieht. Viele sehen das nicht
so oder identifizieren sich vorauseilend mit jeder, ihre
Bewegungsfreiheit weiter beschrcinkenden MalBnahme,
falls sie sie tiberhaupt als gefdhrlich oder auch nur als
risikoreich ansehen. Mich belastet diese Bewegungs-
losigkeit der Gesellschaft unendlich. Am Ende unseres
Gesprdchs maochte ich Sie fragen, welche Vorausset-
zungen lhres Erachtens gegeben sein mifSten, um Ben-
jamins Einsicht gesellschaftspolitisch praktisch werden
zu lassen? Welche Katastrophen mdiifSten als solche
identifiziert werden, damit Gefahren abwendende
Handlungsperspektiven sich im Wortsinne als notwen-
dig erweisen?

Ich wiirde Ihnen zundchst einmal zustimmen darin,
dal} diese Bewegungslosigkeit wirklich bedngsti-
gend ist — obwobhl viele ja meinen, wir seien voll-
sténdig in Bewegung. Ich denke, da} man in be-
stimmter Weise erstarrt ist. Ich bin mir allerdings
nicht sicher, in welche Richtung das lauft ... fir
mich ist ein groBes Problem der autoritdre Kapita-
lismus, der mit dieser Mischung aus Angsterzeu-
gung und Sicherheitsdruck die Gesellschaft im Griff
zu halten versucht.
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