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Reinhart Wustlich
Urbanisierung der Arbeit (1)

Stadt und Arbeit in Europa am Ende des 20. Jahrhunderts

Im alten Regime der Routinezeit, schreibt Richard Sennett,
war es in Adam Smiths Augen vollkommen klar, was ein
Arbeiter jeden Tag an seiner Arbeitsstitte zu tun hatte. Im
flexiblen Regime des neuen Kapitalismus sei das, was zu
tun ist, unlesbar geworden. Eine grundlegende Anmerkung
wolle er seinem Text Der flexible Mensch. Die Kultur des
neuen Kapitalismus vorausschicken: ,Der Leser wird hau-
fig philosophische Ideen auf die konkrete Erfahrung von
Individuen angewandt oder an dieser gemessen finden. Ich
tue dies guten Gewissens: eine Idee mufl das Gewicht der
konkreten Erfahrung aushalten, sonst wird sie zur blofen
Abstraktion®.!

Im alten Regime der Routinestddte, in der Zeit der Vor-
moderne, der Zeit der handwerklich geprigten Erfahrung,
war der Zusammenhang von gesellschaftlicher Arbeitstei-
lung und rdumlicher Differenzierung vollkommen klar. Die
Stidte waren in ihrer Beziehung zur Arbeit geordnet und
tubersichtlich. In den ausdifferenzierten, jedes Maf$ spren-
genden Stidten der Moderne ist diese Wechselwirkung un-
lesbar geworden. Sie wird, in der gegenwirtigen Phase
spater Industrialisierungsprozesse — auch als Deindustriali-
sierung gesteuert —, als Neue Uniibersichtlichkeir gelesen.?
Die Stidte haben die Verdnderung der Arbeit auszuhalten.
Arbeitswelt ist Stadtwelt, diejenigen, die Arbeit schaffen
und organisieren, missen sich den Stidten stellen. Da dies
keine Selbstverstandlichkeit mehr zu sein scheint, ist es ge-

Lichtstadt — Schattenstadt
Lebenswelt der Arbeit im Konflikt:
die baskische Industriemetropole Bilbao

genwartig wichtiger, uber Urbanisierung der Arbeit zu
streiten — als tiber Globalisierung Vermutungen anzustel-
len, die sich jeder konkreten Erfahrung entziechen.

Orte der konkreten Erfahrung sind nicht ,,virtuelle Raum-
stationen® der Globalisierung, sondern die Stadte. In ihnen
wirken sich die Ergebnisse des Wandels der Arbeitswelt als
Strukturbriiche aus.

Sennett begibt sich nicht in einen Kdfig voller Zitate, er be-
vorzugt die reflexive, teilnehmende Beobachtung, ohne sei-
nen komplexen theoretischen Background aufzugeben: in
individuellen Fallstudien, am Wandel von Berufsrollen und
an den Auswirkungen auf die Menschen erlautert er die ge-
sellschaftlichen Folgen moderner Arbeitsteilung und raum-
licher Differenzierung: er diagnostiziert das Ende klassi-
scher Berufslaufbahnen und ,Karrieren®, protokolliert die
Zerstorung von freundschaftlichen und familidren Bindun-
gen, die durch die mobilititsbedingten Ortswechsel seiner
Gesprichspartner begriindet sind: er warnt vor der Ent-
wertung der Stidte und ihrer Strukturen.

In diesem Sinne wird sein Buch in der offentlichen Debatte
tiber den Wandel der Arbeitsgesellschaft zitiert. Aber, wie
schon in seinem Essay Etwas ist faul in der Stadt, in dem
Sennett die These aufstellt, Orte konnten auf die Wirtschaft
einwirken, statt nur defensiv auf sie zu reagieren’, kommt
zum Schluf eine Reihe von Argumenten ins Spiel, welche
fiir die Hypothese der offentlichen Einfluffinahme auf die
Wirtschaft durch ,Mobilisierung der Stadt von unten® we-
sentlich sind. Diese unterscheiden Sennetts Studie von al-
len, die auf abstrakte Standorttheorien, auf allgemeine
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Globalisierungs-Thesen setzen: ,,Eine der unbeabsichtigten
Folgen des modernen Kapitalismus ist die Starkung des
Ortes, die Sehnsucht der Menschen nach der Verwurzelung
in einer Gemeinde. All die emotionalen Bedingungen mo-
dernen Arbeitens beleben und verstirken diese Sehnsucht:
die Ungewiflheit der Flexibilitit, das Fehlen von Vertrauen
und Verpflichtung; die Oberflichlichkeit des Teamworks;
und vor allem die allgegenwartige Drohung, (mit der Ar-
beitslosigkeit — d. V.) ins Nichts zu fallen, nichts ,aus sich
machen zu konnen, das Scheitern daran, durch Arbeit eine
Identitit zu erlangen.“*

Es gebe Anzeichen dafiir, stellt Sennett fest, dafl die Oko-
nomie dem Ort nicht so gleichgliltig gegentiberstehe, wie
man oft angenommen habe: ,Wie die Politokonomin Sas-
kia Sassen gezeigt hat, schwebt die globale Wirtschaft kei-
neswegs drauflen im Weltall. Selbst auf den flexibelsten Ar-
beitsmirkten der Welt, in Stidostasien, wird allmahlich
deutlich, daf§ lokale, soziale und kulturelle Geographien fiir
Investitionsentscheidungen von grofler Bedeutung sind.
Der Ort besitzt Macht, und die neue Okonomie kdnnte
durch diese Macht eingeschrankt werden.“ (ebd.)

Die Botschaft ist deutlich: Stadte sind nicht nur die Markte
moderner Gesellschaften, welche die Wirtschaft braucht,
um ihre Produkte abzusetzen. Wirtschaft findet nicht
drauflen, ,in der Wirtschaft“ statt, wie ein fritherer Mini-
ster sagte, sondern in Stidten — und die Wirtschaftsent-
wicklung selbst ist tiber ihre Struktur- und Raumanspriiche
unmittelbar mit deren Sozial- und Raumstrukturen ver-
flochten. Beide haben eine korrespondierende Geschichte.
Zwischen dem Problem, daf§ mit einer abnehmenden Zahl
von Beschiftigten zwar eine zunehmende Zahl von Pro-
dukten und Dienstleistungen erzeugt, aber nicht abgesetzt
werden kann, und dem Problem, dafl eine durch Arbeits-
losigkeit gebundene Gesellschaft keine Binnenmarkte im
Sinne avancierter Produkte und Dienstleistungen zu eta-
blieren vermag, besteht ein unmittelbarer Zusammenhang:
,Dieselben Probleme der Zeit und der Selbstidentifikation,
welche die Arbeitswelt tberschatten, beschaftigen in der
Tat auch die Gesellschaft im ganzen.“ (ebd.) Ohne die kon-
krete Widerspiegelung durch die Strukturen der Stadt
bleibt der Begriff von Arbeit abstrakt. Sind beide — Stadt
und Arbeit — in Frage gestellt, ist die Gesellschaft in der
Krise.
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Die Fantome des Hutmachers

,Die Mehrzahl der Maflschneider hat den Untergang ihres
Metiers so lange bestritten, bis er augenfallig war.“ So steht
es in einem Editorial, das ,,Von Maf{schneidern und ande-
ren Berufen“® handelt.

Wer — analog zu Sennett — beobachtet, dafl historische Be-
rufsprofile wie Hutmacher, MafSschneider, Ubrmacher, Ka-
merabaner oder Schliisselmacher — deren Produkte etwa in
den Gesellschaftsportrits der Jean Auguste Dominique In-
gres, Edgar Degas oder Pierre Auguste Renoir zum symbo-
lischen Fonds beitragen, also in der Malerei des 19. Jahr-
hunderts - sich nicht unbegrenzt und zeitlich beliebig
fortschreiben lassen, ist grundsitzlich sensibilisiert fir die
Verinderungen der Arbeitswelt, fiir den Wandel ihrer
Strukturen und das System ihrer Deklinationen (Formen-
abwandlungen). Daf§ Putzmacher, anders als im 19. Jahr-
hundert, nur noch Federn fiir Hiite liefern, Maf3schneider
nur noch kleinste Klientele bedienen, Uhrmacher Repa-
raturauftrage weiterleiten, Kamerabauer vorproduzierte
Komponenten montieren, Schliisselmacher Automaten ein-
setzen, ist Ausdruck der fortgeschrittenen Arbeitsteilung
jenseits der traditionellen Berufe, an deren Stelle zugleich
Industriezweige getreten sind.

Kann aber der Beobachter, der das Ende traditioneller Be-
rufsbilder diagnostiziert, zugleich belegen, das Ende der Pro-
fessionen sei begriindet durch den nicht linger bestehenden
Bedarf an Kopfbedeckungen, Bekleidungen, Zeitanzeigen,
Bildaufnahmegeriten oder Tirmechanismen? Kann er bele-
gen, der Gesellschaft gehe tiberhaupt die Arbeir aus?

Die Produkte, die urspriinglich Gegenstand traditioneller
Arbeit waren, sehen zweifellos nicht mehr so aus wie auf
den Darstellungen der Tableaus der Impressionisten, wer-
den nicht mehr so produziert, wie von Sigfried Giedion in
Mechanization Takes Command (1948) beschrieben — und
werden im Alltag nicht mehr so verwendet, wie sie uns
heute in den Kunstgewerbe- und Technik-Museen prisen-
tiert werden (die Gesellschaft lebt nicht in Museen, sondern
in Stadten).

Wir lebten in einer Zeit, stellt Viviane Forrester (in ihrem
Bestseller Der Terror der Okonomie) fest, ,in der die Ar-
beit immer mehr schwindet®, doch selbst dann werde ,,ihre
tiefreichende Verwurzelung in unserer Zivilisation nie in
Frage gestellt, die Gewiflheit ihrer Existenz nie erschiittert
[...] —erst recht nicht thre Notwendigkeit.“”
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Nur — um Sennetts Anregungen zu bertcksichtigen,
sldeen” am ,Gewicht konkreter Erfahrungen® zu messen —
die an akutem Strukturwandel leidenden Stadte und ver-
stidterten Regionen Europas, die Stidte der traditionellen
Arbeit, machen nicht den Eindruck von Idealstidten, die
auf Arbeit als Grundlage ihrer Erhaltung verzichten kénn-
ten, die in bester Ordnung konserviert seien. Der Zustand
der Stadte zeigt eher, dafl es gut begriindete Arbeit jeden
Sektors im Uberflufy gibe (sollen wir sie wvirtuelle Arbeit
nennen?). Diese beschreibbare Arbeit im Uberfluf} ist nicht
nur bedingt durch die Umwandlung der auslaufenden
Strukturen des 19. Jahrhunderts, die sich in den Stadten im-
mer noch abbilden, deren Tragfahigkeit aber an ein Ende
gekommen ist: Umbau der Bergwerksregionen, Sanierung
der Standorte der Eisen- und Stahlproduktion, Umbau und
divergente Nutzung der Standorte der Schwer- und Ma-
schinenindustrie, Umbau der Hafen- und Hafenwirt-
schaftszonen, der Werftenareale und ihrer Trennung von
den Stadtkernen, Umbau der Infrastrukturzonen der Eisen-
bahnen, Umbau der stadtischen Zentren und der Peripherien,
Entwicklung eines neuen Landschafts- und Umweltver-
stindnisses etc. Welche Stadt meint Forrester, wenn sie
sagt, wir lebten in einer Zeit, in der Arbeit immer mehr
schwinde? Die Stadt der beaux quartiers?

Urbanisierung der Arbeit

Die real existierende europiische Stadt am Ende des 20.
Jahrhunderts scheint sich auf$erhalb der Wahrnehmung der
gesamtstaatlichen Politik zu entwickeln. Stidte und Kom-
munen sind in der Wirkungskette des foderativen Systems
der Bundesrepublik die letzten Glieder. Sie miissen die
Bungeespriinge der angebotsorientierten Wirtschaftspoli-
tik, der Geld- und Arbeitsmarktpolitik des gesamtstaatli-
chen Prozesses auffangen.

Gibe es korrespondierende Etats der Arbeitsmarkt- und
Sozialhilfepolitik — statt sorgfaltig getrennter Kompetenzen
von Bund und Kommunen —, gibe es regelmaflige europii-
sche Konferenzen iiber die Zukunft der Arbeit in der Stadt,
direkt an den betroffenen Orten, die Urbanisierung der Ar-
beit wiirde schnell zu einer konkreten Perspektive: im
Ruhrgebiet, auf den Hamburger Hafeninseln, in den Ber-
liner Industrierevieren, an der Liverpooler Merseyside, in
den Rotterdamer Hafenzonen, in Charleroi und in Rou-
baix, im Pas de Calais, in den Industrieorten Gran Bilbaos,

Transformation ohne Abschied -
Quartier Bicocca-Pirelli: die lombardische
Industriemetropole Mailand

in den Mailinder, den Turiner Industrieghettos — an unge-
zihlten anderen Orten. Von der Europiischen Union wird
der Strukturwandel von ,Industriegebieten mit riicklaufi-
ger Entwicklung® gefordert. Es handelt sich durchweg um
Stadte und Standorte, an denen gut begriindete Arbeit je-
den Sektors auf Anstoff wartet.

Wahrend in der Perspektive der Globalisierung kapitalin-
tensive, hochtechnologie-orientierte, arbeitssparende Stra-
tegien fiir wenige Beschiftigte entwickelt werden, die stand-
ortunabhingig sind — und damit Entscheidungen gegen die
Stddte ermoglichen, gibt es in den Stddten selbst ungenutzte
Potentiale arbeitsintensiver, lowtechnologie-orientierter,
kleinkorniger und breitgestreuter — also arbeitsschaffender
Anlisse, Perspektiven fiir mehr Beschiftigung (die Ent-
scheidungen fir die Stadte ermoglichen).

Die Globalisierungs-Debatte ist Bestandteil symbolischer
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Politik, inszeniert, um die gesamtstaatliche Politik von den
Legitimationszwéngen der Lebenswelt zu befreien: ,Seit
1989 scheinen sich immer mehr Politiker zu sagen: wenn
wir die Konflikte schon nicht lésen konnen, miissen wir
wenigstens den kritischen Blick entschirfen, der aus Kon-
flikten Herausforderungen macht.“® Tatsichlich besteht
der Eindruck, daff Autoren wie Viviane Forrester oder
Ulrich Beck (Was ist Globalisierung?) der abstrakten Stand-
ortdebatte der letzten zehn Jahre auf den Leim gegangen
sind, die — das ist der beherrschende Eindruck — von den
konkreten, anschaulichen Problemen der Stadte (und damit
der Gesellschaft) ablenkt: reflexive Modernisierung® wire
ein existentielles Thema der Stadte.

Der in den siebziger Jahren einsetzende Strukturwandel der
Arbeit, dessen verdeckre Ausmafie erst jetzt debattiert wer-
den, veranlafite Jirgen Habermas 1984 zu einer Status-quo
Prognose, die voraussagte, Strategie der konservativen Poli-
tik werde sein, ,den Staatsapparat von lastigen Legitima-
tionszwingen freizusetzen, [...] den Kreis 6ffentlicher The-
men einzuschrinken, um das politische Bewufitsein der
Bevolkerung zu entproblematisieren (,,blihende Land-
schaften®, d.V.), von gesellschaftspolitischen Fragen zu
entlasten, mit denen, sei es negativ oder utopisch, besetzte
Zukunftsperspektiven verbunden sein konnten.“!® Peter
Sloterdijk nannte das: ,Reflexionsstop und feste Werte®.
Die Frage, ob sich an den Folgen dieser Politik eine Krise
der Arbeitsgesellschaft zeige — oder ob es sich um eine mas-
sive Umverteilungspolitik zu Lasten der Stidte handelt —,
muf zulissig sein. Die von Habermas 1984 kritisierten Be-
dingungen waren: ,Erstens eine angebotsorientierte Wirt-
schaftspolitik, die unter heutigen Bedingungen eine massive
Arbeitslosigkeit auch lingerfristig in Kauf nehmen mufi.
Das konnte zu einer neuen Segmentierung der Gesellschaft
in ,ins“ und ,outs“ fithren, wobei sich die ,,ins* aus sozial
privilegierten Minderheiten zusammensetzen, die gegen-
tber den aus dem Arbeitsprozef Ausgestoffenen eine
Mehrheit bilden. [...] Die zweite Zutat bildet ein Traditio-
nalismus, der in der Kultur-, in der Familienpolitik (aller-
dings nicht in der Medienpolitik, die ja unmittelbar wirt-
schaftliche Interessen bertihrt) auf die sekundiren
Tugenden, die positiven Vergangenheiten [...] setzt.“!! Zu
den Voraussetzungen gehoren ferner die von amerikani-
schen Okonomen seit langem kritisierten Folgen der Geld-
politik: ,Mafinahmen zur Inflationsbekimpfung fithrten zu
einer restriktiven Geldpolitik, die eine hohe (und immer
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hohere) Arbeitslosigkeit in Kauf nahm“!? — und die Kosten
fur die Langzeitarbeitslosigkeit tiber die Sozialhilfe den
Stadten und Kommunen aufbiirdete. Welche Dimensionen
erreicht werden, zeigt der Haushalt der Stadt Koln, in den
1998 Sozialhilfeausgaben von annihernd 500 Millionen
Mark eingestellt werden. Bremen, Hamburg oder Dort-
mund weisen, jeweils in Relation zur StadtgrofSe, vergleich-
bare Zahlen aus. Der wachsende Anteil des Sozialetats
schrankt investive Mafinahmen ein, mit Folgen fir den
stidtischen und regionalen Arbeitsmarkt. Die niedrigen
Energickosten und die in Europa selbst fragwiirdige Ver-
kehrspolitik, welche die externen Kosten fir den just-in-
time-Transport nicht den Verursachern anlastet und auf-
grunddessen die raumliche Differenzierung der Industrie-
standorte europaweit ausdehnt, geht gleichfalls zu Lasten
der Stadte. Regionalwirtschaftliche Produktionspotentiale
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werden nicht entfaltet, sondern auf Kosten der regionalen
und stadtischen Arbeitsmirkte lediglich tber u. U. grofie
Distanzen in ganz Europa verlagert: Politikfolgen des Sy-
stems gegen die Kultur der Stadte.

Wer Globalisierung sagt, braucht nicht dartiber zu reden,
was Strukturwandel in der zwanzig Kilometer langen
Struktur von Gran Bilbao bedeutet. Wer Globalisierung
sagt, kann die Erfahrungen der achtzig Kilometer langen
Technopolis Ruhrgebiet fiir uninteressant halten, weil die
Initiativen der IBA Emscher Park nicht auf das grofle Kapi-
tal zugeschnitten sind, dessen Projekte den Hintergrund
verstellten, sondern auf kleinteilige Netze von Projekten.
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