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Umrisse einer
Designalternative

Gui Bonsiepe

Institut fur technologische Forschung
Santiago de Chile

Einleitung

Der vielbeschworene Ubergang von einer
Gesellschaft, deren Gesicht von den Narben
der kapitalistischen Unterentwicklung ent-
stellt ist, zu einer humaneren Alternative
ermoglicht es, Praxis und Zielsetzung des
Industrial Design dem neuen Rahmen geman
zu bestimmen.

Es darf als selbstredend vorausgesetzt wer-
den, daB sich heute in Chile jegliche Design-
politik, die diesen Namen verdient und mehr
als folgenlos-erbauliche Uberbaubeschafti-
gung zu sein beansprucht, der allgemeinen
Wirtschafts- und Sozialpolitik einzuordnen
hat.

Vier Tatsachen dirfen als entscheidend fur
diese Designpolitik betrachtet werden:

1
Die MaBnahmen der Regierung, die auf eine
neue Einkommensverteilung in der Bevolke-
rung abzielen, um die 6konomische Ungleich-
heit zwischen den Mitgliedern der Gesell-
schaft einzuschranken (Erhéhung der Lohne
bei gleichzeitiger Einfrierung der Preise).

2

Die Uberflihrung wichtiger Grundindustrien
und verarbeitender Betriebe in den Bereich
des Gesellschaftseigentums.

Die grundlegenden Veranderungen der poli-
tischen Okonomie, die es ermoglichen, die
Dominanz des Tauschwertinteresses zu
brechen und zugunsten des Gebrauchswert-
standpunktes zu verlagern.

4

Die Einflihrung neuer Verteilungsweisen fir
Produkte, wobei das herkdmmliche Marktge-
flige unterlaufen wird (z. B. kostenlose Ver-
teilung von Schuhen und Kleidung an Schul-
kinder).

Die unter Punkt 3 erwdhnten Umwalzungen
dirften am starksten die neue Designalter-
native bestimmen. Deshalb beginnt dieser
Bericht mit einem theoretischen Vorspann
iber das Verhéltnis von Gebrauchswert und
Tauschwert.

Das Schisma zwischen Gebrauchswert und
Tauschwert

»Vom Tauschwertstandpunkt aus ist der Ge-
brauchswert nur der Kéder.«

Haug, W. F., Kritik der Warendasthetik. Suhr-
kamp Verlag, Frankfurt: 1971. S. 15.

Hegel nannte die birgerliche Gesellschaft
ein System der BedUrfnisse. Diesem System
entspricht auf anthropologischer Ebene ein
System von Artefakten, die zur Befriedigung
eben dieser Bedirfnisse dienen, und auf
polit-6konomischer Ebene ein System von
Waren, die als Vehikel der Kapitalrealisie-
rung fungieren. So wie sich der Besitzer der
Produktionsmittel und der K&ufer/Konsument
auf dem Markt gegeniibertreten als Verkor-
perungen entgegengesetzter Interessen, so
zerfallt das Produkt als Ware in zwei Dimen-
sionen: Gebrauchswert und Tauschwert.
Wahrend im Rahmen der ehernen Markige-
setze die Rationalitét des Besitzers der Pro-
duktionsmittel die Maximisierung des Tausch-
werts verfolgt, sieht es die Rationalitat des
Kaufers/Konsumenten auf die Minimisierung
desselben ab. Und unter umgekehrten Vor-
zeichen gilt das Gleiche hinsichtlich des Ge-
brauchswerts. Das ist die Logik des Waren-
systems.

Die Zwieschlachtigkeit der Erscheinung von
Produkten

»Das Auto: ein ergonomischer Irrsinn, der
aufgrund von sex-appeal an den Mann ge-
bracht wird.«

Beer, S., Operational Research as revelation.
Operational Research Quarterly. 21. Nr. 1.
(March 1970). 9-21.

In den zwanziger Jahren vollzog die Firma
General Motors eine kopernikalische Wende,
indem sie mit dem Motto »Styling first« der
Erscheinung des Gebrauchswerts eine domi-
nierende Rolle zugestand. Mit dieser Wende
setzte sie sich von ihrem Konkurrenten Henry
Ford ab, der dem Motto »Engineering first«
folgte, verkérpert in dem schwarzen Stan-
dardmodell.

Wenn man den wirtschaftlichen Erfolg einer
Formel als Wahrheitskriterium gelten lassen
will, dann hatte General Motors recht. Die
Spaltung des Entwurfs in zwei Komponenten
— eine »technische« und eine »é&sthetische« —
vergroBerte den Abstand zwischen Ge-
brauchswertsteigerung und jenen Techniken,
die auf die Erzeugung von »Gebrauchswert-
versprechen« (W. F. Haug) angelegt sind.
Jene Techniken also, mittels derer die Er-
scheinung des Produkts aufgeputzt wird, um
ihm jene betdubende Faszination zu ver-
leihen, die den Beschauer zum Kauf motiviert.
In kapitalistischen Gesellschaften gibt sich
die asthetische Innovation zur Oberflachen-
differenzierung von Waren her. Freilich gibt
es andere Formen der Innovation. Doch sie
werden nicht mit derselben Intensitat betrie-
ben. Und das aus einem Grund: asthetische
Innovation ist billiger, vielleicht der billigste
Typ von Innovation. Geschmack zu haben —
die Sorge der Unbesorgten — und ihn anzu-
wenden, erfordert schlieBlich nicht die Mobi-
lisierung allzu Uppiger Resourcen. Indem die
3sthetische Innovation einen gréBeren oder
neuen Gebrauchswert vortduscht, dient sie
nichtzu dessen Vermittlung, zur Befriedigung
wie auch vager Bedirfnisse, sondern zur
Schaffung von Unzufriedenheit. Auf diese
Weise verkommt die Asthetik zum Mietling
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der Tauschwertinteressen und der Designer
zum puren »Visagisten« von Scheinge-
brauchswerten.

Sicherlich, die Asthetik schwindelt — aber sie
schwindelt nicht immer. Diese Ambigui-
tat gehort zu ihrem Wesen wie auch zum
Wesen der Sprache. Sich ihrer zu entledigen
gelédnge nur auf Kosten des perzeptiven und
kommunikativen Vermégens. Sich in Blind-
heit und Stummheit zu verschlieBen, ist
eine Logik, der es nicht an Illogik gebricht.
Da also der Gebrauchswert als solcher nicht
auf die Dimension des Erscheinens, des
Wahrnehmens, und das impliziert: des Asthe-
tischen verzichten kann, ware eben dieses in
die Gesamtheit der positiven Eigenschaften
einzugliedern, welche die Qualitat oder den
Gebrauchswert eines Produktes ausmachen.
Unter den neuen Bedingungen der Uber-
gangsgesellschaft ist die Asthetik nicht mehr
der unerbittlichen Herrschaft der Tauschwert-
interessen ausgeliefert, sondern auf ein
realistisches Niveau heruntergeschraubt und
mit der Dimension des Gebrauchswerts ver-
kettet. Hier trifft man auf den fundamentalen
Unterschied zwischen der Asthetik, die der
Maximierung des Tauschwerts unterworfen
ist, und einer Asthetik, die davon verschont
bleibt. Damit st6Bt man auf den Kern der Be-
ziehung zwischen Asthetik und politischer
Okonomie. Pop-Asthetik, psychodelische
Asthetik, post-funktionalistische Asthetik —
das sind Variationen des Sekundaren, schein-
hafter Wandel liber einer offenbar unwandel-
baren Basis — zumindest in den superstabilen
Systemen. Letztlich leiten sich die Kriterien
der Asthetik aus dem polit-6konomischen
Rahmen her. Der Rest ist Vergniigung im
Uberbau.

Die heroische Anstrengung des vielge-
schmahten Funktionalismus als Theorie und
Ethik des Design manifestiert sich in der
Hartnackigkeit, mit der er versucht, das Asthe-
tische im sicheren Grund des Gebrauchs-
werts zu verankern. Auf nichts anderes zielt
die These: ein Artefakt, das optimal funktio-
niert — was immer das heiBen mag —, gewahrt

eben deshalb &sthetische Befriedigung.
Indem das Asthetische mit angemessener
Funktionserfillung gekoppelt wird — dieser
Begriff des technischen Diskurses bezieht
sich auf dasselbe Phanomen wie der
Begriff Gebrauchswert im polit-6konomi-
schen Diskurs —, wird die nicht offen ausge-
sprochene Beflirchtung liberdeckt, daB im
gegenteiligen Falle das Asthetische zur Aus-
staffierung von Gebrauchswertattrappen ver-
schleudert wiirde unter dem Diktat der
Tauschwertdiktatur.  Ungerechtfertigt er-
scheint es heute, aus der angemessenen
Zweckerflllung einen asthetischen Wert zu
deduzieren. Richtig hingegen war die Orien-
tierung der Suche nach einem Ankerplatz der
Designasthetik in der Dimension des Ge-
brauchswerts.

Hyperkonsum — Konsum — Subkonsum

»Es gibt keine Schranke fir die -Bediirfnisse«
des Menschen als Gesellschaftswesen . ..
Das Volumen der Nahrungsaufnahme ist be-
grenzt... doch das System der Erndhrung
ist unendlich.«

Baudrillard, J., La société de consommation.
S.G.P.P., Paris: 1970. Pag. 106.

Die Bedurfniskataloge leiden im allgemeinen
unter einem ernsten Nachteil: sie heften sich
nahezu ausschlieBlich auf die Bediirfnisse
und deren Staffelung, ohne die vorhandenen
wirtschaftlichen und technologischen Res-
sourcen zu berticksichtigen, die erforderlich
sind, um eben diese Bedurfnisse zu befriedi-
gen. Die von dem Okonomen F. Hinkelam-
mert vorgeschlagene Definition Uberwindet
diesen Mangel, insofern der Basiskonsum zu
den im Lande verfligbaren und aktivierbaren
Ressourcen in Beziehung gebracht wird.
Basiskonsum (consumo popular) istnachihm
jener Konsum, den die Wirtschaft der Mehr-
heit der Bevolkerung ermdglichen kann (zi-
tiert in: Bitar, S., Moyano, E., Redistribution
del consumo y transicién al socialismo.
Cuadernos de la Realidad Nacional. Nr. 11.
[Januar 1972]. 25-44.). Einerseits wird also
eine Liste von Produkten zusammengestellt -
die sogenannte »canasta popular« (der Korb



des Basiskonsums) —, andererseits werden
die Eigenschaften der Produkte bestimmt,
die der gesamten Bevodlkerung, einschlieBlich
der Arbeitslosen, des Subproletariats, der
Landarbeiter, zuganglich sein sollen. Es han-
delt sich dabei — abgesehen von Grundnah-
rungsmitteln — um Produkte niedriger Kom-
plexitat, da die Produkte hoherer Komplexi-
tat durchweg in einem Kostenbereich liegen,
der sie zum Luxuskonsum macht. Bei den
Produkten des Basiskonsums handelt es sich
also um Modbel, Hausrat, Lebensmittelver-
packungen, Architekturbauelemente, Trans-
portmittel (Fahrrader) und Bekleidung.
Zwei Optionen stehen offen:

Zum einen die Produktion bestimmter vor-
handener Entwirfe quantitativ auszuweiten
geméaB dem Motto »Mehr von dem, wie ge-
habt, aber flr alle«;

zum anderen eine Konsumalternative zu pla-
nen und zu verwirklichen, die mehr als eine
magere Replik des Konsummusters der wirt-
schaftlich gesicherten Klasse ist und die den
Bedurfnissen der Mehrheit der Bevolkerung
besser entspricht. Durch die Kontrolle tber
wichtige Grundstoffindustrien und verarbei-
tende Betriebe gewinnt die zweite Alterna-
tive eine reale Chance. Freilich, die Ent-
wurfsreserven im Lande sind gering. Um
einen Verstarkereffekt zu erzielen, werden
zur Zeit Wege abgetastet, um die Arbeiter

der Betriebe selbst in den EntwurfsprozeB
an jenen Produkten miteinzubeziehen, die
sie herstellen. Soweit bekannt, liegen uber
solche Experimente wenig, wenn nicht gar
keine Erfahrungen vor. Abgesehen von prak-
tischen Problemen der Organisation und
Arbeitsweise solcher ad-hoc Entwurfsgrup-
pen wird sich die Frage stellen, wie zwischen
dezentralisierter und zentralisierter Design-
politik ein Ausgleich gefunden werden kann.

Jenseits des Basiskonsums

Parallel zum Entwurf von Produkten flr den
Basiskonsum hat der Entwurf von einigen
Luxusprodukten — bis auf weiteres — eine
Berechtigung (darunter fallen alle Produkte,
die nicht in die Klasse des Basiskonsums
und des Kollektivkonsums gehoéren). Es mag
zunachst befremdlich erscheinen, daB ein
Land, das sich im Ubergang zum Sozialismus
befindet, den Klassenkonsum férdert, statt
sich auf ein eisernes Gleichheitsprogramm
fur alle zu konzentrieren. Nach der Kritik
der Maximalisten ist diese doppelgleisige
Politik Ausdruck eines lauen Reformismus
und kleinblrgerlichen Opportunismus. In-
dessen, die Wirklichkeit stellt sich quer zu
den Schemata der reinen Theorie. Die ein-
geschlagene Strategie spiegelt den Stand
der gegenwartigen Kréafteverhaltnisse wider.
Der Entwurf und die Produktion von Luxus-

konsumaglitern ist ein Preis, der fir die Klas-
senallianz gezahlt wird, indem somit der
héheren Kaufkraft der wirtschaftlich abgesi-
cherten Klasse ein Ventil oder eine Moglich-
keit, sich niederzuschlagen, geboten wird.
AuBerdem eignen sich die Produkte fir den
Export, insbesondere im Rahmen des An-
denmarktes (eine Art Gemeinsamer Markt,
dem Chile, Bolivien, Pert, Ecuador und
Columbien angehdren).

Design kopieren?

Neben den bisher erwahnten beiden Pro-
duktbereichen gibt es noch eine dritte
Gruppe: die Investitionsgiiter. Die groéBere
Komplexitat dieser Produkte erfordert in der
Regel langere Entwicklungszeiten und die
Mobilisierung groBerer finanzieller Mittel.
Um die technisch ndétigen Entwicklungs-
zeiten zu kurzen und Mittel einzusparen,
erscheint auf den ersten Blick nichts einfa-
cher, als importierte Produkte zu kopieren.
Doch zeigt sich, daB es sich bei dieser Stra-
tegie um eine Schimére handelt. Die Stra-
tegie des Nachmachens beruht auf zwei
falschen Voraussetzungen. Einerseits ver-
wechselt sie wirtschaftliche Faktibilitat mit
technologischer Faktibilitat (z. B. kann man
mit groBer Mihe bestimmte feine Toleran-
zen bei Maschinenteilen erreichen, doch mit
einem nicht vertretbaren Kostenaufwand);
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andererseits vergotzt sie die ausldndischen
Entwlirfe, als ob sie das technische Non plus
ultra verkdrperten und den Bediirfnissen des
Landes entsprachen. Die auslandischen Pro-
dukte sind in einem anderen und fir einen
anderen Kontext entwickelt worden, der
durchaus nicht derselbe ist wie in dem repro-
duzierenden Land.

AuBerdem verbietet es die technologische
Licke (verfugbare Materialien, Maschinen-
park, Arbeitskrafte, Qualitat der Ausfiihrung,
Produktionsvolumen), auslandische Entwiirfe
flink und einfach zu kopieren.

Somit wird eine andere Strategie verfolgt:
technologische Anpassung. Man unterschei-
det zwei Formen:

1
Auslandische Produkte werden an die tech-
nologischen Bedingungen des reproduzie-
renden Landes angepaBt, d. h. sie werden so
modifiziert, daB sie mit den vorhandenen
Ressourcen fabriziert werden kdénnen. Im
wesentlichen wird also Re-design betrieben,
wobei die Anderungen mehr oder minder
einschneidend sein kénnen.

2

Auslandische Produkte werden an die spezi-
fischen Gebrauchsanforderungen des Kon-
textes angepaBt, d. h., sie werden einer kriti-
schen Analyse hinsichtlich ihrer funktionellen
Qualitat unterworfen und deren Angemes-
senheit an die funktionellen Bedingungen
des Landes gepriift.

In beiden Fallen dient das auslandische
Produkt als Startpunkt, und nicht wie beim
Kopieren als Endpunkt.

Institutionelie Voraussetzungen
fiir das Entwerfen

Im Januar 1971 wurde im staatlichen Institut
fur technologische Forschung in Chile eine
Industrial Design Gruppe gegriindet, die
Entwirfe flir staatliche Organisationen und
primér flur Betriebe ausfiihrt, die in Gesell-
schaftseigentum uberflihrt worden sind. Zur
Zeit arbeiten im Team acht Personen (De-
signer und Ingenieure). Die Arbeitsgruppen
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werden nach den jeweiligen Erfordernissen
des Projekts zusammengestellt, wobei
interdisziplindre Entwicklung den Vorrang

genieBt. Bislang wurden im Bereich des
Industrial Design folgende Projekte be-
arbeitet:

Standardmobel aus Holz

Geschirr und Haushaltsartikel aus Steingut
Gehause einer elektronischen Tischrechen-
maschine

Installationswand fiir Bad/Kliche in Typen-
hausern

Kombinations-Samaschine
Kindergarteneinrichtung.

Aus den im theoretischen Vorspann ange-
stellten Uberlegungen folgt, daB im Zentrum
der Arbeit die Erhéhung des Gebrauchs-
werts und nicht die Maximierung des Tausch-
werts liegt.

Erlduterung eines Projekts

Dieses Projekt wurde vom Wohnungsbau-
ministerium in Auftrag gegeben. Es sollte
eine Serie von Moébeln fiir den Basiskonsum
entwickelt werden, also mit moglichst nied-
rigen Kosten. Holz und dessen Derivate wa-
ren vorgegeben (Chile produziert zur Zeit
nur PVC und Niederdruckpolyathylen, so daB
die Verwendung von Kunststoffen zunéchst
ausschied). AuBerdem waren die Mdbel als
mobile Einheiten zu entwerfen, also nicht in
die Architektur zu integrieren. Diese Ein-
schréankung war durch die Heterogenitat der
Plane flr die Typenhauser bedingt.

Das Mébelsystem besteht aus folgenden Ein-
heiten:

Stuhl in zwei Varianten

Tisch (fur 6 Erwachsene oder 4 Erwachsene
und 4 Kinder)

Bank fiir 2 Kinder

Einzelbett, das ohne zusatzliche Verbin-
dungselemente in ein Stapelbett umgeformt
werden kann

Doppelbett

Nachttisch

Schrank (Regal) zum Trennen von R&umen.

Die Strukturelemente des Systems bestehen
aus einfach zuzuschneidenden Profilen mit
abgerundeten Kanten. Uberwiegend wird

Fichtenholz verwendet. In einigen Féllen
bestehen die Elemente, zum Beispiel die
Beine des Bettgestells, aus Hartholz (Euka-
lyptus). Verbindungen: Diibel. Die konstruk-
tive Lésung beruht auf einer simplen Rah-
menkonstruktion, die sich bei allen Einheiten
wiederholt und dem System eine formale
Kohéarenz verleiht. Die Tischbeine stoBen
unter 90 Grad stumpf auf die Querverstei-
fungen in Form eines »x«. Dadurch wird der
Widerstand gegen Torsionskrafte erhéht.

Die fir die verschiedenen Einheiten ermittel-
ten MaBe dienen als Grundlage fiir eine
Norm und auBerdem als Richtweiser fiir die
Abmessungen von Raumen in Standard-
h&usern. Um die kritischen Abmessungen
des Stuhles zu bestimmen, griff man auf
eine Britische Norm zurlick (B. S. 3044: 1958),
die sich zwar auf Blrostlihle bezieht, aber
doch auf den Wohnbereich Ubertragen wer-
den kann. Einige MaBe muBten korrigiert
werden, um der Durchschnittsfigur des Chi-
lenen zu entsprechen. AuBerdem wurden die
Prototypen einem Test unterworfen, um die
Zonen groBter Bequemlichkeit festzulegen.

Mitarbeiter der Industrial Design Gruppe des
INTEC:

G. Bonsiepe, G. Capdevila, G. Cintolesi, P.
Domancic, A. Gomez, F. Shultz, R. Walker,
W. Zemp.
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