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Michael Annen, Genf

Touristische Planungen
als Experimentierfeld
zukiinftigen Stadtebaus?

Planification touristique champ
d’expérience pour I'urbanisme futur?

Tourist industry planning: pilot project
for future town-planning

Die folgenden Gedanken zur touristischen
Planung entstanden aus jahrelanger Erfah-
rung mit touristischen Ortsplanungen in der
Schweiz. Im Gegensatz zu anderen Léndern
kennt die Schweiz keine direkte staatliche
Hilfe beim Aufbau von Fremdenkurorten, so
daB die vollstédndig auf private Initiative auf-
gebaute Entwicklung planerisch nur schwer
erfaBbar beziehungsweise sehr schwer be-
einfluBbar ist. Ob dies fiir den Fremden-
verkehr gut oder schlecht ist, bleibt dahin-
gestellt. Tatsache ist, daB in der Schweiz die
Kurortsplanung derjenigen eines Industrie-
ortes gleichgestellt ist, obschon die Voraus-
setzungen und Ziele véllig verschieden sind.
Dieser Beitrag will einige der Besonderhei-
ten der touristischen Planung in der Schweiz
hervorheben, die auch flir andere Lé&nder
genauso Gliltigkeit haben kdnnen. M. A.

In der Schweiz, wie in vielen anderen Léan-
dern, sind die reizvollsten Landschaften
meist wirtschaftliche Randzonen und weisen
eine stagnierende oder riicklaufige Bevolke-
rungstendenz auf. Der Fremdenverkehr ist
eines der geeignetsten, wenn nicht gar das
einzige Mittel, um in diesen wirtschaftlich
vernachléassigten Gegenden die Abwande-
rung zu stoppen und um den einst landwirt-
schaftlichen Gebieten neuen Aufschwung zu
geben.

Die jahrliche westeuropdaische Touristenimmi-
gration Nord-Sid wird auf tGber 50 Millionen
Menschen geschatzt und stellt ein beacht-
liches Wirtschaftspotential dar. In der Schweiz
betrugen 1965 die Einnahmen aus dem Aus-
lander- und Binnenverkehr rund 5 Milliarden
Franken, oder umgerechnet etwa 9 Prozent
des Volkseinkommens. Die Deviseneinnah-
men aus dem Fremdenverkehr deckten das
damalige Defizit der Handelsbilanz zu
91 Prozent (Prof. P. Reisch). Die Vorausset-
zungen des Fremdenverkehrs verandern sich
dauernd in Relation mit den sozialen und
wirtschaftlichen Umstrukturierungen unserer
Gesellschaft. Um in diesem Geschaft beste-
hen zu kénnen, braucht es heute ein groBes
MaB an Mut und Dynamik.

Zum speziellen Problem der Ortsplanung:

Als Einfuhrung zum Problem der Ortspla-
nung dient die folgende summarische Typo-
logie, wozu zu bemerken ist, daB sie auf den
unter Abschnitt c¢) aufgeflinrten Typ be-
schrankt ist, der in der Schweiz den Normal-
fall darstellt.

a) Die friihen Fremdenkurorte

Die ersten Kurorte beruhten fast ausschlieB-
lich auf Hotels und auf einer einheimischen
touristisch geschulten Bevdélkerung. Sie ha-
ben in den meisten Fallen eine sehr hohe
Standortgunst, da die landschaftlich privile-
gierten Gegenden zuerst erschlossen wur-
den. Nach ernsthaften Rickschlagen wah-
rend der Zeit des »Hotelsterbens« fingen
sich viele Orte durch die Erstellung von
Ferienhausern wieder auf. In vielen Féllen
werden die Anfahrten heute als zu umstand-
lich empfunden, was mit zum Untergang ver-
schiedener extrem gelegenen Fremdenzen-
tren gefiihrt hat.

b) Neugriindungen

Dieser Typ befindet sich vor allem im Mittel-
meerraum und in den franzosischen Vor-
alpengebieten. Die Anlagen weisen durch-
wegs beachtliche Kapazitaten auf und sind
innerhalb kirzester Zeit — meist mit Staats-
hilfe und unter straffer Fiihrung — erstellt
worden. Hier manifestiert sich der heutige
Trend, weg vom Ferienhaus zur Wohnung im
Ferienkollektiv, am deutlichsten. Trotz einiger
formalen Originalitdten entstanden jedoch
allzuoft Siedlungen mit Mietshauscharakter,
und nur in wenigen Fallen wurden wirklich
neue Wege beschritten. Auffallend sind die
kurzen Betriebszeiten und die einseitige
Orientierung der Aktivitaten, so daB die Ten-
denz zu hohen Preisen nicht erstaunt. Zudem
fehlt die einheimische Bevolkerung, die eine
Verbindung zum Ort und zur Landschaft bil-
det und dem Gast das Gefiihl des »Empfan-
genwerdens« vermittelt.

c) Aufbau auf bestehende Ortschaften

Die meisten Entwicklungen in der Schweiz
beruhen auf einer bestehenden Siedlung, die
den Vorteil hat, daB dem Gast eine Auf-
nahme durch Einheimische geboten werden
kann, ohne daB er sich dabei in eine »Touri-

stenfabrik« versetzt fihlt. Andererseits stel-
len sich Probleme der wirtschaftlichen Um-
strukturierung der Gemeinden, und es be-
steht die Gefahr, daB die einheimische Be-
vélkerung die touristische Offnung lediglich
dazu benutzt, um rasche Gewinne durch
Landverkaufe zu erzielen. Hier zeichnen sich
nun grundsétzlich zwei Wege ab:

— Der Aufbau eines Fremdenortes wird von
der ansassigen Bevodlkerung mit Hilfe ihrer
Institutionen geflihrt, meist ohne groBes
Startkapital. Die ersten Stufen sind daher
nicht spektakulér, die Erstellung der ersten
Gemeinschaftsanlagen bieten Schwierigkei-
ten; die Einheimischen sichern sich aber —
langfristig gesehen — die Kontrolle der Ent-
wicklung und damit auch des Nutzens.

— Eine Finanzgesellschaft tritt auf, die als
erstes das spatere Bauland aufkauft und so
die Kontrolle der Operation an sich reiBt. Sie
kann spater dank der Gewinne ausden Land-
preisen moglicherweise Infrastrukturen finan-
zieren, wobei sie selbstverstandlich auf die
tendieren wird, die ihr direkt nitzlich sind.
Alle Lasten fur StraBen, Ver- und Entsorgung
usw. verbleiben normalerweise der Ge-
meinde, d. h. der einheimischen Bevolkerung.

Voraussetzungen der Ortsplanung:

War friher das Hotel praktisch der einzige
Trager des Fremdenverkehrs — seine Bedeu-
tung als wichtigstes Element wird Ubrigens
heute wieder erkannt —, so hat sich die Ten-
denz spater wieder zugunsten des Ferien-
hauses gewandelt. Die unter dieser Form
getatigten Investitionen sind bedeutend.
Man kommt aber nicht um die Feststellung
herum, daB aus der daraus hervorgegan-
genen Zersiedelung groBer Gebiete nur we-
nig Gewinn fir die Gemeinden und kaum
irgendwelche Direktbeitrage fur die touri-
stische Infrastruktur abfielen. Gesamtwirt-
schaftlich sind diese Uberbauungen wegen
ihrer schwachen Besetzung fragwirdig.
Neuerdings stellt man fest, daB die Urlauber
es Uberdrissig werden, bei ihrer Ankunft
zuerst Schnee zu pfaden, Heizungen in Gang
zu bringen und Wasserleitungen auftauen zu
missen. Es setzen sich langsam neue For-
men durch, die vor allem den Muttern gestat-
ten sollen, ihren Urlaub besser genieBen zu
kénnen. Entsprechende Beispiele sind in
Form von Feriendorfern bereits in Betrieb.
Diesen Problemen steht der wegen seiner
vielschichtigen Struktur nur schwer lenkbare
Kurort gegeniber. In einer Berggemeinde
sind beispielsweise zumindest die An-
sichten der Einwohnergemeinde, der Bir-
gergemeinde, der Alpgenossenschaft, des
Hoteliervereins, des Verkehrsvereins, der
Transportunternehmen und des Forsters in
Betracht zu ziehen, bevor lUberhaupt daran
gedacht werden kann, die zahlreichen Amts-
stellen zu begriiBen.

Der Wohlstand einer Gemeinde hangt aber
meist direkt vom Fremdenverkehr ab, doch
kann dieser erst wirklich geférdert werden,
wenn sich alle betroffenen Institutionen auf
eine klare Kurortpolitik einigen kénnen und
der Wille zur Durchsetzung dieser Politik
manifest ist.

Dies ist die erste Voraussetzung fiir jede
Kurortplanung. Daraus geht hervor, daB die
darauf folgende planerische Arbeit zugleich
die Zlge einer Unternehmungsplanung an-
nimmt, indem die Ortschaft — zusétzlich zu
allen Ublichen Funktionen — als Betrieb zu
strukturieren ist. Hier liegt die wesentliche
Charakteristik der touristischen Ortsplanung:
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Ziel ist die Optimierung der Siedlung als
Gesamtes flir einen wirtschaftlichen Zweck.
Es ist daher auch verstandlich, daB die Be-
volkerung eines Fremdenortes mit beson-
derem Interesse an die Planung herangeht,
daB ein jeder weiB, daB wirklich etwas drinn-
liegt — in manchen Féllen sogar das Weiter-
bestehen.

Die Fremdenorte sind heute praktisch zur
Planung gezwungen. Die Vielfalt der inter-
essierten Kreise, und umgekehrt das Be-
diirfnis nach einer einheitlichen Politik, rufen
nach Koordination. Hinzu kommt, daB meist
selbst die vereinigte Finanzkraft der ein-
zelnen Verbande kaum fiir die Befriedigung
der wichtigsten Prioritaten ausreicht.

Zum Gluck finden sich immer wieder Kultur-
und Forstingenieure, die ihre Aufgaben-
erweiterung erkannt haben und beim Aufbbau
des Fremdenverkehrs im Rahmen ihrer
Kompetenzen zu den wertvollsten Mitarbei-
tern werden. Planerisch gesehen ist diese
Art von Hilfe eine zusatzliche Prdmisse, denn
da die Kredite zweckgebunden sind, kénnen
zum Beispiel flir StraBen nicht die wiinsch-
baren Linienfihrungen verlangt werden, son-
dern der Fremdenort muB sich in Anlehnung
an forstwirtschaftliche Entscheide entwik-
keln. Bis heute scheint niemand geneigt,
diesem Problem auf den Grund zu gehen
und eine bessere Lésung vorzuschlagen.

Die Rolle der »Spekulation«:

In allen Planerkursen tritt als Widersacher
des Planers — sozusagen als »Antiplaner« —
eine Figur auf, die den Namen »der Speku-
lant« tragt. Diese Figur lernt man durch
Zonenordnungen bekampfen, beziehungs-
weise mit restriktiven Reglementen und Ab-
schopfung der Landmehrwerte und anderes
mehr. Als Antwort auf die laufenden Untaten
in unseren Stadten sind diese MaBnahmen
sicher angebracht. Wenn der nun so beein-
fluBte Planer an ein touristisches Entwick-
lungsprojekt herangeht, besteht die Gefahr
des »Verplanens«. Es sei damit nicht der
»Spekulation« das Wort geredet, man be-
denke vielmehr,

— daB im touristischen Entwicklungsgebiet
meist kein Investitions- und Bevdlkerungs-
druck herrscht,

— daB die Investitionsbedingungen im tou-
ristischen Entwicklungsgebiet schlechter sind
als in den Stadten,

— daB fir Hotelbauten risikofreudiges Kapital
notwendig ist und

- daB sich die infrastrukturellen Anlagen,
zum Beispiel Seilbahnen, in den wenigsten
Féllen rentieren.

Die Schaffung von Anreizen
fiir Investitoren:

Somit stellt sich die Frage nach den Mdég-
lichkeiten der Schaffung von Anreizen fiir
Investitoren, ohne damit die Gesamtkonzep-
tion zu gefahrden, oder nach Abschépfung
von Landmehrwerten zugunsten touristi-
scher Gemeinschaftsanlagen. Besonders die
zweite Folgeerscheinung ist in der Praxis
leider schwer zu Iésen. Setzt sich die Pla-
nung uber dieses Problem hinweg, kann ein
Fremdenort vollig sterilisiert werden.

Die groBe Bedeutung, die in industrialisier-
ten Landesteilen der Bevoélkerungs- und
Wirtschaftsprognose zukommt, wird in Ge-
bieten des Fremdenverkehrs von der Kapa-
zitatsanalyse ibernommen. Diese Schéatzung
setzt die verschiedenen Grenzwerte der na-
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tlrlichen und infrastrukturellen Méglichkei-
ten in gegenseitige Beziehung und richtet
die Gesamtkapazitat nach dem schwéachsten
Element aus, sei es nun die Trinkwasser-
versorgung, die beschrankte Skipistenzahl
oder die ungenigende Anfahrt. Normaler-
weise entsteht dann der Wunsch nach Ver-
starkung des starksten Gliedes, und dies
ist leider meist der einzige Grund, warum
die Beteiligten eine regionale Zusammen-
arbeit akzeptieren.

Erst seit wenigen Jahren gibt man offen zu,
daB nur in regionaler Zusammenarbeit echte
Erfolge erzielt werden kénnen. Dies gilt fir
die Werbung, die touristischen und techni-
schen Infrastrukturen bis hin zur Nachfrage-
verdichtung, die als Voraussetzung zur
Diversifizierung des Angebotes betrachtet
werden muB. Eine Bereicherung der touri-
stischen Infrastruktur bedeutet eine Attrak-
tivitatssteigerung.

Das bloBe Heranfiihren der Géaste an den
FuB der Jungfrau genlgt heute nicht mehr.
Schone Ausblicke, gute Besonnungslage und
Schneesicherheit sind Voraussetzungen, der
Rest mehr oder weniger kunstlich geschaf-
fene Faktoren. Die Bereicherung kann nur
dann stattfinden, wenn die notwendige Be-
sucherzahl die finanzielle Seite sichert, was
grundsétzlich auf zwei Arten geschehen
kann:

— Hohe Besucherzahl in kurzer Zeit (StoB-
betrieb) oder

- Normale Besucherzahl Uber langere Zeit
(Dauerbetrieb).

GroBe der Kurorte:

Erkennbar ist, daB die erste Variante zu
Uberdimensionierungen der Anlagen fiihrt
und hohe Kosten verursacht. Die zweite Va-
riante dagegen die normaldimensionierten
Anlagen uber langere Zeit auslastet und
daher zur Rentabilitat tendiert. Diese Uber-
legungen fiihren zum Wunsch nach Saison-
verléangerung, die einerseits durch Preispo-
litik, andererseits aber auch durch Bildung
einer zeitlich weniger gebundenen Kund-
schaft herbeigefiihrt werden kann. Diese
zweite Uberlegung fiihrt direkt zum Begriff
des 3-Generationen-Tourismus, der aber erst
dann denkbar wird, wenn das Angebot fiir
alle Altersklassen attraktiv wird, das heiBt
die oben erwahnte Diversifizierung erreicht
ist.

Zur Imagepflege der Kurorte:

Eine einzigartige Erscheinung bei der tou-
ristischen Planung ist die Forderung nach
einem »Image«, nach Identitat. Ein Kurort
ohne lIdentitdt ist nicht anziehend, haftet
nicht im Gedachtnis, wogegen ein gutes
»lmage« schon rein kaufménnisch betrachtet
ungemein wichtig ist. Was man in unseren
Stadten geflissentlich vergiBt, das Gesicht
der Siedlung, wird hier vom Planer gefor-
dert. Der Fremdenverkehr sucht sozusagen
unsere urbane Verarmung auszuniitzen, wo-
durch der touristischen Ortsplanung groBe
Moglichkeiten zugespielt werden. Sie kén-
nen zu Vorlaufern zukinftiger Stadtgestal-
tungen werden. Es ist eines der wenigen
Gebiete, in dem stadtebauliche Ideen in
absehbarer Zeit eine reelle Verwirklichungs-
chance haben.

Diese Gelegenheit wurde bis heute nur sehr
beschrankt wahrgenommen. Wie Ublich ha-
ben gerade die besten Entwiirfe die groBten
Schwierigkeiten verwirklicht zu werden. For-
mal verbrdmte Vorschlage sind schon gan-

giger. Weitaus am beliebtesten ist die Imita-
tion, bei der bekannterweise geistige Un-
kosten gespart werden kénnen. Der Chalet-
bau wird zur Norm erhoben, selbst dort, wo
es friher gar keine Chalets gab — und was
schadet’s, man kann die »Dinger« auch bis
zu 12 Geschossen aufblasen, was immer
noch als »harmonisch in die Berglandschaft
eingepaBt« gilt.

Die Suche nach Identitat durch Behorden und
Finanzleute ist ehrlich gemeint. Die Bedeu-
tung ist erkannt, aber oftmals bekommen die
Kommissionen vor ihrem eigenen Mut Angst
und geben dem geringsten politischen
Druck nach oder fliichten sich in Reglemen-
tierungen von Dachtraufen und Sockelhdhen.
Es scheint heute schwierig, sich aus der
defensiven Planung, wie sie an den meisten
Orten durchgefiihrt werden muB und auf die
hin wir ausgebildet werden, zu I6sen und
sich zu einer kreativen Einstellung zu beken-
nen, um so mehr, als die bewuBte Schulung
in bezug auf Ortsbilder meist weit hinter
den technischen Elementen steht. Der Pla-
ner bleibt daher gern in einer passiven Rolle,
obwohl jeder seiner Entscheide die Umwelt
beeinfluBt. Es wird aber hoffentlich eine Zeit
kommen, in der wir stadtebauliche und
landschaftliche Aspekte genauer beschrei-
ben lernen, so daB die Probleme der Raum-
bildung und der Raumqualitéat bei Planungs-
arbeiten adaquat gewertet werden koénnen.
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