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Karl Steinbuch, Ettlingen (Wurttemberg)

Zukunftsplanung
als politische Aufgabe

Planification pour I'avenir comme
tache politique

Planning for the future as a political
responsibility

Hinweis

Von Karl Steinbuch wird demnéchst ein neues Buch
zum gleichen Thema mit dem Titel »Falsch program-
miert« (Deutsche Verlagsanstalt, Stuttgart) erschei-
nen. Die Redaktion

Das Thema »Zukunftsforschung als poli-
tische Aufgabe« sei hier vom Standpunkt
eines Ingenieurs behandelt, der sich fur die
zukinftige Entwicklung der Technik interes-
siert und diese auch fiir den Motor stérkster
Veranderungen halt, aber Technik nur als
Mittel, nicht als Selbstzweck sieht. Deshalb
wird hier keine »technokratische« Konzep-
tion vertreten, sondern eine kybernetische,
bei welcher technische Tatbestande und ihre
Bewertung unterschieden werden.

Bisher existieren bei uns weder die geisti-
gen Voraussetzungen noch die Organisa-
tionsformen, welche existierende und zu-
kiinftige Techniken in wiinschenswerte Wir-
kungen kanalisieren.

Hier sei die Zeit bis zum Jahre 2000, also
etwa die Zeit einer Generation, betrachtet.
Das Augenmerk wird vorwiegend auf die
deutsche Situation gerichtet, weil hier un-
sere dringendsten Verpflichtungen liegen.
Wir kénnen diese aber nicht aus dem welt-
politischen Rahmen herauslésen.
Beginnen wir nun mit einer kurzen Uber-
legung, wie man zu Informationen Uber die
Zukunft kommen kann, oder anspruchsvol-
ler formuliert, welches die Methoden der
Zukunftsforschung sind.

Uber Zukunftsforschung

Die Zukunftsforschung bemiiht sich, Infor-
mationen Uber zukiinftige technische, wirt-
schaftliche, gesellschaftliche oder politische
Zustande zu gewinnen. Sie hat nichts zu tun
mit Wahrsagerei, Science Fiction oder Heils-
verkiindung, sondern ist eine rationale Dis-
ziplin. Sie versucht, aus der Analyse des ge-
genwartigen Zustands und derKréafte, welche
ihn verandern, zu Aussagen Uber die Zu-
kunft zu kommen. Die Grenzen der Zukunfts-
forschung liegen dort, wo keine Gesetze
mehr entdeckbar sind, besonders, wo das
spontane Verhalten einzelner Individuen be-
stimmend ist. Bei Statistiken sind die Még-
lichkeiten gunstiger. Beispielsweise ist es
eine der am besten gesicherten Tatbesténde,
daB es bei friedlicher Entwicklung der Erdbe-
vélkerung im Jahre 2000 etwa sechs Milliar-
den Menschen geben wird.

Eine andere Grenze liegt dort, wo die Menge
der relevanten Informationen zu grof3 ist, um
in einem menschlichen Gehirn zu einem sinn-
vollen Ergebnis verknlpft werden zu kénnen.
Diese Grenze ist durch Teamarbeit und
Computer betrachtlich ausweitbar. Haufig
wird vermutet:

»An sich richtige Voraussagen werden, wenn
sie veroffentlicht und geglaubt werden und
wenn danach gehandelt wird, notwendiger-
weise falsch.«

Diese Vermutung ist nur teilweise zutref-
fend: Man kann auch Systeme mit informa-
tioneller Riickkopplung prognostizieren, aller-
dings ist hier die Prognose schwieriger.
Die meist benutzte Methode der Zukunfts-
forschung geht von der Erfahrungstatsache
aus, daB Verénderungen der technischen,
wirtschaftlichen, gesellschaftiichen oder po-
litischen Situation nicht zuféllig, sondern
meist stetige Fortsetzungen schon frither be-
obachtbarer Entwicklungen sind. Die am h&u-
figsten praktizierte Methode besteht in der
Extrapolation des bisherigen Verlaufs einer
Zeitfunktion; im einfachsten Fall einer line-
aren Extrapolation, gelegentlich unter Beach-
tung von Trends hoherer Ordnung.

Mit solchen einfachen Methoden lassen sich
schon recht nutzliche Ergebnisse gewinnen.
So wurde bei der Shell-Prognose die Kraft-
fahrzeugdichte im Jahr 1961 Uber vier Jahre
hinweg auf wenige Prozent genau vorausge-
sagt und bei der Philips-Prognose im Jahre
1960 die Anzahl der Fernsehteilnehmer tber
funf Jahre weniger als ein Prozent genau.
Man muB aber auch an Fehlprognosen er-
innern. Beispielsweise die Fehlprognosen
tiber den Kohlebedarf. An diesem Beispiel
zeigt sich: Prognosen durfen nicht »mit
Scheuklappen« nur einen begrenzten Be-
reich beobachten, sondern missen poten-
tielle Einwirkungen mitbeachten, auch wenn
diese zunachst nicht von EinfluB sind, also
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beispielsweise das Eindringen des Schwer-
8ls in unsere Energiewirtschaft. Viele Ener-
gieverbraucher haben eben nicht - wie etwas
naiv vermutet wurde - weiterhin Jahr um
Jahr X Prozent mehr Kohle bezogen, son-
dern ein anderes Optimum entdeckt, das
durch die Verwendung von Schwerdl ge-
kennzeichnet ist, und damit eine unstetige
Veranderung bewirkt: unstetig, aber nicht
unvoraussehbar!

Prognosen solcher unstetiger Verénderun-
gen setzen Kenntnis der sachlichen Tatbe-
stande und der Wertsysteme voraus. Er-
kenntnis unstetiger Verénderungen ist oft
das Ergebnis von Teamarbeit, von der Mei-
nungsbefragung bis hin zur hochperfek-
tionierten Systemanalyse.

Hierbei missen wir uns im klaren sein:
Menschliches Denken hat die Tendenz, im-
mer wieder in dieselben gedanklichen Bah-
nen zuriickzuverfallen. Das Argument »Ich
kann mir dieses nicht vorstellenl« hat bei
Diskussionen tber die Zustdnde im Jahre
2000 gar kein Gewicht. Wenn wir unsere ge-
genwartigen Lebensformen einem kaiser-
lichen Geheimrat vor 66 Jahren beschrieben
hatten, dann hétte er wohl auch gesagt: »Dies
kann ich mir nicht vorstellen!« Vermutlich
werden sich aber unsere Lebensumsténde in
den nachsten 33 Jahren stérker als in den
letzten 66 Jahren veréndern.

Grundsatzlich gilt: Ergebnisse der Zukunfts-
forschung soll man nicht glauben, sondern
riicksichtslos kritisieren. Und wer wohlbe-
grindet kritisiert, der leistet den wertvoll-
sten Beitrag.

Der weltpolitische Rahmen

Unsere Uberlegungen sollen den Fall aus-
schlieBen, daB die menschliche Kultur durch
einen GroBkrieg mit Atomwaffen total ver-
nichtet oder auf eine primitive Stufe zurtick-
geworfen wird. Die meisten Experten ver-
muten, daB bis zum Jahre 2000 ein solcher
Krieg nicht ausbricht.

Die Bevélkerung der Erde wéchst jahrlich
um etwa 2 bis 2,5 Prozent. Auch wenn die
Wachstumsrate nur 1,8 Prozent betragt, wer-
den im Jahre 2000 etwa 6 Milliarden Men-
schen leben, im Jahre 2100 etwa 35 Milliar-
den usw. (Bild 1). Die Schatzungen, wie viele
Menschen mit den heute tblichen Methoden
der Nahrungsmittelproduktion ernahrt wer-
den kénnen, gehen weit auseinander, glaub-
wiirdig erscheint etwa 30 bis 50 Milliarden.
Diese Feststellung ist leider sehrtheoretisch.
Praktisch zeigt es sich, daB ein groBer Teil
der Erdbevélkerung schon heute unterer-
nahrt ist und daB es bisher nicht gelang, die
Produktionsméglichkeiten der Erdoberflache
auszunutzen. Dem Bevdélkerungswachstum
von etwa 2 bis 2,5 Prozent steht eine mittlere
jahrliche Steigerung der Nahrungsmittelpro-
duktion von nur etwa 1 Prozent gegenuber.
Um diese mittlere Steigerung von 1 Prozent
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ergeben sich starke Schwankungen. So
zeigte beispielsweise die FAO-Statistik des
Jahres 1965 eine Steigerung der Erdbevélke-
rung um 65 Millionen, aber tberhaupt keine
Steigerung der Nahrungsmittelproduktion.
Bedenken wir nun, daB jéhrliche Schwan-
kungen der Produktion bis hin zu katastro-
phalen MiBRBernten unvermeidbar sind, so er-
scheint es wahrscheinlich, da3 bis zum Jahre
2000 mehrere hundert Millionen Menschen
verhungern werden. Hungerkatastrophen
durften die Realitaten der Weltpolitik starker
bestimmen, als wir es uns gegenwartig vor-
stelien konnen. Die reichen Nationen wer-
den einen groBen Teil ihres Sozialprodukts
fur solche Aufgaben opfern mussen.
Deprimierend ist, daB realisierbare Méglich-
keiten zur Abwendung dieser Hungersnéte
nicht genutzt werden: Ausdehnung der Kul-
turflache, Bewasserung, Schéadlingsbekamp-
fung, Sortenwahl, Dingung, Rationalisierung
des Ackerbaus, Meeresfarmen usw. Es zeigt
sich, daB - besonders in Indien - die meisten
Voraussetzungen fehlen, um durch solche
Techniken die Hungersnot zu lindern. Eine
Repréasentativbefragung unter der indischen
Bevolkerung ergab, daB die meisten (etwa
80 Prozent) entweder nicht glauben oder
nicht wiinschen, daB durch Anwendung tech-
nischer Mittel die Not abgewendet wird. Illu-
striert wird dies nicht nur durch die Existenz
von etwa 100 Millionen heiliger Kihe, son-
dern ebenso durch die Weigerung, Ratten zu
téten, Weizen oder ungeschélten Reis zu
essen oder auch durch die verrosteten Land-
maschinen.

Oben wurde die Erdbevélkerung mit der vor-
sichtigen Wachstumsrate von 1,8 Prozent
pro Jahr extrapoliert und ergab etwa 35 Mil-
liarden im Jahre 2100. Dann werden Stadt-
gebiete mit hundert Millionen Menschen ent-
stehen und Bevolkerungsdichten, wie wir sie
gegenwartig in Hongkong und Tokio beob-
achten konnen. Umstritten ist, ob dann bei
Menschen ahnliche biologische Regelungen
einsetzen, wie sie beispielsweise bei Rat-
ten beobachtet wurden, die sich oberhalb
einer gewissen Dichte nicht mehrvermehren.
Nach unseren heutigen Vorstellungen ist un-
ter solchen Verhéltnissen kein menschen-
wiirdiges Leben mehr méglich. Aber es muB
damit gerechnet werden, daB die Vorstellun-
gen sich andern.

Die Produktion ausreichender Mengen an
Nahrungsmitteln scheitert vorwiegend an
menschlichen Fehlleistungen. Die Chancen,
rasch die weitere Zunahme der Erdbevoélke-
rung zu stoppen, scheitert ebenfalls an
menschlichen Fehlleistungen. Obwohl die
Technik der Geburtenbeschrénkung in unse-
rer Zeit perfektioniert wurde, ist eine rasche
Wirkung noch nicht abzusehen. Viele Men-
schen erreicht diese Maglichkeit Gberhaupt
nicht und viele andere werden durch be-
stimmte Moralvorstellungen an ihrem Ge-
brauch gehindert. Besonders kritisch ist die
Situation in Stidamerika: Solange die katho-
lische Kirche sich nicht fur wirksame Gebur-
tenkontrolle ausspricht, sind hier die Chan-
cen sehr schlecht.

Der weltpolitische Rahmen wird in Zukunft
vermutlich weniger durch Spannungen zwi-

Jahr
1970
15 Millionen Pkw in der BRD

1975 +

1980 63 Millionen Menschen in der BRD
BSP der BRD etwa 1000 Milliarden

1985 + 20 Millionen Pkw in der BRD
1990 { 5 Milliarden Menschen

1995 + Luft-und Wasserverunreinigung “normalisiert “(Stand 1960)
20% der Ernahrung kommt aus dem Meer

30°% Kernenergie
2000 65 Milliarden Menschen
Thermonukleare Fusionsenergie 6konomisch
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schen Ost und West bestimmt sein (die sich
- abgesehen von China - immer mehr an-
gleichen) als vielmehr zwischen Nord und
Sid. »Nord« steht hier fur die hochindustria-
lisierten Bereiche USA, Europa, RuBland,
Japan. »Sud« steht fur die vielen anderen
Lander, deren Industrialisierung und Orga-
nisation noch keine konkurrenzféhige Mit-
wirkung am internationalen Austausch er-
maoglicht. Hierbei zeigen sich drei Tatbesténde
sehr deutlich:

1. Der oOkonomische Abstand zwischen
»Nord« und »Stid« wird in unserer Zeit nicht
kleiner, sondern groBer.

2. Die Konkurrenzfahigkeit héangt nur wenig
von den materiellen Ressourcen ab, mehr
von der Anpassung an moderne Methoden.
Erziehung erweist sich als diejenige mensch-
liche Aktivitat, welche langfristig die groBte
Rendite erzielt.

3. China paBt weder in das Ost-West-, noch
in das Nord-Stid-Schema. Angesichts seiner
groBen Population stellt es einen der groB-
ten Unsicherheitsfaktoren der Weltpolitik
dar. Wird sich nach dem Ende der Kultur-
revolution der kometenhafte Aufstieg er-
eignen, dessen Maoglichkeit W. Fucks vor-
aussagte?

Hinsichtlich des zukilnftigen weltpolitischen
Rahmens sei abschlieBend noch festgestellt,
daB in Ubersehbarer Zeit kein Mangel an
verfiigbarer Energie zu erwarten ist und daB
die politische Bedeutung der meisten Bo-
denschatze durch die zunehmende Aus-
tauschbarkeit abnimmt.

Einige Prognosen

In Bild 2 sind einige Prognosen fir die Zeit
bis zum Jahre 2000 zusammengestellt. Zwei
spezielle Voraussagenseienherausgegriffen:
Entwicklung der Personenwagendichte, und
Verunreinigung von Luft und Wasser.

Es wurde vorausgesagt, daB angesichts der
gunstigen wirtschaftlichen Entwicklung in
der Bundesrepublik sich die Anzahl der Per-
sonenwagen bis zum Jahre 1985 - verglichen
mit 1966 - nochmals verdoppeln wird.
Wenn man diese Steigerung gleichmaBig
weiterfiihrt, dann haben wir im Jahre 2005
etwa 40 Millionen Pkw, im Jahre 2025 etwa
80 Millionen Pkw usw. Hier entstehen zwei
Fragen:

1. Irgendwann muf3 dieses exponentielle
Wachstum doch notwendigerweise einmal
aufhoren?

2. Welches sind die Mechanismen, welche
dieses Aufhoren bewirken?

Wer die Belange menschlicher Existenz be-
achtet, also beispielsweise vom Standpunkt
des Physiologen, Psychologen, Unfallchirur-
gen oder Soziologen aus urteilt, der wird
moglicherweise vermuten, daB die Entwick-
lung der Kraftfahrzeugdichte schon jetzt
Uber ein sinnvolles MaB hinausgegangen
und jede weitere Zunahme unerwiinscht ist.
Um einem moglichen Einwand zu begegnen:
Der Wunsch des Menschen, sich miihelos
bewegen zu konnen, wird hierbei als be-
rechtigt anerkannt. Es wird aber bedacht,
daB das gegenwartige krebsartige Wachs-
tum der Kfz-Dichte die Bewegungsméglich-
keit nicht mehr férdert, sondern sie ein-

Jahr
1970 50.000 Computer im Betrieb

Automatischer Nachweis juristischer Informationen
1975 Lehrautomaten im allgemeinen Gebrauch
Vollautomatische Buchereien

Spracherkennende Computer
Handschrifterkennende Computer

1980 + Informationsbanken

Automatische Luftbildauswertung

Automalische medizinische Diagnose
1985 Automatische Sprachlbersetzung
Elekironische Prothesen
Automatische Besteuerung

1990 Immaterielle Zustellung von Zeitungen und Briefen

1995 % Automatische Abstimmung und Geselzgebung
|

2,3

Prognosen fur den Zeitraum von 1970-2000.
Prévisions 1970-2000.

Forecasts 1970-2000.



schrénkt. Um leichte Fortbewegung im Zu-
stande der perfekten Technik und der dich-
ten Massengesellschaft zu ermoglichen,
sind andere MaBnahmen als die weitere Er-
hohung der Kfz-Dichte zweckmaBiger.

Ein anderes Problem hochindustrialisierter
Staaten ist die Verunreinigung von Luft und
Wasser. Wir erinnern uns an den Smog und
die Kloaken, zu denen unsere Flisse und
Seen wurden. Es gibt keinen Zweifel daran,
daB die Reinhaltung von Luft und Wasser
technisch moglich ist. Sie kostet nur sehr
viel Geld, hohe Milliarden-Betrage.
Naheliegend ist folgender Gedanke: Ein Teil
der industriellen Produktion koénnte wegen
der Unerwinschbarkeit des weiteren An-
stiegs der Kfz-Dichte in unserem Lande frei-
gesetzt werden. Kann diese freiwerdende in-
dustrielle Kapazitét auf die Reinhaltung der
Luft und des Wassers umgeleitet werden?
Dieser naheliegende Gedanke widerspricht
starken Gruppeninteressen: Einerseits den
Interessen mancher Industriezweige, ande-
rerseits den Interessen der Marktwirtschaft
schlechthin.

Die Frage ist: Gelingt es, unsere politischen
Gewohnheiten so zu verandern, daf sie auch
bei den zuklnftigen technischen Gegeben-
heiten noch die menschliche Existenz for-
dern, oder laufen die Gewohnheiten stumpf-
sinnig so weiter, obwohl sie langst nicht mehr
sinnvoll sind? Werden wir uns vor den Auto-
mobilen anders verhalten, als die Inder vor
den heiligen Kihen?

Wir stoBen hier auf das Problem, das Alex-
ander Mitscherlich in seinem Buch uber die
»Unwirtlichkeit unserer Stadte« analysierte.
Mit ihm mochte ich die Frage stellen:

»Hat das nur mit Technik zu tun? Mit der
Unvollstéandigkeit der Einrichtungen? Oder
aber mit dem Festhalten an Vorstellungen,
die unter unseren Lebensvoraussetzungen
widersinnig geworden sind?«

Mir scheint, es ist die politische Aufgabe
der Zukunft schlechthin, die Bedingungen
menschlicher Existenz aus dem Bereich des
deklamatorischen Pathos herauszunehmen
und politisch wirksam zu machen.

Die informierte Gesellschaft

Im neunzehnten Jahrhundert gingen die stérk-
sten Veranderungen von der Technik des
Maschinenbaus, der Dampfmaschine, der
Eisenbahn und von den Anfangen der Elek-
trotechnik und Automatisierung aus. Das vor
uns liegende letzte Drittel dieses zwanzig-
sten Jahrhunderts wird am stirksten ge-
prégt durch die Informationstechnik. Den-
ken wir an das Fernsehen, an Nachrichten-
satelliten, an Computer, an Lehrmaschinen
und Produktionsautomaten.

Wir wollen uns hier nicht mit der Perfektio-
nierung existierender Techniken beschafti-
gen wie z. B. dem Farbfernsehen, dem drei-
dimensionalen Fernsehen, dem drahtlosen
Telefon usw., sondern uns einigen prinzipiel-
len Verénderungen zuwenden.

Vermutlich die spektakulérsten Fortschritte
wird die Computertechnik machen: Die
Computerindustrie ist im Jahre 2000 még-
licherweise der Industriezweig mit dem groB-
ten Umsatz, beispielsweise noch vor der
Automobilindustrie und der Bauindustrie. Es
wird kaum mehr Industrieprodukte geben,
in welche Computer nicht hineingewoben
sind, etwa so, wie das Nervensystem in Or-
ganismen hineingewoben ist. Es wird weder
Werkzeugmaschinen noch Fahrzeuge, noch
Belehrungstechnik, noch Biirotechnik, noch
wissenschaftliche Forschung, noch technische
Entwicklung, noch sonst irgendeinen Bereich
produktiver Téatigkeit geben, der nicht die
Computertechnik intensiv benutzt. Die Kon-
kurrenzfahigkeit einer Gesellschaftwird sehr
stark durch die Leistungsfahigkeitihrer Com-
puterindustrie bestimmt sein.

Computer werden im sozialen Bereich viel-
fach benutzt, beispielsweise zum Nachweis
juristischer Informationen, zur Flugbuchung
und Fluguberwachung, fir die Einwohner-
registratur, fur Dokumentationen und BU-
chereien.
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Es wird Ublich sein, mit dem Computer un-
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an.

Nach diesen Uberwiegend stetigen Forschrit-

ten der Informationstechnik seien nun drei

Innovationen ausfuhrlicher diskutiert:

a) Informationsbanken

b) Anwahlbare Lehrprogramme

c) Immaterielle Zustellung von Zeitungen
und Briefen

Informationsbanken

Als »Informationsbank« sei ein Spezialcom-
puter bezeichnet, der eingehende Informa-
tionen klassifiziert, komprimiert und abspei-
chert und diese auf Anfrage wieder ausgibt
(Bild 4). Solche Informationsbanken sollen
fur Informationen etwa dasselbe leisten, wie
normale Banken fur Geld. Sie sollen von
nahen und fernen Quellen Informationen
empfangen und sie sollen an nahe und ferne
Empfanger Informationen liefern. Sie sollen
das verwirklichen, was friher als »Enzy-
klopadie« bezeichnet wurde, namlich das
gesamte Wissen einer Zeit geordnetzur Ver-
figung stellen. Sie unterscheiden sich von
friheren Enzyklopadien dadurch, daf3 sie
stets auf dem neuesten Stand sind und die
gewinschte Information in Sekundenbruch-
teilen zur Verfugung steht, also innerhalb
des Zeitraumes, in dem die meisten Ent-
scheidungen getroffen werden muissen. Die-
ses schnell verfiigbare Universalwissen wird
die politische Praxis starker verandern, als
es irgendeine Enzyklopadie jemals ver-
mochte.

Informationsbanken werden nicht nur ort-
lichen Informanten und Verbrauchern zur
Verfiigung stehen, sondern auch raumlich
entfernten, welche durch Fernschreibverbin-
dungen oder Datenubertragungsanlagen an-
geschlossen sind. Auf lange Sicht wird hier-
fur auch die automatische Spracherkennung,
Spracherzeugung und Sprachubersetzung
benutzt werden, so daB auch fremdsprachige
Anfragen beantwortet werden kénnen.
Vermutlich werden solche Informationsban-
ken fir bestimmte Sachgebiete aufgebaut
werden, z. B. fur die Polizei, fur den Wetter-
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Hypothetische Informationsbank.
Banque hypothétique d'informations.
Hypothetical information bank.

dienst, technische Auskunfteien einschlieB-
lich Patentwesen, fur die Medizin und fir
das Rechtswesen (z. B. Auskinfte tber Ge-
setze, Verordnungen und hdochstrichterliche
Entscheidungen).

Wenn auf lange Sicht die Funktion der Ein-
wohnermeldeamter, Finanzédmter und der
Geldwirtschaft durch solche Informations-
banken Ubernommen werden,
durch Gesetzgebung und technische Vorkeh-
rungen sichergestellt werden, daB kein Mif3-
brauch mit den abgespeicherten Informatio-
nen getrieben wird. Es ist moglich, die In-
formationsbanken so zu organisieren, daf3
bestimmte (als vertraulich) gekennzeichnete
Informationen nur von hierzu berechtigten
Stellen abgefragt werden koénnen und die
Tatsache dieser Abfrage registriert wird.
Wenn viele solcher Informationsbanken exi-
stieren, dann werden sie zu informationellen
Verbundnetzen zusammengefaBt. Uber diese
kommunizieren die Banken vollautomatisch,
d. h., wenn die eine Bank eine Information
braucht, die sie nicht besitzt, wohl aber eine
andere, dann befragt sie diese vollautoma-
tisch. Dieser Informationsaustausch wird
viel rascher geschehen, als es gegenwartig
vorstellbar ist: Beispielsweise mag eine
Riickfrage in Tokio oder Toronto in einer
Sekunde erledigt sein und der Fragende
weill gar nicht, welch weltweite Aktion er
ausgelost hat.

Der bisher so unklare Begriff »6ffentliches
BewuBtsein« wird durch die Informations-
banken und Verbundnetze plétzlich eine an-
dere, aber sehr prazise Bedeutung bekom-
men: Was hier an Informationen verfugbar
ist, ist 6ffentliches BewuBtsein.

Ein informationelles Verbundnetz wird neuer-
dings vom »Interuniversity Communications
Council« (EDUCOM) studiert. Wahrschein-
lich wird die Existenz eines solchen Verbund-
netzes die geistige Effizienz einer Gesell-
schaft gewaltig vergroBern.

Anwihlbare Lehrprogramme

Die Hilfsmittel der Informationstechnik wer-
den in Zukunft mehr als bisher fur Lehr-
zwecke verwendet werden. Beispielsweise
werden Rundfunk und Fernsehen in groBem
Umfange Unterrichtssendungen hohen Ni-
veaus ausstrahlen.

Im Zeitalter der rasch veranderlichen Le-
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bensumsténde, des lebenslangen Lernens
und des Lehrermangels werden die pro-
grammierte Instruktion und die Lehrautoma-
ten eine sehr groBe Bedeutung bekommen.
Man kann menschliche Lehrer nicht durch
Automaten ersetzen, man kann sie aber von
zeitraubender Routinearbeit befreien und
ihnen viel groBere Wirkung verschaffen.
Programmierte Instruktion bietet mehrere
Vorteile: Sie kann zu jeder beliebigen Zeit
und an jedem beliebigen Ort ohne Absprache
mit einem Lehrer benutzt werden. Die An-
wendung einzelner Lehrautomaten ist sehr
kostspielig, wenn verschiedene Lehrpro-
gramme mit hohem Niveau angeboten wer-
den solien. Ein Computer kann gleichzeitig
Hunderte oder Tausende von Schiilern be-
dienen. Deshalb ist es wahrscheinlich, daB
ein Nachrichtenubertragungsnetz fiir Lehr-
programme entstehen wird, mit Hilfe dessen
viele verschiedene Programme jederzeit an-
gewahlt werden kénnen. Dieses »Lehrnetz«
kann entweder im normalen Fernsprechnetz
realisiert werden oder ein diesem Uberla-
gertes Spezialnetz sein. Einen moglichen
technischen Entwurf zeigt Bild 5.

LA-Anschluf} -
Einheiten

‘
i
,
,

Anwahl des LA

Lehr-
Vermittlungsstellen automat

2.9
b 5
i
7 = =
5 1 ———(
= Informations- | sehr schnelie
e § ubertragung | Ubertragung
= uber Fernsprech-| der Information
= leitungen I
[\\ /
SN - =g
~
Schulerplatz 5
5

Prinzip der automatischen Belehrung Uber das offent-
liche Fernsprechnetz.

Principe de l'instruction automatique sur le réseau
du téléphone public.

Principle of automatic instruction via public tele-
phone.

Ein Lehrautomat, der von einem mdoglichst
groBen Teilnehmerkreis aus anwahlbar ist,
steht in einer Zentrale und ist Uber eine An-
schluBeinheit angeschlossen. Durch eine
spezielle Durchwahinummer wird die Anwahl
verschiedener Programme ermoglicht. Die
AnschluBeinheit ist mit billigen Speichern
ausgerustet, in welche aus dem Lehrautoma-
ten in moglichst kurzer Zeit das gewiinschte
Programm Gbernommen werden kann, um
dann dem Schuler mit Bild und Ton zur Ver-
fugung zu stehen.

Uber andere AnschluBeinheiten kann der
Lehrautomat gleichzeitig andere Schiler mit
anderen Programmen versorgen. Das Prin-
zip der Belehrung uber ein solches offent-
liches Netz besteht also darin, daB die er-
moglichte Konzentration die Anwendung
eines Lehrautomaten hoher Komplexitat ge-
stattet, dessen Ausnutzung durch die Bereit-
stellung einer groBen Anzahl billiger An-
schluBeinheiten den Bedurfnissen der ange-
schlossenen Teilnehmer angepal3t wird.
Wenn solche technischen Méglichkeiten ge-
geben sind, dann wird das Verhéltnis des
Menschen zum Lernen moglicherweise stark
veréndert: Es ist nicht mehr ein kollektiver
Dressurakt der Kinder, sondern ein interes-
santes Spiel fur jung und alt, das wahrend
der langen Freizeit aus personlicher Initia-
tive heraus und nach personlichem Ge-
schmack betrieben wird. und bei dem sich
niemand vor MiBerfolgen flrchtet, sondern
diese als Anreiz zu besserem Lernen emp-
findet.

Der Aufbau solcher Lehrsysteme erfordert
nicht nur groBe finanzielle Mittel, sondern
auch eine sorgfaltige, vorausschauende Pla-
nung, zu der Padagogen, Psychologen, Po-
litiker und Ingenieure jahrelange Vorarbeit
leisten mussen. Wenn also die Notwendig-
keit zum Aufbau solcher Lehrsysteme der-
einst allerseits begriffen wird, kann doch
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nicht mit ihrer Realisierung begonnen wer-
den, sondern es mussen noch langjéhrige
Vorarbeiten geleistet werden. Eigentlich
muBte man schleunigst beginnen.

Immaterielle Zustellung von Zeitungen und
Briefen

Vermutlich wird in zehn oder zwanzig Jahren
die Fernsehtechnik dazu benutzt werden,
Zeitungen und Briefe »immateriell« ins Haus
zu bringen. Beispielsweise so, daB eine Auto-
matik die Ubertragenen Zeitungen oder
Briefe auf Fotopapier fixiert. Es ist maglich,
auch in dieser Technik das Briefgeheimnis
zu wahren und dann einenvertraulichen Brief
in Sekundenschnelle von Washington nach
Bonn zu »transportieren«. Ein solcher im-
materieller Transport von Zeitungen oder
Briefen mag im Augenblick noch unékono-
misch sein, die sinkenden (relativen) Kosten
dieser Technik und die steigenden Personal-
kosten fir das materielle Austragen durften
jedoch die Situation in wenigen Jahrzehnten
umkehren. Es ist auch vorteilhaft, daB beim
immateriellen Transport — wenn nur der in-
teressierende Teil fixiert wird — weniger Ab-
fall entsteht.

Die zukinftige Entwicklung der Informations-
technik wird zu einer Veranderung des Stils
politischer Entscheidungen fiihren. Diese
Veranderung sei - stark simplifizierend - so
dargestellt: War es einst typisch, daB Ent-
scheidungen auf Grund unzureichender In-
formationen geféllt werden muf3ten und des-
halb unprazise Wertsysteme unentdeckt
blieben, wird in einiger Zukunft jede bedeu-
tungsvolle Entscheidung auf Grund perfekter
informationeller Analyse geféllt. Hierbei koén-
nen hinsichtlich der Wertsysteme keine Un-
klarheiten geduldet werden.

Die Informationstechnik ist eine starke Waffe
gegen die Irrationalitat politischen Handelns.

Tatbestande, Wertsysteme und Sachzwinge

Rationale Planung setzt Einsicht in Entschei-
dungsprozesse voraus. Es sei gestattet, eine
vereinfachende Darstellung des Entschei-
dungsprozesses hier zu geben, welche uns
trotz der Vereinfachungen einige Einsichten
ermoglicht.

Gegeben sei ein technisches, wirtschaft-
liches, soziales oder politisches System, des-
sen Zustand durch eine endliche Anzahl von
KenngroBen beschrieben werden kann. Diese
seien als Koordinaten in einem rechtwink-
ligen System dargestellt. Beschranken wir
uns auf nur zwei KenngréBen und damit zwei
Koordinaten, so kann der Zustand des be-
trachteten Systems in der Ebene dargestellt
werden. Jeden Punkt dieser Ebene und da-
mit jedem Zustand des betrachteten Systems
entspricht ein bestimmter Wert, dessen Her-
kunft zunachst auBer acht bleibe. Wir kon-
nen nun - wie in Bild 6 dargestellt - ein drei-
dimensionales Relief herstellen, bei dem die
Hohe Gber Grund den Wert des jeweiligen
Zustandes kennzeichnet.

Um ein anschauliches Beispiel zu geben:
Stellen wir uns den Entscheidungsproze
eines Automobilfabrikanten vor, der einen
neuen Automobiltyp auf den Markt bringen
mochte. Als Koordinate x nehmen wir bei-
spielsweise den Preis des geplanten Autos
und als Koordinate y dessen Motorleistung.

Ein gedachter, allwissender Prophet konnte
dem Fabrikanten nun fir jeden Preis und fur
jede Leistung im voraus die Absatzchancen
angeben und ihm die Entscheidung leicht

Experimentator

@

Neben—l
maximum

Bewer- Sa
tung
B(x,y)

Dreidimensionales Relief eines Systems mit Eintra-
gung von Wertzustéanden.

Relief agrandit d'un systéme avec les données de
valeur.

Three-dimensional relief of a system with registration
of worth conditions.



machen: Er wahlt den Punkt mit derhéchsten
Absatzchance aus und hat damit die Kenn-
zeichen des optimalen Autotyps. Diesen ge-
dachten allwissenden Propheten gibt es aber
nicht, und der Fabrikant ist in der Lage des
gezeichneten Experimentators, der das Re-
lief nicht sieht, sondern nur mit groBem Auf-
wand an Zeit und Kosten einzelne Punkte
ausloten kann. Die Problematik der Ent-
scheidung liegt darin, mit einem Minimum an
Aufwand einen Zustand hohen Wertes, még-
lichst das Hauptmaximum, zu erreichen.
Technische, wirtschaftliche, soziale und po-
litische Probleme sind meist viel komplizier-
ter und koénnen nicht mit nur zwei Kenn-
groBen beschrieben werden. Es ist jedoch
festzustellen, daf3 diese Darstellung prinzi-
piell auch dann noch brauchbar ist, wenn
nicht zwei, sondern viel mehr Koordinaten
benutzt werden.

Zur Suche eines Zustandes maximalen Wer-
tes sind viele verschiedene Strategien denk-
bar. Zwei Gruppen konnen jedoch deutlich
unterschieden werden:

1. Das Vorgehen in kleinen Schritten, in Rich-
tung steilsten Anstiegs, gestattet es haufig
nicht, Zustande hohen Wertes zu erreichen,
sondern irgendein niedriges Nebenmaxi-
mum wirkt als »Falle«. Je komplexer das be-
frachtete System ist, desto unwahrschein-
licher ist es, daB mit kleinen Schritten ein
Zustand hohen Wertes erreicht werden kann.
2. Eine andere Strategie besteht darin, Zu-
sténde hohen Wertes, moglichst das Haupt-
maximum, zu ermitteln und dieses durch
einen unstetigen Sprung zu erreichen. Diese
Vorgehensweise bietet einerseits die Chance,
ein Nebenmaximum zu verlassen, birgt aber
andererseits das Risiko von Fehlschlagen
infolge falscher Informationen tiber die Form
des Reliefs in sich.

Wichtig ist folgende Feststellung:

Um ein System optimieren zu kénnen, muf3
festgelegt werden, wie die unterschiedlichen
Zustande des Systems bewertet werden. Die
Aufforderung zum »Optimieren« ist unzurei-
chend, solange kein Wertsystem vorgege-
ben wird. Jede Entscheidung, sei es nun im
technischen, wirtschaftlichen, gesellschaft-
lichen oder politischen Bereich setzt ein
Wertsystem voraus.

Gewollte Veranderungen der Situation erfol-
gen dadurch, daB das betrachtete System
von einem Zustand geringeren Wertes in
einen Zustand vermutlich hoheren Wertes
tbergefuhrt wird. Diese Uberfihrung ist
risikolos, wenn sie sich auf die oben be-
schriebenen kleinen Schritte beschrankt. Sie
ist aber riskant, wenn es sich um eine Opti-
mierung in groBen Schritten handelt: vor
allem bei Entscheidungssituationen in teil-
weise unbekannten Bereichen, bei denen
durchlaufende Schritte moglicherweise nicht
mehr rickgangig gemacht werden kénnen.
Verénderungen des Zustandes setzen ge-
wisse Anstrengungen voraus. Wo der er-
hoffte Wertzuwachs gegenuber der Anstren-
gung klein erscheint, wird leicht auf die Rea-
lisierung der Veranderung verzichtet, man
erliegt damit einem »Sachzwang«. Wichtig
ist die Feststellung, daB die Existenz eines
solchen Sachzwanges stets die Folge gering
eingeschatzter Werte ist. Wo Wertvor-
stellungen dominieren, verschwinden Sach-
zwénge. Wo Sachzwange dominieren, ent-
steht »Eindimensionalitat«.

Bei unterschiedlichen Bewertungsfunktionen
verschiedenerAkteure entscheidet die Macht-
position dartiber, wessen Bewertungsfunk-
tion die Veranderung bestimmt oder welche
Kompromisse evtl. geschlossen werden.
Zur gewollten Realisierung einer Verande-
rung sind vor allem zwei Voraussetzungen
erforderlich:

Einerseits mul3 ein neuer Zustand hoheren
Wertes gedanklich vorbereitet sein (ein
»Entwurf«) und

andererseits mussen fir den Ubergang vom
bisherigen Zustand geringeren Wertes zum
angestrebten Zustand hoéheren Wertes die
erforderlichen  Machtmittel  bereitgestellt
werden.

Wesentliche Verénderungen ereignen sich
dann nicht, wenn entweder

keine Wertsysteme wirksam sind oder
keine Entwiirfe entstehen, oder

keine Machtmittel vorhanden sind, oder aber
die Produzenten der Entwirfe keine Macht
und die Trager der Macht keine Entwirfe
haben.

Die groBe Unbekannte
Die zukinftigen Realitaten ergeben sich aus
einem Wechselspiel
der technischen Innovationen und
dem Verhalten von Menschen und Gesell-
schaften; nennen wir dieses die »psychische
Komponente«.
Zwischen diesen beiden besteht ein Ruck-
kopplungskreis, jeder der beiden kann als
Ursache oder als Wirkung des anderen ver-
standen werden.
Waihrend technische Innovationen relativ gut
prognostizierbarsind, ist die psychische Kom-
ponente die groBe Unbekannte. Eine Ur-
sache dieser Unsicherheit besteht wohl in
folgendem: Menschliches Denken bildet sich
zwangslaufig an den bekannten Tatbestén-
den der Vergangenheit und nicht an den
unbekannten Tatbestéanden der Zukunft. Das
Aufkommen neuer Tatbestdnde erzeugt
deshalb eine Fehlanpassung zwischen Reali-
tat und Denkweise. Diese Fehlanpassung
wird um so stérker, je rascher sich die Um-
welt verandert. lhre Folgen sind nur schwer
oder gar nicht voraussehbar.
Die Erziehung der Kinder ist das Ergebnis
bestimmter gesellschaftlicher Prinzipien und
umgekehrt sind diese Prinzipien das Ergeb-
nis der Erziehung: Auch hier finden wir wie-
der einen Ruckkopplungskreis. Er erinnert
an eine These des Kybernetikers D. M. Mc
Kay:
»Es ist unmoglich, nach einer Orientie-
rungsmarke zu segeln, die wir an den Bug
unseres eigenen Schiffes genagelt haben.«
Die Zukunft wird uns aber auf hoher See
finden, und alles hangt davon ab, ob wir
navigieren konnen. Fahren auf Sicht - das
geht nur bei der Kustenschiffahrt.
Diese Probleme sind groBenteils Erzie-
hungsprobleme: Es geht in Zukunft immer
weniger darum, in vorbedachten Situationen
vorprogrammiertes Verhalten abzuspulen,
sondern vielmehr darum, in nicht voraus-
denkbaren Situationen verniinftig zu han-
deln. Dies ist viel schwieriger. Grundlagen
fir das Zurechtfinden in der zukinftigen,
nicht vorausdenkbaren Welt bietet eine Er-
ziehung, die auf Logik, Semantik, Kyberne-
tik aufgebaut ist und Denkmodelle liefert,
die nicht schon heute unbrauchbar sind, son-
dern Verstandnis unbekannter Umwelten
ermoglichen.

Die Untersuchung des Entscheidungspro-

zesses zeigte uns die groBe Bedeutung des

Wertsystems. Dieses ist der dominierende

Teil dessen, was oben vereinfachend als

»psychische Komponente« bezeichnetwurde.

Hier sei nicht der dilettantische Versuch ge-

macht, Wertsysteme zu entwerfen, es seien

aber drei Forderungen genannt, welchen

m. E. jedes zukinftige Wertsystem gehor-

chen sollte:

- Es muB menschengerecht sein, d. h. seine
Weisungen miissen dem menschlichen
Leben dienen.

- Es muB sachgerecht sein, d. h., seine Aus-
sagen missen den Realitaten semantisch
gerecht werden.

- Es muB in einem historischen ProzeB prak-
tikabel gemacht werden konnen.

Diese drei Forderungen werden - angesichts

ihrer Abstraktheit — kaum auf Widerspruch

stoBen. Die eigentlichen Schwierigkeiten be-
ginnen dann, wenn sie konkretisiert werden.

Hierzu sollte man sich des Rates erfahrener

Anthropologen, Psychologen und Soziologen

mehr bedienen als alter Pergamente.

Zuklinftige Wertsysteme mussen sehr kon-

kret formuliert werden, sie missen leichtver-

standliche Anweisungen zu praktischem Han-
deln erméglichen und haben nichts zu tun mit

Kalenderspriichen etwa der Art: »Edel sei

der Mensch.«

Zukinftige Wertsysteme mussen sich be-
wuBt und deutlich absetzen von der Be-
schranktheit und Intoleranz des »gesunden
Volksempfindens«. Es muB vor allem ein-
gesehen werden, daB die zukiinftige Gesell-
schaft keine Konformisten braucht, sondern
geistige Experimente. Das I|deenpotential
einer Gesellschaft stellt in Zukunft ein
groBeres Vermogen dar als materielie Res-
sourcen.

Man méchte die psychische Situation des
Menschen in der zuktinftigen hochtechnisier-
ten Welt vergleichen mit der eines Kindes
vor einem ungeheuren Baukasten. In diesem
Baukasten finden sich grauenhafte, unwirt-
liche Stadte, krebsartige Verkehrsverhélt-
nisse, das Inferno des Atomkrieges, aber
auch erstaunliche Médglichkeiten, mensch-
liches Leben erfreulich zu gestalten, intel-
lektuelle Abenteuer, kinstlerische Hohe-
punkte, religiése Verinnerlichung und man-
ches andere mehr. Es kommt darauf an, daB
dieses Kind seine Steine nicht unuberlegt
nach alten Mustern setzt, sondern neue Mu-
ster sucht, ein neues BewuBtsein entwickelt,
ein kritisches Bewuftsein.

Man mochte ihm mit Bertolt Brecht zurufen:

»Wir bitten euch aber:

Was nicht fremd ist, findet befremdlich!
Was gewdhnlich ist, findet unerkléarlich!
Was da ublich ist, das soll euch erstaunen.
Was die Regel ist, das erkennt als MiB3brauch.
Und wo ihr den MiBbrauch erkannt habt,

Da schafft Abhilfe!«

Die politische Aufgabe

»Planung« ist immer Planung der Zukunft,
die Vergangenheit kann nicht geplant wer-
den. Unsere Formulierung ist dennoch sinn-
voll: Soll sie doch zum Ausdruck bringen,
daB wir uns die Realitaten der Zukunft be-
wuBt machen und nicht der naiven Vorstel-
lung erliegen, die Zukunft sei eben eine ver-
langerte Gegenwart. Nein, die Zukunft ist
anders. Wie sie ist, das sollte mit den besten
Methoden ermittelt werden.

Wenn wir die moglichen Zukinfte prognosti-
ziert haben, dann missen wir uns entschei-
den, wie wir zur Verwirklichung wiinschens-
werter Zukunfte durch unser Handeln bei-
tragen konnen. Damit haben wir die wesent-
lichen Aspekte der Planung: Zunéchst die
wertfreie Prognose, dann deren Bewertung,
die Formulierung von Zielen und schiieBlich
das Handeln.

Wir haben bisher weder die geistige Struk-
tur noch die Organisationsformen, welche
zukiinftige Erfolge ermoglichen. »Ungliick
stammt von mangelhaften Berechnungen!«
(B. Brecht, Leben des Galilei.) Es ist der
Zweck unserer Beratung, diesen Mangel zu
erkennen und Wege zur Abhilfe zu suchen.

Hierbei kénnen drei MaBnahmen unterschie-
den werden:

1. Grundsatzliche Konditionierung der Ge-
sellschaft auf die Zukunft. Hier sind Erzie-
hung und rationale Aufklarung bedeutungs-
voll. Vorurteile gegenliber Wissenschaft
und Technik mussen abgebaut werden. Das
deutsche Gemut muB sich an Computer ge-
wohnen, Gartenlaube allein tuts nicht.
Politik muB ihre Motivation aus der Zukunft
entnehmen, und wo Gewohnheitenins Chaos
fuhren, mussen sie abgelegt werden.

2. Rationale Analyse zuktinftiger Entwick-
lungen.

Es mussen Instanzen geschaffen werden,
welche Informationen tber die Zukunft mit
den raffiniertesten Methoden beschaffen.
Hierzu eignen sich spezielle Institutionen
(»Look-Out-Institutions«), Universitatsinsti-
tute und spezielle Akademien.

3. Engagierte Darstellung konkreter, kriti-
sierbarer gesellschaftlicher Utopien. Dies ist
wohl die optimale Form zukunftiger demo-
kratischer Auseinandersetzungen. Die kon-
kurrierenden politischen Gruppen sollen
ihre Vorstellungen so konkret wie moglich
darstellen, mit all ihren praktischen Schwie-
rigkeiten und Widerspriichen und sie dem
Urteil der Gesellschaft anbieten.
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