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neuer Europa-Sifon

Neu in der Form: etwas schlanker, schlicht
und funktionsgerecht. Bewahrt in der Tech-
nik: hochwertig in Material und Bauart;
Messing verchromt, stromungskonformer
Durchfluss, einfache Montage mit Quetsch-
ring.

Der Europa-Sifon ist lieferbar in den Gros-
sen 5/4"x 5/4" und 5/4"x 1%".
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Chef Swissair Schmuck
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The real magic
in flying

is organization.
That's why | say
Swissair's

got just the trick...
all over

i . SWISSAIR

Nichts hebt
meine Laune
mehr als gute

Geschafte...

und ein Flug
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In
Wohnungen

far

gehobene Anspriiche
gehort ein
BAUER-Safe

Praktisch alle Leute besitzen heute Dokumente
und Wertgegenstande, die sie einbruch- und
feuersicher aufbewahren wollen.

* BAUER-Wandtresore sind gtlinstig in Preisund
Montage;

* dank knappen Abmessungen Uberall leicht un-
terzubringen;

* BAUER-Qualitat; Gber 100 jahrige Erfahrung im
Tresorbau;

* fUr das weltweite CPT-Sicherheitssystem ge-
eignet.

Erhéltlich zu Fr.315.—in den Eisenwarengeschéf-
ten.

ALIEIR Al

Bankanlagen, Tresor- und Stahimébelbau

Nordstr.31 8035 Ziirich Tel. 051/2894 36
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oder Abléschung oder Ausmerzung
jener Faktoren interpretieren, welche
die unerwiinschte Nichtiibereinstim-
mung zwischen einer Form und
einem Kontext ve.ursachen. Indem
Nichtiibereinstimmungen - Mangel-
situationen - konstatiert werden,
riickt ein Designproblem tberhaupt
erst ins BewuBtsein. Deshalb sollte
der Designer sich in der ersten
Phase seiner Arbeit auf jene Fak-
toren konzentrieren, die das erstreb-
te Gleichgewicht zwischen Produkt
und dessen Kontext stéren kénnten.
Design erwachst aus der Reibung
am Negativen.

Voraussetzend, daB eine Soll-Liste
als Menge zu eliminierender poten-
tieller Storfaktoren angelegt worden
ist, wird man an Hand der entwor-
fenen Form prifen wollen, ob und
inwieweit sie dem Anforderungs-
katalog — dem Kontext - entspricht.
Insofern Standards mit quantifizier-
ten Vergleichswerten (zum Beispiel
Toleranzenvorschriften) vorhanden
sind, dlrfte es keine Schwierigkeiten
bereiten, den Grad der Ubereinstim-
mung zwischen Entwurf und Soll zu
ermitteln. Allem Anschein nach aber
ist die Gestaltung als eine problem-
I6sende Tatigkeit dadurch gekenn-
zeichnet, daB hier Variabeln uber-
wiegen, fir die es keine Vergleichs-
skalen gibt. Dazu schreibt Alexan-
der: «Die Bedeutung dieser nicht-
quantifizierbaren Variabeln wird bis-
weilen liberdeckt bei dem Versuch,
‘wissenschaftlich’ zu sein. Eine
Variabel mit stetiger Variation 148t
sich mathematisch leichter beherr-
schen und eignet sich offensichtlich
deshalb besser flir eine mathe-
matische Behandlung. Obgleich sich
nicht abstreiten 1aBt, daB die An-
wendung von Leistungsnormen den
Designer teilweise davon entbindet,
sich auf personliche Erfahrung zu
stiitzen, hat es sich herausgestellt,
daf die durch quantifizierbare Varia-
beln ermdglichte mathematische
Optimierung fiir das Designproblem
weitgehend irrelevant ist. Ein De-
signproblem ist nicht ein Opti-
mierungsproblem» (Ch. Alexander,
«Notes on the Synthesis of Form»).

Rendite der Rationalitat

«Wo Konservatoren am Werke sind,
muB eine Leiche zu erwarten sein»
(H. HeiBenbiittel, «Uber Literatury,
Olten/Freiburg 1966).

Wahrend Ch. Alexander seine De-
signmethodologie vor allem auf eine
mathematische Disziplin, und zwar
die Mengenlehre, abstitzt, borgte
B. Archer die systematischen Me-
thoden des Problemldsens bei den
Organisations- und Planungstech-
niken sowie bei dem Program-
mierungsverfahren fiir Computer.
Durch diese organisatorischen Ein-
bauten wird eine Designmethodo-
logie zweifelsohne perfektioniert im
Sinne durchgéngiger Rationalisie-
rung; doch wurden beizeiten Zweifel
laut, ob man sich nicht mit diesen
Anleihen bei Arbeitsverfahren, wie
sie heute allgemein bei der Rea-
lisierung technisch-wissenschaftli-
cher Entwicklungsprogramme iiblich
sind, erst im Vorhof der Gestaltung
befinde und dieser eine Methodolo-
gie (so dieser Name hier Uberhaupt
zutrifft) aufklatsche, die den Kern
der Gestaltung selbst unberiihrt
lasse. Sicherlich kann man eine
Entwurfsarbeit mit Hilfe der Netz-
werkplanungstechniken und Pfeil-
diagramme zweckentsprechend or-
ganisieren, vorausgesetzt, da der

Umfang der Arbeit derlei tiberhaupt
sinnvoll erscheinen 14Bt. SchlieBlich
ist ein Unterschied zu machen
zwischen sachlicher Notwendigkeit,
moderne Planungstechniken anzu-
wenden, und dem bloBen Wunsch,
derlei «anzuwenden». Organisa-
tionsakribie im Bereich des Design
geniigt rituellen Bedurfnissen und
ist als solche unerheblich und harm-
los, solange sie nicht den Entwurfs-
prozeB behindern. Abgesehen da-
von, daB eine Ordnung des Entwurf-
prozesses diesen erleichtern kann,
erfiillt das Organisationsfiligran wei-
terhin eine nicht zu unterschéatzende,
argumentative Funktion. Wer seinem
Auftraggeber einen nach ausgefeil-
ten Kontrollisten und gleichsam
empirisch erharteten Entwurf vor-
legt, zwingt den Partner eher auf
den Boden rationaler Argumentation
- oder in die Knie — als ein Designer,
der es mit dem anhangslosen Modell
selbst bewenden laBt. Mit dem mas-
siven Faktum spielen zu kénnen, man
habe bei der Arbeit an einem Ent-
wurf Hunderttausende Dokumente
gesichtet und Millionen Informatio-
nen Uber die funktionelle Leistungs-
fahigkeit eines Produktes durch
einen Computer geschleust, das
schafft unter gegebenen Umstinden
ein Klima, das selbst widerwillige
Verhandlungspartner bannen und
sie dem Entwurf gegeniiber positiv
konditionieren dlrfte, insofern sie
dergleichen Macht des Faktischen
sich zu beugen bereit sind.

Als taktische Mittel zur Hebung der
Kreditwiirdigkeit des Designers diirf-
ten Netzwerkplanungstechniken im
Design brauchbar sein, ganz beson-
ders solange sie noch einen rela-
tiven Neuigkeitswert besitzen. Als
quasi wissenschaftliche Additive
tragen sie dazu bei, das — sei es zu
Recht, sei es zu Unrecht - verpénte
kiinstlerische Moment aus dem In-
dustrial Design auszuféllen. Als
arbeitstechnische Mittel versach-
lichen und verbirokratisieren sie
das Design. Als psychologische
Stabilisatoren schlieBlich fungieren
sie gleichsam als ein Uber-Ich, dem
das ichschwache Subjekt parieren
darf.

Systemzwang und Zwangsystem

«Planung kann definiert werden als
das Auffadeln aller Téatigkeiten, die
im Zusammenhang mit einem Pro-
jekt stehen, und als Bestimmen der
Reihenfolge, in der diese Téatigkeiten
auftreten missen» (Vir. K. Handa,
«Planning Projects», Waterloo 1963).

Die Rationalisierung industrieller
Prozesse seit dem Ende des zweiten
Weltkrieges brachte einen Schwall
neuer Techniken mit sich, die sich
weniger auf die «hardware» als auf
die «software» bezogen. Mittels
rigoroser Mathematisierung wurden
die Prozesse der Projektplanung,
Organisation, Kostenkontrolle, Ent-
scheidungsfindung, Optimierung
verobjektiviert oder mit dem Make-up
der Objektivitat versehen. Zur Ver-
waltung der Objekte gesellte sich
die Verwaltung von Prozessen.

Diese Techniken wurden (ber-
wiegend in hochindustrialisierten
GroBbetrieben der USA, oftmals im
Zusammenhang mit der Entwick-
lung militarischer Superprojekte ge-
hammert. Von den Kommando-
héhen technischen - nicht notwen-
dig gesellschaftlichen — Fortschritts
rollte dann diese Rationalisierungs-
wellein die Niederungen industrieller
Praxis. Die Netzwerkplanungstech-
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